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In der Struktur des Gesundheitswesens ist die medizinische Abteilung von 
grundlegender Bedeutung für die Entwicklung von Managementprozessen, 
in denen sich das Paradigma des klinischen Managements immer mehr 
durchsetzt. Die neuen Herausforderungen des Sektors, wie der Umgang mit 
Komplexität und Chronizität, die Beziehungen zwischen Berufsgruppen, Bürgern 
und Leistungserbringern, die Entwicklung neuer Gesundheitstechnologien oder 
die Notwendigkeit einer neuen, partizipativen und transparenten Führung, sind 
Herausforderungen, die in der täglichen Praxis bewältigt werden müssen und 
die in diesem Programm eingehend untersucht werden. Darüber hinaus wird 
das Universitätsprogramm durch eine renommierte internationale Gastdirektorin 
bereichert, der eine anspruchsvolle Masterclass anbieten wird.

Willkommen 

Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste 
TECH Global University
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Eine renommierte internationale Gastdirektorin 
wird eine exklusive Masterclass geben, um die 
neuesten Fortschritte in der medizinischen 
Verwaltung ambulanter Dienste zu vertiefen“

Willkommen | 05
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Warum an der TECH studieren?
TECH ist die weltweit größte 100%ige Online Business School. Es handelt sich 
um eine Elite-Business School mit einem Modell, das höchsten akademischen 
Ansprüchen genügt. Ein leistungsstarkes internationales Zentrum für die 
intensive Fortbildung von Führungskräften.   
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TECH ist eine Universität an der Spitze 
der Technologie, die dem Studenten alle 
Ressourcen zur Verfügung stellt, um ihm 
zu helfen, geschäftlich erfolgreich zu sein″



Bei TECH Global University

Empowerment

Der Student wird Hand in Hand mit den besten Unternehmen und 
Fachleuten von großem Prestige und Einfluss wachsen. TECH hat 
strategische Allianzen und ein wertvolles Netz von Kontakten zu den 
wichtigsten Wirtschaftsakteuren auf den 7 Kontinenten aufgebaut.  

Partnerschaften mit den besten 
Unternehmen +500 

+100.000 
jährlich spezialisierte Manager

+200
verschiedene Nationalitäten

Networking

Fachleute aus der ganzen Welt nehmen an der TECH teil, so 
dass der Student ein großes Netzwerk von Kontakten knüpfen 
kann, die für seine Zukunft nützlich sein werden.  

“Die Erfolgsgeschichte von Microsoft Europa” für die Einbeziehung 
des neuen interaktiven Multivideosystems in unsere Programme. 

TECH hilft dem Studenten, sein Talent am Ende dieses 
Programms der Welt zu zeigen. 

Unsere Studenten kommen aus mehr als 200 Ländern.  

Innovation

Die Universität bietet ein Online-Lernmodell an, das modernste 
Bildungstechnologie mit höchster pädagogischer Genauigkeit 
verbindet. Eine einzigartige Methode mit höchster internationaler 
Anerkennung, die dem Studenten die Schlüssel für seine Entwicklung 
in einer Welt des ständigen Wandels liefert, in der Innovation der 
wesentliche Einsatz eines jeden Unternehmers sein muss.

der Studenten von TECH schließen ihr 
Studium erfolgreich ab95% 

Maximalforderung

Das Zulassungskriterium von TECH ist nicht wirtschaftlich. Sie 
brauchen keine große Investitionen zu tätigen, um bei TECH zu 
studieren. Um jedoch einen Abschluss bei TECH zu erlangen, werden 
die Grenzen der Intelligenz und der Kapazität des Studenten getestet. 
Die akademischen Standards von TECH sind sehr hoch...  

Multikultureller Kontext 

Ein Studium bei TECH bietet dem Studenten eine einzigartige 
Erfahrung. Er wird in einem multikulturellen Kontext studieren. 
In einem Programm mit einer globalen Vision, dank derer er die 
Arbeitsweise in verschiedenen Teilen der Welt kennenlernen und 
die neuesten Informationen sammeln kann, die am besten zu 
seiner Geschäftsidee passen. 

Talent

Dieses Programm ist ein einzigartiger Vorschlag, um die Talente 
des Studenten in der Geschäftswelt zu fördern. Eine Gelegenheit 
für ihn, seine Anliegen und seine Geschäftsvision vorzutragen. 

08 | Warum an der TECH studieren?



Akademische Spitzenleistung 

TECH bietet dem Studenten die beste Online-Lernmethodik. Die 
Universität kombiniert die Relearning-Methode (die international 
am besten bewertete Lernmethode für Aufbaustudien) mit 
der Fallstudie. Tradition und Avantgarde in einem schwierigen 
Gleichgewicht und im Rahmen einer anspruchsvollen 
akademischen Laufbahn.   

TECH strebt nach Exzellenz und hat zu diesem Zweck 
eine Reihe von Merkmalen, die sie zu einer einzigartigen 
Universität machen:   

Skaleneffekt 

TECH ist die größte Online-Universität der Welt. Sie verfügt 
über ein Portfolio von mehr als 10.000 Hochschulabschlüssen. 
Und in der neuen Wirtschaft gilt: Volumen + Technologie = 
disruptiver Preis. Damit stellt TECH sicher, dass das Studium 
nicht so kostspielig ist wie an anderen Universitäten.   

Analyse 

TECH erforscht die kritische Seite des Studenten, seine Fähigkeit, 
Dinge zu hinterfragen, seine Problemlösungsfähigkeiten und 
seine zwischenmenschlichen Fähigkeiten.  

Lehrkräfte aus 20 verschiedenen Ländern. 

Mit den Besten lernen

Das Lehrteam von TECH erklärt im Unterricht, was sie in ihren 
Unternehmen zum Erfolg geführt hat, und zwar in einem realen, 
lebendigen und dynamischen Kontext. Lehrkräfte, die sich voll 
und ganz dafür einsetzen, eine hochwertige Spezialisierung 
zu bieten, die es dem Studenten ermöglicht, in seiner Karriere 
voranzukommen und sich in der Geschäftswelt zu profilieren. 

Warum an der TECH studieren? | 09

Bei TECH werden Sie Zugang zu den 
präzisesten und aktuellsten Fallstudien 
im akademischen Bereich haben" 
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Warum unser Programm?
Die Teilnahme am TECH-Programm bedeutet eine Vervielfachung der Chancen auf 
beruflichen Erfolg im Bereich der höheren Unternehmensführung.   

Es ist eine Herausforderung, die Anstrengung und Hingabe erfordert, aber die 
Tür zu einer vielversprechenden Zukunft öffnet. Der Student wird von den besten 
Lehrkräften und mit den flexibelsten und innovativsten Lehrmethoden unterrichtet.  
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Wir verfügen über das renommierteste 
Dozententeam und den umfassendsten 
Lehrplan auf dem Markt, so dass wir 
Ihnen eine Fortbildung auf höchstem 
akademischen Niveau bieten können"  
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Dieses Programm bietet eine Vielzahl von beruflichen 
und persönlichen Vorteilen, darunter die Folgenden:   

Einen deutlichen Schub für die Karriere  
des Studenten  

Mit einem Studium bei TECH wird der Student seine Zukunft 
selbst in die Hand nehmen und sein volles Potenzial entfalten 
können. Durch die Teilnahme an diesem Programm wird er die 
notwendigen Kompetenzen erwerben, um in kurzer Zeit eine 
positive Veränderung in seiner Karriere zu erreichen.      

70% der Teilnehmer dieser Spezialisierung 
erreichen in weniger als 2 Jahren eine 
positive Veränderung in ihrer Karriere.

Konsolidierung des Studenten in der  
Unternehmensführung    

Ein Studium an der TECH öffnet die Türen zu einem beruflichen 
Panorama von großer Bedeutung, so dass der Student sich 
als hochrangiger Manager mit einer umfassenden Vision des 
internationalen Umfelds positionieren kann. 

Sie werden mehr als 100 reale 
Fälle aus dem Bereich der 
Unternehmensführung bearbeiten.   

Entwicklung einer strategischen und globalen 
Vision des Unternehmens  

TECH bietet einen detaillierten Überblick über das allgemeine 
Management, um zu verstehen, wie sich jede Entscheidung auf die 
verschiedenen Funktionsbereiche des Unternehmens auswirkt.   

Die globale Vision des Unternehmens 
von TECH wird Ihre strategische 
Vision verbessern.

45% der Studenten werden 
intern befördert.

Übernahme neuer Verantwortung   

Während des Programms werden die neuesten Trends, 
Entwicklungen und Strategien vorgestellt, damit der Student 
seine berufliche Tätigkeit in einem sich verändernden Umfeld 
ausüben kann. 

03
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Zugang zu einem leistungsfähigen Netzwerk 
von Kontakten    

TECH vernetzt seine Studenten, um ihre Chancen zu 
maximieren. Studenten mit den gleichen Sorgen und dem 
Wunsch zu wachsen. So wird es möglich sein, Partner, Kunden 
oder Lieferanten zu teilen.   

Verbesserung von Soft Skills und  
Führungsqualitäten 

TECH hilft dem Studenten, sein erworbenes Wissen anzuwenden 
und weiterzuentwickeln und seine zwischenmenschlichen 
Fähigkeiten zu verbessern, um eine Führungspersönlichkeit zu 
werden, die etwas bewirkt. 

Sie werden ein Netz von Kontakten 
finden, das für Ihre berufliche 
Entwicklung unerlässlich ist.

Rigorose Entwicklung von  
Unternehmensprojekten    

Der Student wird eine tiefgreifende strategische Vision erlangen, 
die ihm helfen wird, sein eigenes Projekt unter Berücksichtigung 
der verschiedenen Bereiche des Unternehmens zu entwickeln.      

Teil einer exklusiven Gemeinschaft sein   

Der Student wird Teil einer Gemeinschaft von Elite-Managern, 
großen Unternehmen, renommierten Institutionen und qualifizierten 
Professoren der renommiertesten Universitäten der Welt sein: die 
Gemeinschaft der TECH Technologischen Universität.      

20% unserer Studenten entwickeln 
ihre eigene Geschäftsidee.

05
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Verbessern Sie Ihre Kommunikations- 
und Führungsfähigkeiten und geben 
Sie Ihrer Karriere einen neuen Impuls.

Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, sich 
mit einem Team von international 

anerkannten Dozenten zu spezialisieren.
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Dieses Programm ist darauf ausgerichtet, Management- und Führungsfähigkeiten zu 
stärken sowie neue Kompetenzen und Fähigkeiten zu entwickeln, die für Ihre berufliche 
Entwicklung von wesentlicher Bedeutung sein werden. Nach dem Programm werden 
Sie in der Lage sein, globale Entscheidungen mit einer innovativen Perspektive und einer 
internationalen Vision zu treffen. 

Ziele
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Eines unserer grundlegenden Ziele ist es, 
Ihnen dabei zu helfen, die wesentlichen 
Kompetenzen für eine strategische 
Unternehmensführung zu entwickeln”

Ziele | 15
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Herangehen an das klinische Management unter 
Berücksichtigung der Kriterien der Effizienz, 
Effektivität, Gerechtigkeit, Leistung und Rentabilität 
sowie der Problemlösung durch den angemessenen 
Einsatz von Informationssystemen 

01

Beschreiben der Grundsätze der klinischen Leitung 
und des Managements, die die Planung, die 
Organisation, das Management und die Bewertung 
eines Zentrums, eines Dienstes oder einer 
Pflegeeinheit ermöglichen 

02

Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste wird den Studenten zu Folgendem befähigen:

TECH macht sich die Ziele ihrer Studenten zu eigen.
Gemeinsam arbeiten sie daran, diese zu erreichen.
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Interpretieren, Übermitteln und Anwenden von 
Regulierungsstandards für die Tätigkeiten und Funktionen 
von Fachkräften des Gesundheitswesens in Bezug auf 
das klinische Management in Übereinstimmung mit dem 
rechtlichen Rahmen des Gesundheitssektors 

03

Erkennen und Wissen, wie man das Gesundheitsrecht 
anwendet und auslegt, um die klinische Praxis im 
Hinblick auf die berufliche und soziale Verantwortung 
sowie die ethischen Aspekte im Zusammenhang mit 
der Gesundheitsversorgung zu kontextualisieren 

04



Struktur und Inhalt
05

Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste ist ein 
maßgeschneidertes Programm, das zu 100% online angeboten wird, sodass Sie den 
Zeitpunkt und Ort wählen können, der Ihrer Verfügbarkeit, Ihrem Zeitplan und Ihren 
Interessen am besten entspricht.  

Das Programm erstreckt sich über 6 Wochen und soll eine einzigartige und anregende 
Erfahrung sein, die den Grundstein für Ihren Erfolg als Führungskraft und Unternehmer legt.



Was Sie studieren, ist sehr wichtig. Die 
Fähigkeiten und Kompetenzen, die Sie erwerben, 
sind der Schlüssel. Glauben Sie uns, Sie werden 
keinen umfassenderen Lehrplan als diesen finden"  

Struktur und Inhalt | 19
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Verwaltung ambulanter DiensteModul 1

Lehrplan

Der Universitätskurs in Medizinische 
Verwaltung Ambulanter Dienste der 
TECH Global University ist ein intensives 
Programm, das Sie auf geschäftliche 
Herausforderungen und Entscheidungen 
auf nationaler und internationaler Ebene 
vorbereitet.

Der Inhalt des Universitätskurses in 
Medizinische Verwaltung Ambulanter 
Dienste soll die Entwicklung von 
Managementfähigkeiten fördern, die eine 
fundierte Entscheidungsfindung in einem 
unsicheren Umfeld ermöglichen. 

Während der 60 Unterrichtsstunden wird 
der Student in Einzel- und Gruppenarbeit 
eine Vielzahl von praktischen Fällen 
analysieren. Es ist also ein echtes 
Eintauchen in reale Geschäftssituationen.  

Dieser Universitätskurs in Medizinische 
Verwaltung Ambulanter Dienste befasst 
sich eingehend mit allen finanziellen 
Bereichen des Unternehmens und 
soll Führungskräfte fortbilden, die das 
strategische Management aus einer 
strategischen, internationalen und 
innovativen Perspektive verstehen. 

Ein für Sie konzipierter Plan, der auf 
Ihre berufliche Weiterentwicklung 
ausgerichtet ist und Sie darauf vorbereitet, 
Spitzenleistungen im Management und 
in der Unternehmensführung im Bereich 
der medizinischen Verwaltung zu erzielen. 
Ein Programm, das auf Ihre Bedürfnisse 
und die Ihres Unternehmens eingeht, 
mit innovativen Inhalten, die auf den 
neuesten Trends beruhen, und unterstützt 
von der besten Lehrmethodik und einem 
außergewöhnlichen Lehrkörper, der 
Ihnen die Fähigkeiten vermittelt, kritische 
Situationen auf kreative und effiziente 
Weise zu lösen.  

Dieser Universitätskurs erstreckt sich über 
6 Wochen und besteht aus einem Modul:



Dieser Universitätskurs erstreckt sich 
über 6 Wochen und ist in zwei Semester 
unterteilt. Sie können ihn vollständig 
online absolvieren, einschließlich 
der Teilnahme an unseren virtuellen 
Workshops und Konferenzen. 

Eine einzigartige, wichtige 
und entscheidende 
Bildungserfahrung, um 
Ihre berufliche Entwicklung 
voranzutreiben und den 
endgültigen Sprung zu 
schaffen.

Struktur und Inhalt | 21

Wo, wann und wie wird unterrichtet?
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1.1.	 Verwaltung ambulanter Dienste 
1.1.1.	 Verwaltung von ambulanten Diensten: 

Tageskliniken und ambulante Sprechstunden 
1.1.2.	 Organisation und Betrieb der Tagesklinik
1.1.3.	 Verwaltung der hämatoonkologischen 

Tagesklinik
1.1.4.	 Organisation und Verwaltung von 

ambulanten Sprechstunden
 

1.2.	 Management von Notfällen 
außerhalb des Krankenhauses

1.2.1.	 Historische Entwicklung
1.2.2.	 Notfall-Koordinationszentren
1.2.3.	 Humanressourcen und Kompetenzen.  

Beteiligtes Team
1.2.4.	 Koordinierung mit den übrigen Einrichtungen 

des Gesundheitsnetzwerks
1.2.5.	 Qualitätsindikatoren in der Notfallmedizin
1.2.6.	 Katastrophenplan. Eine Katastrophe 

verwalten   
 

1.3.	 Häusliche Versorgung: Modelle
1.3.1.	 Arten und Konzepte der häuslichen 

Hospitalisierung
1.3.2.	 Kriterien für die Patientenauswahl
1.3.3.	 Berechnung und Verwaltung 

der personellen und materiellen 
Ressourcen

1.3.4.	 Palliativpflege zu Hause. Techniken 
und Patientenauswahl

1.3.5.	 Verwaltung der Familienbetreuung 
und Trauerarbeit

1.3.6.	 Verwaltung der Überlastung der 
Hauptpflegeperson.  
Aufgabe der Familie

1.4.	 Psychische Gesundheit, 
Suchtverhalten und Sozialarbeit

1.4.1.	 Einführung in die psychische Gesundheit
1.4.2.	 Umfassende Versorgung
1.4.3.	 Diagnostische und therapeutische Techniken 

und Verfahren, die für alle Bereiche gelten
1.4.4.	 Übergreifende und Kontinuität der 

Versorgung im Gesundheitssektor
1.4.5.	 Sozialarbeit

Ein einzigartiges, wichtiges und 
entscheidendes Programm, um Ihre 
berufliche Entwicklung voranzutreiben 
und den endgültigen Sprung zu schaffen"

Modul 1. Verwaltung ambulanter Dienste
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学习方法 | 25Studienmethodik | 25

TECH bereitet Sie darauf vor, sich neuen 
Herausforderungen in einem unsicheren 
Umfeld zu stellen und in Ihrer Karriere 
erfolgreich zu sein“ 
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Bei TECH gibt es KEINE 
Präsenzveranstaltungen (an denen man nie 
teilnehmen kann)“



Studienmethodik | 27

Das Modell der TECH ist asynchron, d. 
h. Sie können an Ihrem PC, Tablet oder 
Smartphone studieren, wo immer Sie 
wollen, wann immer Sie wollen und so 
lange Sie wollen“ 
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Das Relearning ermöglicht es Ihnen, mit weniger 
Aufwand und mehr Leistung zu lernen, sich 
mehr auf Ihre Spezialisierung einzulassen, einen 
kritischen Geist zu entwickeln, Argumente zu 
verteidigen und Meinungen zu kontrastieren: 
eine direkte Gleichung zum Erfolg.

Studienmethodik | 29



4. 	Das Gefühl der Effizienz der investierten Anstrengung wird zu einem sehr 
wichtigen Anreiz für die Studenten, was sich in einem größeren Interesse am 
Lernen und einer Steigerung der Zeit, die für die Arbeit am Kurs aufgewendet 
wird, niederschlägt.

3. 	Eine einfachere und effizientere Aufnahme von Ideen und Konzepten 
wird durch die Verwendung von Situationen erreicht, die aus der Realität 
entstanden sind.

2. 	Das Lernen basiert auf praktischen Fähigkeiten, die es den Studenten 
ermöglichen, sich besser in die reale Welt zu integrieren.

1. 	Studenten, die diese Methode anwenden, nehmen nicht nur Konzepte auf, 
sondern entwickeln auch ihre geistigen Fähigkeiten durch Übungen zur 
Bewertung realer Situationen und zur Anwendung ihres Wissens.

Die Wirksamkeit der Methode wird durch vier Schlüsselergebnisse belegt:   

Der Online-Studienmodus dieses 
Programms wird es Ihnen 
ermöglichen, Ihre Zeit und Ihr 
Lerntempo zu organisieren und 
an Ihren Zeitplan anzupassen“

30 | Studienmethodik



Sie werden die Vorteile des Zugangs zu 
simulierten Lernumgebungen und des Lernens 

durch Beobachtung, d. h. Learning from an 
expert, nutzen können.

Sie können von jedem Gerät mit 
Internetanschluss (Computer, Tablet, 
Smartphone) auf die Studieninhalte zugreifen, 
da TECH in Sachen Technologie und 
Pädagogik führend ist.

Studienmethodik | 31



32 | Studienmethodik



Studienmethodik | 33



Profil unserer Studenten
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Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste ist ein 
Programm, das sich an Personen mit Universitätsstudium richtet, die ihre berufliche 
Laufbahn verändern möchten.  

Die Vielfalt der Teilnehmer mit unterschiedlichen akademischen Profilen und mehreren 
Nationalitäten macht den multidisziplinären Ansatz dieses Programms aus. 



Profil unserer Studenten | 35

Mit dieser Fortbildung erweitern Sie 
Ihre Fähigkeiten und Fertigkeiten in der 
medizinischen Verwaltung ambulanter Dienste"



36 | Profil unserer Studenten

Durchschnittliches Alter

Zwischen 35 und 45 Jahren

Jahre der Erfahrung

Akademisches Profil

Management 39%

Medizinischer Direktor 28%

Unternehmer 15%

Medizinisches Personal 10%

Sonstige   8%

Ausbildung

Klinisch 52%

Betriebswirtschaft 17%

Wirtschaftswissenschaften 12%

Gesundheitswissenschaften 6%

Sonstige 13%

 

 

 

 
 

Mehr als 15 Jahre 18%

Von 10 bis 15 Jahren 35%

Von 5 bis 10 Jahren 32%

Bis 5 Jahre 15%



Susana González  
Krankenhausleiterin 
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Geografische Verteilung

USA    9%

Spanien 38%

Mexiko 21%

Kolumbien 7%

Chile 5%

Argentinien 12%

Peru 2%

Sonstige   6%

„Egal, wie sehr man es sich wünscht, es ist nicht einfach, einen Universitätskurs in 
Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste in Betracht zu ziehen, vor allem, wenn 
man es mit Beruf und Familie vereinbaren muss. Der Universitätskurs in Medizinische 
Verwaltung Ambulanter Dienste an der TECH Global University bot mir jedoch die 
Möglichkeit, dies zu tun. Die guten Dozenten haben die Erfahrung und das Lernen 
bereichert" 



Die Philosophie von TECH besteht darin, die umfassendsten und aktuellsten 
Universitätsprogramme im akademischen Bereich anzubieten, weshalb ein sorgfältiger 
Auswahlprozess für die Zusammensetzung der Lehrkörper durchgeführt wird. Dank 
dessen konnten für den vorliegenden Universitätskurs renommierte Experten aus dem 
Bereich der medizinischen Verwaltung ambulanter Dienste gewonnen werden. Auf diese 
Weise haben die Spezialisten eine breite Palette von Lehrmaterialien entwickelt, die 
sich sowohl durch ihre Qualität als auch durch ihre Anpassung an die Anforderungen 
des aktuellen Arbeitsmarktes auszeichnen. Somit haben die Studenten die Garantie, 
dass sie Zugang zu einer Erfahrung haben, die es ihnen ermöglicht, ihre beruflichen 
Aussichten zu verbessern. 

Kursleitung
08



Sie werden von einem Lehrkörper unterstützt, der sich 
aus renommierten Persönlichkeiten aus dem Bereich 
der medizinischen Verwaltung ambulanter Dienste 
zusammensetzt“ 

Kursleitung | 39



Internationale Gastdirektorin

Pauline Maisani ist eine führende Fachkraft auf dem Gebiet des klinischen Managements und 

der medizinischen Leitung. Als Spezialistin für die Verbesserung von Qualität und Sicherheit im 

Gesundheitswesen hat sie sich in ihrer Laufbahn auf die Umsetzung strategischer Projekte und 

die Gesundheitsplanung konzentriert. Darüber hinaus gilt ihr Interesse dem Finanzmanagement 

von Krankenhauseinrichtungen sowie der Planung und Entwicklung von Strategien zur 

kontinuierlichen Verbesserung im Gesundheitswesen.

Im Laufe ihrer Karriere hatte sie leitende Positionen in Einrichtungen in Frankreich und 

Kanada inne. So war sie stellvertretende Generaldirektorin des Krankenhauses Pitié-

Salpêtrière, wo sie wichtige Initiativen zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung und des 

Ressourcenmanagements leitete. Darüber hinaus war sie als Direktorin für strategische Planung 

am Krankenhaus der Universität von Montreal tätig, wo sie die Durchführung von Großprojekten 

und die Optimierung der Krankenhausdienste überwachte. Ebenso war sie als Leiterin der 

Abteilung für Qualität und Sicherheit im Gesundheitswesen sowie als stellvertretende Direktorin 

für Finanzen und medizinische Angelegenheiten für die öffentliche Gesundheitsversorgung und 

die Pariser Universitätskrankenhäuser tätig.

Auf internationaler Ebene wurde sie für ihre Führungsqualitäten und ihre Fähigkeit, komplexe 

Projekte im Krankenhaussektor zu leiten, anerkannt. Ihre Arbeit in verschiedenen Ländern 

und ihre Zusammenarbeit mit multidisziplinären Teams haben ihr den Ruf einer Expertin 

für das Management im Gesundheitswesen eingebracht. Pauline Maisani hat zu mehreren 

Veröffentlichungen und Studien über Krankenhausmanagement und strategische Planung in 

Gesundheitssystemen beigetragen.  

Ihr innovativer Ansatz und ihr Engagement für Spitzenleistungen haben ihr den Respekt ihrer 

Kollegen und die Anerkennung innerhalb des Gesundheitssektors eingebracht.
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Dank TECH werden Sie 
mit den besten Fachleuten 
der Welt lernen können"

Fr. Maisani, Pauline
	� Stellvertretende Generaldirektorin des Krankenhauses Pitié-Salpêtrière, 
Paris, Frankreich

	� Direktorin an den Universitätskrankenhäusern Beaujon und Bichat Claude 
Bernard

	� Stellvertretende Generaldirektorin bei der Krankenhausgruppe Paris Nord Val 
de Seine

	� Leitung der Abteilung Qualität und Sicherheit des Gesundheitswesens 
in der Hauptverwaltung für öffentliche Gesundheitsversorgung - Pariser 
Krankenhäuser

	� Direktorin für strategische Planung am Centre Hospitalier de l'Université de 
Montréal, Kanada

	� Stellvertretende Direktorin für Finanzen und medizinische Angelegenheiten 
in der Hauptverwaltung der öffentlichen Gesundheitsversorgung - Pariser 
Krankenhäuser

Kursleitung | 41

	� Stellvertretende Direktorin der Abteilung für strategische Analysen am 
Universitätskrankenhaus von Lille

	� Fortbildung in Krankenhausmanagement und Verwaltung/Management 
von Krankenhäusern und Gesundheitseinrichtungen an der Hochschule für 
Weiterbildung im öffentlichen Gesundheitswesen (EHESP)

	� Masterstudiengang in Europäische Angelegenheiten und Politik an der 
Universität von Sussex

	� Hochschulabschluss in Politikwissenschaft und Regierung von Sciences Po



TECH ist sich bewusst, dass die Durchführung eines Programms mit diesen Merkmalen 
eine große wirtschaftliche, berufliche und natürlich auch persönliche Investition bedeutet. 

Das ultimative Ziel dieser großen Anstrengung muss es sein, berufliches Wachstum zu 
erreichen. 

Auswirkung auf Ihre Karriere
09
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Eine positive Veränderung in Ihrer 
beruflichen Laufbahn zu bewirken, das 
ist unsere Herausforderung. Wir setzen 
alles daran, Ihnen dabei zu helfen"  



Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste der 
TECH Global University ist ein intensives Programm, das Sie auf geschäftliche 
Herausforderungen und Entscheidungen auf nationaler und internationaler Ebene 
vorbereitet. Das Hauptziel ist es, Ihre persönliche und berufliche Entwicklung zu 
fördern. Wir helfen Ihnen, erfolgreich zu sein.  

Wenn Sie sich verbessern, eine positive Veränderung auf beruflicher Ebene 
herbeiführen und mit den Besten interagieren möchten, sind Sie hier genau richtig. 

Verpassen Sie nicht die 
Gelegenheit, sich mit 
uns zu spezialisieren 
und Sie werden merken, 
wie Sie die angestrebte 
Verbesserung erreichen.
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Wenn Sie Ihren Beruf 
positiv verändern 

wollen, wird Ihnen der 
Universitätskurs in 

Medizinische Verwaltung 
Ambulanter Dienste 

helfen, dies zu erreichen.

Zeitpunkt des Wandels

Sind Sie bereit, den Sprung zu wagen? 
Es erwartet Sie eine hervorragende berufliche Weiterentwicklung

Während des Programms

11%
Während des ersten Jahres

63%
Zwei Jahre später

26%

Interne Beförderung 47%

Wechsel des Unternehmens 45%

Unternehmertum   8%

Art des Wandels
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Gehaltsverbesserung

Vorheriges Gehalt

57.900 €
Späteres Gehalt

72.500 €
Gehaltserhöhung 

25,22%

Der Abschluss dieses Programms bedeutet für unsere Studenten eine 
Gehaltserhöhung von mehr als 25,22%



Vorteile für Ihr Unternehmen
10

Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste trägt dazu bei, 
dass die Talente des Unternehmens ihr volles Potenzial entfalten können, indem 
hochrangige Führungskräfte weitergebildet werden.  

Die Teilnahme an diesem Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter 
Dienste ist eine einmalige Gelegenheit, ein leistungsfähiges Netzwerk von Kontakten 
zu knüpfen, in dem Sie zukünftige Geschäftspartner, Kunden oder Lieferanten finden 
können. 
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Der Manager wird neue Konzepte, Strategien 
und Perspektiven in das Unternehmen 
einbringen, die relevante Veränderungen in 
der Organisation bewirken können”



Die Entwicklung und Bindung von Talenten in Unternehmen 
ist die beste langfristige Investition.

Bindung von Führungskräften mit hohem 
Potenzial und Vermeidung der Abwanderung 
von Fachkräften   
Dieses Programm stärkt die Verbindung zwischen dem 
Unternehmen und der Fachkraft und eröffnet neue Wege für 
die berufliche Entwicklung innerhalb des Unternehmens.

Verbesserte Möglichkeiten zur internationalen 
Expansion 
Dank dieses Programms wird das Unternehmen mit den wich-
tigsten Märkten der Weltwirtschaft in Kontakt kommen.

Wachsendes Talent und intellektuelles Kapital   
Die Fachkraft wird neue Konzepte, Strategien und Perspektiven 
in das Unternehmen einbringen, die relevante Veränderungen 
bewirken können.

Aufbau von Akteuren des Wandels   
Die Fachkraft wird in der Lage sein, in unsicheren 
und krisenhaften Zeiten Entscheidungen zu treffen 
und der Organisation zu helfen, Hindernisse zu 
überwinden.

04
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Gesteigerte Wettbewerbsfähigkeit  
Dieses Programm wird die Fachkräfte mit den 
Fähigkeiten ausstatten, neue Herausforderungen 
anzunehmen und so das Unternehmen voranzubringen.

Entwicklung eigener Projekte   
Die Fachkraft kann an einem realen Projekt arbeiten 
oder neue Projekte im Bereich FuE oder Business 
Development ihres Unternehmens entwickeln.

05

06
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Qualifizierung
11

Der Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste garantiert neben 
der präzisesten und aktuellsten Fortbildung auch den Zugang zu einem von der TECH 
Global University ausgestellten Diplom.
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Schließen Sie dieses Programm erfolgreich ab 
und erhalten Sie Ihren Universitätsabschluss 
ohne lästige Reisen oder Formalitäten”
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*Haager Apostille. Für den Fall, dass der Student die Haager Apostille für sein Papierdiplom beantragt, wird TECH Global University die notwendigen Vorkehrungen treffen, um diese gegen eine zusätzliche Gebühr zu beschaffen.

Mit diesem Programm erwerben Sie den von TECH Global University, der größten 
digitalen Universität der Welt, bestätigten eigenen Titel Universitätskurs in 
Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste.

TECH Global University ist eine offizielle europäische Universität, die von der 
Regierung von Andorra (Amtsblatt) öffentlich anerkannt ist. Andorra ist seit 
2003 Teil des Europäischen Hochschulraums (EHR). Der EHR ist eine von der 
Europäischen Union geförderte Initiative, die darauf abzielt, den internationalen 
Ausbildungsrahmen zu organisieren und die Hochschulsysteme der Mitgliedsländer 
dieses Raums zu vereinheitlichen. Das Projekt fördert gemeinsame Werte, die 
Einführung gemeinsamer Instrumente und die Stärkung der Mechanismen zur 
Qualitätssicherung, um die Zusammenarbeit und Mobilität von Studenten, Forschern 
und Akademikern zu verbessern.

Dieser eigene Abschluss der TECH Global University ist ein europäisches Programm 
zur kontinuierlichen Weiterbildung und beruflichen Fortbildung, das den Erwerb von 
Kompetenzen in seinem Wissensgebiet garantiert und dem Lebenslauf des Studenten, 
der das Programm absolviert, einen hohen Mehrwert verleiht. 

Titel: Universitätskurs in Medizinische Verwaltung Ambulanter Dienste

Modalität: online

Dauer: 6 Wochen

Akkreditierung: 2 ECTS



Universitätskurs
Medizinische Verwaltung 
Ambulanter Dienste 

	» Modalität: online
	» Dauer: 6 Wochen
	» Qualifizierung: TECH Global University
	» Akkreditierung: 2 ECTS
	» Zeitplan: in Ihrem eigenen Tempo
	» Prüfungen: online
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