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Presentacion del programa

La Organizacion de Eventos es una disciplina que engloba multiples procesos
estratégicos, operativos y comunicativos esenciales para garantizar experiencias
memorables. Segun datos del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo de Espafia, el
sector Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions generd un impacto economico
superior a los 12.000 millones de euros, lo que evidencia su relevancia y proyeccion

en la economia actual. En este contexto, TECH presenta un innovador programa
universitario centrado en el campo de la Organizacion de Eventos. Ademas, se basa en
un comodo formato 100% online que se adapta a la agenda de profesionales ocupados
que buscan optimizar su praxis diaria, mediante contenidos actualizados y de alto nivel.
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Un programa exhaustivo y 100 % online, exclusivo
de TECH y con una perspectiva internacional
respaldada por nuestra afiliacion con Economics,
Business and Enterprise Association”
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La industria de los Eventos es un pilar fundamental del sector empresarial y cultural, Este Master de Formacion Permanente en Organizacion de Eventos contiene el

ya que facilita la interaccion entre marcas, instituciones y audiencias a través de programa universitario mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas
experiencias disefiadas con precisién. De hecho, con la digitalizacién y la globalizacién, mas destacadas son:

las exigencias han aumentado, requiriendo profesionales con habilidades avanzadas + El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Organizacion

en planificacion, comunicacion, logistica y marketing. Asimismo, uno de los grandes de Eventos

retos actuales es la incorporacion de nuevas tecnologias para optimizar la gestiony
maximizar el impacto de cada Evento. Ante este panorama, los profesionales del sector
se ven llamados a actualizar sus competencias y expandir sus capacidades estratégicas
para acceder a nuevas oportunidades laborales.

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los
que estan concebidos recogen una informacién cientifica y practica sobre
aquellas disciplinas indispensables para el ejercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para

A partir de estas demandas surge este Master de Formacion Permanente en mejorar el aprendizaje

Organizacion de Eventos de TECH, un programa universitario exhaustivo que abarcara

desde la planificacién y ejecucion hasta la innovacion en Eventos hibridos y digitales.

A su vez, el plan de estudios abordara los fundamentos esenciales del érea y avanzara

hacia modulos especificos que profundizardn en la gestion financiera, la logistica

operativa, la direccion de marketing y la digitalizacion de experiencias.

+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras en la Organizacion
de Eventos

+ Las lecciones teodricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo

Ademas, esta titulacion universitaria se desarrollara con una metodologia 100% online, fijo 0 portatil con conexion a internet

permitiendo al alumnado compatibilizar la capacitacion con sus responsabilidades
profesionales y personales. Vale resaltar que los materiales estan disponibles las 24
horas del dia, 7 dias a la semana, desde cualquier dispositivo con conexion a internet,
con la posibilidad de descarga. Posteriormente, el proceso se basa en el método

Relearning, que facilitara la asimilacion de conocimientos clave a través de la Gestionaras presupuestos
eeraEen progresie detallados, lo que te permitird
Gracias a la membresia en la Economics, Business and Enterprise Association (EBEA),

, o . N : garant/zar que los Eventos se
el egresado accedera a publicaciones, recursos digitales y seminarios online para
mantenerse actualizado. Asimismo, podré participar en conferencias anuales y optar al realicen dentro de los limites
reconocimiento profesional EBEA, impulsando su crecimiento y excelencia profesional financieros establecidos”
en economia y negocios.
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Con el sistema Relearning no tendras
que invertir una gran cantidad de
horas de capacitacion y te focalizaras

Extraeras valiosas lecciones )
en los conceptos mas relevantes.

mediante casos reales en entornos
simulados disefiados para potenciar
tu desarrollo profesional”

Las lecturas especializadas te
ayudaran a profundizar en los
contenidos rigurosos abordados a lo
largo de esta oportunidad académica.

Incluye en su cuadro docente a profesionales pertenecientes al ambito de la
Organizacion de Eventos, que vierten en este programa la experiencia de su
trabajo, ademas de reconocidos especialistas de sociedades de referencia y
universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado
que proporcionara un estudio inmersivo programado para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas,
mediante el cual el alumno debera tratar de resolver las distintas situaciones de
practica profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello,
el profesional contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo
realizado por reconocidos expertos.




02
¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor Universidad digital del mundo. Con un impresionante catalogo de
mas de 14.000 programas universitarios, disponibles en 11 idiomas, se posiciona como
lider en empleabilidad, con una tasa de insercion laboral del 99%. Ademas, cuenta con
un enorme claustro de mas de 6.000 profesores de maximo prestigio internacional.
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Estudia en la mayor universidad
digital del mundo y asegura tu éxito
profesional. El futuro empieza en TECH"
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El mejor claustro docente top internacional
La mejor universidad online del mundo segiun FORBES

El claustro docente de TECH estad integrado por mas de 6.000 TECH es la mayor universidad digital del mundo. Somos
La prestigiosa revista Forbes, especializada en negocios y profesores de maximo prestigio internacional. Catedraticos, la mayor institucion educativa, con el mejor y mas
finanzas, ha destacado a TECH como «la mejor universidad investigadores y altos ejecutivos de multinacionales, entre los amplio catdlogo educativo digital, cien por cien online
online del mundo». Asi lo han hecho constar recientemente cuales se destacan Isaiah Covington, entrenador de rendimiento y abarcando la gran mayorfa de areas de conocimiento.
en un articulo de su edicion digital en el que se hacen eco de los Boston Celtics; Magda Romanska, investigadora principal Ofrecemos el mayor nimero de titulaciones propias,
del caso de éxito de esta institucion, «gracias a la oferta de MetalLAB de Harvard; Ignacio Wistumba, presidente del titulaciones oficiales de posgrado y de grado
académica que ofrece, la seleccién de su personal docente, departamento de patologia molecular traslacional del MD universitario del mundo. En total, mas de 14.000 titulos
y un método de aprendizaje innovador orientado a formar Anderson Cancer Center; o D.W Pine, director creativo de la universitarios, en once idiomas distintos, que nos
a los profesionales del futuro». revista TIME, entre otros. convierten en la mayor institucion educativa del mundo.
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Forbes

Mejor universidad
online del mundo,

Un método de aprendizaje tnico

TECH es la primera universidad que emplea el Relearning

TECH ofrece los planes de estudio mas completos en todas sus titulaciones. Se trata de la mejor metodologia
del panorama universitario, con temarios que de aprendizaje online, acreditada con certificaciones
abarcan conceptos fundamentales y, al mismo internacionales de calidad docente, dispuestas por agencias
tiempo, los principales avances cientificos en sus educativas de prestigio. Ademas, este disruptivo modelo
areas cientificas especificas. Asimismo, estos académico se complementa con el “Método del Caso’,
programas son actualizados continuamente para configurando asf una estrategia de docencia online Unica.
garantizar al alumnado la vanguardia académica También en ella se implementan recursos didacticos

y las competencias profesionales méas demandadas. innovadores entre los que destacan videos en detalle,

De esta forma, los titulos de la universidad infograffas y resimenes interactivos.

proporcionan a sus egresados una significativa
ventaja para impulsar sus carreras hacia el éxito.



La universidad online oficial de la NBA

TECH es la universidad online oficial de la NBA. Gracias a
un acuerdo con la mayor liga de baloncesto, ofrece a sus
alumnos programas universitarios exclusivos, asi como
una gran variedad de recursos educativos centrados en el
negocio de la liga y otras dreas de la industria del deporte.
Cada programa tiene un curriculo de disefio Unico y
cuenta con oradores invitados de excepcion: profesionales
con una distinguida trayectoria deportiva que ofreceran

su experiencia en los temas mas relevantes.

\

Universidad
online oficial
de laNBA
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Lideres en empleabilidad

TECH ha conseguido convertirse en la universidad lider en
empleabilidad. EI 99% de sus alumnos obtienen trabajo en
el campo académico que ha estudiado, antes de completar
un afio luego de finalizar cualquiera de los programas

de la universidad. Una cifra similar consigue mejorar su
carrera profesional de forma inmediata. Todo ello gracias

a una metodologfa de estudio que basa su eficacia en

la adquisicién de competencias practicas, totalmente
necesarias para el desarrollo profesional.

4.9

* global score

99%

Garantia de maxima
empleabilidad

Google Partner Premier

El gigante tecnologico norteamericano ha otorgado a
TECH la insignia Google Partner Premier. Este galardén,
solo al alcance del 3% de las empresas del mundo, pone
en valor la experiencia eficaz, flexible y adaptada que esta
universidad proporciona al alumno. El reconocimiento no
solo acredita el maximo rigor, rendimiento e inversion en
las infraestructuras digitales de TECH, sino que también
sitla a esta universidad como una de las compafiias
tecnoldgicas mas punteras del mundo.

La universidad mejor valorada por sus alumnos

Los alumnos han posicionado a TECH como la
universidad mejor valorada del mundo en los principales
portales de opinion, destacando su calificacion

mas alta de 4,9 sobre 5, obtenida a partir de mas de
1.000 resefias. Estos resultados consolidan a TECH
como la institucion universitaria de referencia a nivel
internacional, reflejando la excelencia y el impacto
positivo de su modelo educativo.
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Plan de estudios

Los contenidos de este Master de Formacion Permanente han sido desarrollados

por especialistas en gestion de Eventos, garantizando un enfoque integral que abarca
desde la conceptualizacion hasta la ejecucion de encuentros corporativos, culturales

y comerciales. Por ejemplo, el temario profundizara en la evolucion y expectativas

del sector en la era post - COVID, asi como en la organizacion de congresos,
convenciones, ferias e incentivos. Adicionalmente, se abordaran estrategias clave en

la comercializacion de destinos y el papel de los Convention Bureau en la industria.
Asimismo, se exploraran Eventos musicales y culturales, incluyendo gestion, tendencias

y su impacto en la economia.
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| 3 Dominaras las competencias necesarias para
disenar, gestionar y posicionar Eventos exitosos,
| adaptandolos con eficacia a cualquier contexto”
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Maddulo 1. La Industria de los Eventos y el Turismo de Negocios

1.1.  ElMundo MICE
1.1.1. (Qué es el sector MICE?
1.1.2. (A quiénes engloban?
1.1.3.  ;Cual es suambito de actuacion?
1.2.  Actoresy Radiografia del sector; impacto econdémico
1.2.1.  Impacto econémico del sector en Espafia
1.2.2. Numero de Eventos y personas que mueve anualmente
1.2.3.  Expectativas de crecimiento en la era post — Covid
1.3.  Congresos, convenciones, incentivos
1.3.1.  ¢Qué es una convencion, un congreso y un incentivo?
1.3.2.  Principales diferencias de estos Eventos
1.3.3.  Tipos de convenciones, congresos e incentivos
1.4.  Ferias
1.4.1.  Principales caracteristicas de las Ferias
1.42. Tipos de Ferias
1.4.3.  Laexposicion comercial
1.5, Elrol de los Convention Bureau
1.5.1.  Qué es un Convention Bureau?
1.5.2. Proposito de un Convention Bureau

1.5.3.  Coordinacion ente publico y privado
1.6.  Comercializacion de un destino
1.6.1.  Puntos fuertes y débiles del destino
1.6.2.  Amenazasy fortalezas del destino
1.6.3.  Diferenciacion y ventajas competitiva
1.7.  Eventos culturales
1.7.1.  Elmercado de los Eventos culturales
1.7.2.  tipos de Eventos culturales
1.7.3.  Cémo gestionar Eventos culturales rentables
1.8.  Eventos musicales
1.8.1.  Estudio del mercado de los grandes conciertos en Espafia
1.8.2.  Importancia del Ticketing
1.8.3.  Merchandising y patrocinio de los conciertos




1.9.

Eventos Sociales

1.9.1. ElMercado de las Bodas en Espafia
1.9.2.  Elrol del Wedding Planner
1.9.3. Celebracionesy otras fiestas

Eventos Deportivos

1.10.1. Grandes Eventos deportivos

1.10.2. Normativa de los Eventos deportivos
1.10.3. Sponsoring

Moadulo 2. Disefio de los Eventos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Gestion de proyectos

2.1.1. Recopilacion informacion, inicio proyecto: ;Qué debemos saber?
2.1.2.  Estudio posibles ubicaciones
2.1.3.  Prosy contras de las opciones elegidas

Técnicas de Investigacion. Desing Thinking

2.2.1.  Mapas de actores

2.2.2.  Focus Group

2.2.3.  Bench Marking

Desing Thinking Experiencial

2.3.1.  Inmersion cognitiva

2.3.2.  Observacion encubierta

2.3.3.  World Café

Definicion Publico Objetivo

2.4.1.  Aquién va dirigido el evento

2.4.2.  Por qué hacemos el evento

2.4.3. Qué se pretende con el evento
Tendencias

2.51.  Nuevas tendencias de puesta en escena
2.5.2.  Aportaciones digitales

2.53.  Eventos inmersivos y experienciales
Personalizacion y disefio espacio

2.6.1.  Adecuacion del espacio a la marca
2.6.2.  Branding

2.6.3.  Manual de Marca

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Plan de estudios | 15 tech

Marketing Experiencial

2.7.1. Vivir la experiencia

2.7.2.  Evento inmersivo

2.7.3.  Fomentar el recuerdo

Sefialética

2.8.1.  Técnicas de sefialética

2.8.2.  Lavision del asistente

2.8.3. Coherencia del relato. Evento con la sefialética
Las Sedes del evento

29.1. Estudios de las posibles sedes. Los 5 por qué
2.9.2. Eleccion de la sede en funcion del evento
2.9.3.  Criterios de seleccion

Propuesta de puesta en escena. Tipos escenarios
2.10.1. Nuevas propuestas de puesta en escena
2.10.2. Priorizacion de proximidad con ponente
2.10.3. Escenarios afines a la interaccion

Madulo 3. Planificacion de los Eventos

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Timing y organizacion del programa

3.1.1.  Tiempo disponible para la organizacion del evento
3.1.2.  Dias de duracion del evento

3.1.3.  Actividades del evento

Organizacion de los espacios

3.2.1. Numero de asistentes previstos

3.2.2. Numeros de salas simultaneas

3.2.3. Formatos de sala

Los Ponentes e Invitados

3.3.1.  Eleccién de los ponentes

3.3.2.  Contactoy confirmacion de ponentes
3.3.3. Gestidn de la asistencia de los ponentes
Protocolo

3.4.1.  Rango de las personalidades invitadas
3.4.2.  Disposicion de la Presidencia

3.4.3.  Organizacion de los parlamentos
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Seguridad

3.5.1.  Control de acceso: el punto de vista de la seguridad
3.5.2.  Coordinacion con las FCSE

3.5.3.  Control interno de los espacios

Emergencias

3.6.1.  Plan de evacuacion

3.6.2.  Estudio de las necesidades en caso de emergencia
3.6.3.  Creacion punto asistencia médica

Capacidades

3.7.1.  Evaluacion de las capacidades

3.7.2.  Distribucion de los asistentes en la sede

3.7.3. Capacidades maximas y decisiones a tomar
Accesos

3.8.1.  Estudio de numero de accesos

3.8.2. Capacidad de cada uno de los accesos

3.8.3.  Caélculo Timing para entrada y salida en cada acceso
Transporte

3.9.1.  Evaluacion de las posibilidades de transporte
3.9.2. Accesibilidad en el transporte

3.9.3.  Transporte propio o publico. Pros y contra
Ubicaciones

3.10.1. Cuantas ubicaciones tiene el evento

3.10.2. Donde estan ubicadas

3.10.3. Facilidad de acceso a las sedes

Mddulo 4. La Creacion de las Candidaturas del Evento

41.

4.2.

Eleccion destino

4.1.1.  Estudio del destino

4.1.2.  Posibilidades del destino; puntos fuertes
4.1.3. Infraestructura del destino

Ventajas del Destino

4.2.1.  Transporte y facilidades de acceso
4.2.2.  Alojamientoy sedes

4.2.3. Oferta turistica

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Capacidad del Destino

4.3.1.  Tipo de Evento que puede albergar

4.3.2. De cuantos vuelos, autopistas, ave dispone

4.3.3. Palacios de congresos, venues y oferta hotelera

Oferta cultural y de actividades del destino

4.471.  Oferta gastrondmica del destino

4.42.  Oferta cultural y de ocio del destino

4.43.  Actividades a realizar en el destino

Alojamiento

4.51.  Estudio de oferta hotelera

4.5.2.  Estudio oferta apartamentos, campings y otros

4.53. Ofertas residencias estudiantiles

Transporte

4.6.1. Facilidad de acceso del destino

4.6.2. Accesos y transporte hacia la Veneu

4.6.3. Ofertas del transporte interno del destino

Universidades y Centros de Investigacion

4.7.1.  Conocer el nimero de universidades del destino

4.7.2.  De cuantos centros de investigacion disponen

4.7.3.  Curriculum o prestigio de las universidades y centros de investigacion
Instalaciones Deportivas y Culturales

4.8.1. De cuantas instalaciones deportivas dispone el destino
4.82. De cuantas instalaciones culturales dispone el destino
4.8.3. Capacidades de las instalaciones y posibilidades de uso
Gastronomia, arquitectura y arte

49.1. Oferta Gastronomica de la ciudad. Restaurantes estrella Michelin
492  Ofertas de Museos

4.9.3. Arquitectos reconocidos o edificios singulares del destino
Palacios de congresos y de deportes

4.10.1. Numero de Palacios de congresos y convenciones
4.10.2. Numero de Palacios de deportes y pabellones

4.10.3. Infraestructura. Posibilidades de los palacios de congresos y deportes



Mddulo 5. Direccion de Finanzas

5.1

5.2.

53.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Presupuesto del evento

5.1.1. Realizacion el presupuesto del evento

51.2. Timing del presupuesto

51.3.  Presentacion del presupuesto

Ingresos

52.1. Tipos de ingresos

5.2.2. Posibilidades de confirmacién de Ingresos

52.3. Facilidades de pagos de los ingresos

Gastos

5.3.1. Tipos de Gastos: fijos y variables

53.2. Posibilidades de actuacion en funcién de los gastos
53.3.  Acuerdos de pagos a proveedores

Plan de Contingencias

54.1. Acciones atomar frente al aumentos de gastos
5.4.2. Acciones atomar frente a la disminucion de ingresos
5.4.3. Porcentaje de gastos imprevistos

Cuenta de Explotacion

5.5.1. Realizacion de la Cuenta de Explotacion

5.5.2.  Utilidad de la Cuenta de Explotacion

55.3. Acciones aimplementar en funcion de la Cuenta de Explotacion
Gestion de los beneficios

5.6.1. Proposito del evento y sus ganancias

5.6.2.  Gestion de Becas y Ayudas

5.6.3. Posibilidades de inversion

Cash Flow

57.1. iQuéesel Cash Flow?

5.7.2. Aportes del Cash Flow

5.7.3. Acciones a llevar a cabo en funcion del Cash Flow
Fiscalidad

5.8.1. Fiscalidad de los beneficios en funcion del uso
5.8.2. ElIIVAYy surepercusion (nacional e internacional)
5.8.3. Diferencia entre Sociedad Mercantil o Sin Animo de Lucro

5.9.

5.10.

Plan de estudios | 17 tech

Gestion de las Comisiones

59.1. Determinar el nimero de comisiones a conseguir
59.2. Gestion de las comisiones en funcién del cliente
59.3. Pacto de comisiones con el proveedor
Amortizaciones. ROI

5.10.1. Calcular el retorno de la inversion

5.10.2. Timing recuperacion de la inversion

5.10.3. Amortizaciones de la inversion o inversiones

Maédulo 6. Estrategias de Direccion en Marketing y Comunicacion

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Comunicacion estratégica

6.1.1.  Comunicacion estratégica en Eventos

6.1.2. Laimportancia del entorno en la estrategia

6.1.3. Laapuesta de las marcas por el Long term return
Comportamiento del consumidor

6.2.1.  Nueva interpretacion de la Piramide de Maslow
6.2.2.  Psicologia del consumidor actual

6.2.3.  Google reivindica un nuevo modelo de comportamiento
Propdsito de marca

6.3.1.  Importancia actual del proposito de marca

6.3.2.  Encontrar el valor y proposito de la marca

6.3.3.  Integracion o coexistencia del proposito con RSC
Sostenibilidad como estrategia

6.4.1.  Descubrimiento y practica de la sostenibilidad
6.4.2.  Comunicacion de los objetivos de desarrollo sostenible
6.4.3. implementacién de los ODS en los Eventos
Retos Globales de la comunicacion

6.5.1.  Teorias del marketing Internacional

6.5.2.  Cross - Cultural marketing y su aplicacion

6.5.3.  Trasladar marcas y mensajes hacia otros paises
Publicidad y marketing

6.6.1.  Publicidad tradicional y digital

6.6.2. Creatividad: arte o Ciencia

6.6.3.  Acciones y herramientas para Eventos
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6.7.  Modelos de andlisis
6.7.1. Andlisis internos: DAFO y CAME
6.7.2.  Andlisis estratégicos: Boston y Ansoff
6.7.3. Andlisis externos: 5 fuerzas de Porter y PESTEL
6.8.  Relacion con medios de Comunicacion
6.8.1. Ruedas de prensa, comunicados y otras herramientas
6.8.2.  Formacion de portavoces
6.8.3.  Comunicacion de crisis
6.9.  Relacion con agencias
6.9.1.  Concursos, contratos y otras practicas
6.9.2.  Gestion e implementacion de proyectos
6.9.3. Medicién y resultados de proyectos
6.10. ElPlan de comunicacion
6.10.1. El Plan de comunicacion

6.10.2. Desarrollo de la parte tactica del plan de comunicacion
6.10.3. Implementacion y seguimiento del plan de comunicacion

Mddulo 7. Direccion de Marketing y Digitalizacion de los Eventos

7.1, Digitalizacion en Eventos
7.1.1. Nuevas Tecnologias de la Comunicacion
7.1.2.  Eventos Digitales
7.1.3.  Big Data. Métricas y Analiticas
7.2.  Segmentacion Digital
7.2.1. Nuevos Publicos y tipologias de usuarios
7.2.2.  Nuevas variables de Segmentacion
7.2.3.  ElBuyer Personay su Desarrollo
7.3.  Digitalizacion de la Informacion
7.3.1.  Pensary comunicar en digital
7.3.2.  Nuevos Modelos Knowlenge Management
7.3.3.  Fake news y otros enemigos de la digitalizacion
7.4.  Gestion de la reputacion a nivel digital
7.4.1.  Marca Personal
7.4.2.  Social Listening
7.4.3.  Inboud Marketing

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Branding Digital

7.5.1.  Branding de marca

7.5.2.  Branding de Evento

7.5.3.  Acciones a llevar a cabo en funcion de la cuenta explotacion
El Proceso de Benchmarking

7.6.1.  Proposito del evento

7.6.2.  Analisis de la Competencia

7.6.3.  Benchmarking de resultados

Campafas para Eventos

7.7.1.  Brainstorming y bajada de ideas

7.7.2. Parteinternay externa de la campanfa

7.7.3.  Implementacion y seguimiento de la campafia
Herramientas digitales

7.8.1.  Fijacion de objetivos y estrategias

7.8.2.  Seleccion de canales y plataformas

7.8.3.  Optimizacion de los resultados en tiempo real
Redes sociales

7.9.1.  Conocimiento y uso de las redes sociales
7.9.2.  Roles mas importantes para un evento

7.9.3.  Ejecucion del directo de redes sociales para un evento
Direccién de equipos de marketing y comunicacion
7.10.1. Habilidades de liderazgo

7.10.2. Claves para un Management pragmatico
7.10.3. Gestion del dia a dia

Maédulo 8. Direccion de Operaciones y Logistica de los Eventos

8.1.

8.2.

Operativa y logistica de actividades

8.1.1.  Estudio de las necesidades de la actividad

8.1.2.  Proyectar la operativa necesaria

8.1.3.  Conocer las necesidades del personal de la operativa
Logistica de Transporte y Accesos

8.2.1.  Logistica en funcion de los tipos de transporte del evento
8.2.2.  Logistica en funcion de los accesos

8.2.3. Capacidad en los puntos de acceso y de transporte



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Gestion de RR.HH. del evento

8.3.1. Tipologia de RR.HH. disponibles para el evento
8.3.2.  Comunicacion Interna

8.3.3.  Jerarquias y cadenas de mando

Gestion de proveedores

8.4.1.  Politica de comunicacion con los proveedores
8.4.2.  (Gestion de la operativa de cada proveedor
8.4.3. Adaptabilidad y necesidades de cada proveedor
Operativa de ponentes e Invitados VIP

8.5.1.  Protocolo de contacto con los VIP

8.5.2. Gestionar necesidades de los invitados VIP (zonas de acceso,
seguridad, transporte, etc.)

8.5.3.  (Gestidn del personal de atencion y asistencia VIP. Ponente
Gestion de la accesibilidad

8.6.1.  Gestionar la accesibilidad al Evento. Tareas a realizar
8.6.2.  Gastronomia inclusiva y respetuosa

8.6.3.  Programas de inclusion para asistentes con dificultades
Gestion de sostenibilidad

8.7.1.  Gastronomia de proximidad

8.7.2.  Gestion de los residuos del evento

8.7.3.  Seleccion de materiales y productos sostenibles
Operativa de Transfers y transportes Internos

8.8.1.  Protocolo de gestion de los Transfers de los invitados
8.8.2. Ladificultad del aeropuerto y su operativa

8.8.3.  (Gestion y resolucion de incidencias

Operativa de la atencion al asistente

8.9.1.  El Hospitality Desk

8.9.2. Segmentacion de los espacios de atencion

8.9.3.  Gestion de las incidencias especiales

Montaje y desmontaje del evento

8.10.1. Célculo del Timing y personal para el montaje

8.10.2. Necesidades de la logistica del montaje

8.10.3. La Logistica del desmontaje del evento
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Maddulo 9. El Patrocinio de los Eventos

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Planificacion y estratégica del Patrocinio: Eleccion del Target Group
9.1.1. Aspectos a analizar del sector a patrocinar

9.1.2.  Seleccion de los mejores patrocinadores

9.1.3. Lo que se va a patrocinar y causas del patrocinio
Politicas del Sector. Codigo deontoldgico. Compliance
9.2.1.  Codigo deontoldgico de cada sector

9.2.2.  Lagestion de los datos de los Patrocinadores
0.2.3.  Los departamentos de Compliance y su importancia
Generacion del dossier de patrocinio. Presentacion

9.3.1.  Presentacion

9.3.2.  Identificacion

9.3.3.  Objetivos

Generacion del dossier de patrocinio. Datos Técnicos
9.4.1. Identificacion de respaldos y avales

9.4.2.  Datos histéricos

9.4.3. Posibilidades de patrocinio

Gestion de precios de venta

9.5.1.  Calcular los precios de venta de patrocinios
9.5.2.  Venta individual por concepto

9.5.3.  Venta grupal de diferentes patrocinios

Planos y ubicaciones de la zonas de exposicion

9.6.1.  Realizacién del Mapa de Stands

9.6.2. Qué se debe reflejar

9.6.3.  Flujo de transito de los asistentes

Planificacion zona de exposicion

9.7.1.  Visualizacion

9.7.2.  Notoriedad

9.7.3.  Equidad en funcién del volumen
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9.8. Politicas de comercializacion
9.8.1.  Donde vender patrocinio
9.8.2.  Como vender patrocinio
9.8.3. Plazos de pago y penalizaciones
9.9. Gestiony seguimiento venta patrocinio
9.9.1.  Realizacion y prevision de patrocinio
9.9.2.  Estudio de viabilidad
9.9.3.  Consecucion objetivos o replanteamiento
9.10. Fidelizacion del patrocinio
9.10.1. Acciones para fidelizacion de patrocinadores
9.10.2. Servicios a aportar
9.10.3. Mejoras o innovaciones

Maédulo 10. Digitalizacion de los Eventos; Desarrollo de un Evento digital

10.1. LaEra Covid — 19 en los Eventos
10.1.7. Aspectos importantes a conocer
10.1.2. Seguimiento constante. Normas sanitarias gubernamentales
10.1.3.  Timing para tomar decisiones
10.2. Planificacion evento digital. Escaleta
10.2.1. Creacion de la escaleta
10.2.2. Elementos a tener en cuenta en la escaleta
10.2.3. Aspectos a reflejar en la escaleta. Prioridades
10.3. Eleccion de proveedores
10.3.1. Eleccion del Partner tecnoldgico
10.3.2. Requisitos a solicitar al proveedor
10.3.3. Eleccion de proveedores. Factor Precio vs. Factor Valor. Experiencia
10.4. Gestion de redes e internet
10.4.1. Aspectos a tener en cuenta de la gestion de redes
10.4.2. Contratacion de servicios de internet
10.4.3. Pruebas de esfuerzo y de saturacion de las redes
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10.5. Objetivos de alcance. Audiencia
10.5.1. Determinar la audiencia a la que se quiere llegar
10.5.2. Retransmision en otros idiomas
10.5.3. Salas a retransmitir
10.6. Interaccion de los asistentes. Votacion
10.6.1. Realizacion del sistema de interaccion
10.6.2. Elementos a tener en cuenta en la interaccion de los asistentes
10.6.3. Formas y procedimientos para desarrollar la interaccion
10.7. Videos introduccion. Kyrons. Musica
10.7.1. Kyrons
10.7.2. Importancia de las Introducciones
10.7.3. Recursos a tener en cuenta
10.8. Coordinacion presencial y digital. Ponentes in situ y en remoto
10.8.1. Contacto con los ponentes
10.8.2. Entrega del programa de accion a los ponentes
10.8.3. Timing y organizacion ponentes. Normas a seguir
10.9. Generacion de platos virtuales
10.9.1. Croma
10.9.2. Trasera
10.9.3. Pantalla de Leds
10.10. Regidoria del evento virtual e hibrido
10.10.1. Seguimiento del evento a través de la regidoria
10.10.2. Escaleta y orden de la retransmision
10.10.3. Resolucion de incidencias del directo

‘ ‘ Esta titulacion universitaria representa

la propuesta académica mas actual
del mercado y te garantizara una
actualizacion inmediata y rigurosa”
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Objetivos docentes

Este programa universitario de TECH tiene como finalidad potenciar la capacidad de
los profesionales del sector para liderar proyectos innovadores en el ambito de los
Eventos. A través de esta titulacion universitaria, adquiriran habilidades estratégicas
para estructurar propuestas creativas, gestionar recursos con eficiencia, integrar
soluciones digitales y fortalecer el impacto comunicativo de cada encuentro.
Ademads, consolidaran conocimientos clave sobre produccion, narrativa experiencial
y posicionamiento de marca, lo que les permitira disefiar Eventos memorables,
adaptados a los desafios y exigencias del mercado actual.
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Estaras preparado para liderar proyectos
de Eventos de gran escala con una vision
estratégica e innovadora”
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Objetivos generales

Desarrollar conocimientos avanzados en planificacion y ejecucion de Eventos,
comprendiendo su impacto en la economia y su evolucion en la era post - COVID

Identificar las diferencias y caracteristicas de congresos, convenciones e incentivos,
optimizando su organizacion y estructura

Implementar estrategias de comercializacion de destinos, analizando sus
fortalezas, amenazas y ventajas competitivas

Disefar experiencias inmersivas en Eventos culturales y musicales, integrando las
tendencias mas actuales del sector

Evaluar el papel de los Convention Bureau en la promocion de ciudades como
destinos de Eventos, estableciendo vinculos entre los sectores publico y privado

Aplicar técnicas de gestion financiera y patrocinio en la organizacion de ferias
y exposiciones comerciales para maximizar la rentabilidad

Integrar herramientas digitales en la planificacion y gestion de Eventos, optimizando
su alcance y personalizacion

Disefar estrategias de marketing experiencial y digitalizacion de Eventos para
generar impacto en audiencias globales

Aplicaras tecnologias innovadoras
en la Organizacion de Eventos para
transformar la experiencia de los

asistentes y maximizar su impacto

N




Objetivos especificos

Médulo 1. La Industria de los Eventos y el Turismo de Negocios
+ Analizar el impacto econémico del sector MICE y su evolucion tras la pandemia

+ Comprender las diferencias entre congresos, convenciones e incentivos
y sus aplicaciones estratégicas

Modulo 2. Diseiio de los Eventos
+ Implementar tendencias en la puesta en escena de Eventos culturales y musicales
+ Aplicar estrategias de marketing experiencial para potenciar la conexion con el publico

Méddulo 3. Planificacién de los Eventos
+ Coordinar el timing, espacios y ponentes para garantizar una ejecucion eficiente
y ordenada del evento
+ Implementar un plan logistico y de seguridad que asegure el acceso, movilidad
y bienestar de los asistentes

Médulo 4. La Creacidn de las Candidaturas del Evento
« Evaluar el destino seleccionado considerando su infraestructura, accesibilidad, oferta
cultural y capacidad para albergar el evento
+ |dentificar las infraestructuras disponibles en transporte, alojamiento y espacios para
asegurar la viabilidad del evento

Modulo 5. Direccidn de Finanzas

+ Elaborar y gestionar un presupuesto completo del evento que contemple ingresos, gastos,
contingencias y beneficios

+ Analizar la viabilidad econémica mediante herramientas como el Cash Flow, la cuenta
de explotacion y el ROI
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Mddulo 6. Estrategias de Direccion en Marketing y Comunicacion
+ Disefiar estrategias de comunicacion integradas que alineen el propésito de marca,
sostenibilidad y comportamiento del consumidor
+ Desarrollar e implementar un plan de comunicacion eficaz, adaptado a entornos
globales y multicanal, con seguimiento de resultados

Mddulo 7. Direccion de Marketing y Digitalizacion de los Eventos
+ Aplicar herramientas y estrategias digitales para optimizar la comunicacion,
segmentacion y reputacion de Eventos en entornos online
+ Desarrollar campafias y acciones de marketing digital basadas en andlisis de datos,
benchmarking y gestion de redes sociales

Maédulo 8. Direccidn de Operaciones y Logistica de los Eventos

+ Planificar y coordinar la operativa y logistica general del evento, incluyendo montaje,
accesos, transporte y atencion al asistente

+ Gestionar eficientemente los recursos humanos, proveedores e invitados VIP,
garantizando sostenibilidad, accesibilidad y calidad del servicio

Mddulo 9. El Patrocinio de los Eventos
+ Disefar y gestionar estrategias de patrocinio que incluyan la seleccion del target,
elaboracién del dossier y fijacion de precios
+ Establecer politicas de captacion, seguimiento y fidelizacion de patrocinadores,
respetando la normativa y el compliance sectorial

Méddulo 10. Digitalizacion de los Eventos; Desarrollo de un Evento digital
+ Planificar y gestionar la transicion de Eventos presenciales a digitales o hibridos,
asegurando la correcta eleccion de proveedores y tecnologia
+ Establecer estrategias de interaccion, alcance y coordinacion entre ponentes y asistentes,
garantizando una experiencia digital fluida y efectiva
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Salidas profesionales

Esta titulacion universitaria de TECH representa una oportunidad Unica para
profesionales que buscan especializarse en la Organizacion de Eventos. A través

de un enfoque estratégico, operativo y digital, los egresados adquiriran habilidades
avanzadas para liderar la planificacion y ejecucion de congresos, ferias, convenciones y
Eventos culturales o deportivos. Al mismo tiempo, el alumnado obtendra competencias
avanzadas para gestionar la comunicacion y las relaciones publicas en Eventos de gran
escala, coordinando equipos multidisciplinarios y asegurando una experiencia optima
para los asistentes.
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{.
Planificaras y gestionaras Eventos de alto

impacto, aplicando estrategias innovadoras
que generen experiencias memorables”
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Perfil del egresado

El egresado de este Master de Formacion Permanente sera un profesional altamente
cualificado para disefiar, gestionar y comercializar Eventos con un enfoque integral. De
hecho, dominara la planificacion estratégica, la logistica operativa y las herramientas
digitales que optimizan la experiencia del asistente. Ademas, comprendera las
tendencias actuales del mercado MICE, las estrategias de patrocinio y la gestion
financiera de Eventos. Con una solida vision global, serd capaz de coordinar Eventos
hibridos y digitales, promoviendo experiencias personalizadas y sostenibles. También
estara preparado para liderar equipos multidisciplinarios, gestionar la comercializacion
de destinos y garantizar la rentabilidad de cualquier Evento.

Podras dirigir proyectos en el sector de
los Eventos con un enfoque estratégico
y tecnologico que optimizara su
impacto y rentabilidad.

+ Gestidn de Eventos Corporativos y MICE: disefiar y ejecutar congresos, ferias
y convenciones alineadas con las necesidades de empresas e instituciones

+ Direccion Estratégica de Eventos: desarrollar estrategias de marketing, patrocinio
y comercializacion de Eventos a nivel nacional e internacional

+ Optimizacion de Experiencias Asistenciales: aplicar tecnologias digitales e innovaciones
en el disefio de experiencias inmersivas para potenciar la participacion en Eventos

+ Liderazgo y Coordinacién de Equipos: dirigir equipos multidisciplinarios en la produccion
y ejecucion de Eventos de gran magnitud
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\ Después de realizar el programa universitario, podras desempefiar tus conocimientos
y habilidades en los siguientes cargos:

1.Director de Eventos Corporativos y MICE: responsable de la planificacion y ejecucion
de congresos, convenciones y ferias internacionales para empresas y organizaciones.

2.Gestor de Patrocinios y Alianzas Estratégicas: encargado de establecer acuerdos
de patrocinio y financiamiento para Eventos, maximizando su rentabilidad.

3.Consultor en Digitalizacion y Eventos Hibridos: dedicado a la implementacion
de tecnologfas digitales para mejorar la experiencia del asistente y la transmision
de Eventos online.

4.Gerente de Comercializacion de Destinos para Eventos: responsable de posicionar
ciudades y espacios en el mercado MICE, colaborando con Convention Bureau
y operadores turisticos.

5.Coordinador de Operaciones y Logistica de Eventos: gestor de transporte, accesos,
montaje y desmontaje de infraestructuras para garantizar la operatividad del Evento.

6.Especialista en Marketing y Comunicacion para Eventos: encargado de disefiar
estrategias de promocion, branding y redes sociales para maximizar el alcance
y engagement de los Eventos.

7.Productor de Eventos Musicales y Culturales: responsable de la organizacion
de conciertos, festivales y exposiciones, integrando las tendencias mas innovadoras
del sector.

8.Gestor de Sostenibilidad en Eventos: lider en la implementacion de estrategias
eco-friendly, optimizacion de recursos y reduccion de huella ambiental en Eventos
de gran escala.

9.Supervisor de Seguridad y Protocolo en Eventos: encargado de la planificacién
de medidas de seguridad, control de accesos y protocolos para Eventos de alto nivel.
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.
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learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

10 cm

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restiimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Cuadro docente

TECH ha disefiado un programa universitario exclusivo con contenido
cuidadosamente seleccionado por expertos en Organizacion de Eventos, quienes
actualmente desempefian con éxito su labor profesional y cuentan con una amplia
trayectoria tanto en el ambito empresarial como en el académico. De hecho,

esta combinacion de experiencia y conocimiento otorga al Master de Formacion
Permanente una identidad Unica, respaldada por contenidos de alta calidad y casos
practicos actualizados que enriquecen la capacitacion.

-
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Estaras asesorado en todo momento por el
equipo docente, conformado por auténticos
especialistas en Organizacion de Eventos”



tecn 42| Cuadro docente

Direccion

D. Gil Tomas, Tommy

+ Fundador y Director General de Atelier MICE
Asesor de Gestion de Proyectos para la Conferencia Mundial de Educacion Superior de la UNESCO
Director de Desarrollo de Creativialab SL
Director de Barcelona Congres Medic SL
Master en Direccion de Marketing
Master en Marketing Farmaceéutico por ISM-ESIC

Diplomado en Derecho Tributario por ESINE Centro Superior de Estudios Técnicos Empresariales

Profesores

Dr. Perell6 Sobrepere, Marc
Director del Area Digital y de Estrategia en Creativialab S.L

*

*

Dircom y responsable del Area de Comunicacion y Marketing en Avantia Group

*

Dircom y responsable del Area de Comunicacion y Marketing en Managing Incompetence

*

Doctor acreditado en Ciencias de la Comunicacion por la Universidad Ramon Llull

*

Master en Humanidades y Ciencias Sociales por la Universidad CEU Abat Oliba

*

Grado en Periodismo por la Universidad CEU Abat Oliba
Grado en Publicidad y RRPP por la Universidad CEU Abat Oliba

*
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Titulacion

Este programa en Organizacion de Eventos garantiza, ademas de la capacitacion mas
rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master de Formacion Permanente
expedido por TECH Universidad.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo de Master de Formacion Permanente en Organizacion
de Eventos emitido por TECH Universidad.

TECH es una Universidad espafiola oficial, que forma parte del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES). Con un enfoque centrado en la excelencia académica y la calidad universitaria a través de la
tecnologia.

Este titulo propio contribuye de forma relevante al desarrollo de la educacién continua y actualizacion del
profesional, garantizandole la adquisicion de las competencias en su drea de conocimiento y aportandole un
alto valor curricular universitario a su formacion. Es 100% valido en todas las Oposiciones, Carrera Profesional
y Bolsas de Trabajo de cualquier Comunidad Autonoma espanola.

Ademas, el riguroso sistema de garantia de calidad de TECH asegura que cada titulo otorgado cumpla con
los mas altos estéandares académicos, brindandole al egresado la confianza y la credibilidad que necesita
para destacarse en su carrera profesional.

TECH es miembro de la Economics, Business and Enterprise Association (EBEA), una entidad de prestigio
dedicada a impulsar la excelencia profesional en ciencias empresariales. Esta vinculacion fortalece su
compromiso con la excelencia académica en el ambito empresarial.

Aval/Membresia

epea

Titulo: Master de Formacién Permanente en Organizacién de Eventos
Modalidad: online

Duracion: 7 meses

Acreditacion: 60 ECTS

tecn
universidad

D/Dfa , con documento de identificacion ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Master de Formacion Permanente en Organizacién de Eventos

Se trata de un titulo propio de 1.500 horas de duracién equivalente a 60 ECTS, con fecha de inicio
dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mmy/

TECH es una universidad Oficial Espafiola legalmente reconocida mediante la Ley 1/2024, del 16 de
abril, de la Comunidad Auténoma de Canarias, publicada en el Boletin Oficial del Estado (BOE) nim.
181, de 27 de julio de 2024 (pag. 96.369) e integrada en el Registro de Universidades, Centros y
Titulos (RUCT) del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades con el cédigo 104.

e

Dr. Pedro Navarro lllana

En San Cristobal de la Laguna, a 28 de febrero de 2024

c6digo inico TECH: AFWORZ3S_techiitute com/tituios

Méster de Formacion Permanente en Organizacion de Eventos

Distribucion General del Plan de Estudios
Distribucion General del Plan de Estudios

Curso  Materia ECTS  Carécter
Tipo de materia Créditos ECTS
—_— 19 LalIndustria de los Eventos y el Turismo de Negocios 6 0B
Obligatoria (0B) 60 . -
Optativa (OP) 0 1 Disefio de los Eventos 6 0B
Précticas Exteras (PR) N 10 Planificacion de los Eventos 6 0B
Trabajo Fin de Méster (TFM) o 1°  LaCreacion de las Candidaturas del Evento 6 o8
T Tomlen 1 Direccion de Finanzas 6 0B
1°  Estrategias de Direccion en Marketing 6 0B
y Comunicacion
19 Direccion de Marketing y Digitalizacion de los Eventos 6 0B
19 Direccion de Operaciones y Logistica de los Eventos 6 0B
19 ElPatrocinio de los Eventos 6 0B
19 Digitalizacion de los Eventos; Desarrollo 6 o8

de un Evento digital

e tecn

Dr. Pedro Navarro lllana . "
Rector universidad

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master de Formacion
Permanente
Organizacion de Eventos

» Modalidad: online

» Duracion: 7 meses

» Titulacién: TECH Universidad
» Acreditacion: 60 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Exdmenes: online



Master de Formacion Permanente
Organizacion de Eventos

Aval/Membresia

eﬁe Economics, Business
A and Enterprise Association
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