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Willkommen

Die Spezialisierung auf Protokoll und Veranstaltungsmanagement stellt heutzutage
nach der Pandemie eine Herausforderung dar. Deshalb ist es notwendig, zu
aktualisieren und zu modernisieren, um neue bahnbrechende Szenarien mit einer
effizienten und erfolgreichen Logistik in Betracht ziehen zu konnen. Sie ist eine wichtige >
Figur in der Welt der Kommmunikation, grundlegend fiir Unternehmen, Organisationen
und Institutionen. Durch dieses TECH-Programm werden die Fachleute mit den
Anforderungen des Berufs vertraut gemacht, wodurch sie ihre Fahigkeiten auf ein
hoheres Niveau heben und die personlichen und beruflichen Fahigkeiten erlangen, die
erforderlich sind, um als Experte auf diesem Gebiet zu arbeiten. Dies garantiert den
Zugang zu besseren Arbeitsplatzen und eine groBere Kapazitét fir die Ubernahme von
GroRveranstaltungen und Protokollprojekten.

—
staltungsmanagement Und Protoke

TECHTechnoIogischeDL_ iversitat—"

- B

al

1]
|




Willkommen | 05 tech

@ @ Sie werden in der Lage sein, alle aktuellen Prozesse

in den Bereichen Werbung und Offentlichkeitsarbeit
zu verstehen, um Veranstaltungen aller Art zu
managen und das festgelegte Protokoll ohne Fehler
zu befolgen”
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Warum an der TECH studieren?

o

TECH ist die weltweit groRte 100%ige Online Business School. Es handelt sich

um eine Elite-Business School mit einem Modell, das hochsten akademischen
Ansprlchen genlgt. Ein leistungsstarkes internationales Zentrum fir die intensive
Ausbildung von Fuhrungskraften.
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TECH ist eine Universitat an der Spitze
der Technologie, die den Studenten alle
Ressourcen zur Verfugung stellt, um ihnen
zu helfen, geschatftlich erfolgreich zu sein”
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Bei TECH Technologische Universitat

Innovation

Die Universitat bietet ein Online-Lernmodell an, das modernste
Bildungstechnologie mit hochster padagogischer Strenge verbindet.
Eine einzigartige Methode mit hochster internationaler Anerkennung,
die dem Studenten die Schltissel fiir seine Entwicklung in einer Welt
des standigen Wandels liefert, in der Innovation der wesentliche
Einsatz eines jeden Unternehmers sein muss.

"Die Erfolgsgeschichte von Microsoft Europa”, fir die Einbeziehung
des neuen interaktiven Multivideosystems in unsere Programme.

Maximalforderung

Das Zulassungskriterium von TECH sind nicht wirtschaftlich.

Sie brauchen keine grofRe Investitionen zu tatigen, um bei uns zu
studieren. Um jedoch einen Abschluss bei TECH zu erlangen, werden
die Grenzen der Intelligenz und der Kapazitat des Schiilers getestet.
Die akademischen Standards unserer Einrichtung sind sehr hoch...

(o) Der Studenten von TECH schlieBen ihr
9 5 /O Studium erfolgreich ab.

Vernetzung

Fachleute aus der ganzen Welt nehmen an der TECH teil, so
dass die Studenten ein umfangreiches Netz von Kontakten
knUpfen konnen, die ihnen fr ihre Zukunft nitzlich sein werden.

+100.000 +200

Jahrlich geschulte Manager verschiedene Nationalitaten

Empowerment

Der Student wird Hand in Hand mit den besten Unternehmen und
Fachleuten von grolRem Prestige und Einfluss wachsen. TECH
hat strategische Allianzen und ein wertvolles Netz von Kontakten
zu den wichtigsten Wirtschaftsakteuren auf den 7 Kontinenten
aufgebaut.

+ 5 0 0 ’ Partnerschaften mit den besten
Unternehmen

Talent

Dieses Programm ist ein einzigartiger Vorschlag, um die Talente
der Studenten in der Geschaftswelt zu fordern. Eine Gelegenheit flr
Sie, Ihre Anliegen und Ihre Unternehmensvisionen vorzutragen.

TECH hilft den Studenten, ihr Talent am Ende dieses Programms
der Welt zu zeigen.

Multikultureller Kontext

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten eine einzigartige
Erfahrung. Sie werden in einem multikulturellen Kontext studieren.
In einem Programm mit einer globalen Vision, dank derer Sie die
Arbeitsweise in verschiedenen Teilen der Welt kennenlernen und
die neuesten Informationen sammeln kénnen, die am besten zu
lhrer Geschéftsidee passen.

Unsere Studenten kommen aus mehr als 200 Landern.
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TECH strebt nach Exzellenz und hat zu diesem Zweck
eine Reihe von Merkmalen, die sie zu einer einzigartigen
Universitat machen:

Lerne mit den Besten

Das TECH-Lehrerteam erklart im Unterricht, was sie in ihren
Unternehmen zum Erfolg gefuhrt hat, und arbeitet dabei in

einem realen, lebendigen und dynamischen Kontext. Lehrkrafte,

die sich voll und ganz daftr einsetzen, Ihnen eine hochwertige
Spezialisierung zu bieten, die es die es den Studenten
ermaoglichen, in Ihrer Karriere voranzukommen und sich in der
Geschaftswelt zu profilieren.

Lehrkrafte aus 20 verschiedenen Landern.

Bei TECH werden Sie Zugang
zu den grundlichsten und
aktuellsten Fallstudien der

akademischen Welt haben”

Analyse

TECH erforscht die kritische Seite des Studenten, seine Fahigkeit,
Dinge zu hinterfragen, seine Problemlésungsfahigkeiten und
seine zwischenmenschlichen Fahigkeiten.

Akademische Spitzenleistung

TECH bietet den Studenten die beste Online-Lernmethodik

an. Die Universitat kombiniert die Relearning-Methode (die
international am besten bewertete postgraduale Lernmethodik)
mit Fallstudien. Tradition und Avantgarde in einem schwierigen
Gleichgewicht, und das im Rahmen des anspruchsvollsten
akademischen Weges.

Skaleneffekt

TECH ist die grolste Online-Universitat der Welt. Sie verfligt Uber
ein Portfolio von mehr als 10.000 Hochschulabschliissen. Und
in der neuen Wirtschaft, Volumen + Technologie = disruptives
Preisniveau. Damit stellen wir sicher, dass das Studium nicht
so kostspielig ist wie an einer anderen Universitat.
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Warum unser Programm?

Die Teilnahme am TECH-Programm bedeutet eine Vervielfachung lhrer Chancen
auf beruflichen Erfolg im Bereich der hoheren Unternehmensfihrung.

Es ist eine Herausforderung, die Anstrengung und Hingabe erfordert, aber die Tur
zu einer vielversprechenden Zukunft 6ffnet. Die Studenten werden von den besten
Lehrkraften und mit den flexibelsten und innovativsten Lehrmethoden unterrichtet.




56

Warum unser Programm? | 11 tech

Wir verflgen uber das renommierteste
Lehrpersonal und den umfassendsten
Lehrplan auf dem Markt, so dass wir
lhnen eine Ausbildung auf héchstem
akademischen Niveau bieten kénnen”
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Dieses Programm bietet eine Vielzahl von beruflichen und
personlichen Vorteilen, darunter die folgenden:

Einen deutlichen Schub fiir die Karriere des Sie werden sich in der Unternehmensfiihrung fest
Studenten etablieren

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten, lhre Zukunft selbst in Ein Studium an der TECH 6ffnet die Turen zu einem beruflichen
die Hand zu nehmen und lhr volles Potenzial zu entfalten. Durch Panorama von groRer Bedeutung, so dass sich die Studenten als
die Teilnahme an unserem Programm erwerben Sie in kurzer Zeit hochrangige Fiihrungskrafte mit einem umfassenden Blick auf das
die notwendigen Fahigkeiten, um lhre berufliche Laufbahn positiv internationale Umfeld positionieren kénnen.

zu verandern.

Sie werden mehr als 100 reale
Falle aus dem Bereich der
Unternehmensfihrung bearbeiten.

/0% der Teilnehmer an dieser Spezialisierung
erreichen in weniger als 2 Jahren eine positive
Veranderung in ihrer Karriere.

Sie werden eine strategische und globale Vision Sie werden neue Aufgaben iibernehmen

des Unternehmens entwickeln
Wahrend des Programms werden die neuesten Trends,

TECH bietet einen detaillierten Uberblick tiber das allgemeine Entwicklungen und Strategien vorgestellt, damit die Studenten
Management, um zu verstehen, wie sich jede Entscheidung ihre berufliche Tatigkeit in einem sich verandernden Umfeld
auf die verschiedenen Funktionsbereiche des Unternehmens auslben konnen.

auswirkt.

Unsere globale Vision des
Unternehmens wird lhre
strategische Vision verbessern.

45% der Auszubildenden
werden intern befordert.




Sie haben Zugang zu einem leistungsfahigen
Netzwerk von Kontakten

TECH vernetzt seine Studenten, um ihre Chancen zu
maximieren. Studenten mit den gleichen Sorgen

und den Wunsch zu wachsen. So wird es maglich sein,
Partner, Kunden und oder Lieferanten zu teilen.

Sie werden ein Netz von Kontakten
finden, das fur lhre berufliche
Entwicklung unerlasslich ist.

Rigorose Entwicklung von
Unternehmensprojekten

Der Student wird eine tiefgreifende strategische Vision erlangen,

die ihm helfen wird, sein eigenes Projekt unter Beriicksichtigung
der verschiedenen Bereiche des Unternehmens zu entwickeln.

20% unserer Studenten entwickeln
ihre eigene Geschaftsidee.
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Verbessern Sie Soft Skills und Fiihrungsqualitaten

TECH hilft den Studenten, ihr erworbenes Wissen anzuwenden
und weiterzuentwickeln und ihre zwischenmenschlichen
Fahigkeiten zu verbessern, damit sie zu Fuhrungskraften werden,
die etwas bewirken.

Verbessern Sie lhre Kommunikation-
und Fuhrungsfahigkeiten und bringen
Sie lhre Karriere in Schwung.

Sie werden Teil einer exklusiven Gemeinschaft sein

Wir bieten Ihnen die Maglichkeit, Teil einer Gemeinschaft von Elite-
Managern, grofsen Unternehmen, renommierten Institutionen und
qualifizierten Professoren der renommiertesten Universitaten der
Welt zu werden. Die TECH Technologische Universitat Community.

Wir bieten Ihnen die Mdéglichkeit, sich
mit einem Team von international
anerkannten Lehrern zu spezialisieren.
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Ziele

Dieses Programm ist fiir Studenten gedacht, die ihre Fahigkeiten im
Veranstaltungsmanagement und im Protokoll ausbauen mochten und eine wichtige
Organisation leiten, die verschiedene Akteure und Zielgruppen zusammenbringt.
Wahrend des gesamten Programms werden die Studenten neue Kompetenzen
entwickeln und ihre Fahigkeiten fiir akademisches und berufliches Wachstum in einem
Umfeld verbessern, das ein Profil mit umfassenden Protokollkenntnissen erfordert.

Auf diese Weise wird die Fachkraft nach Erwerb des Programms in der Lage sein, die
richtigen Entscheidungen mit einem globalen Ansatz, einer innovativen Perspektive und
einer internationalen Vision zu treffen.
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Sie lernen die Auswirkungen der Werbekommunikation
auf die Gesellschaft und die Kultur kennen und
analysieren und sind in der Lage, Veranstaltungen
dieser Art mit grol3em Erfolg zu managen"
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TECH macht sich die Ziele seiner Studenten zu eigen.
Wir arbeiten zusammen, um sie zu erreichen.
Der Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll wird den Studenten zu Folgendem befahigen:

Erkennen der grundlegenden Prinzipien der
menschlichen Kreativitat und ihrer Anwendung in den
Erscheinungsformen Uberzeugender Kommunikation

Kennen der Bereiche Werbung und Public Relations sowie
deren Ablaufe und Organisationsstrukturen

Identifizieren der beruflichen Profile von Werbe-und Public & a - _ ‘ 3 ";;,
Relations-Fachleuten sowie der wichtigsten Fahigkeiten, . \ 8 ] i “l'i v ‘ .
die in der beruflichen Praxis bendtigt werden ks ¥ 3 ® ; b \ y
* . Foe 9
‘,.-

B

Beherrschen der Elemente, Formen und Prozesse von
Werbesprachen und anderen Kommunikationsformen unter
Verwendung von Kenntnissen der spanischen Sprache, Analyse
der verschiedenen Ebenen und Komponenten, aus denen
das spanische Sprachsystem besteht, sowie der diskursiven
Produkte, die Teil der verschiedenen Texttypologien sind

Wissen, wie man kreative Prozesse im Bereich der
Kommunikation anwendet, insbesondere im Bereich
der Werbung und Public Relations
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Definieren der einzelnen Funktionen flir das
Management eines Unternehmens fir Werbung
und Public Relations unter Hervorhebung ihrer
wichtigsten Anwendungen

Verstehen der Systeme zur Analyse von Werbe-und
Public Relations-Kampagnen

Kennen und Analysieren der Auswirkungen der

i i - Werbekommunikation auf Gesellschaft und Kultur
| 8 EI' . 'li& ! W & L
g -

Kennen der historischen Entwicklung von Werbung
und Public Relations

Wissen, wie man die Struktur von Werbeagenturen beschreibt
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Wissen, wie man Werbung mit anderen kulturellen Kennen der Elemente, Formen und Verfahren
Manifestationen wie Literatur, Kunst oder Kino in von Werbesprachen und anderen Formen der
Beziehung setzt Uberzeugenden Kommunikation

Kennen der Struktur und des Wandels der heutigen
Gesellschaft in Bezug auf die Elemente, Formen und
Prozesse der Werbe-und Public Relations-Kommunikation

Verbinden von Werbung und Public Relations mit
anderen Sozial-und Geisteswissenschaften
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Verbinden von Werbung und Public Relations mit Fordern von Kreativitat und Uberzeugungskraft durch
anderen Sozial-und Geisteswissenschaften verschiedene Medien und Kommunikationsmittel

Y e i

Erkennen der wichtigen und geeigneten Instrumente fiir
das Studium der Werbung und Offentlichkeitsarbeit

Wissen, wie man Veranstaltungen im privaten und
offentlichen Bereich organisiert und dabei das
Protokoll beachtet
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Struktur und Inhalt

Der Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll umfasst ein
komplettes Programm, das in drei Module gegliedert ist, deren Inhalt von Experten

des Sektors ausgearbeitet wurde, so dass der Student in die Grundlagen der
Offentlichkeitsarbeit, die Geschichte der Werbung, das Veranstaltungsmanagement und
ein grolRes Wissen im Bereich des Protokolls eintaucht. Auf diese Weise beherrschen
die Fachleute die wichtigsten Aspekte fur verschiedene Medien, und zwar durch
qualitativ hochwertige Inhalte, so dass ihr Profil in einem Umfeld, das heute vor neuen
Herausforderungen steht, hervorsticht.
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@ @ Nach diesem TECH-Programm werden Sie Experte

fur die Organisation von Veranstaltungen im privaten
und offentlichen Bereich sein und dabei die Richtlinien
des Protokolls befolgen”



tecn 22| Struktur und Inhalt

Lehrplan

Der Universitatsexperte in
Veranstaltungsmanagement und
Protokoll der TECH Technologischen
Universitat ist ein intensives Programm,
das den Studenten darauf vorbereitet,
Veranstaltungen unter Einhaltung der
einschlagigen Protokollrichtlinien korrekt
zu verwalten.

Der Inhalt des Universitatsexperten

soll die Entwicklung von
Managementfahigkeiten fordern, die es
den Studenten ermaoglichen, in unsicheren
Umgebungen Entscheidungen mit
grolerer Strenge zu treffen und sich
den geschaftlichen Herausforderungen
zu stellen, die das gegenwartige
Szenario nach den Auswirkungen der
Gesundheitskrise mit sich bringt. Es ist
also eine grolRartige Gelegenheit, sich in
diesem Sektor zu aktualisieren.

So werden die Studenten wahrend

der 450 Stunden Vorbereitungszeit in
Einzel-und Teamarbeit eine Vielzahl von
praktischen Fallen analysieren. Es handelt
sich also um ein echtes Eintauchen in
reale Geschaftssituationen, die das Profil
der Fachkraft positionieren werden.

Auf diese Weise konzentriert sich der
Universitatsexperte auf Aspekte, die mit
den Grundlagen der Offentlichkeitsarbeit
oder der Geschichte des Einflusses der
Werbung durch verschiedene Ereignisse
zusammenhangen. Ein Studienplan,

der darauf abzielt, Fachleute im
Unternehmensumfeld zu spezialisieren
und sie auf diesen Sektor aus einer
strategischen, internationalen und
innovativen Perspektive auszurichten.

Aus all diesen Griinden wurde dieses
Programm fur Studenten entwickelt, die
sich auf ihre berufliche Weiterentwicklung
konzentrieren und sie darauf

vorbereiten, Spitzenleistungen in einem
ergebnisorientierten Bereich zu erzielen,
der Koordinationsfahigkeiten erfordert,
mit innovativen Inhalten, die auf den
neuesten Trends basieren, und unterstitzt
von der besten Lehrmethodik und einem
aullergewohnlichen Dozententeam, das
ihnen die Fahigkeiten vermittelt, sich in
diesem Umfeld erfolgreich zu entwickeln.

Dieser Universitatsexperte erstreckt
sich Uber 6 Monate und ist in 3 Module
unterteilt:

Modul 2

Grundlagen der Public Relations
Geschichte der Werbung und Public Relations

Veranstaltungsmanagement und Protokolle
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Wo, wann und wie wird unterrichtet?

TECH bietet seinen Studenten die
Maglichkeit, dieses Programm vollstandig
online zu absolvieren. Wahrend dieser
6-monatigen Spezialisierung konnen sie
jederzeit auf alle Inhalte dieses Programms
zugreifen, so dass sie ihre Studienzeit
selbst verwalten kénnen.

Vertiefen Sie sich in das
Studium der Cybersicherheit
und schaffen Sie es,
Cyberangriffe in lhrem
Unternehmen zu verhindern.
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Modul 1. Grundlagen der Public Relations

1.1. Theoretischer Rahmen der Public 1.2. Historische Entwicklungen 1.3. Externe Kommunikation 1.4. Interne Kommunikation
Relations 1.2.1. Etappen 1.3.1. Merkmale und Zielgruppen 1.4.1. Einfiihrung
1.1.1. Einfiihrung 1.2.2. Die Urspriinge der Public Relations 1.3.2. Beziehungen zu den Medien 1.4.2. Funktionen und Ziele
1.1.2. Forschung im Bereich Public Relations 1.2.3. Trends im Bereich Public Relations 1.3.3. Bereitstellung von Informationen 1.4.3. Arten der internen Kommunikation
1.1.3. Die wichtigsten Theoretiker der Public Relations 1.4.4. Interne Kommunikationsmittel
1.1.4. Public Relations und verwandte Elemente
1.1.5. Definition von Public Relations
1.5. Public Relations und &ffentliche 1.6. Internationale Offentlichkeitsarbeit ~ 1.7. Public Relations und Krise 1.8. Stadien der Krisen
Meinung 1.6.1. Merkmale der internationalen Gesellschaft 1.7.1. Die Organisation in einer Krise 1.8.1. Vorldufige Phase
1.5.1. Starkes Medienimage 1.6.2. Definition 1.7.2. Merkmale von Krisen 1.8.2. Akute Phase
1.5.2. Der begrenzte Einfluss der Medien 1.6.3. Die Rolle der internationalen 1.7.3. Typologien von Krisen 1.8.3. Chronische Phase
.5.3. Strukturelle Auswirkungen auf die Gesellschaft Offentlichkeitsarbeit 1.8.4. Posttraumatische Phase
1.6.4. Typologien von Aktionen
1.9. Einen Krisenplan vorbereiten 1.10. Kommunikationstechnologien in
1.9.1. Analyse der potenziellen Probleme Krisensituationen
1.9.2. Planung _ 1.10.1. Vorteile
1.9.3. Angemessenheit des Personals 110.2. Nachteile
1.10.3. Tools
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Modul 2. Geschichte der Werbung und Public Relations

2.1. WerbemalRnahmen vor dem Druck  2.2. Von der Druckerpresse bis zur 2.3. Revolutionen 2.4. Die Geburt der Werbung
2.1.1. Werbung in ihren friilhesten Formen industriellen Revolution 2.3.1. Werbung und die industrielle Revolution 2.4.1. Der Ursprung der kommerziellen Werbung
2.1.2. Frihe Manifestationen 2.2.1. Einige Aspekte, die zum Aufkommen des 2.3.2. Derlange und kurvenreiche Weg zur 2.4.2. Die technologische Revolution
2.1.3. Die antike Welt Buchdrucks in Europa beitrugen Pressefreiheit 2.4.3. Drucksysteme

2.2.2. Friihe Ausdrucksformen: Flugblatter und Plakate ~ 2.3.3.  Von Propaganda bis Werbung 2.4.4. Papier

2.2.3. Markierungen und Etiketten 2.3.4. Propaganda und politische Werbung: 2.4.5. Fotografie

2.2.4. Schreiende und schwatzhafte Werbung Konzepte , 2.4.6. Telegraph

225  Die Fahne und das kommerzielle Wandbild 2.3.5. Merkmale dieser Anzeige 2.4.7. Print-Werbung

226 Die Geburt eines neuen Mediums 2.3.6. Dieindustrielle Revolution als Geburtsstunde ~ 2.4.8. Plakate

2.2.7. Kommunikation und Macht: Die Kontrolle der der kommerziellen Werbung

Uberzeugung
2.5. Konsolidierung der Werbeaktivitaten 2.6. Werbung zwischen zwei Kriegen 2.6.7. Die Plakat-und Werbegrafik 2.7. Die Entwicklung von
2.5.1. Wirtschaftliche Faktoren zwischen 1848-1914  2.6.1. Merkmale des Zeitraums 1914-1950 %23 ﬁiunﬁgenwerbung Werbetechniken
2.5.2. Neue Formen der Vermarktung 2.6.2. Werbung im Ersten Weltkrieg DU . o 271. Die Entwickluna von Werbetechniken
32431 %e@iumﬁe_fnt 2.6.3. \l?vie Eolgen des Ersten Weltkriegs fur die %21 ? E'argjls Mittel der Uberzeugung 272 Die Organisatiogn der Werbung
2.4 Zeltsenritten erbung 619 i i 2.7.3. Agenturen und Stile

2.5.5. Poster Kunst 2.6.4. Werbung wahrend des Zweiten Weltkriegs 26,12 Kommerzielles Radio 0
2.5.6. Grundlagen der modernen Werbung 2.6.5. Die Folgen des Zweiten Weltkriegs fir die
2.5.7. Amerikanische Werbeagenturen Werbung
2.5.8. Werbetechnik und-handwerk 2.6.6. Die Werbetrager
2.8. Elektronische Werbung 2.9. Werbung heute 2.10. Geschichte der Public Relations
2.8.1. TV Die dritte Dimension der Werbung 2.9.1. Einflhrung 2.10.1. Die Urspriinge
2.8.2. Werbung in den 1950er und 1960er Jahren 2.9.2. Der aktuelle Werbekontext: eine 2.10.2. Bernays und seine Beitrage
2.8.3. Das Aufkommen des Fernsehens technologische Perspektive 2.10.3. Ausdehnung: PR in der zweiten Halfte des

2.9.3. Die wichtigsten Herausforderungen der 20. Jahrhunderts

heutigen Werbekommunikation
2.9.4. Die wichtigsten Chancen in der heutigen

Werbekommunikation
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Modul 3. Veranstaltungsmanagement und Protokoll

3.1. Allgemeine Uberlegungen 3.2. Administrativer Prozess des 3.3. Planung von Veranstaltungen 3.4. Offizielles spanisches Protokoll
3.1.1. Die Rolle des Veranstaltungsorganisators Verantwortlichen fiir die Veranstaltung ~ 3.3.1. Checklisten 3.4.1. Definitionen, goldene Regeln und
3.1.2. Merkmale von Vereins-und Geschaftstreffen 3.2.1. Prognose 3.3.2. Bereiche und Phasen der Registrierung und Grundnormen
3.1.3. Der administrative Ablauf von Meetings 3.2.2. Planung Kontrolle 3.4.2. Hierarchie der Ministerien und Abteilungen
3.2.3. Organisation 3.3.3. Arten von Veranstaltungen einer autonomen Gemeinschaft
3.2.4. Leitung 3.3.4. Hauptverantwortungsbereiche 3.4.3. Protokoll fir den Empfang auslandischer
325 Kontrolle Abgesandter. Europédische Fallstudien
3.5. Die Organisation einer 3.6. Die aktuelle Wahrnehmung der 3.7. Die Organisation von 3.8. Das interne Handbuch fiir die
Protokollveranstaltung Organisation von Veranstaltungen, Veranstaltungen in Unternehmen Organisation von Veranstaltungen
3.5.1. Phasen der Organisation einer Veranstaltung des Protokolls und der 3.7.1. Griinde fiir das Entstehen eines im Unternehmen
3.5.2. Vorbereitung von Werbeplakaten und institutionellen Beziehungen Unternehmensprotokolls 3.8.1. Grundlegende Kriterien des
Einladungen . 3.6.1. Der Leiter des Protokolls einer Institution 3.7.2. Gemischte Organisation Protokollhandbuchs des Unternehmens
3.5.3. Das Programm und seine Elemente 362 Grundlegende Funktionen und 3.7.3. Aus Traditionen und Gesetzgebung 3.8.2. Verantwortlichkeiten der an der Organisation
Kriterien bei der Durchfiihrung der ubernommene Regeln der Veranstaltung beteiligten Personen
Veranstaltungsproduktion und/oder der 3.8.3. Konfliktlésung: Fallstudien
Protokollabteilung
3.6.3. Leitfaden zur Konfliktlosung
3.9. Organisation von Veranstaltungen 3.10. Essen und Bankette
an Universitaten 3.10.1. Organisatorische Techniken
3.9.1. Die Urspriinge des Universitatszeremoniells 3.10.2. Arten von Tischen und Regeln fiir das
3.9.2. Grundlegende Elemente der Symbolik und Verhalten bei den Mahlzeiten
des Zeremoniells an Universitaten 3.10.3. Aufstellungen und Diagramme
3.9.3. Universitdre Prazedenzfélle

Meistern Sie die Rolle des Veranstaltungsmanagers
und lernen Sie die Besonderheiten von Vereins-und
Firmentreffen kennen, um sie erfolgreich zu managen”
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Methodik

Dieses Fortbildungsprogramm bietet eine andere Art des Lernens. Unsere Methodik
wird durch eine zyklische Lernmethode entwickelt: das Relearning.

Dieses Lehrsystem wird z. B. an den renommiertesten medizinischen
Fakultaten der Welt angewandt und wird von wichtigen Publikationen wie
dem New England Journal of Medicine als eines der effektivsten angesehen.
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Entdecken Sie Relearning, ein System, das das
herkémmliche lineare Lernen aufgibt und Sie durch
zyklische Lehrsysteme fuhrt: eine Art des Lernens, die
sich als aullerst effektiv erwiesen hat, insbesondere
in Fachern, die Auswendiglernen erfordern”
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Die TECH Wirtschaftsschule verwendet die Fallstudie, um alle
Inhalte zu kontextualisieren

Unser Programm bietet eine revolutiondre Methode zur Entwicklung von Fahigkeiten , i Mount Everest
und Kenntnissen. Unser Ziel ist es, Kompetenzen in einem sich wandelnden, e
wettbewerbsorientierten und sehr anspruchsvollen Umfeld zu starken.

Mit TECH werden Sie eine Art des
Lernens erleben, die die Grundlagen
der traditionellen Universitaten in
der ganzen Welt verschiebt”

Dieses Programm bereitet Sie darauf

vor, geschéftliche Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu meistern und
Ihr Unternehmen erfolgreich zu machen.




Unser Programm bereitet Sie darauf
vor, sich neuen Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu stellen
und in lhrer Karriere erfolgreich zu sein.

I
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Eine innovative und andersartige Lernmethode

Dieses TECH-Programm ist eine intensive Spezialisierung, die von Grund

auf neu geschaffen wurde, um Managern Herausforderungen und
Geschaftsentscheidungen auf hochstem Niveau zu bieten, sowohl auf nationaler
als auch auf internationaler Ebene. Dank dieser Methodik wird das personliche
und berufliche Wachstum gefordert und ein entscheidender Schritt in Richtung
Erfolg gemacht. Die Fallmethode, die Technik, die diesem Inhalt zugrunde liegt,
gewabhrleistet, dass die aktuellste wirtschaftliche, soziale und geschaftliche
Realitat berucksichtigt wird.

Sie werden durch gemeinschaftliche
Aktivitaten und reale Félle lernen,
komplexe Situationen in realen
Geschaftsumgebungen zu losen’

Die Fallmethode ist das am weitesten verbreitete Lernsystem an den besten
Wirtschaftsschulen der Welt, und das schon so lange, wie es sie gibt. Die Fallmethode
wurde 1912 entwickelt, damit die Jurastudenten das Recht nicht nur anhand
theoretischer Inhalte erlernen, sondern ihnen reale, komplexe Situationen vorlegen,
damit sie fundierte Entscheidungen treffen und Werturteile dartber fallen konnen, wie
diese zu I0sen sind. Sie wurde 1924 als Standardlehrmethode in Harvard eingefiihrt.

Was sollte eine Fachkraft in einer bestimmten Situation tun? Mit dieser Frage
konfrontieren wir Sie in der Fallmethode, einer handlungsorientierten Lernmethode.
Wahrend des gesamten Programms werden Sie mit mehreren realen Fallen
konfrontiert. Sie mussen Ihr gesamtes Wissen integrieren, recherchieren,
argumentieren und lhre Ideen und Entscheidungen verteidigen.
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Relearning Methodik

TECH kombiniert die Methodik der Fallstudien effektiv mit einem
100%igen Online-Lernsystem, das auf Wiederholung basiert und
in jeder Lektion verschiedene didaktische Elemente kombiniert.

Wir ergénzen die Fallstudie mit der besten 100%igen Online-
Lehrmethode: Relearning.

Unser Online-System ermaoglicht es Ihnen,
lhre Zeit und Ihr Lerntempo zu organisieren
und an lhren Zeitplan anzupassen. Sie
konnen die Inhalte von jedem festen oder

mobilen Gerat mit Internetanschluss abrufen.

Bei TECH lernen Sie mit einer hochmodernen Methodik, die darauf
ausgerichtet ist, die Fiihrungskrafte der Zukunft auszubilden. Diese
Methode, die an der Spitze der weltweiten Padagogik steht, wird
Relearning genannt.

Unsere Wirtschaftsschule ist die einzige spanischsprachige Schule,
die fUr die Anwendung dieser erfolgreichen Methode zugelassen ist.
Im Jahr 2019 ist es uns gelungen, die Gesamtzufriedenheit unserer
Studenten (Qualitat der Lehre, Qualitat der Materialien, Kursstruktur,
Ziele...) in Bezug auf die Indikatoren der besten Online-Universitat in
Spanisch zu verbessern.

learning
from an
expert
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In unserem Programm ist das Lernen kein linearer Prozess, sondern erfolgt in

einer Spirale (lernen, verlernen, vergessen und neu lernen). Daher kombinieren wir
jedes dieser Elemente konzentrisch. Mit dieser Methode wurden mehr als 650.000
Hochschulabsolventen mit beispiellosem Erfolg in so unterschiedlichen Bereichen
wie Biochemie, Genetik, Chirurgie, internationales Recht, Managementfahigkeiten,
Sportwissenschaft, Philosophie, Recht, Ingenieurwesen, Journalismus,

Geschichte, Finanzmarkte und -Instrumente ausgebildet. Dies alles in einem sehr
anspruchsvollen Umfeld mit einer Studentenschaft mit hohem soziookonomischem
Profil und einem Durchschnittsalter von 43,5 Jahren.

10
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Das Relearning ermdglicht es Ihnen, mit weniger
Aufwand und mehr Leistung zu lernen, sich mehr auf Ihr
Spezialisierung einzulassen, einen kritischen Geist zu
entwickeln, Argumente zu verteidigen und Meinungen
Zu kontrastieren: eine direkte Gleichung zum Erfolg.

Nach den neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen der Neurowissenschaften
wissen wir nicht nur, wie wir Informationen, Ideen, Bilder und Erinnerungen
organisieren, sondern auch, dass der Ort und der Kontext, in dem wir etwas
gelernt haben, von grundlegender Bedeutung daftr sind, dass wir uns daran
erinnern und es im Hippocampus speichern kdnnen, um es in unserem
Langzeitgedachtnis zu behalten.

Auf diese Weise sind die verschiedenen Elemente unseres Programms im
Rahmen des so genannten neurokognitiven kontextabhangigen E-Learnings mit
dem Kontext verbunden, in dem der Teilnehmer seine berufliche Praxis entwickelt.
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Dieses Programm bietet die besten Lehrmaterialien, die sorgfaltig fiir Fachleute aufbereitet sind:

>

Studienmaterial

Alle didaktischen Inhalte werden von den Fachleuten, die den Kurs unterrichten
werden, speziell fir den Kurs erstellt, so dass die didaktische Entwicklung wirklich
spezifisch und konkret ist.

Diese Inhalte werden dann auf das audiovisuelle Format angewendet, um die TECH-
Online-Arbeitsmethode zu schaffen. Und das alles mit den neuesten Techniken,

die dem Studenten qualitativ hochwertige Stiicke aus jedem einzelnen Material zur
Verfligung stellen.

Meisterklassen

Die Ntzlichkeit der Expertenbeobachtung ist wissenschaftlich belegt.

Das sogenannte Learning from an Expert baut Wissen und Gedachtnis auf und
schafft Vertrauen fir zuklnftige schwierige Entscheidungen.

Praxis der Managementfahigkeiten

Sie werden Aktivitaten durchfihren, um spezifische Managementfahigkeiten in jedem
Fachbereich zu entwickeln. Praktiken und Dynamiken zum Erwerb und zur Entwicklung
der Fahigkeiten und Fertigkeiten, die ein leitender Angestellter im Rahmen der
Globalisierung, in der wir leben, entwickeln muss.

Weitere Lektiiren

Aktuelle Artikel, Konsensdokumente und internationale Leitfaden, u.a. In der
virtuellen Bibliothek von TECH haben die Studenten Zugang zu allem, was sie
fur ihre Ausbildung bendtigen.
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Fallstudien

Sie werden eine Auswahl der besten Fallstudien vervollstandigen, die speziell fur
diese Qualifizierung ausgewahlt wurden. Falle, die von den besten Experten in Senior
Management der internationalen Szene prasentiert, analysiert und betreut werden.

Interaktive Zusammenfassungen

Das TECH-Team prasentiert die Inhalte auf attraktive und dynamische Weise in
multimedialen Pillen, die Audios, Videos, Bilder, Diagramme und konzeptionelle
Karten enthalten, um das Wissen zu vertiefen.

Dieses einzigartige Bildungssystem flr die Prasentation multimedialer Inhalte
wurde von Microsoft als "européische Erfolgsgeschichte" ausgezeichnet.

Priifung und Nachpriifung

Die Kenntnisse der Studenten werden wahrend des gesamten Programms
regelmanig durch Bewertungs- und Selbsteinschatzungsaktivitaten und -Ubungen
beurteilt und neu bewertet, so dass die Studenten Uberprifen konnen, wie sie ihre

Ziele erreichen.
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Profil unserer Studenten

Dieser Universitatsexperte richtet sich an Hochschulabsolventen, die zuvor einen
der folgenden Studiengange in den Bereichen Sozial-und Rechtswissenschaften,
Verwaltung und Wirtschaft abgeschlossen haben, sowie an Absolventen anderer
verwandter Fachrichtungen mit Erfahrung in diesem Bereich, die ihre Kenntnisse im
Bereich Eventmanagement und Protokoll vertiefen und aktualisieren mochten.

Die Vielfalt der Teilnehmer mit unterschiedlichen akademischen Profilen und mehreren
Nationalitaten macht den multidisziplindren Ansatz dieses Programms aus.

Berufstatige mit einem Hochschulabschluss in einem beliebigen Bereich und
zwei Jahren Berufserfahrung in einem verwandten Gebiet kénnen den
Universitatsexperten ebenfalls belegen.
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Der Freizeitsektor befindet sich im Umbruch und der
Eventmanager ist schon heute eine gefragte Figur.
Geben Sie sich hin und widmen Sie sich dem, was Sie
wirklich mogen, jetzt ist die Zeit dafur!"
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Durchschnittliches Alter Ausbildung

Zwischen 35 und 45 Jahren Betriebswirtschaft 50%

Wirtschaftswissenschaften 29%

Ingenieurwissenschaften 12%

Jahre der Erfahrung

Sozialwissenschaften 9%

Bis 5 Jahre 7,7%

Mehr als 15 Jahre 19,5%

Akademisches Profil

Operationen 18%

Vertrieb und Marketing 16%

Von 10 bis 15 Jahren 38,5% Von 5 bis 10 Jahren 34,3% Finanzen 15%

Allgemeine Verwaltung 14%
Projektleitung 16%
Beratung 12%

Planung und Buchfiihrung 9%



Geografische Verteilung

USA 5%
Spanien 44%
Brasilien 4%
Mexiko 14%
Kolumbien 8%
Argentinien 7%
Chile 4%

Peru 8%
Ecuador 4%

Dom. Rep. 2%

Profil unserer Studenten |39 tecn

Victor Figueiras

Produktionsassistent

"lch bin seit einem Jahr Produktionsassistent und mochte ins Eventmanagement
wechseln. Dieses Programm schien mir ideal, um mich auf den richtigen Weg zu meinem
Ziel zu bringen, denn mir fehlte eine Grundlage in Protokoll und Offentlichkeitsarbeit. Ich
wlrde es jedem empfehlen, der wie ich in eine leitende und prestigetrachtige Position
aufsteigen mochte"
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Die TECH ist sich daruber im Klaren, dass die Teilnahme an einem Programm mit
diesen Merkmalen eine grof3e wirtschaftliche, berufliche und personliche Investition
seitens des Studenten bedeutet. Das Endziel dieser grolen Anstrengung muss es sein,
ein berufliches Wachstum zu erreichen, damit die Eingliederung in den Arbeitsmarkt,
die Beforderung des Spezialisten oder der Wechsel, den er im Arbeitsbereich sucht, in
Richtung dieses Sektors erfolgreich ist. TECH hat sich diesem Ziel verschrieben und
erreicht es durch die Gestaltung wettbewerbsfahiger Programme, mit einer innovativen
Methodik und den besten Experten des Sektors.
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Auswirkung auf lhre Karriere | 41 tech

Managen Sie erfolgreich alle Arten von
Veranstaltungen und wenden Sie dabei die
Grundlagen der Offentlichkeitsarbeit an,
TECH gibt Ihnen alle Schlussel in die Hand"
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Sind Sie bereit, den Sprung zu wagen?

Es erwartet Sie eine hervorragende berufliche Weiterentwicklung o
Wenn Sie sich auf

Der TECH Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll Veransta/tungsmanagement
ist ein intensives Programm, das die Studenten darauf vorbereitet, sich den und Protokoll spezia/isieren
Herausforderungen und geschaftlichen Entscheidungen zu stellen, um Veranstaltungen méchten, sollten Sie nicht

unter Einhaltung der protokollarischen Richtlinien zu managen, und sie in einem Sektor
weiterbildet, der Experten bendtigt. Daher besteht das Hauptziel darin, die personliche
und berufliche Entwicklung der Studenten zu fordern, um in diesem Arbeitsbereich

langer suchen, denn dieses
Programm ist genau das
erfolgreich zu sein. R/Cht/ge fur Sie.
Sie werden Veranstaltungen
organisieren und
koordinieren, die eine
positive Wirkung auf die  Zeitpunkt des Wandels

Offentlichkeit haben und Sie
als EXperten posit/on/eren Wahrend des Programms Wahrend des ersten Jahres Zwei Jahre spater

12% > 62% 26%

Art des Wandels

Interne Beférderung 46%
Wechsel des Unternehmens 44%
Unternehmertum 10%
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Gehaltsverbesserung

Der Abschluss dieses Programms bedeutet fur unsere Studenten eine
Gehaltserhohung von mehr als 26,33%

Gehaltserhohung von Spateres Gehalt

> 26,33% 49.142 €

Vorheriges Gehalt

38.900 €
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Vorteile fur lhr Unternehmen -

Der Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll tragt dazu bei, die
Talente der Organisation auf ihr maximales Potenzial zu heben, indem er hochrangige
Flhrungskrafte fordert.

Die Teilnahme an diesem Universitatsexperten ist eine einmalige Gelegenheit, ein \

leistungsfahiges Kontaktnetz zu kntipfen, um kinftige Geschaftspartner, Kunden oder
Lieferanten zu finden.
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@ @ Revolutionieren Sie die strategische Ausrichtung eines

Unternehmens, indem Sie mit diesem TECH-Programm
Firmenveranstaltungen organisieren, die sie an die Spitze
der Branche bringen”
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Die Entwicklung und Bindung von Talenten in Unternehmen
ist die beste langfristige Investition

Wachsendes Talent und intellektuelles Kapital

Die Fachkraft wird neue Konzepte, Strategien und Perspektiven
in das Unternehmen einbringen, die relevante Veranderungen
bewirken konnen.

Bindung von Fiihrungskraften mit hohem
Potenzial und Vermeidung der Abwanderung
von Fachkraften

Dieses Programm starkt die Verbindung zwischen dem
Unternehmen und den Fachkraften und eroffnet neue Wege
fur die berufliche Entwicklung innerhalb des Unternehmens.

Aufbau von Akteuren des Wandels

Sie werden in der Lage sein, in unsicheren und
krisenhaften Zeiten Entscheidungen zu treffen und der
Organisation zu helfen, Hindernisse zu Uberwinden.

Verbesserte Moglichkeiten zur internationalen
Expansion

Dank dieses Programms wird das Unternehmen mit den
wichtigsten Markten der Weltwirtschaft in Kontakt kommen.
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Entwicklung eigener Projekte

Die Fachkraft kann an einem realen Projekt arbeiten
oder neue Projekte im Bereich der Forschung und
Entwicklung oder der Geschaftsentwicklung lhres
Unternehmens entwickeln.

Gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit

Dieser Universitatsexperte wird die Fachkrafte mit
den Fahigkeiten ausstatten, neue Herausforderungen
anzunehmen und so das Unternehmen voranzubringen.
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Qualifizierung

Der Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll garantiert neben
der strengsten und aktuellsten Ausbildung auch den Zugang zu einem von der TECH
Technologischen Universitat ausgestellten Diplom.
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SchlielSen Sie dieses Programm erfolgreich ab
und erhalten Sie lhren Universitatsabschluss
ohne lastige Reisen oder Formalitaten”
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Dieser Universitdtsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll enthalt das
vollstandigste und aktuellste Programm auf dem Markt.

Sobald der Student die Priifungen bestanden hat, erhalt er/sie per Post* mit
Empfangsbestatigung das entsprechende Diplom, ausgestellt von der TECH
Technologischen Universitat.

Das von TECH Technologische Universitat ausgestellte Diplom drlickt die erworbene
Qualifikation aus und entspricht den Anforderungen, die in der Regel von Stellenbdrsen,
Auswahlprifungen und Berufsbildungsausschissen verlangt werden.

Titel: Universitatsexperte in Veranstaltungsmanagement und Protokoll
Anzahl der offiziellen Arbeitsstunden: 450 Std.

]
t e C technologische
» universitat

Verleiht dieses

DIPLOM

an

Herr/Frau _______ mit Ausweis-Nr. ______
Fiir den erfolgreichen Abschluss und die Akkreditierung des Programms

UNIVERSITATSEXPERTE

in

Veranstaltungsmanagement und Protokoll

Es handelt sich um einen von dieser Universitét verliehenen Abschluss, mit einer Dauer von 450 Stunden,
mit Anfangsdatum tt/mm/jjjj und Enddatum tt/mm/jjjj.

TECH ist eine private Hochschuleinrichtung, die seit dem 28. Juni 2018 vom
Ministerium fiir 6ffentliche Bildung anerkannt ist.

Zum 17. Juni 2020

Tere Guevara Navarro
Rektorin

igartig TECH: AFWOR23S

*Haager Apostille. Fiir den Fall, dass der Student die Haager Apostille fiir sein Papierdiplom beantragt, wird TECH EDUCATION die notwendigen Vorkehrungen treffen, um diese gegen eine zusatzliche Gebiihr zu beschaffen.
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Universitatsexperte
Veranstaltungsmanagement
und Protokoll

» Modalitat: online

» Dauer: 6 Monate

» Qualifizierung: TECH Technologische Universitat
» Aufwand: 16 Std./Woche

» Zeitplan: in lhrem eigenen Tempo

» Priifungen: online



Universitatsexperte

Veranstaltungsmanagement
und Protokoll
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