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Willkommen

Um ein Unternehmen zum Erfolg zu fihren, ist es notwendig, die besten Antworten auf
die aktuellen wirtschaftlichen Herausforderungen zu haben. In den letzten Jahren haben

zahlreiche Phanomene zu Krisen, Instabilitat und Unsicherheit gefiihrt. Aus diesem Grund o
ist es fur ein Unternehmen unerlasslich, Gber die richtigen Managementinstrumente
zu verfligen, um seine Ziele zu erreichen. Dieses Programm bietet Fachleuten die

Maoglichkeit, die besten Management-, Fihrungs- und Leitungstechniken, die bei der
Verwaltung von Unternehmensprojekten angewendet werden, in ihre tagliche Arbeit zu
integrieren. Auf diese Weise erhalten sie die fortschrittlichsten Inhalte in den Bereichen
pradiktive Methoden, Veranderungsmanagement und Gesamtqualitatsmanagement

in Organisationen, so dass sie dank dieser Qualifikation hervorragende Fuhrungskréafte
werden konnen. All dies mit der Unterstltzung der renommiertesten Dozenten in diesem
Bereich und mit einer 100%igen Online-Unterrichtsmethodik, die sich an die personlichen
Umstande der Fachkrafte anpassen wird.

agement von Unternehménsp rojek} 3
TECH Technologische Universita
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@ @ Dieses Programm ermaglicht es lhnen, alle

grundlegenden Aspekte des Managements
jeglicher Art von Unternehmensprojekten zu
beherrschen, und bereitet Sie darauf vor, Ihr
Unternehmen zum unmittelbaren Erfolg zu fihren”
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Warum an der TECH studieren?

TECH ist die weltweit grofite 100%ige Online Business School. Es handelt sich
um eine Elite-Business School mit einem Modell, das hochsten akademischen
Ansprlchen genlgt. Ein leistungsstarkes internationales Zentrum fir die intensive

Ausbildung von Fuhrungskraften.
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6 6 TECH ist eine Universitat an der Spitze
der Technologie, die den Studenten alle
Ressourcen zur Verfugung stellt, um ihnen
zu helfen, geschatftlich erfolgreich zu sein”
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Bei TECH Technologische Universitat

Innovation

Die Universitat bietet ein Online-Lernmodell an, das modernste
Bildungstechnologie mit hochster padagogischer Strenge verbindet.
Eine einzigartige Methode mit hochster internationaler Anerkennung,
die dem Studenten die Schltissel fiir seine Entwicklung in einer Welt
des standigen Wandels liefert, in der Innovation der wesentliche
Einsatz eines jeden Unternehmers sein muss.

“Die Erfolgsgeschichte von Microsoft Europa”, flir die Einbeziehung
des neuen interaktiven Multivideosystems in unsere Programme.

Maximalforderung

Das Zulassungskriterium von TECH sind nicht wirtschaftlich.

Sie brauchen keine grofRe Investitionen zu tatigen, um bei uns zu
studieren. Um jedoch einen Abschluss bei TECH zu erlangen, werden
die Grenzen der Intelligenz und der Kapazitat des Schiilers getestet.
Die akademischen Standards unserer Einrichtung sind sehr hoch...

(o) Der Studenten von TECH schlieBen ihr
9 5 /O Studium erfolgreich ab.

Vernetzung

Fachleute aus der ganzen Welt nehmen an der TECH teil, so
dass die Studenten ein umfangreiches Netz von Kontakten
knUpfen konnen, die ihnen fr ihre Zukunft nutzlich sein werden.

+100.000 +200

Jahrlich geschulte Manager verschiedene Nationalitaten

Empowerment

Der Student wird Hand in Hand mit den besten Unternehmen und
Fachleuten von grofRem Prestige und Einfluss wachsen. TECH
hat strategische Allianzen und ein wertvolles Netz von Kontakten
zu den wichtigsten Wirtschaftsakteuren auf den 7 Kontinenten
aufgebaut.

+ 5 0 0 ’ Partnerschaften mit den besten
Unternehmen

Talent

Dieses Programm ist ein einzigartiger Vorschlag, um die Talente
der Studenten in der Geschaftswelt zu fordern. Eine Gelegenheit fur
Sie, Ihre Anliegen und Ihre Unternehmensvisionen vorzutragen.

TECH hilft den Studenten, ihr Talent am Ende dieses Programms
der Welt zu zeigen.

Multikultureller Kontext

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten eine einzigartige
Erfahrung. Sie werden in einem multikulturellen Kontext studieren.
In einem Programm mit einer globalen Vision, dank derer Sie die
Arbeitsweise in verschiedenen Teilen der Welt kennenlernen und
die neuesten Informationen sammeln konnen, die am besten zu
lhrer Geschéftsidee passen.

Unsere Studenten kommen aus mehr als 200 Landern.



Lerne mit den Besten

Das TECH-Lehrerteam erklart im Unterricht, was sie in ihren
Unternehmen zum Erfolg gefihrt hat, und arbeitet dabei in

einem realen, lebendigen und dynamischen Kontext. Lehrkrafte,

die sich voll und ganz daftr einsetzen, Ihnen eine hochwertige
Spezialisierung zu bieten, die es die es den Studenten
ermaoglichen, in Ihrer Karriere voranzukommen und sich in der
Geschaftswelt zu profilieren.

Lehrkrafte aus 20 verschiedenen Landern.

Bei TECH werden Sie Zugang
zu den grundlichsten und
aktuellsten Fallstudien der

akademischen Welt haben”
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TECH strebt nach Exzellenz und hat zu diesem Zweck
eine Reihe von Merkmalen, die sie zu einer einzigartigen
Universitat machen:

Analyse

TECH erforscht die kritische Seite des Studenten, seine Fahigkeit,
Dinge zu hinterfragen, seine Problemldésungsfahigkeiten und
seine zwischenmenschlichen Fahigkeiten.

Akademische Spitzenleistung

TECH bietet den Studenten die beste Online-Lernmethodik

an. Die Universitat kombiniert die Relearning-Methode (die
international am besten bewertete postgraduale Lernmethodik)
mit Fallstudien. Tradition und Avantgarde in einem schwierigen
Gleichgewicht, und das im Rahmen des anspruchsvollsten
akademischen Weges.

Skaleneffekt

TECH ist die grolste Online-Universitat der Welt. Sie verfligt Gber
ein Portfolio von mehr als 10.000 Hochschulabschliissen. Und
in der neuen Wirtschaft, Volumen + Technologie = disruptives
Preisniveau. Damit stellen wir sicher, dass das Studium nicht
so kostspielig ist wie an einer anderen Universitat.
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Warum unser Programm?

Die Teilnahme am TECH-Programm bedeutet eine Vervielfachung lhrer Chancen
auf beruflichen Erfolg im Bereich der hoheren Unternehmensfuhrung.

Es ist eine Herausforderung, die Anstrengung und Hingabe erfordert, aber die Tur
zu einer vielversprechenden Zukunft 6ffnet. Die Studenten werden von den besten
Lehrkraften und mit den flexibelsten und innovativsten Lehrmethoden unterrichtet.
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@ @ Wir verflgen uber das renommierteste

Lehrpersonal und den umfassendsten
Lehrplan auf dem Markt, so dass wir
lhnen eine Ausbildung auf héchstem
akademischen Niveau bieten konnen”



teCi-, 12 | Warum unser Programm?

Dieses Programm bietet eine Vielzahl von beruflichen und
personlichen Vorteilen, darunter die folgenden:

Einen deutlichen Schub fiir die Karriere des Sie werden sich in der Unternehmensfiihrung fest
Studenten etablieren

Ein Studium bei TECH bietet den Studenten, lhre Zukunft selbst in Ein Studium an der TECH 6ffnet die Turen zu einem beruflichen
die Hand zu nehmen und lhr volles Potenzial zu entfalten. Durch Panorama von groRer Bedeutung, so dass sich die Studenten als
die Teilnahme an unserem Programm erwerben Sie in kurzer Zeit hochrangige Fiihrungskrafte mit einem umfassenden Blick auf das
die notwendigen Fahigkeiten, um lhre berufliche Laufbahn positiv internationale Umfeld positionieren kénnen.

zu verandern.

Sie werden mehr als 100 reale
Falle aus dem Bereich der
Unternehmensfihrung bearbeiten.

/0% der Teilnehmer an dieser Spezialisierung
erreichen in weniger als 2 Jahren eine positive
Veranderung in ihrer Karriere.

Sie werden eine strategische und globale Vision Sie werden neue Aufgaben iibernehmen

des Unternehmens entwickeln
Wahrend des Programms werden die neuesten Trends,

TECH bietet einen detaillierten Uberblick tiber das allgemeine Entwicklungen und Strategien vorgestellt, damit die Studenten
Management, um zu verstehen, wie sich jede Entscheidung ihre berufliche Tatigkeit in einem sich verandernden Umfeld
auf die verschiedenen Funktionsbereiche des Unternehmens auslben konnen.

auswirkt.

Unsere globale Vision des
Unternehmens wird lhre
strategische Vision verbessern.

45% der Auszubildenden
werden intern befordert.




Sie haben Zugang zu einem leistungsfahigen
Netzwerk von Kontakten

TECH vernetzt seine Studenten, um ihre Chancen zu
maximieren. Studenten mit den gleichen Sorgen

und den Wunsch zu wachsen. So wird es maglich sein,
Partner, Kunden und oder Lieferanten zu teilen.

Sie werden ein Netz von Kontakten
finden, das fur lhre berufliche
Entwicklung unerlasslich ist.

Rigorose Entwicklung von
Unternehmensprojekten

Der Student wird eine tiefgreifende strategische Vision erlangen,

die ihm helfen wird, sein eigenes Projekt unter Beriicksichtigung
der verschiedenen Bereiche des Unternehmens zu entwickeln.

20% unserer Studenten entwickeln
ihre eigene Geschaftsidee.

Warum unser Programm? | 13 tEC!.-,

Verbessern Sie Soft Skills und Fiihrungsqualitaten

TECH hilft den Studenten, ihr erworbenes Wissen anzuwenden
und weiterzuentwickeln und ihre zwischenmenschlichen
Fahigkeiten zu verbessern, damit sie zu Fuhrungskraften werden,
die etwas bewirken.

Verbessern Sie lhre Kommunikation-

und Fuhrungsfahigkeiten und bringen
Sie lhre Karriere in Schwung.

Sie werden Teil einer exklusiven Gemeinschaft sein

Wir bieten Ihnen die Maglichkeit, Teil einer Gemeinschaft von Elite-
Managern, groRen Unternehmen, renommierten Institutionen und
qualifizierten Professoren der renommiertesten Universitaten der
Welt zu werden. Die TECH Technologische Universitat Community.

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich
mit einem Team von international
anerkannten Lehrern zu spezialisieren.
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Ziele

Das Hauptziel dieses weiterbildenden Masterstudiengangs ist es, Fachleuten die
besten Methoden der Unternehmensfihrung zu vermitteln, und zwar auf eine
vollstandige und umfassende Weise, die alle relevanten Aspekte dieses Bereichs
abdeckt. Um dies zu erreichen, verflgt er Uber die besten Dozenten, die sich aus
aktiven Fachleuten zusammensetzen, den fundiertesten und aktuellsten Lehrplan,
der auf alle aktuellen Herausforderungen in der Wirtschaft ausgerichtet ist, und die
innovativste Lernmethodik, die es den Studenten ermaoglicht, ihre Arbeit mit ihrem

Studium zu verbinden.
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Mit diesem Programm kénnen Sie alle Ihre
Ziele erreichen und lhrem Unternehmen
helfen, dessen Ziele zu erreichen. Warten
Sie nicht langer und schreiben Sie sich ein”
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TECH macht sich die Ziele seiner Studenten zu eigen.

Wir arbeiten zusammen, um sie zu erreichen.
Der Weiterbildender Masterstudiengang in Senior Management von Unternehmensprojekten wird die Studenten zu Folgendem befahigen:

Entwicklung von Fachwissen im Bereich
Projekt-, Programm- und Portfoliomanagement

Begriinden konnen, warum es eine gute Praxis ist, das
Projekt in Phasen zu unterteilen

Feststellen, wie das Projektmanagement in die
Organisation passt

Einen Uberblick tiber die verschiedenen
Funktionsbereiche eines Unternehmens oder
einer Organisation und deren Beziehung
zum Projektmanagement zu geben

Analyse des in jeder Phase anwendbaren Prozessrahmens
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Analyse der wichtigsten weltweit standardisierten
Prozessrahmen fur das Management
vorausschauender Projekte

Analyse der Fahigkeiten, die flr einen professionellen
Project Manager unerlasslich sind

Untersuchung der wichtigsten Unterscheidungsmerkmale
zwischen den wichtigsten Prozessrahmenwerken

Festlegung der Art und Weise, wie die Fakten zur Leistung _ , _
B , ‘ Bestimmung der Rolle des Business-Analysten in
dem Uberwachungsausschuss mitgeteilt werden sollen, ,
Lo : 4 vorausschauenden Projekten
damit dieser datenbasierte Entscheidungen treffen kann
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Erarbeitung von Fachwissen (ber die von Business Analysten
verwendeten praktischen Tools und Techniken

Tools als Mittel und nicht als Ziel im
Projektmanagement sehen

Die fir das Projektmanagement anwendbaren
Tools kategorisieren

Sich auf praktische Weise in reprasentative
Werkzeuge vertiefen

Ein umfassendes Verstandnis fir den Sinn und Zweck
von Fuhrung entwickeln, um bei der Flihrung von
Menschen und Teams die Managementinstrumente
bewusst und sinnvoll einzusetzen
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Diese Tools in die tagliche Arbeit des Projektmanagers integrieren
und nutzen, sowie Flihrungs- und Teammanagementmodelle, um
die Arbeit des Projektmanagements zu erleichtern

Ermutigung zur Selbstkritik, um bessere Ergebnisse
in ihrem Management zu erzielen und kontinuierlich
Fortschritte zu machen

Analyse der Organisationsform eines multinationalen
Unternehmens und ihres Einflusses auf das Management
von Projekten

Den Projektmanagern die notwendigen Richtlinien Erarbeitung von Fachwissen Uber die Mallnahmen
an die Hand geben, um ihre Praktiken zu zur Informationssicherheit, die ein Projektmanager
verwalten und zu wissen, wie sie erfolgreiche und kennen sollte

nicht erfolgreiche Ergebnisse erkennen konnen
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Beteiligung an der Entwicklung, Einflihrung und
Verwaltung eines Qualitdtsmanagementsystems
gemal IS0 9001:215

Entwicklung von Fachwissen Uber Qualitat und ihre
Bedeutung in Organisationen

Analyse des Benchmarking zum Nutzen der
Gesamtqualitat von Organisationen

Entwicklung der Grundlagen fur die Einfuhrung eines

- Anwendung der PDCA-Methodik
Qualitdtsmanagementsystems
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Vertiefung des Verstandnisses fur die Aspekte der
Umweltauswirkungen in Bezug auf die Vorschriften
und die ihnen zugrunde liegenden Prinzipien, um
angemessene Bewertungen durchfiihren zu konnen

Bestimmung der Bewertungskriterien des Modells und
Durchflihrung einer Selbsteinschatzung

Effektive Untersuchung von Umweltindikatoren, um den
Wert von Umweltbewertungen zu erhéhen

Fokussierung des Umweltmanagementsystems mit
dem Ziel der Minimierung von Umweltauswirkungen
durch vorrangige kontinuierliche Verbesserung

Die Verantwortung fir die Umwelt und den fir
Organisationen geltenden rechtlichen Rahmen kennen




tecn 22|ziele

Einhaltung der geltenden Vorschriften und Konzentration des Managementsystems zur

Bereitstellung der Mindestdokumentation, Verhitung berufsbedingter Risiken auf das Hauptziel,
die fur die Entwicklung eines korrekten Arbeitsunfalle zu minimieren und darlber hinaus der
Praventionsmanagementsystems erforderlich ist kontinuierlichen Verbesserung Vorrang einzuraumen

Analyse des operativen Managements
der beruflichen Risikopravention,

um ein effektives Management der
Risikopravention durchfiihren zu konnen

Ausarbeitung einer angemessenen Integration der sozialen Verantwortung von Unternehmen in
Gefahrenerkennung und Risikobewertung im die strategische Ausrichtung des Unternehmens
Bereich Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
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Einbindung der sozialen Verantwortung Die verschiedenen Normen, die die Integration von
der Unternehmen in die Menschen durch Managementsystemen erklaren, interpretieren und
Gleichberechtigung und Nichtdiskriminierung anwenden konnen

Analyse der Grundsatze, auf denen Audits basieren und die
bei der Durchfiihrung von Audits vorherrschen sollten

Fachwissen flr die Umsetzung des Auditprogramms
generieren, um Audits auf die effektivste und
effizienteste Weise durchzufiihren

Die Umsetzung einer abgestimmten Politik in allen
Systemen, die Teil der Integration sind, ermdglichen
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Kompetenzen

In ihrem Bestreben, die beste akademische Erfahrung zu bieten, hat TECH ihre
Studienmethode so konzipiert, dass die Praxis im Vordergrund steht. Wahrend des
gesamten Programms werden die Fachleute die besten Managementtechniken
entwickeln, die sie direkt in ihrer Arbeit umsetzen konnen. Dieser weiterbildende
Masterstudiengang zeichnet sich also durch seine Nutzlichkeit aus, indem er
Kenntnisse vermittelt, die im Bereich der Wirtschaft anwendbar sind, und durch
seine innovativen Inhalte, die es dem Studenten ermoglichen, mit den neuesten
Fortschritten in diesem Bereich Schritt zu halten.
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Alle Management- und Flhrungsfahigkeiten,
die man braucht, um ein gro8artiges
Unternehmensprojekt voranzutreiben, sind
in diesem Programm enthalten”
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Projektmanagement im Umfeld von Management von Projekten in einem
grol3en Organisationen multinationalen Umfeld

Arbeiten als hierarchische Manager von Betriebs- oder
Supportabteilungen

Eine integrative Vision zu haben, die darauf abzielt, die
Projektergebnisse und den Nutzen fir das Unternehmen und
die Begtinstigten der Ausfiihrung zu maximieren

Die Mitarbeiter im Team und die Stakeholder des
Projekts managen
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Als echter Change Manager/Katalysator in Das Unternehmen und das Projekt gegentiber Kunden
Organisationen agieren und Lieferanten vertreten

Griundliche Kenntnisse des Umfelds und der
Prognosemethoden, die dabei helfen, mit
Zuversicht zu handeln

Die verschiedenen Managementansatze und
-strategien verstehen, um die Herausforderung
zu meistern, die Projektziele zu erreichen

Handeln im Umfeld eines groRen Unternehmens oder
einer grofen Organisation
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Grindliche Untersuchung der Vergttung als
strategisches Managementinstrument

Integrierte Managementsysteme in den Bereichen Qualitat,
Umwelt, Risikopravention am Arbeitsplatz, CSR und

Informationssicherheit auf der Grundlage international
anerkannter Standards implementieren konnen

Verbesserung der internen Prozesse von Organisationen
in den Bereichen Qualitat, Umwelt, Risikopravention am
Arbeitsplatz, CSR und Informationssicherheit durch die
Kenntnis der wichtigsten Tools
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Anwenden der in den Referenzstandards definierten
Anforderungen in jedem der fiinf Bereiche

Einen integrierten Managementplan fir das
Unternehmen entwerfen, der die kontinuierliche
Verbesserung der Organisation unterstiitzt

Entwicklung und Verbesserung von Fuhrungs-
und Managementfahigkeiten, um alle von einem
Unternehmen benatigten IMS zu implementieren
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Struktur und Inhalt

Dieser Weiterbildende Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten ist in 20 spezialisierte Module gegliedert, in denen
die Fachkraft u.a. die neuesten Fortschritte bei den besten Werkzeugen

fur die Projektsteuerung, die Fihrung im Projektmanagement, die
Entscheidungsfindung, das Verhandlungs- und Konfliktmanagement,

das Umweltmanagement in Organisationen oder das Management der
Risikopravention am Arbeitsplatz in Organisationen eingehend studieren kann.
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@ @ Sie werden keinen vollstandigeren Lehrplan

finden, der sich auf das Top-Management
von Unternehmensprojekten konzentriert
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Lehrplan

Der Weiterbildende Masterstudiengang
in Senior Management von
Unternehmensprojekten der TECH
Technologischen Universitat ist ein
intensives Programm, das die Studenten
darauf vorbereitet, geschaftliche
Herausforderungen und Entscheidungen
sowohl auf nationaler als auch auf
internationaler Ebene zu treffen. Der Inhalt
ist darauf ausgerichtet, die Entwicklung
von Managementfahigkeiten zu fordern,
die es ermdglichen, in unsicheren
Umgebungen Entscheidungen mit
groRerer Strenge zu treffen.

Wahrend des 3.000 Stunden
umfassenden Studiums werden die
Studenten in Einzelarbeit eine Vielzahl
praktischer Falle analysieren und dabei
qualitativ hochwertige Erkenntnisse
gewinnen, die sie dann in ihrer taglichen
Praxis anwenden konnen. Es ist

also ein echtes Eintauchen in reale
Geschaftssituationen.

Dieses Programm befasst sich eingehend
mit den wichtigsten Bereichen des
Projektmanagements in Unternehmen
aus einer strategischen, internationalen
und innovativen Perspektive.

Ein Plan fur Studenten, der sich auf ihre
berufliche Weiterentwicklung konzentriert
und sie darauf vorbereitet, hervorragende
Leistungen im Bereich des Management
s von Unternehmensprojekten zu
erzielen. Ein Programm, das ihre
Bedurfnisse und die ihres Unternehmens
durch innovative Inhalte, die auf den
neuesten Trends basieren, versteht.
Unterstltzt durch die beste Lehrmethodik
und einen aullergewohnlichen Lehrkorper,
der Ihnen die Kompetenzen vermitteln
wird, kritische Situationen auf kreative und
effiziente Weise zu I0sen.

Dieses Programm erstreckt sich Uber
einen Zeitraum von 24 Monaten und ist in
20 Module unterteilt:

Modul 2

Modul 7

Modul 8

Projektmanagement mit Pradiktiven Methoden

Management: Unternehmensorganisation und Projektmanagement

Projektlebenszyklen in pradiktiven Methodiken

"Hard Skills" fir das Projektmanagement

Frameworks und Methoden des vorausschauenden Projektmanagements

Anforderungsmanagement in pradiktiven Projekten

Technologische Tools fiir ein vorausschauendes Projektmanagement

Leadership und Personalmanagement Projektmanagement und Change
Management in groBen Organisationen

Kompetenzen und Fahigkeiten (Soft Skills) fiir den Project Manager

Rechtliche Aspekte des Projektmanagements
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Wo, wann und wie wird unterrichtet?

TECH bietet die Moglichkeit, dieses
Programm vollstandig online zu entwickeln.
Wahrend der 24-monatigen Fortbildung
wird der Student in der Lage sein, jederzeit
auf alle Inhalte dieses Programms
EFQM-Modell. Management von Exzellenz zuzugreifen, was ihm ermaoglicht, seine
Studienzeit selbst zu verwalten.

Totale Qualitats-Management in Organisationen

Qualitdtsmanagementsystem nach ISO 9001: 2015

Umweltmanagement in Organisationen
Umweltmanagementsystem ISO 14001: 2015
Management der Risikopravention am Arbeitsplatz in Organisationen

Modul 17 Managementsystem zur Risikopravention am Arbeitsplatz ISO 45001: 2018 Eine e/ﬂZ/QafT/Qe, WICh“ge
und entscheidende

Modul 18 Soziale Verantwortung der Unternehmen und Informationssicherheit )
IS0 27001 Bildungserfahrung,
Integration von Managementsystemen um lhre berufliche
Entwicklung

Audits von integrierten Managementsystemen auf der Grundlage der

Norm IS0 19011: 2018 voranzutreiben und den
endgultigen Sprung zu
schaffen.
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Modul 1. Projektmanagement mit Pradiktiven Methoden

1.1. Projektmanagement 1.2. Projekt-, Programm- und 1.3. Organisatorische Struktur des 1.4. Der Projektmanagementprozess:
1.1 PrOJette vs. Operationen. Prozess und Portfoliomanagement Projekts Aktivitaten und
Proje t . . . . . . . . .
d ) 1.2.1. Unterschiede zwischen Projekt-, Programm- 1.3.1. Die Rolle des Projektleiters, seine Funktionen Managementbere|che
H % Sféiﬁiguggﬁegau% Proiektrmanagerment und Portfoliomanagement und Zustandigkeiten 141 Managementaufwand vs
D oinnie g lfehinniet 9 1.2.2. Ausrichtung auf das Geschaft und die 1.3.2. Funktionen und Zuschreibungen S . '
1.1.4. Uberblick Uber die Umgebung: pradiktive : : Ausfuhrungsaufwand
. Strategie des Unternehmens 1.3.3. Das Projektteam v i g
Methoden und agile Umgebungen 1.2.3. Organizacional Project Management (OPM) 1.3.4. Kundenorientierung und Ergebnisorientierun LAZ, WEEEMEToSEIeNS 1 5 PIojcd
o g f g R 9 9 9 1.4.3. Projektmanagement-Methodik in der
Organisation
1.5. Lebenszyklus von Projekten in der 1.6. Umgebungen, in denen Projekte 1.7. Bewertung der Projektergebnisse 1.8. Projektmanagement im
rganisation urchgefihrt werden .7.1. Techniken zur Bewertung der usammenhang mit grol3en
Org t durchgefiihrt werd 1.7.1. Technik Bewertung d Z hang mit grof3
q . - o R Projektergebnisse
1.5.1. Lebenszyklen im Unternehmen je nach 1.6.1. Umgebungen und Griinde fir die : o Systemen
Art des Projekts (FUE, Implementierung, Durchflihrung von Projekten. Projektauswahl 1.7.2. Interne Bewertung der Ergebnisse fr die 181 Bezieh iseiEn ik t
Produktdesign usw.) 1.6.2. Unternehmensprojekte und Organisation . T ﬁé'% u?gnftwlcshcn.in rojextmanagemen
1.5.2. Interne Standardisierung: Lebenszyklus von vom Management geleitete 1.73. Srfu&ung der Anfct)rderungen vs. Befriedigung 182 g stezﬁsisecheeSichltweise -
Standards in der Organisation Projekte. Auftragsvergabe vs. 174 v\tlertun ertw_erwaé lungin_ tine Auswirk T Pi/o‘ektmanagements
1.5.3. Projekte und Teilprojekte, Phasen und Ausschreibungsverfahren ot/ WG IS Wile] g gs) Al gl 183 Ein#uss des Komplexititsgrads auf das
Aktivitaten 1.6.3. Angebotserstellung und Zusammenarbeit T Projektranagement 9
mit dem Kunden und dem Projekttréager. )
Definition vs. Projektformulierung
1.6.4. Beziehung zwischen der
Implementierungsumgebung und der zu
verwendenden Methode
1.9. Projektmanagement im Kontext 1.10. Aktuelle Trends im
kleiner Organisationen Projektmanagement
1.9.1. Projektmanagement in der KMU-Umgebung 1.10.1. Weder vorausschauend noch agil:
1.9.2. Mikroprojekte und Anpassung der Methodik Hybridisierung
1.9.3. Outsorcing des Projektmanagements 1.10.2. Lean Project Management
1.10.3. Projekte und digitale Transformation
1.10.4. Auswirkungen der neuen Technologien auf

das Projektmanagement
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Modul 2. Management: Unternehmensorganisation und Projektmanagement

2.1. Organisation und 2.2. Auf Projektmanagement 2.3. Finanzen und Wirtschaftlichkeit 2.4. Kostenmanagement
Funktionsbereiche einer ausgerichtete von Unternehmen 2.4.1. Klassifizierung und Arten von Kosten
Organisation Organisationsstrukturen 2.3.1. Finanzinformationen und e iggteefung ferdreriennd inreiten

2.1.1. Management der Organisation: 2.2.1. Organisationsformen in der 939 En;schefunhg‘ggﬂndug_g Bil dl 2.4.3. Kostenmanagement in Verbindung mit
Aktionarsversammlung, Vorstand und CEO Unternehmensstruktur e Ga r_esaﬁ scd \L/JSSle't - hl el Uil a8 Projektmanagement

2.1.2. Querschnittsbereiche: Finanzen, 2.2.2. Matrixartige, auf die Projektdurchfihrung 033 Aewlmn ém | sl Lﬁ.rec mi/ng'_ g d
Personalwesen, Qualitat, Einkauf, Logistik ausgerichtete Organisationsstrukturen R Gﬂladyset &l n|\_/esf| |gne;. _teran Sl El=E

2.1.3. Kommerzielle Bereiche, Produkt und 2.2.3. Die Komplexitat der Beziehungen zwischen SRR
Marketing den Funktionsbereichen. Gemeinsame

2.1.4. Operative Bereiche nach Prozessen Nutzung von Ressourcen
und Projekten. FuE, Produktionstechnik,

Einrichtungen, Betrieb

2.1.5. Vertriebsunterstiitzung (vor und nach dem
Verkauf), Betrieb und Wartung

2.5. Qualitat in der Projektverwaltung 2.6. Finanzielle Verwaltung von 2.7. Personalmanagement 2.8. Das Project Management Office

2.5.1. Produktqualitat und Projektqualitat Projekten 2.7.1. Personalfunktionen und -prozesse (PMO)

252 Veéhca)\tnlli_zt\/vwschen zugesagtem Umfang 2.6.1. Analyse der Projektrentabilitat 27.2. Elersonatlm?jna%ement al_s strategisches 2.8.1. Funktionen und Arten von PMO

053 gn \'tyta Ika troll . 2.6.2. Das Projekt als Investition. Der ROI (Return on 273 E etm_emk‘ n der drgam_sa '°|’7. Definition d 2.8.2. Unterstltzung der strategischen Ausrichtung

2'5'4' Wuatl ahs__ ofn A evdS-E‘.U? el ISIEe Investment) e Rn‘;mg ur;g L'mkt cliisigplizlnl=s iilihieinlelar 2.8.3. Unterstitzung fur das Personalmanagement

-04. VVErschoptung und Eliminierung von 2.6.3. Projektfinanzierung olie des Frojekimanagers 2.8.4. Unterstiitzung fir Logistik und Beschaffung
Verschwendung

2.9. Projekt- und Change Management 2.10. Business-Analyse und

29.1. Anderungsmanagement (Change Projektmanagement
Management) =

: A . 2.10.1. Geschaftswertanalyse-Prozesse

292 grOJek_te ?A\s ein Element des Wandels in 2.10.2. Beziehung zwischen BA und Projekt,

293 Ar%amsa s t fiir Programm- und Portfoliomanagement

aksh (ARGt s s eleke 2.10.3. Die Rolle des Projektmanagers bei der

Projektmanagement

Unternehmensanalyse
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Modul 3. Projektlebenszyklen in pradiktiven Methodiken

3.1. Lebenszyklen der 3.2. Der allgemeine Lebenszyklus des 3.3. Projektinitiierung 3.4. Modellierung von Elementen des

Projektentwicklung Projektmanagements 3.3.1. Fragen zur Projektinitierung und -definition Projektmanagements
3.1.1. Lebenszyklen der Wasserfall- 3.2.1. Produktlebenszyklus vs. Projekt ggg ﬁkt.ldg E!”L'fh;qu eines Vorhersageprojekts 3.4.1. Bedarfsplanung

Projektentwicklung 3.2.2. Phasen eines Projekts st OIS AEEeEIE 3.4.2. Planung von Arbeitspaketen
3.1.2. Lebenszyklen der agilen Projektentwicklung 3.2.3. Phase Bewertungen 3.4.3. Planung von Aktivitaten
3.1.3. Lebenszyklen der hybriden

Projektentwicklung
3.5. Modellierung des gesamten 3.6. Projektmanagementplan 3.7. Steuerung und Verwaltung der 3.8. Uberwachung und Kontrolle der

Projekts 3.6.1. Planung von Interessenvertretern, Projektdurchfiihrung technischen Leistung des Projekts
3.5.1. Umfangs-Grundlinie Eommumkatlon und t 3.7.1. Das Team leiten 3.8.1. Kontrolle der Grundlinien
3.5.2. Zeitplan-Grundlinie 36.2 P‘essourcdenngane;%?tmfen q 3.7.2. Interessengruppen einbeziehen 3.8.2. Kontrolle der Ressourcen
3.5.3. Kosten- und Finanzierungs-Grundlinie T g anuhn%c < ORI T i 3.7.3. Wissen verwalten 3.8.3. Kontrolle von Risiken

363 RQS‘E al Sinfefeinielfsg st 3.7.4. Implementierung der Risikokontrolle 3.8.4. Qualitatskontrolle
A9k (MBI EEE 3.7.5. Qualitat verwalten 3.8.5. Kontrolle der Beschaffung
3.7.6. Beschaffung

3.9. Projektleitung 3.10. Abschluss des Projekts oder der
3.9.1. Projekt-Governance-Strukturen: Phase

EMdO‘ Uber\LvactlwuﬂgsaUSﬁChuss und 3.10.1. Wesentliche Aufgaben beim Abschluss
392 Ug erun%s ondro EUSSC USE " dd 3.10.2. Gelernte Lektionen aufzeichnen

T SN qu der SST?UPA el el (== 3.10.3. Haufige Fehler beim Abschluss
JISFEIISMIEIES @Sl S1Eel 4 A0l OLEl 3.10.4. Administrativer Abschluss und Abschluss mit

3.9.3. Aufgaben des Projektbegleitenden

Ausschusses S KAunden - :
3.9.4. Funktionen des Ausschusses zur Kontrolle Rl Lol g HleR PSSO 028 ref= it

von Projektanderungen
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Modul 4. ‘Hard Skills” fir das Projektmanagement

4.1. Projektlinien: Umfang, Zeit und 4.2. Planung von Umfang, Zeitplan und 4.3. Uberwachung und Kontrolle von 4.4. Projekt Management Dashboard
Kosten Kosten Umfang, Zeitplan und Kosten Al sl le Daleite g i
o ) ) B N Fortschrittsinformationen
4.1.1. Umfangs-Grundlinie 4.2.1. Techniken zur Zeit- und Kostenabschatzung 4.3.1. Methode des kritischen Pfades 442, Qualitative und Quantitative Scorecards
4.1.2. Zeitplan-Grundlinie 4.2.2. Planung der Finanzierungsanforderungen 4.3.2. Methode der kritischen Kette 4.43. Wichtige KPI- und OKR-Indikatoren
4.1.3. Kosten-Grundlinie 4.2.3. PERT-Methode 4.3.3. Earned-Value-Methode
4.5. Risikomanagement 4.6. Qualitative Risikoanalyse 4.7. Quantitatives Risikomanagement 4.8. Berechnung der Reserven
4.5.1. Ungewissheit, Bedrohung, Potential und 4.6.1. Strukturen zur Risikoverteilung 4.7.1. Erwarteter Geldwert-Methode 4.8.1. Fristen und Budgetreserven
Annahme 4.6.2. Techniken zur Risikoidentifizierung 4.7.2. Entscheidungsbaum-Methode 4.8.2. Reserven flr unvorhergesehene Ereignisse
4.52. Risikoplanung 4.6.3. Wahrscheinlichkeit x Auswirkungsmatrix 4.7.3. Tornado-Diagramm-Methode 4.8.3. Management-Reserven

4.5.3. Risiken kontrollieren

4.9. Projektiiberwachung 4.10. Monte-Carlo-Simulation

49.1. Statusberichte 4.10.1. Anwendung der Monte-Carlo-

49.2. Fortschrittsberichte Simulationsmethode

4.9.3. Anderungsprotokoll 4.10.2. Simulation von Zeit- und Kostenbereichen

4.10.3. Monte Carlo mit Excel
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Modul 5. Frameworks und Methoden des vorausschauenden Projektmanagements

5.1. Unterschiede zwischen einem 5.2. PMI (Project Management Institute)  5.3. PMI's Projektmanagement- 5.4. Andere PMI-Management-
Rahmenwerk (Framework) und 5.2.1. Die PMI-Organisation Rahmenwerk: der PMBOK Guide Frameworks
einer Management-Methodik SLZ ?ae\éﬁioéﬁzfe'gﬁ)eue Project Manager (das 5.3.1. Menschen im Projektmanagement 5.4.1. Programm-Management-Standard
R 3 A ) : 5.3.2. Geschaftsumfeld im Projektmanagement 5.4.2. Standard fur die Portfolioverwaltung
5.1.1. Historische Entwicklung von Methoden des 5.2.3. Andere PMI-Qualifikationen . . . . :
pradiktiven Projektmanagerments 5.3.3. Projektmanagement-Prozesse 54.3. Eeﬁe%rad—Standard tfur organisatorisches
5.1.2. Standards, Rahmenwerke und Leitfaden fur e anmEInEgEmean
bewahrte Verfahren
5.1.3. Die wichtigsten Gremien, die
Projektmanagement-Doktrinen erstellen
5.5. 1S0-21500 5.6. PRINCE2 5.7. Framework IPMA 5.8. Project Management Methodology
5.5.1. Projektmanagement-Prozessgruppen 5.6.1. Grundsatze des Projektmanagements 5.7.1. Perspektiven des Projektmanagements (PM2)
5.5.2. Projektmanagement-Fachgruppen 5.6.2. Themen des Projektmanagements 5.7.2. Menschen im Projektmanagement
5.5.3. Projektmanagement-Prozessrahmen 5.6.3. Projektmanagement-Prozesse 5.7.3. Praktiken des Projektmanagements 81 S%ﬂ??;ﬁ%’;ﬁﬁ?gnszyklUS e
5.8.2. Projektmanagement-Prozesse
5.8.3. Artefakte des Projektmanagements
5.9. Ansatz des logischen Rahmens 5.10. PM4R
(LFA) 5.10.1. Projektinitiierung
. 5.10.2. Projektplanung
59.1. Anwendungsbereich des LFA P
5.9.2. Projektmatrix: Ziele, Ergebnisse, Aktivitaten 5.10.3. Projektiiberwachung und -kontrolle
5.9.3. Praktische Beispiele flr LFA
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Modul 6. Anforderungsmanagement in pradiktiven Projekten

6.1. Anforderungsmanagement in 6.2. Anforderungsmanagement 6.3. Bewertung der 6.4. Planung des
pradiktiven Projekten 6.2.1. Unzureichendes Anforderungsmanagement Geschéftsbedurfnisse Anforderungsmanagements
6.1.1. Unternehmensanalyse in Projekten 6.2 gl_s Lérsuachedqur di?Sckgjelteén Aol Projekten 6.3.1. Geschaftlicher Bedarf 6.4.1. Kontext des Projekts
6.1.2. Projekt- und Produktanforderungen e A'e | ote i u__nB p‘iﬂn@es LBl 6.3.2. Das Nutzenversprechen 6.4.2. Planung der Rickverfolgbarkeit von
6.1.3. Erhebung der Projektanforderungen 623 Plr\]/lal-éSBi%-gZenlaf X 6.3.3. Zielsetzung des Projekts Anforderungen
6.24  Proiect M ert 'Z'et“fngt.T ; 6.3.4. Identifizierung der Stakeholder 6.4.3. Planung des Anforderungsmanagements
Leba SN MED SIS 6.3.5. Stakeholder Werte 6.4.4. Planung des Anderungsmanagements von
(PMI®): Praktischer Leitfaden zur
Anforderungen
Unternehmensanalyse
6.2.5. International Institute of Business Analysis
(IIBA®): Business Analysis Body of
Knowledge® (BABOK®)
6.2.6. Domanen des Anforderungsmanagements
6.2.7. Arten von Projektanforderungen
6.5. Analyse der Anforderungen 6.6. Rickverfolgbarkeit und 6.7. Bewertung des 6.8. Risikomanagementim
6.5.1. Erfassen von Anforderungen , Anforderungskontrolle Anforderungsmanagements Zusammenhang mit
6.52 égr?lXi?OPde;a?gpeonsmon und Ausarbeitung 6.6.1. Rickverfolgbarkeit der Anforderungen 6.7.1. Validierung der Testergebnisse _ Projektanforderungen
6.53. Vergleich der Anforderungen mit dem 6.6.2. Uberwachung des Anforderungsstatus 6.7.2. Analyse von Nichtkonformitaten (Solution 6.81. Identifizierung von Risiken auf der Grundlage
6.6.3. Status der Anforderungen Gaps) vy
Produktumfang o ) : von Projekt- und Produktanforderungen
6.6.4. Mitteilung der Anforderungen 6.7.3. Einholung der formellen Genehmigung der : ailan i :
6.5.4. Ort der Anforderungen . . 6.8.2. Spezifische Risiken im Zusammenhang mit
: . 6.6.5. Management von Anforderungsanderungen Losung
6.5.5. Einholung der formellen Genehmigung von 674 Auswertung der Ergebnisse der Lasun dem Anforderungsmanagement
Anforderungen e 9 9 9 6.8.3. Risikomanagementplan in Verbindung mit der
6.5.6. Spezifikation der Anforderungen Ruickverfolgbarkeit von Anforderungen
6.5.7. Validierung der Anforderungen 6.8.4. Echte Optionen flr ungenaue Anforderungen
6.5.8. Akzeptanzkriterien Spezifikation
6.9. Qualitatsmanagement 6.10. Kompetenzen im Zusammenhang
in Verbindung mit mit Anforderungsmanagement
Anforderungsmanagement 6.10.1. Geschaftlicher Scharfsinn
6.9.1. Projektqualitat und Qualitatsanforderungen Ul Eomp:ex_etirqekte: t
6.9.2. Anforderungsmanagement als kritischer 6.10.3 SOTp egl aksmanagemen
Erfolgsfaktor fir das Projekt 6104, v\>/'s il _%n edn litische und sozial
6.9.3. Projektqualitat vs. Einhaltung von A IS Uolelr @2 Polilisenle U Skl S
Anforderungen Lliiiel
6.10.5. Multikulturalismus
6.10.6. Fahigkeiten zur Erleichterung der Arbeit
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Modul 7. Technologische Tools fur ein vorausschauendes Projektmanagement

7.1.  Technologische Anforderungen in 7.2. Rollen fiir kollaboratives 7.3. Tools zur Anforderungsanalyse 7.4. Kommunikationstools fiir virtuelle
der Projektwirtschaft Projektmanagement 7.3.1. Mindmapping-Tools Teams
7.1.1. Projektwirtschaft 7.2.1. Wege zur Organisation von Projekten ;gg goot'SfUT Dzﬁenr‘nodel\lerung 7.4.1. Tools fur die gemeinsame Nutzung von
7.1.2. Der Technologiequotient des Project 7.2.2. Rollen in der Nachfragesteuerung Shsh  [HCUfRIirleslE Multimedia-Objekten
Manager 7.2.3. Rollen im Beschaffungsmanagement 7.4.2. Tools zur gemeinsamen Nutzung von
7.1.3.  Neue technologische Anforderungen und Dateien
Ldsungen in der Projektwirtschaft 7.4.3. Werkzeuge fir Videokonferenzen
7.5. Instant Messaging Tools 7.6. Werkzeuge zur Aufgabenverwaltung 7.7. Tools zur Programmierung von 7.8. Tools fiir die Berichterstattung
7.5.1. Praktiken mit Telegramm 7.6.1. Praktiken mit Trello Projekt 7.8.1. Grafische Praktiken
7.5.2.  Praktiken mit Teams 7.6.2.  Praktiken mit Planner - : 7.8.2. Praktiken mit Pivot-Tabellen
. X X . 7.7.1. Praktiken der Terminplanung . .
7.5.3.  Praktiken mit Slack 7.6.3. Praktiken mit Asana 7.7.2. Praktiken der Kostenplanung 7.8.3.  Praktiken mit Power Bl
7.7.3. Praktiken der Termin- und Kostenkontrolle
7.9. Tools zur Projektsteuerung 7.10. Die Zukunft der
7.9.1. Praktiken des Portfolio- und Projektautomatisierung
HCEIIIET SN 7.10.1. Kiinstliche Intelligenz in Proj
. o 10.1. genz in Projekten angewandt
;g% E;gt{:tgg S}if lgﬂa]ilgwgg(g%kstmanagements 7.10.2. Blockchain auf Projekte angewendet
B 7.10.3. Big Data auf Projekte angewendet
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Modul 8. Leadership und Personalmanagement Projektmanagement und Change Management in groRen Organisationen

8.1. Entwicklung des Managements. 8.2. Fihren in VUCA-Zeiten 8.3. Flhrungsqualitaten im 8.4. Change Management in
Arten von Fiihrung 8.2.1. Die Herausforderungen der neuen Normalitat Projektmanagement Organisationen
8.1.1. Vom Teammanagement zum 8.22. Dieneuen zg_er{}wmﬁ%nﬁen Kompeienzen, 8.3.1. Vom Kick Off eines Projekts bis zum Closing 8.4.1. Das Modell des Veranderungsmanagements
Projektmanagement, zur Fiihrungskraft und Eq;elne aE fl,[e U E Elg el & Learn-Modell (Kotter)
zum Manager (Modell von Kotter) 823 thrungs_ ] zuhs%m_d Welt (di 8.3.2. Verwaltung von Beziehungen innerhalb 8.4.2. Die Veranderungskurve (Kubler Ross)
1.2. Menschen flhren o AU ru‘ng L emedr Jlall enM ed ?I '% und auBerhalb des Teams, um das Projekt 8.4.3. Von der Unternehmensstrategie zum
.1.3. Menschen verwalten (Management) usv_\{lr‘_uggen .fr n”euen d% %ed erA beit voranzutreiben konkreten Projekt
personlichen, virtuellen und hybriden Arbeit) 8.3.3. Meilensteine flir Kommunikation, Information
und Feedback
8.5. Situationales Flihrungsmodell 8.6. Transformationale Fiihrung nach 8.7. Engagement Management 8.8. Leistungsmanagement
(Blanchard und Hersey) Bass 8.7.1. Engagement 8.8.1. Ziele _
8.5.1. Grad der beruflichen Reife 8.6.1. Von der Motivation zur Inspiration 2;% \Eaga(\jgerr%em Managfment itet wird Sgg xerhalttemswasen
8.5.2. Grad der Motivation 8.6.2. Sinngebung und Ethik, Vorbildwirkung im A/Sh WIS D Ehig =SS 884 Pom_pel_e?]zeg twickl I
8.5.3.  Anpassung an die Umstande, den Kontext ehrlichen Dialog Bt Hasemiens Ene gl
und die Partner 8.6.3. Standige Vorbereitung als Anpassung und
Antizipation der Zukunft
8.9. PERA-Management-Modell 8.10. Der Leadership Contract oder das
8.9.1. Planen - Ausfiihren Accountability Model von Vince
8.9.2. Berichterstattung - Feedback Molinaro
8.9.3. Sinn fir Dringlichkeit und Aktionsplane
8.10.1. Verantwortung
8.10.2. Von der Herausforderung zur Aktion
8.10.3. Schwierige Situationen und Entscheidungen
meistern
8.10.4. Das transversale Netzwerk: das Netzwerk der
Zukunft, das neue soziale Geschaftsmodell
8.10.5. Schlussfolgerungen: Uberpriifung der

Integration der Modelle in unsere tagliche
Flihrung im Projektmanagement und in der
Projektleitung
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Modul 9. Kompetenzen und Fahigkeiten (Soft Skills) fiir den Project Manager

9.1. Kompetenzen des Projektmanagers 9.2. Kommunikation, eine wesentliche 9.3. Inspirierend: Vision, 9.4. Verhandlungsfiihrung und
9.1.1. Technische Kompetenzen Kompetenz Einflihlungsvermdgen und Konfliktmanagement
9.1.2. Kompetenzen als Fuhrungskraft Manager . . ;
913 Kompetenzen als Teamleiter 9.2.1. Kommunikation Durchsetzungsvermogen 9.4.1. Verhandlung und Beziehungen zu
9.1.4. Anpassung der Kompetenzen fir die 922 Frag__en Stel.len : 9.3.1. Mit Visionen inspirieren Stak_eh_oldem Akl
Fiihrung aus der Ferne, digital und virtuell. 9.2.3. Zuhoren mit allen Sinnen 9.32. Einfilhlungsvermagen, sich in die Lage gjg mitdilaet\%résngghog iktlosung
Unterschiede zu Face-to-Face-Beziehungen ander.erversetzen. T 9 P
9.1.5. Training zur kontinuierlichen Verbesserung 9.3.3. Verteidigung der eigenen Interessen und der
der Fahigkeiten fir das 21. Jahrhundert Interessen des Projekts
durch die Kernkompetenzen
9.5. Produktivitat und personliche 9.6. Entscheidungsfindung 9.7. Ethik und berufliche Verantwortung ~ 9.8. Initiative, Neugierde, Proaktivitét,
Effektivitat 9.6.1. Begriindete Alternativen anfordern im Projektmanagement Kreativitat, Innovation
9.5.1. Zeitmanagement 9.6.2. Sdchng\llgkﬁ\tdbe\Dder Elntﬁihfldungsﬂndung 9.7.1. Ethik im Projektmanagement 9.8.1. Trainingsschlissel fur Proaktivitat und
9.5.2. Personliche Organisation 9623 S/vask e erE rtlngAC_d cit) find 9.7.2.  Anwendung der ethischen Kriterien Initiative
9.5.3. Resilienz und Stressbewaltigung 964 D erSzeht‘J_ge lejzj nDsct elbungs mB_ung t 9.7.3. Schwierige Entscheidungen treffen 9.8.2. Ubungen zum Kreativitatstraining
965 Aer Cdussed elr\/l %elT ?n ten (dILg ata) 9.8.3. Systematik fiir den Ubergang von Kreativitat
.6.5. Anwendung des Modells Test and Learn o p———.
9.9. Teamarbeit 9.10. Kompetenzentwicklung des Project
9.9.1. Stadien der Teamreife Manager
9.9.2. Kollaboration fiir Kreativitat Yy
. . 9.10.1. Kompetenz-"Gap
9.9.3. Bereichernde und zufriedenstellende Treffen 9.10.2. Optionen und Strategien fiir Wachstum und
und Begegnungen gestalten Verbesserung
e Feedtéacbk ung Fgedfoerrg:hdeltr Schiussel 9.10.3. Personlicher Entwicklungsplan
by (1A=, elRateli) tintel e et Vel 9.10.4. "Unsere Ergebnisse sind unsere Lehren"
Feedback
9.9.5. Anerkennendes Feedback, konstruktive Kritik
durch Feedforward
9.9.6. Aktionsplane mit dem CSS-Tool (Continue

Start Stop)
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Modul 10. Rechtliche Aspekte des Projektmanagements

10.1. Organisation eines multinationalen
Unternehmens

10.1.7. Merkmale von multinationalen Unternehmen

10.1.2. Arten von Organisationen nach ihrer Struktur
und nach dem Grad ihrer Dezentralisierung

10.1.3. Rolle der Rechtsabteilung und Identifizierung
von Stakeholdern mit regulatorischem oder
rechtlichem Einfluss

10.2. Projektmanagement in einem
internationalen Umfeld. Budgets fiir
internationale Auftragsvergabe

10.2.1. Rechtliche Fraktionierung und
Durchlassigkeit

10.2.2. Objekt. Konzeptionelle Prazisierungen

10.2.3. Sektoren des internationalen Privatrechts

10.2.4. Relativitatsprinzip

10.2.5. Regulatorische Quellen

10.3. Rechtliches Umfeld fiir einen

Projektmanager

10.3.1. Haftungsmechanismen flr vertragliche
Vereinbarungen

10.3.2. Vertrag und Vertragsmanagement

10.3.3. Verpflichtungen und Pflichten je nach Art des
Vertrags

10.3.4. Uberwachung der Erflllung der vertraglichen
Verpflichtungen

10.4. Stellen, an die Sie sich im Falle

eines Konflikts im Projekt wenden
konnen. Zustandigkeit und

Vollstreckung von Entscheidungen

10.4.1. Exklusive Foren und allgemeines Forum

10.4.2. Forum fir dingliche Rechte an Grundstticken
und Mietvertragen

10.4.3. Forum fUr juristische Personen

10.4.4. Gultigkeit oder Nichtigkeit von Eintragen in
offentlichen Registern

10.4.5. Spezielle Foren

10.4.6. Forum fur vertragliche Verpflichtungen

10.4.7. Forum fur aullervertragliche
Schuldverhaltnisse

10.4.8. Relevante Verpflichtung

10.4.9. Ausdrtickliche Unterwerfung und
stillschweigende Unterwerfung

10.4.10. Rechtshangigkeit und Verwandtschaft

10.4.11. Grundlegende Begriffe zur Gerichtsbarkeit
und Vollstreckung von Urteilen

10.5. Verantwortung

10.5.1. Produkthaftung
10.5.2. Haftung gegentiber Dritten
10.5.3. Abzuschlieende Versicherung

10.6. Alternative

Streitbeilegungsmechanismen
(ADR) im Bereich des
Projektmanagements

10.6.1. Schiedsgerichtsbarkeit. Vertragliche
Voraussetzungen fiir die Beantragung eines
Schiedsverfahrens

10.6.2. Funktionsweise eines Schiedsgerichts

10.6.3. Mediation und Schlichtung. Internationale
Mediation

10.6.4. Vorteile und Nachteile

10.7. Rechtliche Aspekte im

Lieferantenmanagement

10.7.1. Beschaffungszyklus im Unternehmen

10.7.2. Kontrollmechanismen bei der Beschaffung

10.7.3. Rechtliche Risiken der Beziehung mit dem
Lieferanten

10.7.4. Versicherung und Bullgelder. Vorteile und
Nachteile

10.8. Erfordernisse fiir eine effektive
Kommunikation mit Dritten im

juristischen Bereich

10.8.1. MalRnahmen zur Informationssicherheit und
zum Datenschutz

10.8.2. Datenschutz. Nationale und internationale
Aspekte. GDPR

10.8.3. Direktmarketing und berechtigtes Interesse

10.8.4. Uberwachung von Mitarbeitern durch das
Unternehmen

10.8.5. Arten von Beziehungen zu Drittparteien

10.8.6. Umgang mit Beschwerden und Konflikten

10.9. Rechtsrahmen fiir das Internet

10.9.1. Regulierung, Selbstregulierung und
Koregulierung

10.9.2. Internet Governance und Verwaltung von
Domainnamen

10.9.3. Netzneutralitat und technologische
Konvergenz

10.9.4. Rechte im Internet: Recht auf Ehre, Recht auf
Privatsphare, Bildrechte

10.9.5. Elektronischer Handel und Verbraucher

10.9.6. Geistiges Eigentum im Internet. Copyright

10.9.7. Digitale Vermogenswerte und
Schutzmalinahmen
10.9.8. Schutz des Online-Marktplatzes

10.10. Regulatorische und rechtliche
Kosten und Risiken fiir das Projekt

10.10.1. Identifizierung und Priorisierung von Risiken
auf der Grundlage rechtlicher Aspekte

10.10.2. Schatzung der Rechtskosten und
Vorbehalte, die im Projektbudget enthalten
sein mussen

10.10.3. Kontrolle der rechtlichen Auswirkungen in
einem internationalen Umfeld

10.10.4. Das PMO (Project Management Office).
Rechtliche Aspekte

10.10.4.1. Unterstitzung der
Rechtsabteilung und des PMO bei der
Projektleitung

10.10.4.2. Rechtliche Aspekte der
Projektvorschriften, die von einem PMO
erstellt und kontrolliert werden

10.10.4.3. Projektmanagement im Rahmen
von Vereinbarungen und Subventionen
10.10.4.4. Arten der offiziellen
Berichterstattung im Rahmen des Projekts:
Zusammenfassung, Berichte, Bewertungen,
Audits und Reviews. Rechtliche Aspekte, die
zu berlcksichtigen oder einzuhalten sind
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Modul 11. Total Quality Management in Organisationen

11.1. Die Qualitat 11.2. Kontrolle und 11.3. Total Quality 11.4. Total Quality Verwaltung

11.1.1. Die Qualitat in Organisationen Qualitétsmanagement 11.3.1. Die Leitung und Total Quality Management. 11.4.1. Total Quality (TQM)

11.1.2. Die Wirtschaft der Qualitat. Kosten der 1121 Qualitdtsmanagement Bereitstellung der Ziele 11.4.2. Die wichtigsten Modelle der Total Quality
Qualitat 55 ; - 11.3.2. Total Quality Management. Loyalitat 11.4.3. Die Schlisselelemente der Total Quality:

: . 11.2.2. Total Quality als Business Excellence :

11.1.3. Vorteile von eines 19123, BefiEee von Beeren 11.3.3. Verwaltung und Management Teamarbeit
Qualitatsmanagementsystems o 9 P von Informations- und 11.4.4. Der PDCA-Zyklus oder das kontinuierliche

11.1.4. Integrierte Systeme in der Kommunikationstechnologien Verbesserungsschema
Unternehmensfiihrung 11.3.4. Total Quality und Wissensmanagement 11.4.5. Das LEAN-Konzept und seine Beziehung zur

11.3.5. Prozess-Reengineering Total Quality

11.5. Das Benchmarking 11.6. Strategische Entwicklung von Total ~ 11.7. Prozessansatz bei Total Quality 11.8. Standardisierung: Ordnung und

11.5.1. Benchmarking und Total Quality Quality 11.7.1. Prozessmanagement Sauberkeit auf der Grundlage der

11.5.2. Arten von Benchmarking o : 11.7.2. Implementierung von Prozessen L

11.5.3. Etappen des Benchmarking TG, SIS UGt Ul 11.7.3. Management und Verbesserung von 5S-Methode

11.6.2. Informationssysteme fir Total Quality

11.6.3. Die strategische Vision von Total Quality

11.6.4. Werkzeuge im Zusammenhang mit den
Strategien von Total Quality

11.7.4.

Prozessen auf der Grundlage der PDCA-
Analyse

Beziehung zwischen Prozessmanagement
und Prozessverwaltung

11.8.1. Die 5S-Methode Schritt fur Schritt
11.8.2. Einfiihrung der 5S-Methode
11.8.3. Vorteile der Implementierung der 5S-Methode

11.9.1.
11.9.2.

11.9.3.
11.9.4.

. Instrumente fiir Total Quality

Management

Verbesserungsteams

Die 7 klassischen Werkzeuge der Tota
Quality

Fehlermodalanalyse (FMEA)
Taguchi-Methode

11.10. Fortgeschrittene Methoden fiir
Total Quality Management

11.10.1. Kaizen. Tools

11.10.2. Verbesserungs- und
Problemlosungsmethoden

11.10.3. Tools fir die Qualitatsentwicklung

11.10.4. Six Sigma
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Modul 12. Qualitatsmanagementsystem nach ISO 9001: 2015

12.1. Qualitaétsmanagementsystem 12.2. Norm ISO 9001: 2015 12.3. 1SO 9001: 2015: Referenzen, 12.4. 1SO 9001: 2015. Normativer Ansatz
12.1.1. Anwendung des 12.2.1. Entwicklungsfaktoren der ISO 9001: 2015 Normen und Anwendungsbereich 12.4.1. Planung
Qualitatsmanagementsystems 12.2.2. Die Struktur auf hoher Ebene . - 12.4.2. Support
12.1.2. Kundenorientierung 12.2.3. Die Verwaltungssoftware angepasst an die 1231, Begrlﬁe s DI 12.4.3. Operationen
1213 Fih I 1SO 90012015 12.3.2. Organisatorischer Kontext
5. funrungsrotie neue ' 12.3.3. Dokumentierte Informationen
12.1.4. Engagement des Personals
12.1.5. Prozessorientierter Ansatz
12.1.6. Kontinuierliche Verbesserung: Prozess,
Phasen und Werkzeuge (QFD undValue
Analysis)
12.5. 1SO 9001: 2015. Bewertung der 12.6. Implementierung und Umsetzung 12.7. Design des 12.8. Unterstiitzung des
Leistung Qualitatsmanagementsystems Qualitatsmanagementsystems Managementsystems
12.5.1. Messung, Analyse und Bewertung 12.6.1. Dokumentation eines QMS 12.7.1. QMS-Anforderungen 12.8.1. Uberwachung und Messung von Ressourcen:
12.5.2. Internes Audit 12.6.1.1. Kodifizierung 12.7.2. QMS-Planung Menschen und Infrastruktur
12.5.3. Management-Review 12.6.1.2. Register 12.7.3. Planung von Prozessen zur Realisierung von 12.8.2. Kompetenz, Bewusstsein und
12.5.4. Externe Audits 12.6.1.3. Modelle und Beispiele Produkten oder Dienstleistungen Kommunikation
12.6.2. Klassifizierung von Informationen in einem
QMS
12.6.3. Methodik und kritische Punkte bei der
Umsetzung
12.6.4. SWOT-Analyse
12.9. Flhrungsqualitaten 12.10. Betriebsfahigkeit des
12.9.1. Engagement des Managements Managementsystems
12.9.2. Verantwortung, Autoritat und Rollen : . : :
12.9.3, Uberpriifung des Qualltitsmanagements 12.10.1. Produktion und Dienstleistungserbringung

nach ISO 9001:2015

12.10.1.1. Kontrollmalnahmen

12.10.1.2. Art der Kontrolle

12.10.1.3. Ausmal der Kontrolle
12.10.2. Identifizierung und Riickverfolgbarkeit
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Modul 13. EFQM-Modell. Sicherheitsmanagement

13.1. EFQM-Modell 13.2. Leitung. Kriterium 1: Zweck, Vision 13.3. Leitung. Kriterium 2: 13.4. Ausfiihrung. Kriterium
13.1.1. Verénderung und Wandel. Management in und Strategie Organisationskultur und Fiihrung 3: Einbeziehung von
einer VUCA-Umgebung - - - - : :
13.1.2. Die Schlissel zum EFQM-Modell. Die Logik 13.2.1. Deﬂn_lt\on von Zweck urj_d \/}sxon 13.3.1. Die Kultqr der Organisation leiten und die Interessengruppen
13.2.2. Identifizierung von Bedrfnissen und Werte starken . : :
des EFQM-Modells . h . 13.4.1. Kunden: Aufbau nachhaltiger Beziehungen
13.1.3. Aufbau des EFQM-Modell Interessenvertretern 13.3.2. Die Bedingungen schaffen, damit der Wandel 1349 MEnsehe: TR e, cinseEn
alaEh (AT @l CelEllE 13.2.3. Verstandnis fur das Okosystem, die gelingt T el ume SireEn ' '
eigenen Fahigkeiten und die wichtigsten 13.3.3. Stimulierung von Kreativitat und Innovation h “ .
- ) e 13.4.3. Investoren und Regulierungsbehorden:
Herausforderungen 13.3.4. Einigung und Verpflichtung auf ein Ziel, eine SiehemsiaElivne e AuieaTierheliume e
13.2.4. Entwicklung der Strategje _ Vision und eine Strategie kontinuierlich%n Unterstitzung 9
13.2.5. Entwurf und Implementierung eines 13.4.4. Gesellschaft: Beitrag zur Entwicklung, zum

Management- und Governance-Systems Wohlergehen und zum Wohlstand der

Gesellschaft

13.4.5. Partner und Lieferanten: Aufbau von
Beziehungen und Sicherstellung ihres
Engagements flr eine nachhaltige

Wertschopfung
13.5. Ausfiihrung. Kriterium 4: 13.6. Ausfiihrung. Kriterium 5: 13.7. Ergebnisse. Kriterium 6: 13.8. Ergebnisse. Kriterium 7:
Nachhaltige Werte schaffen Management von Leistung und Wahrnehmung durch die Strategische und operative Leistung
13.5.1. Design und S_chaffung von Werten Transformation Interessengruppen 13.8.1. Errungenschaften bei der Umsetzqng
I3l \l;\;mf;muméa?on und Verkauf des 13.6.1. Verwaltung von Leistung und Risiko 13.7.1. Ergebnisse der Wahrnehmung der Kunden \\;\(/thWEC]l;, Strategie und nachhaltiger
1353 E etr ?”kgle o du t q 13.6.2. Die Organisation fir die Zukunft umgestalten 13.7.2. Ergebnisse der Wahrnehmung der Menschen 1389 E ?r_”sc ad ung ‘ q ichtigst
e V\? \At”c uggtun AN I 13.6.3. Innovation vorantreiben und Technologie 13.7.3. Ergebnisse der Wahrnehmung durch e S‘[ i L;wnglld S (BRIl Qe U Rl
1354 E etr anfge 88 t q nutzen Investoren und Regulierungsbehorden 13.83 V\/'ate k? ﬁel_r h df iclle Leist
-4 ENtwurtund Umsetzung des 13.6.4. Nutzung von Daten, Informationen und 13.7.4. Ergebnisse der Wahrnehmung durch die 6.0 JVirtschattiicne und finanzieie Leistung
Gesamterlebnisses (h—— Gesellschaft 13.8.4. Erfolge im Leistungs- und
. . Transformationsmanagement
13.6.5. \F/egrs\/;/gljﬁcnegnvon Vermogenswerten und 13.7.5. E;%efig}ses;:r:jteernvvahmehmung von Partnern 13.8.5. Pradiktive MaRnahmen fiir die Zukunft der

Organisation

13.9. Logik von Exzellenz. Kontinuierliche  13.10. EFQM-Bewertung und praktische

Verbesserung PDCA-Methodik Anwendungen

13.9.1. PDCA-Logik 13.10.1. EFQM-Punktzahl

13.9.2. Anwendung auf den Steuerungs- und 13.10.2. Praktische Anwendungen des EFQM-
Ausflihrungsblock Modells

13.9.3. Anwendung auf den Ergebnisblock
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Modul 14. Umweltmanagement in Organisationen

14.1. Die Umwelt 14.2. Identifizierung und Bewertung von 14.3. Analyse und Bewertung von 14.4. Nachhaltige Entwicklung und SDGs
14.1.1. Umweltmanagement in Organisationen Umweltaspekten in Organisationen Umweltrisiken in der Wirtschaft
131% \L}ggﬁg?gi%mwehmana ementsystems 14.2.1. Identifizierung und Bewertung von 14.3.1. Organisatorischer Kont_ext 14.4.1. Entv_vick\ung_ der nachhaltigen Entwicklung
1414 Aktuelle Uryrosli el e 9 y Umweltaspekten 14.3.2. Analyse von Umweltrisiken auf internationaler Ebene
o 14.2.1.1. Direkte vs. indirekte Aspekte 14.3.2.1. Umweltrisiken: Typologie 14.4.2. Die Vereinten Nationen und die 2030-Agenda
14.2.2. Kriterien fur die Bewertung der ermittelten 14.3.2.2. Arten von Umweltauswirkungen 14.4.3. Millenniums-Entwicklungsziele vs. SDGs
Umweltaspekte 14.3.2.3. Fragilitat und Anfalligkeit der 14.4.4. Die 17 SDGs und ihre Anpassung an
14.2.2.1. Bewertungskriterien Umwelt Organisationen
14.2.2.2. Bedeutung von Umweltaspekten 14.3.2.4. Methoden zur Identifizierung von
Umweltrisiken
14.3.3. Bewertung von Umweltaspekten
14.3.4. Bewertung der potenziellen Schaden
fUr die menschliche, natirliche und
soziodkonomische Umwelt
14.3.5. Kontroll- und MinimierungsmaBnahmen:
Praventivmallnahmen
14.5. Kreislaufwirtschaft 14.6. Rechtsinstrumente zur 14.7. Auswirkungen auf die Umwelt 14.8. Umwelthaftung flr verursachte

14.5.1. Die Kreislaufwirtschaft und ihre Anwendung
14.5.2. Der Aktionsplan fir eine Kreislaufwirtschaft
der Europaischen Union

Bekdmpfung des Klimawandels

14.6.1. Juristische Antwort auf den Klimawandel
14.6.1.1. Klimawandel
14.6.1.2. Wichtige internationale Initiativen
14.6.1.2.1. Das Kyoto-Protokoll
14.6.1.2.2. Das Pariser Abkommen
14.6.2. Der IPCC
14.6.2.1. Funktionsweise und Organisation
14.6.2.2. IPCC-Bericht und -Bewertung

14.7.1. Rechtlicher Rahmen fiir die Umweltpriifung

14.7.2. Grundlegende Prinzipien der Umweltpriifung
14.7.3. Umweltvertraglichkeitsprifung von Projekten
14.7.4. Umweltpriifung von Planen und Programmen

14.8.1.
14.8.2.

14.8.3.

Schéaden

Betroffene Aktivitaten

Zuweisung von Verantwortlichkeiten
14.8.2.1. Verantwortung der Betreiber
14.8.2.2. Haftung von Unternehmensgruppen
14.8.2.3. Gesamtschuldnerische Haftung und
Erfullungsgehilfenhaftung

14.8.2.4. Nichtdurchsetzbarkeit der
Kostentragungspflicht

Vorbeugung, Vermeidung und Beseitigung
von Umweltschaden

14.8.3.1. Pflichten des Betreibers

14.8.3.2. Feststellung von Umweltschaden
14.8.3.3. Behebung von Umweltschaden

14.9. Rechtlicher Rahmen fiir den Schutz

von Lebensraumen und Arten

14.9.1. Entwicklung des Habitat- und Artenschutzes
in internationalen Vertragen

14.9.2. Europaischer Rahmen fiir den Schutz von
Lebensraumen und Arten
14.9.2.1. Das Natura 2000-Netzwerk
14.9.2.2. Schutz-Tools

14.10. Das EMAS-System (Eco
Management and Audit Scheme)

14.10.7. Hintergrund und rechtlicher Rahmen

14.10.2. Die wichtigsten Anforderungen der EMAS-
Verordnung

14.10.3. Etappen der Implementierung

14.10.4. Vorteile der Implementierung in
Unternehmen
14.10.4.1. Unterschiede zur ISO
14001-Zertifizierung: 2015
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Modul 15. Umweltmanagementsystem. ISO 14001: 2015

15.1. Gesetzlicher und regulatorischer 15.2. Umweltmanagement-Systeme: ISO  15.3. ISO 14001. Kapitel 1 bis 15 15.4. 1SO 14001. Kapitel 6, 7 und 8
Rahmen Umwelt 14001 15.3.1. 1SO 14001-Norm 15.4.1. Planung
15.1.1. Entwicklung von Praventivgesetzen 15.2.1. Umweltmanagement in Organisationen U552 gévzllclé&r%sfaktoren und Anforderungen der Ejg gupp?[rt
15.1.2. Internationale Gesetzgebung und 15.2.2. Umweltberichterstattung 1539 1 ZweOCanund Umnfang Hish Cfpelaneln
Regulierung 15.2.3. Umweltrisiken zur Unfallverhiitung 15.322 Normative Referenzen
15.3.2.3. Begriffe und Definitionen
15.3.3. Organisatorischer Kontext
15.3.4. Flihrungsqualitaten und Beteiligung von
Arbeitnehmern
15.5. ISO 14001. Kapitel 9 und 10 15.6. Bewertung von Umweltaspekten 15.7. Lebenszyklus 15.8. Abfallwirtschaft
15.5.1. Leistungsbeurteilung 15.6.1. Hauptkategorien von Umweltaspekten 15.7.1. Lebenszyklus-Inventarisierung 15.8.1. Abfallstrome
15.5.2. Verbesserung 15.6.2. Kriterien fiir die Bewertung von 15.7.2. Bewertung der Auswirkungen auf den 15.8.2. Genehmigungen und Mitteilungen
Umweltaspekten Lebenszyklus
15.6.3. Bewertung von Umweltaspekten zur 15.7.3. Interpretation der Ergebnisse

Ermittlung wesentlicher Aspekte

15.9. Umweltindikatoren

15.9.7. Umweltleistungsindex (EPI)

15.9.2. Umweltindikatoren

15.9.3. Kohlenstoff-Fullabdruck und Wasser-
Fulabdruck

15.10. Okolabels

15.10.1. Okolabel Typ 1

15.10.2. Okolabel Typ 2

15.10.3. Selbsterklarungen zur Umwelt.
Umweltdeklarationen Typ Il
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Modul 16. Management der Risikopravention am Arbeitsplatz in Organisationen

16.1. Arbeit und Gesundheit: Berufliche 16.2. Arbeitsbedingte Verletzungen. 16.3. Grundlegende rechtliche 16.4. Offentliche Einrichtungen, die sich
Gefahren. Risikofaktoren Arbeitsunfalle und und regulatorische mit Gesundheit und Sicherheit am
16.1.1. Management der Pravention Berufskrankheiten Rahmenbedingungen im Bereich Arbeitsplatz befassen
16.1.2. DieArbeit 16.2.1. Schaden fiir die Gesundheit. Arbeitsunfall der Pravention berufsbedingter 16.4.1. Offentliche Einrichtungen
16.1.3. Die Gesundheit der Fachleute & Berufskmnidei 1649 E S (i
16.1.4. Risikofaktoren, die mit der Arbeitstatigkeit Lnd BerLTEEranel Risiken 4.£. buropaisene tinrichtungen
bunden sind 16.2.2. Arbeitsunfélle. Typen
verﬂun %” Sl e o 16.2.3. Regel zum Verhaltnis von Unféllen und 16.3.1. Historische Entwicklung des rechtlichen
16.1.5. Elrj_ uss er Arbeitsbedingungen auf das i Rahmens im Bereich der Pravention
fe Ergvent!onsmaﬁaiementd _ - 16.2.4. Auswirkungen von Arbeitsunféllen 16.3.2. Internationale Gesetze und Vorschriften.
1 L] Pravgntlyor?stechm SN CLCiee ggtei el 16.2.5. Berufskrankheiten: fairer und nachhaltiger Vorschriften der Europaischen Union
6.1.7. ersonlic QSC utzausrust_u_n_g. unktionen, Umgang mit ihnen 16.3.3. Besondere Verordnungen
Nutzlichkeit und Auswahl fir jede 16.3.4. Unternehmen und Verpflichtungen, die sich
Arbeitstatigkeit aus der Verhiitung berufsbedingter Gefahren
ergeben
16.3.5. Verantwortlichkeiten und Sanktionen. Rechte
und Pflichten des Arbeitnehmers
16.3.6. Pravention Delegierte
16.3.7. Ausschuss fiir Gesundheit und Sicherheit
16.5. Dokumentation zur 16.6. Operatives Management der 16.7. Risiken in Verbindung 16.8. Risiken im Zusammenhang mit
Risikopravention am Arbeitsplatz: Risikopravention am Arbeitsplatz mit Gesundheits- und dem Arbeitsumfeld. Wie sie
Sammlung, Zusammenstellung und  16.7.1. Planung und operatives Risikomanagement Sicherheitsbedingungen. Wie sie minimiert werden kénnen
Archivierung 16.7.2. Implementierung von Praventionsprozessen minimiert werden kénnen 16.9.1. lonisierende Strahlung
16.7.3. Kontrolle und Anpassung der 16.9.2. Elektrische Felder und magnetische Felder
16.6.1. Behandlung der erhaltenen Informationen Prozessrealisierung 16.8.1. Schlechte Beleuchtung 16-9.3. Obtische Strahl 9
16.6.2. Mafinahmen, die auf der Grundlage der 16.7.4. Audits des Préventionssystems 16.8.2. Exposition gegentber umweltschadlichen 2heh, OIS Surlling
gesammelten Informationen zu ergreifen 16.7.5. Kosten von Arbeitsunfallen: Substanzen
sind Unvorhergesehenes, Leistungen und 16.8.3. Larmbelastigung
Arbeitsunfahigkeiten
16.9. Risiken im Zusammenhang mit der

Psychosoziologie bei der Arbeit.
Wie sie minimiert werden konnen

16.10.1. Inhalt, Belastung, Tempo und Zeit der Arbeit
16.10.2. Teilnahme an und Kontrolle der

Arbeitstatigkeit

16.10.3. Organisationskultur: Einfluss auf das

Management und die Pravention von Risiken
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Modul 17. Managementsystem zur Risikopravention am Arbeitsplatz. ISO 45001: 2018

17.1. Die Vorbeugung von Berufsrisiken 17.2. Vorbeugende Techniken und 17.3. Vorbeugende Techniken und 17.4. Die Norm ISO 45001: 2018
17.1.1. Berufliche Gefahren und Risiken Disziplinen. Sicherheit und Disziplinen. Ergonomie und Medizin ~ 17.4.1. Einflhrung eines
17.1.2. Das Management der beruflichen : . . Arbeitsschutzmanagementsystems
Risikopravention ArbeltShyglene am Arbeltsplatz 17.4.2. 1SO 45001. Hintergrund, Entwicklung und
17.2.1. Sicherheit bei der Arbeit 17.3.1. Ergonomie und Psycho-Soziologie bei der grundlegende Merkmale
17.2.2. Arbeitshygiene Arbeit - 17.4.3. Hochrangige Struktur der ISO-Norm:
17.3.2. Arbeitsmedizin Maglichkeit der Integration mit anderen 1SO-
Normen
17.5. 1SO 45001:2018. Umfang der 17.6. 1SO 45001:2018. 17.7. 1SO 45001:2018. Planung 17.8. 1SO 45001:2018. Operation
Anwendung Implementierungsplan 17.7.1. Fuhmngsqua\itéten und Beteiligung von 17.8.1. Oper_ative Kontrolle _ )
17.5.1. Umfang der Anwendung 17.6.1. Implementierungsplan s élrbelmehmem 17.8.2. Bereitschaft und Reaktion auf Notfalle
17.5.2. Begriffe und Definitionen 17.6.2. Organisatorischer Kontext 1773 3 anun%
17.6.3. Anwendungsbereich des OHSMS A&k, ST
17.7.4. Unterstutzung
17.9. 1SO 45001:2018. 17.10.1S0 45001:2018. Verbesserung
Leistungsbewertung 17.10.1. Vorfalle, Nichtkonformitaten und
roch AbhilfemalRinahmen
17.9.1. I\/Iomtqrmg, Messung, Analyse und Bewertung 17.10.2. Kontinuierliche Verbesserung
der Leistung 17.10.3. OHSMS-Zertifizi
17.9.2. Bewertung der Einhaltung S SERISEILY
17.9.3. Internes Audit
17.9.4. Management-Review
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18.1. Soziale Verantwortung 18.2. Nachhaltigkeit und soziale 18.3. Analyse des Umfelds und der Ziele ~ 18.4. Integration von CSR in die
der Unternehmen: Verantwortung der Unternehmen 18.3.1. Identifizierung der wichtigsten Akteure in strategische Planung von
. . o . CSR-Programmen e
Rahmenbedingungen im IMS 821 ﬁgi\gﬁglnﬁjenrdur?e;c;‘i't%'?evnon CoR 18.3.2. Definition von Aktionen nach der Typologie Organisationen
18.1.1. Ansatz fiir CSR in der Unternehmensfiihrung 1822 Methodik: Wi % finiert des Dialogs 18.4.1. Formulierung von Indikatoren zur
18.1.2. CSR-Auftrag und -Ziele Lt WIS hﬁ Ilt'. K '.f f? ‘dmerdmgngP 7 18.3.3. CSR-Ziele Uberprifung der Wirksamkeit von CSR
18.1.3. Wertschopfung durch CSR-Programme XA NS EIel el KOG eI 18.3.4. CSR-Management 18.4.2. Verkniipfung von Indikatoren mit
Unternehmenszielen
18.4.3. Methoden zur Uberwachung und
Uberprifung von Indikatoren
18.5. Soziale Verantwortung der 18.6. Verwaltung der AuRenbeziehungen  18.7. Anwendung von CSR in der 18.8. CSR-Vorschriften
Unternehmen: unterschiedliche im Rahmen der CSR Personalpolitik 18.8.1. SAB000 Norm fiir Managementsysteme zur
Modelle 18.6.1. Gesellschaft 18.7.1. Chancengleichheit 1882 EOSZG‘?]Q“ Veraniaeniung
18.6.2. Kunden 18.7.2. Programm zur personlichen Entwicklung P
18.5.1. Europaische N . 18.8.3. IQNet SR10 Standard zum
1852 Globale 18.6.3. Verwaltung 18.7.3. MalRnahmen fir gefahrdete Gruppen Y i e T o
18.5.3. Multilaterale Organisationen mit Bezug zu Verantwortung
CSR: ILO, OECD
18.9. Managementsysteme fir die 18.10. Managementsysteme fiir die
Informationssicherheit. ISO 27001- Informationssicherheit.
Norm Rechtlicher Rahmen
18.9.1. 1SO 27001-Norm 18.10.1. Rechtlicher Rahmen
18.9.2. Phasen der Implementierung 18.10.2. Aufdeckung von UnregelmaRigkeiten und

Nichtkonformitaten

18.10.3. Formulierung von

Verbesserungsmafinahmen
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Modul 19. Integration von Managementsystemen

19.1. Integration von Systeme fiir die 19.2. Ansatz der Integration von 19.3. Aufbau eines integrierten 19.4. Gemeinsame Standards fiir die
Organisation Managementsystemen Managementsystems Systemintegration

19.1.1. Hintergrund 19.2.1. Ziele 19.3.1. Integrierte Managementpolitik. Allgemeines 19.4.1. Norm UNE 66177:2005

19.1.2. Wichtige Punkte 19.2.2. Vorteile 19.3.2. Nitzlichkeit und Bedeutung der Integration in 19.4.2. Norm PAS 99:2012

19.1.3. Grundlagen einer Organisation 19.4.3. Norm DS 8001:2005

19.5. Leitfaden fiir die Integration gemaR  19.6. Norm UNE 66177:2005 19.7. Methoden der Integration 19.8. Korrespondenz zwischen Standards
UNE 66177:2005 19.6.1. Struktur des Integrationsplans 19.7.1. Grundlegende Methode 19.8.1. Transversale Elemente

19.5.1. Phasen der Integration 19.6.2. Entwicklung des Integrationsplans 19.7.2. Erweiterte Methode 19.8.2. Besondere Elemente

19.7.3. Experten-Methode

19.9. Implantation

19.9.1. Verantwortlichkeiten und Arbeitsteam
19.9.2. Effektive Uberwachung des Integrationsplans

19.10. Dokumentation eines integrierten

Systems

19.10.1. Verfahren
19.10.2. Anwendung
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Modul 20. Audits integrierten Managementsystemen auf der Grundlage der Norm ISO 19011: 2018

20.1. Audits von Managementsystemen 20.2. Normen fiir die Audits 20.3. Grundsatze fiir Audits von 20.4. Verwaltung des Auditprogramms
20.1.1. Zweck 20.4.1. Das Priifungsprogramm und seine Ziele
20.1.2. Arten von Audits von Manag.ementwsySteme‘n Managementsysmmen 20.4.2. Risiken und Chancen des Auditprogrammss
20.1.3. Schliisselbegriffe 20.2.1. 1SO 19011 Leitfaden fiir das Audit von 20.3.1. Integritat ) _ 20.4.3. Verantwortlichkeiten und Kompetenzen fiir
Managementsystemen 20.3.2. Unparteiische Prasentation die Verwaltung des Priifungsprogramms
20.2.2. 1SO/IEC 27007 Richtlinien fir die 20.3.3. Sorgféltige professionelle Pflege 20.4.4. Ressourcen fir das Auditprogramm
Prifung von Informationssicherheits- 20.3.4. Vertraulichkeit 20.4.5. Weiterverfolgung und Verbesserung des
Managementsystemen 20.3.5. Unabhangigkeit Prifungsprogramms
20.2.3. ISO/IEC 17021-1 Anforderungen an Stellen, 20.3.6. Evidenzbasierter Ansatz
die Managementsysteme auditieren und 20.3.7. Risikobasierter Ansatz

zertifizieren. Teil 1. Anforderungen
20.2.4. 1SO & IAF. Gruppe fir ISO
9001-Auditierungspraktiken

20.5. Audit-Plane 20.6. Die Durchfiihrung der Priifung 20.7. Fern-Priifungen 20.8. Der Priifbericht

20.5.1. Durchflhrbarkeit der Priifung 20.6.1. Die Eroffnungssitzung 20.7.1. IAF-Dokumente als Grundlage flir Remote- 20.8.1. Erstellung des Berichts

20.5.2. Uberpriifung der dokumentierten 20.6.2. Methoden Audits 20.8.2. Verteilung
Informationen 20.6.3. Ergebnisse generieren 20.7.2. Risiken und Chancen

20.5.3. Planung des Audits 20.6.4. Kommunikation im Audit 20.7.3. Kontrollen fir Vertraulichkeit und

20.5.4. Checklisten 20.6.5. Schlussfolgerungen Informationssicherheit

20.6.6. Die Abschlusssitzung

20.9. Uberpriifung der Behandlung von 20.10. Kompetenz der Rechnungspriifer

- 20.10.1. Kenntnisse und Fahigkeiten
FeStSFe”ungen d“r‘?h den Priifer 20.10.2. Personliche Eigenschaften
20.9.1. Uberprifung der Berichtigung 20.10.3. Bewertung der Wirtschaftspriifer

20.9.2. Uberpriifung der Ursachenanalyse

20.9.3. Uberpriifung der AbhilfemaBnahmen

20.9.4. Uberpriifung der Wirksamkeit der
MaRnahmen
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Methodik

Dieses Fortbildungsprogramm bietet eine andere Art des Lernens. Unsere Methodik
wird durch eine zyklische Lernmethode entwickelt: das Relearning.

Dieses Lehrsystem wird z. B. an den renommiertesten medizinischen
Fakultaten der Welt angewandt und wird von wichtigen Publikationen wie
dem New England Journal of Medicine als eines der effektivsten angesehen.
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Entdecken Sie Relearning, ein System, das das
herkémmliche lineare Lernen aufgibt und Sie durch
zyklische Lehrsysteme fuhrt: eine Art des Lernens, die
sich als aullerst effektiv erwiesen hat, insbesondere
in Fachern, die Auswendiglernen erfordern”
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Die TECH Wirtschaftsschule verwendet die Fallstudie, um alle
Inhalte zu kontextualisieren

Unser Programm bietet eine revolutionare Methode zur Entwicklung von Fahigkeiten oty Mot Eyerent
und Kenntnissen. Unser Ziel ist es, Kompetenzen in einem sich wandelnden,
wettbewerbsorientierten und sehr anspruchsvollen Umfeld zu starken.

Mit TECH werden Sie eine Art des
Lernens erleben, die die Grundlagen
der traditionellen Universitaten in
der ganzen Welt verschiebt”

Dieses Programm bereitet Sie darauf

vor, geschéftliche Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu meistern und
Ihr Unternehmen erfolgreich zu machen.




Unser Programm bereitet Sie darauf
vor, sich neuen Herausforderungen in
einem unsicheren Umfeld zu stellen
und in lhrer Karriere erfolgreich zu sein.

Methodik | 57 tech

Eine innovative und andersartige Lernmethode

Dieses TECH-Programm ist eine intensive Spezialisierung, die von Grund

auf neu geschaffen wurde, um Managern Herausforderungen und
Geschaftsentscheidungen auf hochstem Niveau zu bieten, sowohl auf nationaler
als auch auf internationaler Ebene. Dank dieser Methodik wird das personliche
und berufliche Wachstum gefordert und ein entscheidender Schritt in Richtung
Erfolg gemacht. Die Fallmethode, die Technik, die diesem Inhalt zugrunde liegt,
gewabhrleistet, dass die aktuellste wirtschaftliche, soziale und geschaftliche
Realitat berucksichtigt wird.

Sie werden durch gemeinschaftliche
Aktivitaten und reale Falle lernen,
komplexe Situationen in realen
Geschaftsumgebungen zu losen”

Die Fallmethode ist das am weitesten verbreitete Lernsystem an den besten
Wirtschaftsschulen der Welt, und das schon so lange, wie es sie gibt. Die Fallmethode
wurde 1912 entwickelt, damit die Jurastudenten das Recht nicht nur anhand
theoretischer Inhalte erlernen, sondern ihnen reale, komplexe Situationen vorlegen,
damit sie fundierte Entscheidungen treffen und Werturteile dartber fallen konnen, wie
diese zu I0sen sind. Sie wurde 1924 als Standardlehrmethode in Harvard eingefiihrt.

Was sollte eine Fachkraft in einer bestimmten Situation tun? Mit dieser Frage
konfrontieren wir Sie in der Fallmethode, einer handlungsorientierten Lernmethode.
Wahrend des gesamten Programms werden Sie mit mehreren realen Fallen
konfrontiert. Sie mussen Ihr gesamtes Wissen integrieren, recherchieren,
argumentieren und lhre Ideen und Entscheidungen verteidigen.
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Relearning Methodik

TECH kombiniert die Methodik der Fallstudien effektiv mit einem
100%igen Online-Lernsystem, das auf Wiederholung basiert und
in jeder Lektion verschiedene didaktische Elemente kombiniert.

Wir ergénzen die Fallstudie mit der besten 100%igen Online-
Lehrmethode: Relearning.

Unser Online-System ermaoglicht es Ihnen,
lhre Zeit und Ihr Lerntempo zu organisieren
und an lhren Zeitplan anzupassen. Sie
konnen die Inhalte von jedem festen oder

mobilen Gerat mit Internetanschluss abrufen.

Bei TECH lernen Sie mit einer hochmodernen Methodik, die darauf
ausgerichtet ist, die Fiihrungskrafte der Zukunft auszubilden. Diese
Methode, die an der Spitze der weltweiten Padagogik steht, wird
Relearning genannt.

Unsere Wirtschaftsschule ist die einzige spanischsprachige Schule,
die fUr die Anwendung dieser erfolgreichen Methode zugelassen ist.
Im Jahr 2019 ist es uns gelungen, die Gesamtzufriedenheit unserer
Studenten (Qualitat der Lehre, Qualitat der Materialien, Kursstruktur,
Ziele...) in Bezug auf die Indikatoren der besten Online-Universitat in
Spanisch zu verbessern.

learning
from an
expert
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In unserem Programm ist das Lernen kein linearer Prozess, sondern erfolgt in

einer Spirale (lernen, verlernen, vergessen und neu lernen). Daher kombinieren wir
jedes dieser Elemente konzentrisch. Mit dieser Methode wurden mehr als 650.000
Hochschulabsolventen mit beispiellosem Erfolg in so unterschiedlichen Bereichen
wie Biochemie, Genetik, Chirurgie, internationales Recht, Managementfahigkeiten,
Sportwissenschaft, Philosophie, Recht, Ingenieurwesen, Journalismus,

Geschichte, Finanzmarkte und -Instrumente ausgebildet. Dies alles in einem sehr
anspruchsvollen Umfeld mit einer Studentenschaft mit hohem soziookonomischem
Profil und einem Durchschnittsalter von 43,5 Jahren.

Das Relearning ermdglicht es Ihnen, mit weniger
Aufwand und mehr Leistung zu lernen, sich mehr auf Ihr
Spezialisierung einzulassen, einen kritischen Geist zu
entwickeln, Argumente zu verteidigen und Meinungen
Zu kontrastieren: eine direkte Gleichung zum Erfolg.

Nach den neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen der Neurowissenschaften
wissen wir nicht nur, wie wir Informationen, Ideen, Bilder und Erinnerungen
organisieren, sondern auch, dass der Ort und der Kontext, in dem wir etwas
gelernt haben, von grundlegender Bedeutung daftr sind, dass wir uns daran
erinnern und es im Hippocampus speichern kdnnen, um es in unserem
Langzeitgedachtnis zu behalten.

Auf diese Weise sind die verschiedenen Elemente unseres Programms im
Rahmen des so genannten neurokognitiven kontextabhangigen E-Learnings mit
dem Kontext verbunden, in dem der Teilnehmer seine berufliche Praxis entwickelt.
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Dieses Programm bietet die besten Lehrmaterialien, die sorgfaltig fiir Fachleute aufbereitet sind:

>

Studienmaterial

Alle didaktischen Inhalte werden von den Fachleuten, die den Kurs unterrichten
werden, speziell fir den Kurs erstellt, so dass die didaktische Entwicklung wirklich
spezifisch und konkret ist.

Diese Inhalte werden dann auf das audiovisuelle Format angewendet, um die TECH-
Online-Arbeitsmethode zu schaffen. Und das alles mit den neuesten Techniken,

die dem Studenten qualitativ hochwertige Stiicke aus jedem einzelnen Material zur
Verfligung stellen.

Meisterklassen

Die Ntzlichkeit der Expertenbeobachtung ist wissenschaftlich belegt.

Das sogenannte Learning from an Expert baut Wissen und Gedachtnis auf und
schafft Vertrauen fir zuklnftige schwierige Entscheidungen.

Praxis der Managementfahigkeiten

Sie werden Aktivitaten durchfihren, um spezifische Managementfahigkeiten in jedem
Fachbereich zu entwickeln. Praktiken und Dynamiken zum Erwerb und zur Entwicklung
der Fahigkeiten und Fertigkeiten, die ein leitender Angestellter im Rahmen der
Globalisierung, in der wir leben, entwickeln muss.

Weitere Lektiiren

Aktuelle Artikel, Konsensdokumente und internationale Leitfaden, u.a. In der
virtuellen Bibliothek von TECH haben die Studenten Zugang zu allem, was sie
fur ihre Ausbildung bendtigen.
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Fallstudien

Sie werden eine Auswahl der besten Fallstudien vervollstandigen, die speziell fur
diese Qualifizierung ausgewahlt wurden. Falle, die von den besten Experten in Senior
Management der internationalen Szene prasentiert, analysiert und betreut werden.

Interaktive Zusammenfassungen

Das TECH-Team prasentiert die Inhalte auf attraktive und dynamische Weise in
multimedialen Pillen, die Audios, Videos, Bilder, Diagramme und konzeptionelle
Karten enthalten, um das Wissen zu vertiefen.

Dieses einzigartige Bildungssystem flr die Prasentation multimedialer Inhalte
wurde von Microsoft als "européische Erfolgsgeschichte" ausgezeichnet.

Priifung und Nachpriifung

Die Kenntnisse der Studenten werden wahrend des gesamten Programms
regelmanig durch Bewertungs- und Selbsteinschatzungsaktivitaten und -Ubungen
beurteilt und neu bewertet, so dass die Studenten Uberprifen konnen, wie sie ihre

Ziele erreichen.
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Profil unserer Studenten

TECH-Studenten sind ehrgeizige Fachleute mit einer Fille von Geschaftserfahrungen,
die standig auf der Suche nach neuen Wegen sind, um ihre Unternehmen
voranzubringen. Deshalb ist dieses Programm genau das Richtige fiir sie, denn es
zielt darauf ab, ihre Organisationen entscheidend voranzubringen und die Studenten
dank ihrer Fihrungs- und Managementfahigkeiten als wichtige und herausragende
Akteure zu positionieren.
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Dieses Programm wird den Studenten eine
berufliche Weiterentwicklung ermoglichen
und gleichzeitig den Unternehmen helfen,
ihr internes Management zu verbessern'
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Durchschnittliches Alter Ausbildung

Zwischen 35 und 45 Jahren Betriebswirtschaft 32%
Journalismus und Kommunikation 29%

Ingenieurwissenschaften 25%

Jahre der Erfahrung

Sonstige 14%

Mehr als 15 Jahre 25,5%

Bis 5 Jahre 15%

von 10 bis 15 Jahren 27,5%  Akademisches Profil

Von 5 bis 10 Jahren 32% Fuhrungskrafte 35%

CEO 31%

Bereichsleiter 20%

Sonstige 14%




Geografische Verteilung

USA 22%
Spanien 43%
Mexiko 27%

Sonstige 8%
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Rodrigo Alvarez

Unternehmer

"Mit diesem Programm konnte ich die Leistung und das interne Management meines
Unternehmens verbessern. Die Ziele, die vorher unerreichbar schienen, sind jetzt sehr nahe.
Und das alles dank der sehr umfassenden Inhalte des Studiums und der TECH-Methodik, die
es sehr einfach macht, zu studieren, ohne die Arbeit zu vernachlassigen”
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Kursleitung

Um die in diesem Weiterbildenden Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten vorgeschlagenen Ziele zu erreichen, ist es unabdingbar, tber
die renommiertesten und erfahrensten Dozenten auf diesem Gebiet zu verfiigen.

Und TECH hat sie zusammengebracht, so dass Fachleute ihre Fahigkeiten direkt aus
den Lehren des Dozententeams verbessern konnen. Sie werden dem Studenten alle
entscheidenden Kenntnisse im Bereich des Managements vermitteln und ihn darauf

vorbereiten, eine grolle Referenz in der Geschaftswelt zu werden.
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Die besten Dozenten werden Sie auf der
Grundlage der innovativen Lehrmethodik der
TECH zu einem groBartigen Spezialisten fur
Business Project Management machen”
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Internationaler Gastdirektor

Robert Natale ist Experte fiir Unternehmensumwandlung, strategische Planung und operative Exzellenz.
Er engagiert sich fiir die Steigerung der Leistung und der Gesundheit der Organisation, um herausragende
und nachhaltige Geschéftsergebnisse zu erzielen. Mit einem kultur- und ergebnisorientierten Ansatz
konzentriert sich seine Leidenschaft darauf, leistungsschwache Institutionen in profitable und
wettbewerbsfahige Einheiten zu verwandeln, wobei die Kundenzufriedenheit im Vordergrund steht.
Komplexe Herausforderungen, die tiefgreifende Veranderungen von Geschaftsmodellen, Fiihrung und

traditionellen Arbeitsweisen erfordern, sind seine Motivation.

Er hatte auch Schliisselpositionen in Unternehmen wie KPMG Australia inne, wo er als Direktor der
Unternehmensberatung Veranderungen und Umgestaltungen im Wert von tiber 140 Millionen Dollar pro
Jahr vorantrieb. Dariiber hinaus war er bei Optus als Direktor fiir Transformation und Kosteneffizienz
tatig, wo er Einsparungsprogramme im Wert von 700 Millionen AUD pro Jahr leitete. In beiden Funktionen
hat er durch seine Fahigkeit, digitale und Automatisierungslosungen zu integrieren, komplexe Projekte in

den Bereichen Technologie, Telekommunikation, Konsumgiiter und Fertigung durchgefiihrt.

Auf internationaler Ebene wurde er fiir seine Fiihrungsqualitdten und seine Fahigkeit, schwierige
Geschéftskontexte zu verandern, anerkannt. Sein Ruf hat ihm im Bereich der Organisationsberatung
mehrere Auszeichnungen flr seine Fahigkeit eingebracht, Unternehmen bei der effektiven Umsetzung
von betrieblichen Veranderungen zu unterstiitzen. Sein Fokus auf Analyse und Innovation hat es den von
ihm geleiteten Unternehmen ermdglicht, nicht nur ihre finanziellen Ziele zu erreichen, sondern sich auch

schnell an die Marktdynamik anzupassen.

Er hat auch durch Studien, die sich mit der Unternehmensplanung befassen, zum Wissen auf seinem
Gebiet beigetragen. In diesem Zusammenhang befasste er sich in seinen Vertffentlichungen mit
Themen wie der Optimierung der Lieferkette und der kontinuierlichen Verbesserung und lieferte wertvolle

Erkenntnisse dariiber, wie sich Unternehmen fiir den kiinftigen Erfolg positionieren kdnnen.




Kursleitung | 69 tech

Hr. Robert, Natale

+ Direktor flr Unternehmensumwandlung bei KPMG, Sydney, Australien
+ Direktor flr Transformation bei Optus

+ Direktor fur Transformation und Netzkosteneffizienz bei Optus

+ Direktor der Netzwerk-Beschaffungsgruppe bei Singtel

+ Direktor fUr die Lieferkette im Bereich Netze bei Optus

+ Leiter des Bereichs Lean Six Sigma bei Optus

+ Masterstudiengang in Betriebswirtschaft und Management an der UNSW
Business School+

+ Hochschulabschluss in Elektrotechnik und Elektronik von der Tafe NWS

Dank TECH werden Sie mit
den besten Fachleuten der
Welt lernen konnen”
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Leitung

Hr. Pérez Pérez, Manuel Felipe

Senior Projektleitung - EQUIDEA

Projektleitung - AYDEM Consulting

Beratung/Aushilder fur Organisationsentwicklung und Projektmanagement
Bildungsleitung fir das Aufbaustudium am Madrider Kolleg fiir Informatik-Ingenieure
Technische Telekommunikationstechnik - UPM

Ingenieur fir Telekommunikationssysteme - UPM

Européischer Ingenieur EUR-ING - FEANI

PMP ® (Project Management Professional) - PMI ID: 1767390 Nov 2014

Fortgeschrittenes Programm in Agile Project Management SCRUM

Fr. Lopez Rodriguez, Karmele

+ Verantwortlich fir Qualitat, Umwelt und Risikopravention im industriellen Umfeld

+ Dozentin fir ISO 14007 im offiziellen Online-Masterstudiengang fur Integrierte Managementsysteme an der Universitat Alfonso
X El Sabio, Madrid

+ Dozentin fir Ergonomie und angewandte Psychosoziologie im offiziellen Online-Masterstudiengang flr Risikopravention am
Arbeitsplatz an der Universitat Alfonso X El Sabio, Madrid

+ Koordination der Praktika fir Studenten
+ Hochschulabschluss in Industrieorganisation an der Universitat von Deusto

+ Technische Ingenieurin in Computer Management von der Universitat von Deusto




Professoren

Dr. Murgia Bergara, Iiaki
+ Verantwortlicher Berater fiir fortgeschrittene Managementprojekte, professioneller Trainer
bei ASLE -SOPRECS, S.A., ARAMUR Consulting, ACORDE und ZILLION Consultores, S.L.

+ Beratung “In Company” bei SIEMENS GAMESA, S.A
+ Qualitatstechniker bei EUSKALIT - Baskische Stiftung fiir Exzellenz
+ Hochschulabschluss in Biowissenschaften an der Universitat des Baskenlandes

+ Promotion in Biowissenschaften an der Fakultat fir Ingenieurwissenschaften in Bilbao
(Universitat des Baskenlandes)

Hr. Gdmez de la Torre, Manuel Jesus
* Expertenausbilder fir Qualitat, Umwelt und Risikopravention am Arbeitsplatz bei Bureau
Veritas Formacion und fir BSI Formacién

+ Online-Dozent fir die Kurse Umweltmanagementsystem im Unternehmen SEAG029P0O
und Umweltauditierung SEAGO02PO fiir die Aspasia Gruppe

* Online-Dozent fiir die Kurse Riickverfolgbarkeit in der Lebensmittelindustrie und
Risikopravention am Arbeitsplatz im Chemiesektor und Implementierung von
Qualitatssystemen in der Lebensmittelindustrie fiir die Gruppe HEDIMA FORMACION

+ Hochschulabschluss in Biowissenschaften mit Spezialisierung auf Umweltbiologie an der
Autonomen Universitat von Madrid

Hr. Navarro Doforo, Juan
+ Leitung der Audits fUr zertifizierte Managementsysteme in der Metro Madrid

+ Leitung der Abteilung fir Risikopravention am Arbeitsplatz bei Metro Madrid

+ Koordination des Managements der Risikopravention am Arbeitsplatz
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* Techniker fiir Risikopravention am Arbeitsplatz

¢ Fachkraft mit 15 Jahren Erfahrung auf dem Gebiet des Managements der
Risikopravention bei der Metro de Madrid

+ Hochschulabschluss in Rechtswissenschaften an der Autonomen Universitat von Madrid

+ Senior Techniker in der Risikopravention am Arbeitsplatz mit 3 Spezialisierungen,
Sicherheit, Hygiene und Psychosoziologie und angewandte Ergonomie

Dr. Abajo Merino, Rafael
* Entwicklung und Umsetzung von Exzellenzprogrammen und Implementierung von
strategischem Management in Bildungszentren sowie in nationalen und regionalen
Gesundheitsorganisationen und KMU

* Leitung von OPTIMA XXI ( Beratungsunternehmen fiir Management Excellence und
Leadership), EFQM-zertifizierter Berater, EFQM-zertifizierter Trainer sowie Trainer und
Berater des Excellence in Management Club

+ Leitung von Allianzen und Projekten des Club Excelencia
¢ Leitung der Personal- und Qualitatsabteilung bei Occidental Hotels

+ Schulungs- und Qualitdtsmanager bei American Express und Armeeoffizier in
Spezialeinheiten, Sicherheit und militarischer Ausbildung

* Internationale Beziehungen, Universitat Oxford, UK Doktoratsstudium
+ Hochschulstudium in Betriebswirtschaftslehre (3. und 4. Jahr) (UNED)
* EFQM-zertifizierter Berater (EFQM Certified Advisor)

* EFQM-zertifizierter Trainer (EFQM Certified Trainer)

* EFQM-Prifer
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Professoren

Fr. Altamirano Echeverria, Maria
* Auditorin fur Teil Drei der Audits von ISO 9001, ISO/IEC 17025, SMETA, CARE im Auftrag
von Bureau Veritas: Zertifizierung und Monitoring

+ Auditorin Teil Eins und Teil Zwei fir Managementsysteme nach ISO 9001, ISO/IEC 17025,
ISO 45001, ISO 37001

+ Auditorin firr soziale Unternehmensverantwortung fiir WorldCOB-CSR
+ Chemieingenieurin der Nationalen Universitat von Callao

+ Masterstudiengang in Total Quality an der Universitat Carlos Ill in Madrid,
Masterstudiengang in Total Quality (Spanien), von IRCA zertifizierter und registrierte
Auditorin zur Leitung von Priifungen QMS ISO 9001:2015.

+ Mitglied des Technischen Komitees fur die Standardisierung von Qualitatsmanagement
und -sicherung INACAL, Spiegelgremium von ISO/TC 176 Mitglied des
Technischen Ausschusses flr die Standardisierung des Qualitdtsmanagements in
Bildungseinrichtungen, Vertreter von iconos en Sistemas de Gestion S.A.C.

+ Mitglied des Standigen Ausschusses fiir Akkreditierung des Nationalen Instituts flr
Qualitat INACAL

Fr. Lifdn Alvarez, Adela
+ Dozentin-Tutorin bei Prasenz-SchulungsmalRnahmen, die in eigenen Praventionsdiensten
genehmigt wurden

+ Dozentin-Tutorin in zugelassenen Ausbildungszentren, die der SEPE angeschlossen sind
¢ Hochschulabschluss der Universitat von Leon im Bereich Soziales

+ Auditorin fur Qualitatssysteme

+ MBA in Personalmanagement und Verwaltung

+ Masterstudiengang in Risikopravention am Arbeitsplatz mit 3 Spezialisierungen,
Sicherheit, Hygiene und Ergonomie und angewandte Psychosoziologie

Fr. Seoane Otin, Rocio
* Technikerin fur Umwelt und Nachhaltigkeit bei FCC Medio Ambiente

* Hochschulabschluss in Umweltwissenschaften an der Autonomen Universitat Barcelona

+ Masterstudiengang in Umweltmanagement in der Wirtschaft von der Universitat Antonio
Nebrija in Zusammenarbeit mit dem Hoheren Institut fir Umweltfragen

+ Masterstudiengang in beruflicher Risikopravention - Universitat des Atlantico Medio

Fr. Galan Espejo, Arantxa
+ Koordination der technischen Teams bei ANTEA Risikopravention am Arbeitsplatz, S.L.

* Hochschulabschluss in Umweltwissenschaften an der Universitat von Cordoba

* Masterstudiengang in Qualitats-, Umwelt- und Arbeitsschutzmanagementsystemen von
AENOR Madrid

* Masterstudiengang in Risikopravention am Arbeitsplatz in den 3 Fachbereichen
(Arbeitssicherheit, Arbeitshygiene und Ergonomie und Angewandte Psychosoziologie) an
der Universitat von Cordoba

+ Integrierter Systemauditor-Kurs von AENOR

Dr. Espinosa Victor, Eduardo
+ Assistenzprofessor-Forscher an der Universitat von Cordoba
Bereich Chemieingenieurwesen

+ Promotion in Biowissenschaften und Agrar- und Ernahrungswissenschaften an der
Universitat von Cordoba

+ Hochschulabschluss in Umweltwissenschaften an der Universitat von Cordoba

+ Masterstudiengang in Molekularer, Zellularer und Genetischer Biotechnologie,
Universitat Cordoba

* Masterstudiengang in Risikopravention am Arbeitsplatz von der Universitat von Cordoba



Hr. Barato, José
+ Direktor von PMPEOPLE

+ Freiberuflicher Dozent

+ Ingenieur fir Telekommunikation Polytechnische Universitat von Madrid
+ PMP ® (Project Management Professional) ID: 70285

+ PMI-ACP ® (Agile Certified Practitioner) ID: 1624784

+ Universitatskurs in Buchhaltung und Finanzen ESINE

+ RegelmaBiger Redner auf Projektmanagement-Konferenzen

Fr. Abeijon Pérez, Isabel
+ Immobilien-Direktion

+ Juristische Leitung in Spanien, Portugal und Andorra

+ Dozentin fur Aufbaustudien CPIICM

+ Assoziierte Dozentin an der Hochschule fiir Computersachverstandige in Madrid
+ Dozentin und Designerin von Online-Inhalten — AYDEM CONSULTING S.L

+ Hochschulabschluss in Jura Autonome Universitat von Madrid

+ Hochschulabschluss in Betriebswirtschaft und Management Autonome Universitat
von Madrid

+ Forscherin Uber die Entwicklung juristischer Kompetenzen in Gruppen ohne
juristischen Hintergrund

Kursleitung | 73 tecn

Fr. Servajean, Maitena
¢ Geschaftsflhrung, vertritt Bedor Excem in Spanien

+ Coaching fur Fihrungskrafte und Mentoring fir die Personalabteilung

* Masterstudiengang in Hispanischer Philologie Universitat Jean Jaurés - Toulouse le Mirail
* Zertifiziert in Coaching durch die CCUI ( Internationale Corporate Training Universitéat)

+ Hoheres Programm fiir Frauen und Fuhrungspositionen Stiftung Rafael del Pino

+ Zertifiziert in Tools fiir die Transformation von Werten

Dr. Garcia Nieto, Evelyn
* Ingenieurin, verantwortlich flr die Abteilung fiir chirurgische Planung, Design, additive
Fertigung und Verwaltung von kundenspezifischen Systemen bei Maxilaria Surgery, S.L.

* Biomedizinische Ingenieurin bei Meirovich Consulting

+ Leitung der Organisation der Kongresse der Iberischen Gesellschaft fir Biomechanik und
Biomaterialien (SIBB)

+ Promotion in Ingenieurwissenschaften an der Polytechnischen Universitat von Madrid
* Wirtschaftsingenieurin von der ETSI Industriales-Polytechnische Universitat von Madrid

+ Maschinenbauingenieurin an der Universitat von Pinar del Rio-Cuba
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Auswirkung auf lhre Karriere

Dieser Weiterbildende Masterstudiengang in Senior Management von : ) :
Unternehmensprojekten ist ein entscheidender Schritt in der Karriere einer jeden e i =
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Auswirkung auf lhre Karriere | 75 tech

Dieses Programm wird Ihnen den beruflichen
Aufstieg ermoglichen, den Sie suchen, lhre
Karriere sofort ankurbeln und Sie lhren
beruflichen Zielen naher bringen”
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Spezialisieren Sie sich
dank dieses Programms
auf Senior Project
Management und fuhren
Sie Ihr Unternehmen
zum Erfolg.

Sind Sie bereit, den Sprung zu wagen?
Es erwartet Sie eine hervorragende berufliche Weiterentwicklung

Der Weiterbildende Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten der TECH Technologischen Universitat ist ein intensives
Programm, das die Studenten darauf vorbereitet, geschaftliche Herausforderungen

zu meistern und Entscheidungen zu treffen, sowohl auf nationaler als auch auf
internationaler Ebene. Das Hauptziel ist es, Ihre personliche und berufliche Entwicklung zu
fordern. lhnen zum Erfolg zu verhelfen.

Wer sich also verbessern, eine positive Veranderung auf beruflicher Ebene erreichen und
mit den Besten zusammenarbeiten mochte, wird bei TECH seinen Platz finden.

Zeitpunkt des Wandels

Mit diesem weiterbildenden
Masterstudiengang, der
speziell fur den Aufstieg

an die Spitze entwickelt
wurde, werden Sie sich von
allen anderen abheben.

Wahrend des Programms Wahrend des ersten Jahres

20% > 54%

Art des Wandels

Zwei Jahre spater

26%

Interne Befdérderung 19,5%

Wechsel des Unternehmens 42,5%

Unternehmertum 38%
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Gehaltsverbesserung

Der Abschluss dieses Programms bedeutet fur unsere Studenten eine
Gehaltserhohung von mehr als 25%

Gehaltserhohung von Spateres Gehalt

> 25,22% 72.500 €

Vorheriges Gehalt

57.900 €
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Vorteile fur ihr Unternehmen

Das Unternehmen, das Uber dieses Wissen verfligt, wird in der Lage sein, seine
Konkurrenten zu Ubertreffen, da es seine internen Managementprozesse effizienter
gestalten wird. Dieses Programm ist also nicht nur perfekt fiir Fachkréafte, die einen
beruflichen Aufstieg anstreben, sondern wird auch den Fortschritt des Unternehmens
mit einem Spezialisten, der es erfolgreich abgeschlossen hat, erleichtern.
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@ @ Ihr Unternehmen wird schnell Erfolg

haben, sobald Sie diesen weiterbildenden
Masterstudiengang erwerben’
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Die Entwicklung und Bindung von Talenten in Unternehmen
ist die beste langfristige Investition

Wachsendes Talent und intellektuelles Aufbau von Akteuren des Wandels

Kapital Der Manager wird in der Lage sein, in Zeiten der

Der Manager bringt neue Konzepte, Strategien und Ungewissheit und der Krise Entscheidungen zu
Perspektiven in das Unternehmen ein, die relevante treffen und der Organisation zu helfen, Hindernisse

Veranderungen in der Organisation bewirken konnen. zu Uberwinden.

Bindung von Fiihrungskraften mit hohem Verbesserte Moglichkeiten zur internationalen
Potenzial und Vermeidung der Abwanderung Expansion

von Fachkrften Dank dieses Programms wird das Unternehmen mit den
Dieses Programm stéarkt die Verbindung zwischen dem wichtigsten Markten der Weltwirtschaft in Kontakt kommen.
Unternehmen und der Fuhrungskraft und eroffnet neue

Wege fur die berufliche Entwicklung innerhalb

des Unternehmens.
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Entwicklung lhrer eigenen Projekte

Die Flhrungskrafte werden an einem realen
Projekt arbeiten oder neue Projekte im Bereich
der Forschung und Entwicklung oder der
Geschaftsentwicklung ihres Unternehmens
entwickeln konnen.

Gesteigerte Wettbewerbsfahigkeit

Dieser weiterbildende Masterstudiengang wird
die Studenten mit den notwendigen Fahigkeiten
ausstatten, um neue Herausforderungen
anzunehmen und so die

Organisation voranzubringen.
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Qualifizierung

Der Weiterbildender Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten garantiert neben der strengsten und aktuellsten
Ausbildung auch den Zugang zu einem von der TECH Technologischen
Universitat ausgestellten Diplom.



Qualifizierung | 83 tech

@ @ Schlielen Sie dieses Programm

erfolgreich ab und erhalten Sie
Ihren Universitatsabschluss ohne
lastige Reisen oder Formalitaten”
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Dieser Weiterbildender Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten enthalt das vollstandigste und aktuellste Programm auf dem
Markt.

Sobald der Student die Priifungen bestanden hat, erhalt er/sie per Post* mit
Empfangsbestéatigung das entsprechende Diplom, ausgestellt von der TECH
Technologischen Universitat.

Q
t e C technologische
» universitat

Verleiht dieses

DIPLOM

an

Herr/Frau ________ mit Ausweis-Nr. _______
Fur den erfolgreichen Abschluss und die Akkreditierung des Programms

WEITERBILDENDER MASTERSTUDIENGANG

n

Senior Management von Unternehmensprojekten

Es handelt sich um einen von dieser Universitat verliehenen Abschluss, mit einer Dauer von 3.000 Stunden,
mit Anfangsdatum tt/mm/jjjj und Enddatum tt/mm/jjjj.

TECH ist eine private Hochschuleinrichtung, die seit dem 28. Juni 2018 vom
Ministerium fir 6ffentliche Bildung anerkannt ist.

Zum 17. Juni 2020

Tere Guevara Navarro
Rektorin

einzigartiger Code TECH: AFWOR235 _techtitute.comititel

Das von TECH Technologische Universitat ausgestellte Diplom druckt die erworbene
Qualifikation aus und entspricht den Anforderungen, die in der Regel von Stellenborsen,
Auswahlprifungen und Berufshildungsausschissen verlangt werden.

Titel: Weiterbildender Masterstudiengang in Senior Management von
Unternehmensprojekten

Anzahl der offiziellen Arbeitsstunden: 3.000 Std.

Weiterbildender Masterstudiengang in Senior Management von Unternehmensprojekten

Allgemeiner Aufbau des Lehrplans

Kurs  Modul Stunden Kategorie ~ Kurs  Modul Stunden Kategorie
19 Projektmanagement mit Prédiktiven Methoden 150 0B 20 Totale Qualitits-Management in Organisationen 150 0B
19 Management: Unternehmensorganisation und 150 0B 20 Qualititsmanagementsystem nach ISO 9001: 2015 150 [
Projektmanagement 20 EFQM-Modell. Management von Exzellenz 150 [
10 i in prédiktiven i 15 0B 2°  Umweltmanagement in Organisationen 150 0B
1°  "Hard Skills" fiir das Projektmanagement 150 08 2°  Umweltmanagementsystem ISO 140012015 150 0B
19 Frameworks und Methoden des vorausschauenden 150 08 20 der am platz in 150 0B
Projektmanagements Organisationen
19 Anforderungsmanagement in préidiktiven Projekten 150 0B 2°  Managementsystem zur Risikopravention am 150 0B
1° Tools fiir ein 150 0B Arbeitsplatz ISO 45001: 2018
Projektmanagement 20 Soziale Verantwortung der Unternehmen und 150 0B
19 Leadership und Personalmanagement Projektmanagement 150 OB Informationssicherheit 1S 27001
und Change Management in grofien Organisationen 20 Integration von Managementsystemen 150 0B
19 Kompetenzen und Fahigkeiten (Soft Skills) fiir den Project 150 OB 20 Audits von integrierten Managementsystemen auf der 150 0B
Manager Grundlage der Norm IS0 19011: 2018
19 Rechtliche Aspekte des Projektmanagements 150 0B

Fme

Tere Guevara Navarro
Rektorin

.
t e C technologische
» universitat

*Haager Apostille. Fiir den Fall, dass der Student die Haager Apostille fiir sein Papierdiplom beantragt, wird TECH EDUCATION die notwendigen Vorkehrungen treffen, um diese gegen eine zusatzliche Gebiihr zu beschaffen.
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Weiterbildender
Masterstudiengang
Senior Management von
Unternehmensprojekten

» Modalitat: online

» Dauer: 2 Jahre

» Qualifizierung: TECH Technologische Universitat
» Aufwand: 16 Std./Woche

» Zeitplan: in [hrem eigenen Tempo

» Priifungen: online



Weiterbildender Masterstudiengang

Senior Management von
Unternehmensprojekten

|
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