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Presentacion

En la actualidad, el acceso a la informacién se logra desde cualquier dispositivo con

conexion de Internet. Esto ha permitido que el publico reciba méas opciones para

entretenerse y, en consecuencia, la audiencia se ha vuelto mas critica y exigente al -
elegir lo que quiere ver. Por ello, la mayoria de las empresas de la industria, invierten
en saber lo que el publico desea ver, o que buscan, sus intereses y preferencia, para
asi crear nuevos programas y series que logran captar su atencion. En este sentido,
el siguiente programa ayudara a los estudiantes a conocer, de manera tedrica, las
corrientes dedicadas al analisis de la recepcion audiovisual.
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Evalua las audiencias para disefar
programas que se adapten a sus
gustos y necesidades”
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No es de extrafiar que las personas sean cada vez mas exigentes con las series y Este Curso Universitario en Publico Audiovisual contiene el programa educativo
peliculas que consumen. En el mercado existen cientos de opciones disponibles con mas completo y actualizado del mercado. Las caracteristicas mas destacadas de la
solo presionar la pantalla de su smartphone. Ahora, todos tienen a su disposicion, y a capacitacién son:

muy bajo coste, multitud de productos personalizados. Por ello, las cadenas no solo
deben competir en calidad, sino también en las necesidades de los diferentes tipos de
audiencia, para que todas tengan la opcion de elegir qué consumir en cada momento.

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en disefio

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estan concebidos recogen una informacion cientifica y préctica sobre aquellas
Es por ello que este Curso Universitario en Publico Audiovisual ayudara a los disciplinas indispensables para el ejercicio profesional
estudiantes a comprender como funciona este mercado, brindado su apoyo a las
grandes cadenas para ofrecer productos que sean capaces de obtener grandes cotas
de audiencia en los diferentes tramos horarios, con el principal objetivo de ser lideres
durante la mayor parte del dia. De esta forma, se empezara por comprender, a nivel
empirico, las corrientes de estudio dedicados a la recepcion audiovisual. Luego, se

identificaran las diferencias entre las distintas formas de abordar el estudio de la
audiencia. + La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o

portatil con conexion a Internet

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar el
aprendizaje
+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras para el estudio de las audiencias

* Las lecciones teodricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

Por ultimo, el estudiante adquirira la capacidad para comprender las transformaciones
derivadas de la digitalizacion. Esto le permitira acceder a puestos de gran relevancia en
las principales cadenas de television nacionales e internacionales, como Mediaset, Fox,
CBS o Televisa, por ejemplo.

Adicionalmente, un reconocido Director Invitado Internacional especializado en
Comunicacion Audiovisual impartira una intensiva Masterclass.

Un prestigioso Director Invitado Internacional
ofrecera una exclusiva Masterclass sobre
las técnicas mas sofisticadas para que

tus programas televisivos conecten con la
mente del publico”
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L os movimientos de la audiencia en redes L as redes sociales se han convertido en
sociales han logrado cosas imposibles, la una fuente de informacion valiosa para
mas reciente, el estreno de la version de las productoras.

Zack Snyder de la Liga de la Justicia”

Comprende y aplica el modelo
de engagement para medir el
comportamiento de la audiencia.

Incluye, en su cuadro docente, a profesionales pertenecientes al ambito del disefio, que
desembocan en este programa la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos
especialistas de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira al profesional
un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que proporcionara un
estudio inmersivo programado para entrenarse ante situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante el cual
el alumno deberd tratar de resolver las distintas situaciones de practica profesional que se le
planteen a lo largo del programa académico. Para ello, contara con la ayuda de un novedoso
sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Objetivos

Con este Curso Universitario en Publico Audiovisual el estudiante lograra comprender
las necesidades de la audiencia a la que va dirigido una serie, pelicula o documental.

De esta forma, tendra la oportunidad de conocer distintas estrategias para segmentar y
medir los estudios de recepcion. Por otro lado, también comprenderan el impacto de las
redes sociales y la importancia de escuchar al publico de este medio. Por todo ello, el
perfil laboral de los disefiadores se volvera mas atractivo para las grandes cadenas de
television y cine.
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Idea y planifica una programacion exitosa, teniendo
en cuenta los intereses de la audiencia”
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Objetivos generales

+ Conocer y determinar las caracteristicas del Publico del Audiovisual y sus flujos y
variaciones

+ Ser capaz de entender los resultados de las audiencias

La audiencia tiene el poder de sacar
un programa del aire o de modificar
su historia para subir los ratings”
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Objetivos especificos

+ Conocer, a nivel tedrico, las corrientes de estudios dedicados a la recepcion
audiovisual

* |dentificar las diferencias existentes entre las distintas formas de abordar el estudio
de la recepcion audiovisual y cual es el estado de la cuestion actual

+ Comprender el funcionamiento de las redes sociales como parte fundamental del
entorno audiovisual actual

+ Comprender los vinculos entre publico y contenido

+ Tener la capacidad para comprender las transformaciones derivadas de la
digitalizacion
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Direccion del curso

Dentro del concepto de calidad total de nuestro curso, tenemos el orgullo de

poner a tu disposicion un cuadro docente de altisimo nivel, escogido por su
contrastada experiencia en el ambito educativo. Profesionales de diferentes areas'y
competencias que componen un elenco multidisciplinar completo. Una oportunidad
Unica de aprender de los mejores.
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Un completisimo cuadro docente,
compuesto por expertos de dilatada
experiencia, estara a tu alcance en
este programa de TECH"
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Directora Invitada Internacional

Premiada por Women We Admire debido a su liderazgo en el sector informativo, Amirah Cissé es
una prestigiosa experta en Comunicacion Audiovisual. De hecho, ha dedicado la mayor parte de su
trayectoria profesional a dirigir proyectos internacionales para reconocidas marcas basados en las

estrategias de Marketing mas innovadoras.

En este sentido, sus competencias estratégicas y capacidad para integrar tecnologias emergentes
en las narrativas de los contenidos multimedia de manera vanguardista le han permitido formar
parte de reconocidas instituciones a escala global. Por ejemplo Google, NBCUniversal o Frederator
Networks en Nueva York. Asi pues, su labor se ha centrado en la creacién de campafias de
comunicacion para diversas compaiiias, generando contenidos audiovisuales altamente creativos
que conectan emocionalmente con las audiencias. Gracias a esto, multiples empresas han logrado
fidelizar a los consumidores durante un largo periodo de tiempo; mientras las compafiias también

han fortalecido su presencia en el mercado y garantizado su sostenibilidad a largo plazo.

Cabe destacar que su dilatada experiencia laboral abarca desde la produccién de programas

televisivos o la creacion de técnicas de mercadotecnia sofisticadas hasta la gestion de contenidos
visuales en las principales redes sociales. Al mismo tiempo, esta considerada como una auténtica
estratega que identifica oportunidades culturalmente relevantes para los clientes. De este modo, ha
desarrollado tacticas alineadas tanto con las expectativas como necesidades del publico; lo que ha

posibilitado a las entidades poner en marcha soluciones rentables.

Firmemente comprometida con el avance en la industria Audiovisual y la excelencia en su praxis
diaria, ha compaginado dichas funciones con su rol como Investigadora. Asi pues, ha elaborado
multiples articulos cientificos especializados en areas emergentes entre las que destacan las
dindmicas de comportamiento de los usuarios en internet, el impacto de los eSports en el campo

del entretenimiento e incluso las ultimas tendencias para potenciar la creatividad.




Direccidn del curso | 15 tech

Dna. Cissé, Amirah

+ Directora de Estrategia Global de Clientes de NBCUniversal en Nueva York,
Estados Unidos

+ Experta en Estrategia de Horizon Media, Nueva York

+ Gestora de Compromiso en Google, California

+ Estratega Cultural de Spaks & honey, Nueva York

+ Gerente de Cuentas en Reelio, Nueva York

+ Coordinadora de Cuentas de Jun Group en Nueva York

+ Especialista en Estrategia de Contenidos en Frederator Networks, Nueva York
+ Investigadora en la Sociedad Genealdgica y Biografica de Nueva York

+ Pasantia académica de Sociologia y Antropologia en Universidad Kanda Gaigo

Gracias a TECH podras

+ Grado en Bellas Artes con especializacion en Sociologia por Williams College
+ Certificacién en: Formacion de Liderazgo y Coaching Ejecutivo, Investigacion de Marketing aprender con los mejores

profesionales del mundo”
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Estructura y contenido

La estructura de este Curso Universitario se ha elaborado para cubrir las necesidades
académicas de los disefiadores que deseen comprender la audiencia de los medios
audiovisuales. De esta forma, se les brindara un amplio conocimiento sobre el publico al
que se dirigen realizando un estudio de segmentacion y engagement. Siendo este Ultimo
una estrategia de Marketing que ayuda a que las personas se sientan identificadas con
una marca o una serie de television.
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;\ ' Realiza una oferta televisiva adecuada,
entendiendo las claves de tu publico
audiovisual”
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Las audiencias en los medios audiovisuales

1.1.1.  Introduccion

1.1.2.  Laconstitucion de las audiencias

El estudio de las audiencias: las tradiciones |

1.2.1.  Teoria de los efectos

1.2.2.  Teoria de usosy gratificaciones

1.2.3.  Los estudios culturales

El estudio de las audiencias: las tradiciones Il

1.3.1.  Estudios sobre la recepcién

1.3.2.  Lasaudiencias hacia los estudios humanistas
Las audiencias desde una perspectiva economica
1.41.  Introduccion

1.42.  Lamedicion de las audiencias

Las teorfas de la recepcion

1.5.1.  Introduccion a las teorias de la recepcion
1.5.2. Aproximacion histdrica a los estudios de la recepcion
Las audiencias en el mundo digital

1.6.1.  Entorno digital

1.6.2.  Comunicacion y cultura de la convergencia
1.6.3.  Elcaracter activo de las audiencias

1.6.4. Interactividad y participacion

1.6.5. Latransnacionalidad de las audiencias
1.6.6. Lasaudiencias fragmentadas

1.6.7. Laautonomia de las audiencias
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1.7.  Audiencias: las preguntas esenciales |
1.7.1.  Introduccion
1.7.2.  Quiénes son
1.7.3.  Por qué consumen

1.8.  Audiencias: las preguntas esenciales |l
1.8.1.  Qué consumen
1.8.2.  Como consumen
1.8.3.  Con qué efectos

1.9. El'modelo del engagement |

1.9.1.  Elengagement como metadimension del comportamiento de las
audiencias

1.9.2.  Lacompleja valoracion del engagement
1.10. EI'modelo del engagement ||
1.10.1. Introduccion. Las dimensiones del engagement
1.10.2. Elengagementy las experiencias de los usuarios
1.10.3. Elengagement como respuesta emocional de las audiencias
1.10.4. Elengagement como resultado de cognicion humana

1.10.5. Los comportamientos observables de las audiencias como expresion del
engagement

Ayuda a tu audiencia a identificarse
con una serie 0 programa aplicando las
estrategias del engagement”
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcion era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.

——
——
——
P—
—
E—

—




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 25 teCh,

Ekarning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacion mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos en la plataforma de resefias Trustpilot, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
gue incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Titulacion

El Curso Universitario en Publico Audiovisual garantiza, ademas de la capacitacion
mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Curso Universitario expedido
por TECH Global University.
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6 @ Supera con éxito este programa y recibe tu

titulacion universitaria sin desplazamientos ni
farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo propio de Curso Universitario en Publico Audiovisual
avalado por TECH Global University, la mayor Universidad digital del mundo.

TECH Global University, es una Universidad Oficial Europea reconocida publicamente por el
Gobierno de Andorra (boletin oficial). Andorra forma parte del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) desde 2003. El EEES es una iniciativa promovida por la Unién Europea que tiene
como objetivo organizar el marco formativo internacional y armonizar los sistemas de educacion
superior de los paises miembros de este espacio. El proyecto promueve unos valores comunes, la
implementacion de herramientas conjuntas y fortaleciendo sus mecanismos de garantia de calidad
para potenciar la colaboracion y movilidad entre estudiantes, investigadores y académicos.

Este titulo propio de TECH Global University, es un programa europeo de formacion continua
y actualizacion profesional que garantiza la adquisicion de las competencias en su area de

conocimiento, confiriendo un alto valor curricular al estudiante que supere el programa.

Titulo: Curso Universitario en Publico Audiovisual
Modalidad: online
Duracién: 6 semanas

Acreditacion: 6 ECTS

[}
tecn::
» university

D/Dfia ___. , con documento de identificacion _____ _____ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Curso Universitario en Publico Audiovisual

Se trata de un titulo propio de 180 horas de duracién equivalente a 6 ECTS, con fecha de inicio
dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

e

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6digo iinico TECH: AFWOR23S _techitute.comvtitulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Global University realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Curso Universitario
Publico Audiovisual

» Modalidad: online

» Duracion: 6 semanas

» Titulacion: TECH Global University
» Acreditacion: 6 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Curso Universitario
Publico Audiovisual
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