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Предвидеть тенденции рынка в мире видеоигр очень важно, ведь это 
изменчивый мир, в котором очень важно предугадать свою аудиторию, чтобы 
добиться успешного запуска. Кроме того, непредвиденные обстоятельства 
в самой сфере технологий могут стать дополнительной проблемой для компаний 
с плохим планированием. Для того чтобы дать студентам ценные знания во всех 
этих ситуациях, TECH разработал следующую программу по Futures thinking — 
инновационной методологии, с помощью которой студент сможет подготовиться 
к непредвиденным событиям будущего и иметь различные планы на случай 
непредвиденных обстоятельств, чтобы действовать быстро.

Презентация 
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Вы сможете избежать будущих 
кризисов благодаря знаниям 
в области планирования 
и прогнозирования, которые 
вам даст этот Университетский 
курс от TECH”
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Правильное и тщательное планирование может сыграть решающую роль 
в некоторых рискованных ситуациях. В условиях непредвиденных обстоятельств 
на рынке видеоигр, таких как, например, нехватка полупроводников, важно быть 
подготовленными, чтобы влияние было минимальным и не привело к затратам, 
которые окажутся непосильными для компаний.

Перспективное планирование полезно не только для того, чтобы избежать 
кризисов. Оно также является мощным инструментом для разработчиков игр, 
которые хотят анализировать рынки и уметь предвидеть новые тенденции, 
которые постоянно возникают. При грамотном управлении возможными 
сценариями развития индустрии можно добиться положительных результатов, 
быстро меняя фокус или внимание рабочих команд. 

Поскольку этот навык так полезен для профессиональной деятельности 
в секторе видеоигр, TECH разработал этот Университетский курс в области 
Futures thinking: преобразование сегодняшнего дня из завтрашнего. В нем студент 
изучит основы этой инновационной методики и сможет делать точные прогнозы 
в зависимости от ситуации, в которой он оказался в тот или иной момент. 

Программа также включает в себя участие приглашенного лектора 
международного уровня с 10 мастер-классами, особенность которых 
заключается в том, что они проводятся в режиме 100% онлайн, без очных 
занятий и фиксированных заранее расписаний. В любое время в течение курса 
студенты могут скачать все учебные материалы, таким образом, адаптируя их к 
своим потребностям. 

Данный Университетский курс в области Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего содержит самую полную и современную 
образовательную программу на рынке. Основными особенностями 
обучения являются: 

	� Научиться строить настоящее через будущее с помощью новой 
и инновационной методологии

	� Ознакомиться с использованием аналитических инструментов, которые 
раскрывают социальную и культурную реальность, помогая понять 
ее более эффективно

	� Управлять идеями, проектами и работой с перспективой на будущее, предвидя 
опасности и новые возможности

	� Поддерживать не только собственную креативность, но и помогать передавать 
эту креативность и создавать активную рабочую команду

	� Экспертный преподавательский состав, разработавший дидактическое содержание 
на основе собственного профессионального опыта

	� Полная доступность содержания с любого стационарного или мобильного 
устройства с подключением к интернету

Все это благодаря специализации 
в области Futures thinking и 10 
мастер-классам, проведенным 
международным экспертом” 
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В преподавательский состав программы входят профессионалы из данного сектора, 
которые привносят в обучение опыт своей работы, а также признанные специалисты 
из ведущих сообществ и престижных университетов.

Мультимедийное содержание программы, разработанное с использованием новейших 
образовательных технологий, позволит специалисту проходить обучение с учетом 
контекста и ситуации, т.е. в симулированной среде, обеспечивающей иммерсивный 
учебный процесс, запрограммированный на обучение в реальных ситуациях.

Структура этой программы основана на проблемно-ориентированном обучении, 
с помощью которого специалист должен попытаться разрешить различные 
ситуации из профессиональной практики, возникающие в ходе программы. 
В этом студенту поможет инновационная интерактивная видеосистема, созданная 
признанными экспертами.

Рынок видеоигр очень изменчив, 
каждый цикл меняет тенденции 
и моду, принося неожиданные 
успехи. Превратите свое 
предвидение в союзника и будьте 
тем, кто отмечает изменения” 

Эта специализация выделит вас в вашем 
профессиональном резюме, подчеркивая вас 

как инноватора, планировщика и человека, 
ориентированного на передовые технологии.

Внесите инновационные нотки 
в свою рабочую методику с помощью 
Университетского курса в области 
Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего.
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Данный Университетский курс в области Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего позволяет студентам специализироваться 
в инновационной области планирования, которая использует различные 
анализы прошлого и настоящего для предвидения будущих событий. 
Таким образом, студент приобретает ряд навыков, особенно актуальных 
в сфере видеоигр, благодаря целям, поставленным TECH перед данной 
программой, которые гарантируют ее качество и полезность. 



Ваша цель — стать 
компетентным профессионалом 
в сфере видеоигр, а цель TECH 
— помочь вам в ее достижении” 

Цели | 09
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Общие цели

	� Развивать способность студентов к планированию в компетенции, которая 
считается основной в любой компании 

	� Поощрять самостоятельное и постоянное обновление знаний в нестабильной 
и меняющейся среде 

	� Креативно использовать имеющиеся в распоряжении компании ресурсы для 
решения задач в точно установленные сроки 

	� Овладеть стратегическим видением рынка и инновационными 
методологическими навыками 

	� Освоить специальные знания для управления компаниями и организациями 
в контексте креативной индустрии 

	� Управлять и создавать идеи для реализации в контексте инноваций 
в креативном секторе 
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Предвидя будущие трудности, 
вы сможете лучше спланировать 
свою работу и избежать такой 
серьезной проблемы, как 
незамеченный кризис” 

Конкретные цели

	� Укреплять доверие к компании, будучи готовым к возможным сценариям будущего 

	� Решать задачи и принимать деловые решения, ориентируясь на перспективу, 
способствуя автономному управлению идеями, проектами и работой 

	� Знать признаки изменений и способы их интерпретации, чтобы эффективно 
предвидеть их развитие

	� Овладеть всеми современными методами Futures thinking, с помощью которых 
можно выделиться в качестве инновационного агента в рабочей среде 
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Преподаватели, отвечающие за этот Университетский курс, были отобраны 
TECH благодаря своему обширному опыту работы во главе различных компаний 
в креативном секторе, где они смогли применить на практике свои знания 
в области Futures thinking и методике планирования будущего. Таким образом, 
качество дидактического материала гарантировано опытом преподавателей, 
которые уже продемонстрировали, что его использование в профессиональной 
сфере приносит значительную пользу как работнику, так и компании. 



Руководство курса | 13

Вы уже знаете, что Futures thinking 
имеет реальную пользу в вашей 
профессиональной сфере. 
Не сомневайтесь и запишитесь 
на этот Университетский курс”



14 | Руководство курса

Приглашенный международный руководитель

Обладая более чем 20-летним опытом создания и руководства глобальными командами 

по привлечению талантов, Дженнифер Дав является экспертом в области технологического 

рекрутинга и стратегии. На протяжении своей карьеры она занимала руководящие 

должности в нескольких технологических организациях в компаниях из списка Fortune 

50, включая NBCUniversal и Comcast. Ее послужной список позволил ей добиться успеха 

в конкурентной среде с высокими темпами роста. 

В качестве вице-президента по привлечению талантов в Mastercard она отвечает 

за стратегию и реализацию программы привлечения талантов, сотрудничая с бизнес-

лидерами и отделом кадров для достижения операционных и стратегических 

целей найма. В частности, она стремится создать разнообразные, инклюзивные 

и высокопроизводительные команды, которые будут способствовать инновациям и росту 

продуктов и услуг компании. Кроме того, она является экспертом в использовании 

инструментов для привлечения и удержания лучших специалистов со всего мира. Она также 

отвечает за усиление бренда и ценностного предложения Mastercard через публикации, 

мероприятия и социальные сети. 

Дженнифер Дав демонстрирует свою приверженность постоянному профессиональному 

развитию, активно участвуя в работе сетей HR-специалистов и принимая участие в принятии 

на работу большого количества сотрудников в различных компаниях. Получив степень 

бакалавра в области организационных коммуникаций в Университете Майами, она занимала 

руководящие должности в сфере рекрутинга в компаниях различных направлений. 

Она получила признание за способность руководить организационными преобразованиями, 

внедрять технологии в процессы подбора персонала и разрабатывать программы для 

руководителей, которые готовят учреждения к предстоящим испытаниям. Она также 

успешно реализовала оздоровительные программы, которые значительно повысили 

удовлетворенность сотрудников и их удержание. 
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Г-жа. Дав, Дженнифер
	� Вице-президент по привлечению талантов в Mastercard, Нью-Йорк, США
	� Директор по привлечению талантов, NBCUniversal Media, Нью-Йорк, США
	� Руководитель отдела по подбору персонала в Comcast
	� Директор по подбору персонала в Rite Hire Advisory
	� Исполнительный вице-президент, отдел продаж в Ardor NY Real Estate
	� Директор по подбору персонала в Valerie August & Associates
	� Исполнительный директор по работе с клиентами в BNC
	� Менеджер по работе с клиентами в Vault
	� Степень бакалавра в области организационных коммуникаций 
в Университете Майами

Уникальный, ключевой 
и решающий опыт обучения, 
который поможет вам повысить 
свой профессиональный уровень"



16 | Руководство курса

Приглашенный международный руководитель

Технологический лидер с десятилетним опытом работы в крупнейших технологических 

транснациональных корпорациях, Рик Готьер добился значительных успехов в области 

облачных услуг и комплексного совершенствования процессов. Он признан как лидер 

и руководитель высокоэффективных команд, проявляя природный талант к обеспечению 

высокого уровня вовлеченности своих сотрудников. 

Он — прирожденный стратег и руководитель инноваций, разрабатывает новые идеи 

и подкрепляет свой успех качественными данными. Его опыт работы в Amazon позволил 

ему управлять и интегрировать ИТ-услуги компании в США. В Microsoft он руководил 

командой из 104 человек, отвечая за обеспечение корпоративной ИТ-инфраструктуры 

и поддержку отделов разработки продуктов по всей компании. 

Этот опыт позволил ему выделиться как высокоэффективному руководителю 

с замечательными способностями повышать эффективность, производительность 

и общую удовлетворенность клиентов. 
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Г-н. Готьер, Рик
	� Региональный руководитель отдела ИТ-Amazon, Сиэтл 
	� Старший менеджер программ в Amazon
	� Вице-президент в компании Wimmer Solutions
	� Старший директор производственно-технических служб в Microsoft
	� Диплом в области кибербезопасности в Western Governors University
	� Технический сертификат по коммерческому дайвингу 
от Технологического института дайверов

	� Диплом в области экологических исследований в Государственном 
колледже Эвергрин

Воспользуйтесь возможностью 
узнать о последних 
достижениях в этой области, 
чтобы применить их в своей 
повседневной практике"
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Приглашенный международный руководитель

Роми Арман - известный международный эксперт с более чем двадцатилетним опытом 

работы в области цифровой трансформации, маркетинга, стратегии и консалтинга. 

На протяжении всей своей карьеры он не раз шел на риск и постоянно выступал 

за инновации и изменения в бизнес-среде. Благодаря этому опыту он работал 

с руководителями компаний и корпоративных организаций по всему миру, подталкивая 

их к отходу от традиционных бизнес-моделей. Благодаря этому он помог таким 

компаниям, как Shell, стать настоящими лидерами рынка, ориентированными на своих 

клиентов и цифровой мир.

Стратегии, разработанные Арманом, имеют скрытый эффект, поскольку позволили 

нескольким корпорациям улучшить опыт потребителей, сотрудников и акционеров. 

Успех этого эксперта можно оценить с помощью таких осязаемых показателей, как 

CSAT, вовлеченность сотрудников в работу учреждений, в которых он работал, и рост 

финансового показателя EBITDA в каждом из них.

Кроме того, в своей профессиональной карьере он взращивал и возглавлял 

высокоэффективные команды, которые даже получали награды за свой 

трансформационный потенциал. В частности, в Shell он всегда стремился решить три 

задачи: удовлетворить сложные требования клиентов по декарбонизации, поддержать 

“экономически эффективную декарбонизацию” и перестроить фрагментированный 

ландшафт данных, цифровых и технологических. Таким образом, его усилия показали, что 

для достижения устойчивого успеха необходимо исходить из потребностей потребителей 

и закладывать основы для трансформации процессов, данных, технологий и культуры.

С другой стороны, руководитель выделяется своим мастерством в области применения 

искусственного интеллекта в бизнесе, по которому он имеет диплом аспирантуры 

Лондонской школы бизнеса. В то же время он накопил опыт в области IoT и Salesforce.
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Г-н. Арман, Роми
	� Директор по цифровой трансформации (CDO) в энергетической 
корпорации Shell, Лондон, Великобритания

	� Глобальный руководитель отдела электронной коммерции 
и обслуживания клиентов в энергетической корпорации Shell

	� Национальный менеджер по работе с ключевыми клиентами 
(автомобильные производители комплектующих и розничные 
продавцы) в компании Shell в Куала-Лумпуре, Малайзия

	� Старший консультант по вопросам управления (сектор финансовых 
услуг) в компании Accenture в Сингапуре

	� Степень бакалавра Университета Лидса
	� Диплом последипломного образования по применению 
искусственного интеллекта в бизнесе для руководителей высшего 
звена от Лондонской школы бизнеса

	� Сертификация профессионалов в области клиентского опыта CCXP
	� Курс по цифровой трансформации для руководителей от IMD 

Вы хотите обновить свои знания на самом 
высоком образовательном уровне? 
TECH предлагает вам самое актуальное 
содержание на академическом рынке, 
разработанное подлинными экспертами 
международного уровня"
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Приглашенный международный руководитель

Мануэль Аренс – опытный специалист по управлению данными и руководитель 
высококвалифицированной команды. На самом деле Аренс занимает должность менеджера 
по глобальным закупкам в подразделении технической инфраструктуры и центров обработки 
данных компании Google, где он провел большую часть своей карьеры. Работая в Маунтин-Вью, 
штат Калифорния, он предлагал решения операционных проблем технологического гиганта, 
таких как целостность основных данных, обновление данных о поставщиках и определение 
приоритетов поставщиков. Он руководил планированием цепочки поставок для центров 
обработки данных и оценкой рисков поставщиков, обеспечивая совершенствование процессов 
и управление рабочими процессами, что привело к значительной экономии средств.

За более чем десятилетний опыт работы в области цифровых решений и руководства 
компаниями различных отраслей он обладает обширным опытом во всех аспектах 
предоставления стратегических решений, включая маркетинг, медиа-аналитику, измерение 
и атрибуцию. За свою работу он получил несколько наград, в том числе премию за лидерство 
в области BIM, премию за лидерство в области поиска, премию за программу генерации 
экспортных лидов и премию за лучшую модель продаж в EMEA.

Аренс также занимал должность менеджера по продажам в Дублине, Ирландия. На этой 
должности он расширил команду от 4 до 14 человек за три года и руководил отделом продаж, 
добиваясь результатов и хорошо взаимодействуя друг с другом и межфункциональными 
командами. Он также работал старшим отраслевым аналитиком в Гамбурге, Германия, 
создавая сюжетные линии для более чем 150 клиентов с использованием внутренних 
и сторонних инструментов для поддержки анализа. Разрабатывал и писал углубленные отчеты, 
демонстрирующие его мастерство в данной области, включая понимание макроэкономических 
и политических/нормативных факторов, влияющих на внедрение и распространение технологий.

Он также руководил группами в таких компаниях, как Eaton, Airbus и Siemens, где приобрел 
ценный опыт работы с клиентами и управления цепочками поставок. Его особенно отмечают 
за то, что он постоянно превосходит ожидания, выстраивая ценные отношения с клиентами 
и беспрепятственно работая с людьми на всех уровнях организации, включая заинтересованные 
стороны, руководство, членов команды и клиентов. Его подход, основанный на использовании 
данных, и способность разрабатывать инновационные и масштабируемые решения отраслевых 
задач сделали его выдающимся лидером в своей области.
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Г-н. Аренс, Мануэль 
	� Старший менеджер по аналитике и технологиям B2B в Google, США
	� Менеджер по продажам в Google, Ирландия
	� Старший отраслевой аналитик в Google, Германия
	� Менеджер по работе с клиентами в Google, Ирландия
	� Accounts Payable в Eaton, Великобритания
	� Менеджер по цепочке поставок в Airbus, Германия

Выбирайте TECH! Вы сможете получить 
доступ к лучшим дидактическим 
материалам, находящимся 
на переднем крае технологий 
и образования и реализуемым 
всемирно признанными 
специалистами в этой области"
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Приглашенный международный руководитель

Андреа Ла Сала - опытный руководитель отдела маркетинга, чьи проекты оказали 

значительное влияние на модную среду. На протяжении своей успешной карьеры он решал 

различные задачи, связанные с продуктом, мерчендайзингом и коммуникациями. Все это 

связано с такими престижными брендами, как Giorgio Armani, Dolce&Gabbana, Calvin Klein 

и другими.

Результаты работы этого высокопоставленного руководителя международного уровня связаны 

с его доказанной способностью синтезировать информацию в четкие схемы и осуществлять 

конкретные действия в соответствии с конкретными бизнес-целями. Кроме того, его признают 

за проактивность и адаптацию к быстро меняющемуся рабочему ритму. Ко всему этому 

он добавляет сильную коммерческую осведомленность, видение рынка и искреннюю страсть 

к продукции.

В качестве директора по глобальному бренду и мерчандайзингу Giorgio Armani он курировал 

различные маркетинговые стратегии в области одежды и аксессуаров. Его тактика также была 

направлена на изучение розничной торговли и потребностей и поведения потребителей. В этой 

роли Ла Сала также отвечал за формирование маркетинга продукции на различных рынках, 

выступая в качестве руководителя групп в отделах дизайна, коммуникаций и продаж.

С другой стороны, в таких компаниях, как Calvin Klein или Gruppo Coin, он занимался проектами, 

направленными на развитие структуры, разработки и маркетинга различных коллекций. 

Он также отвечал за создание эффективных календарей для кампаний по покупке и продаже. 

Он также отвечал за условия, стоимость, процессы и сроки доставки различных операций.

Благодаря этому опыту Андреа Ла Сала стал одним из лучших и наиболее квалифицированных 

корпоративных лидеров в сфере моды и роскоши. Благодаря высокому управленческому 

потенциалу ему удалось эффективно реализовать позитивное позиционирование различных 

брендов и переопределить их ключевые показатели эффективности (KPI).
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Г-н. Ла Сала, Андреа
	� Менеджер по глобальному бренду и мерчендайзингу Armani Exchange 
в Giorgio Armani, Милан, Италия

	� Директор по мерчендайзингу в Calvin Klein
	� Ответственный за марку в Gruppo Coin
	� Бренд-менеджер в Dolce&Gabbana
	� Бренд-менеджер в Sergio Tacchini S.p.A.
	� Аналитик рынка в Fastweb
	� Степень бакалавра бизнеса и экономики в Восточном 
университете Пьемонта 

Самые квалифицированные 
и опытные международные 
специалисты ждут вас в TECH, чтобы 
предложить вам первоклассное 
обучение, обновленное и основанное 
на последних научных данных. Чего 
вы ждете, чтобы поступить?"
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Приглашенный международный руководитель

Мик Грам является ярким примером инноваций и передового опыта в области бизнес-

аналитики на международном уровне. Его успешная карьера связана с руководящими 

должностями в таких транснациональных корпорациях, как Walmart и Red Bull. Он также 

известен своей способностью определять новые технологии, которые в долгосрочной 

перспективе окажут долгосрочное влияние на корпоративную среду.

С другой стороны, руководитель считается пионером в использовании методов визуализации 

данных, которые упрощали сложные массивы, делая их доступными и облегчая принятие 

решений. Это умение стало основой его профессионального профиля, превратив его в желанного 

сотрудника для многих организаций, делающих ставку на сбор информации и выработку 

конкретных действий на ее основе.

Одним из его самых выдающихся проектов последних лет стала платформа Walmart Data 

Cafe - крупнейшая в мире платформа для анализа больших данных, созданная на основе 

облачных технологий. Кроме того, он занимал должность директора по бизнес-аналитике 

в компании Red Bull, охватывая такие сферы, как продажи, дистрибуция, маркетинг 

и управление цепочками поставок. Недавно его команда была отмечена за постоянные 

инновации в использовании нового API Walmart Luminate для анализа покупателей 

и каналов сбыта.

Что касается образования, то руководитель имеет несколько магистерских и аспирантских 

степеней, полученных в таких престижных центрах, как Университет Беркли в США 

и Копенгагенский университет в Дании. Благодаря постоянному повышению квалификации 

эксперт добился передовых компетенций. Таким образом, он стал считаться прирожденным 

лидером новой глобальной экономики, в центре которой - стремление к данным 

и их безграничным возможностям.
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Г-н. Грам, Мик
	� Директор по бизнес-анализу и аналитике в Red Bull, Лос-Анджелес, США

	� Архитектор решений в области бизнес-аналитики для Walmart Data Cafe

	� Независимый консультант по бизнес-аналитике и науке о данных

	� Директор по бизнес-аналитике в Capgemini

	� Старший аналитик в Nordea

	� Главный консультант по бизнес-аналитике в SAS

	� Образование для руководителей в области искусственного интеллекта и машинного 
обучения в Инженерном колледже Калифорнийского университета в Беркли

	� Executive MBA в области электронной коммерции в Копенгагенском университете

	� Бакалавр и магистр математики и статистики в Копенгагенском университете

Учитесь в лучшем онлайн-университете 
мира по версии Forbes! В рамках этой 
программы MBA вы получите доступ 
к обширной библиотеке мультимедийных 
ресурсов, разработанных всемирно 
известными преподавателями”
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Приглашенный международный руководитель

Скотт Стивенсон - выдающийся специалист по цифровому маркетингу, более 19 лет 

проработавший в одной из самых влиятельных компаний индустрии развлечений, 

Warner Bros. Discovery. На этой должности он курировал логистику и творческие 

процессы на различных цифровых платформах, включая социальные сети, поиск, показ 

и линейные медиа.

Его руководство сыграло решающую роль в разработке стратегий производства платных 

медиа, что привело к заметному улучшению показателей конверсии в компании. 

В то же время он занимал и другие должности, такие как директор по маркетинговым 

услугам и менеджер по трафику в той же транснациональной компании во время своего 

предыдущего руководства.

Стивенсон также участвовал в глобальной дистрибуции видеоигр и кампаниях по продаже 

цифровой недвижимости. Он также отвечал за внедрение операционных стратегий, 

связанных с формированием, завершением и доставкой звукового и графического 

контента для телевизионных рекламных роликов и трейлеров.

Кроме того, он получил степень бакалавра в области телекоммуникаций в Университете 

Флориды и степень магистра в области творческого письма в Калифорнийском 

университете, что свидетельствует о его мастерстве в области коммуникации 

и повествования. Кроме того, он участвовал в Школе профессионального развития 

Гарвардского университета в передовых программах по использованию искусственного 

интеллекта в бизнесе. Таким образом, его профессиональный профиль является одним 

из самых актуальных в современной сфере маркетинга и цифровых медиа.
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Г-н. Стивенсон, Скотт
	� Директор по цифровому маркетингу в Warner Bros. 
Discovery, Бербанк, США

	� Менеджер по трафику в Warner Bros. Entertainment
	� Степень магистра в области творческого письма 
в Калифорнийском университете

	� Степень бакалавра в области телекоммуникаций 
в Университете Флориды

Достигайте своих академических 
и профессиональных целей вместе 
с самыми квалифицированными 
специалистами в мире!  
Преподаватели MBA проведут вас 
через весь процесс обучения"



Приглашенный руководитель международного уровня
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Венди Толе-Муир, обладательница премии “International Content Marketing Awards” 

за креативность, лидерство и качество информационного контента, является известным 

директором по коммуникациям, специализирующимся на управлении репутацией.

За более чем два десятилетия работы в этой области она сделала солидную 

профессиональную карьеру, которая позволила ей стать частью престижных международных 

компаний, таких как Coca-Cola. Ее роль заключается в надзоре и управлении корпоративными 

коммуникациями, а также в контроле за имиджем организации. Среди ее основных заслуг 

- внедрение платформы внутреннего взаимодействия Yammer. Благодаря этому сотрудники 

повысили свою приверженность бренду и создали сообщество, которое значительно 

улучшило передачу информации.

Кроме того, она отвечала за коммуникацию стратегических инвестиций компании в различных 

африканских странах. В качестве примера можно привести диалоги вокруг значительных 

инвестиций в Кении, демонстрирующие приверженность компаний экономическому 

и социальному развитию страны. В свою очередь, она получила множество наград за умение 

управлять восприятием компаний на всех рынках, где она работает. Таким образом, она 

добилась того, что компании поддерживают высокий авторитет, а потребители ассоциируют 

их с высоким качеством.

Кроме того, стремясь к совершенству, Венди активно участвует в известных мировых 

конференциях и симпозиумах, чтобы помочь специалистам в области информации оставаться 

на переднем крае самых совершенных методов разработки успешных стратегических 

коммуникационных планов. Таким образом, она помогла многим специалистам предвидеть 

кризисные ситуации в учреждениях и эффективно управлять неблагоприятными событиями.



Благодаря TECH 
вы сможете учиться 
у лучших мировых 
профессионалов"
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Г-жа Тоул-Муир, Венди
	� Директор по стратегическим коммуникациям и корпоративной 
репутации в Coca-Cola, Южная Африка

	� Руководитель отдела корпоративной репутации и коммуникаций в ABI 
в SABMiller de Lovania, Бельгия 

	� Консультант по коммуникациям в ABI, Бельгия
	� Консультант по вопросам репутации и коммуникаций в компании Third 
Door в Гаутенге, Южная Африка

	� Степень магистра в области изучения социального поведения, Южно-
Африканский университет

	� Степень магистра искусств со специализацией в области социологии 
и психологии в Университете Южной Африки

	� Степень бакалавра по политологии и промышленной социологии, 
Университет Квазулу-Натал, Южная Африка

	� Степень бакалавра психологии в Университете Южной Африки
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Д-р Велар, Марга
	� Менеджер по корпоративному маркетингу в SGN Group (Нью-Йорк)

	� Директор лаборатории Forefashion Lab

	� Преподаватель в Университетском центре Вильянуэва, в ISEM Fashion Business School и на факультете коммуникаций 
Университета Наварры

	� Докторская степень в области коммуникации Мадридского университета имени Карлоса III

	� Степень бакалавра в области аудиовизуальных коммуникаций с последипломным курсом в области коммуникаций 
и менеджмента моды в Университетском центре Вильянуэва, Университет Комплутенсе

	� MBA Управление бизнесом в сфере моды в ISEM Fashion Business School

Д-р Велар Лера, Маргарита 
	� Консультант по коммуникациям с опытом работы в сфере моды
	� Генеральный директор Forefashion Lab
	� Директор по корпоративному маркетингу в SGN Group
	� Консультант по корпоративным коммуникациям в LLYC
	� Консультант по коммуникации и бренду, фриланс
	� Руководитель отдела коммуникаций в Университете Вильянуэва
	� Преподаватель университетских курсов, связанных с маркетингом
	� Докторская степень в области коммуникации Мадридского университета имени Карлоса III
	� Степень бакалавра в области аудиовизуальной коммуникации Университета Комплутенсе в Мадриде
	� MBA в области руководства компаниями с сфере моды ISEM Fashion Business School 



Преподаватели
Г-жа Арройо Вильория, Кристина

	� Технический консультант и координатор учебных проектов

	� Партнер и директор по проектам и предпринимательству в компании Factoría 
de Industrias Creativas 

	� Координатор Acerca Cultura Madrid

	� Внештатный редактор контента для электронного обучения для LIDlearning в LID Editorial

	� Координатор по обучению в Factoría Cultural Madrid 

	� Степень бакалавра в области трудовых наук Университета Вальядолида

	� Степень магистра в области руководства и управления персоналом в Бизнес-школе 
Сан-Пабло CEU

	� Степень магистра в области электронного обучения и образовательных технологий, 
подготовка в электронном обучении

	� Профессиональное среднее образование в области предотвращения рисков, 
специализация по гигиене труда в Институте интегрального обучения

	� Профессиональное среднее образование по профилактике профессиональных 
рисков, специализирующийся на эргономике и психосоциологии труда в Институте 
интегрального обучения
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Воспользуйтесь возможностью 
узнать о последних достижениях 
в этой области, чтобы применить 
их в своей повседневной практике"



Структура и содержание
04

Студенты изучат все, что связано с Futures thinking в рамках дидактического 
материала этой программы, чтобы иметь возможность применить его в своей 
профессиональной сфере. Они изучат признаки возможных изменений и способы 
их интерпретации, типы будущего, совместное прогнозирование и способы 
эффективного планирования в условиях надвигающихся сценариев. При всем 
этом студент будет полностью обучен методике Futures thinking и ее возможному 
применению в сфере видеоигр.
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Учебный план, который даст 
вам все, что нужно знать, чтобы 
опередить других кандидатов, 
которые могут быть не так 
подготовлены, как вы”



Модуль 1. Futures thinking: преобразование сегодняшнего дня 
из завтрашнего?
1.1. 	 Методика Futures thinking

1.1.1. 	 Futures thinking
1.1.2. 	 Преимущества использования данной методологии
1.1.3. 	 Роль "будущего" в креативной компании

1.2. 	 Признаки перемен
1.2.1. 	 Сигнал к переменам
1.2.2. 	 Выявление сигналов об изменениях
1.2.3. 	 Интерпретация сигналов

1.3. 	 Виды будущего
1.3.1. 	 Путешествие в прошлое
1.3.2. 	 Четыре вида будущего
1.3.3. 	 Применение методологии Futures thinking на работе

1.4. 	 Прогнозирование будущего
1.4.1. 	 В поисках драйверов
1.4.2. 	 Как создать прогноз на будущее?
1.4.3. 	 Как написать сценарий будущего?

1.5. 	 Методы психической стимуляции
1.5.1. 	 Прошлое, будущее и эмпатия
1.5.2. 	 Факты vs. Опыт
1.5.3. 	 Альтернативные пути

1.6. 	 Совместное прогнозирование
1.6.1. 	 Будущее как игра
1.6.2. 	 Future wheel
1.6.3. 	 Будущее с разных подходов
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1.7. 	 Эпические победы
1.7.1. 	 От открытия к инновационному предложению
1.7.2. 	 Эпическая победа
1.7.3. 	 Справедливость в игре будущего

1.8. 	 Желаемое будущее
1.8.1. 	 Желаемое будущее
1.8.2. 	 Техники
1.8.3. 	 Работа в обратном направлении от будущего

1.9. 	 От прогноза к действию
1.9.1. 	 Образы будущего
1.9.2. 	 Артефакты будущего
1.9.3. 	 План действий

1.10. 	 ЦУР. Глобальное и междисциплинарное видение будущего
1.10.1. 	 Устойчивое развитие как глобальная цель
1.10.2. 	 Бережное отношение человека к природе
1.10.3. 	 Социальная устойчивость

В ваших руках возможность 
профессионального роста 
благодаря этой программе 
от TECH. Не упустите 
ее и запишитесь на курсы 
прямо сейчас” 



Методика обучения
05

TECH — первый в мире университет, объединивший метод кейс-стади с Relearning, 
системой 100% онлайн-обучения, основанной на направленном повторении.

Эта инновационная педагогическая стратегия была разработана для 
того, чтобы предложить профессионалам возможность обновлять 
свои знания и развивать навыки интенсивным и эффективным 
способом. Модель обучения, которая ставит студента в центр учебного 
процесса и отводит ему ведущую роль, адаптируясь к его потребностям 
и оставляя в стороне более традиционные методологии.



TECH подготовит вас к решению новых 
задач в условиях неопределенности и 
достижению успеха в карьере”
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В методике обучения TECH студент является абсолютным действующим лицом. 
Педагогические инструменты каждой программы были подобраны с учетом 
требований к времени, доступности и академической строгости, которые 
предъявляют современные студенты и наиболее конкурентоспособные рабочие 
места на рынке.

В асинхронной образовательной модели TECH студенты сами выбирают время, 
которое они выделяют на обучение, как они решат выстроить свой распорядок 
дня, и все это — с удобством на любом электронном устройстве, которое они 
предпочитают. Студентам не нужно посещать очные занятия, на которых они 
зачастую не могут присутствовать. Учебные занятия будут проходить в удобное 
для них время. Вы всегда можете решить, когда и где учиться.

Студент — приоритет всех программ TECH

В TECH у вас НЕ будет занятий в 
реальном времени, на которых вы 
зачастую не можете присутствовать”
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Модель TECH является асинхронной, 
поэтому вы можете изучать 
материал на своем компьютере, 
планшете или смартфоне в любом 
месте, в любое время и в удобном 
для вас темпе”

TECH характеризуется тем, что предлагает наиболее обширные академические 
планы в университетской среде. Эта комплексность достигается за счет 
создания учебных планов, которые охватывают не только основные знания, но 
и самые последние инновации в каждой области.

Благодаря постоянному обновлению эти программы позволяют студентам быть 
в курсе изменений на рынке и приобретать навыки, наиболее востребованные 
работодателями. Таким образом, те, кто проходит обучение в TECH, получают 
комплексную подготовку, которая дает им значительное конкурентное 
преимущество для продвижения по карьерной лестнице.

Более того, студенты могут учиться с любого устройства: компьютера, планшета 
или смартфона.

Самые обширные учебные планы на международном уровне
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Метод кейсов является наиболее распространенной системой обучения в лучших 
бизнес-школах мира. Разработанный в 1912 году для того, чтобы студенты 
юридических факультетов не просто изучали законы на основе теоретических 
материалов, он также имел цель представить им реальные сложные ситуации.  
Таким образом, они могли принимать взвешенные решения и выносить 
обоснованные суждения о том, как их разрешить. В 1924 году он был установлен 
в качестве стандартного метода обучения в Гарвардском университете.

При такой модели обучения студент сам формирует свою профессиональную 
компетенцию с помощью таких стратегий, как обучение действием (learning by 
doing) или дизайн-мышление (design thinking), используемых такими известными 
учебными заведениями, как Йель или Стэнфорд.

Этот метод, ориентированный на действия, будет применяться на протяжении 
всего академического курса, который студент проходит в TECH. Таким образом, 
они будут сталкиваться с множеством реальных ситуаций и должны будут 
интегрировать знания, проводить исследования, аргументировать и защищать 
свои идеи и решения. Все это делается для того, чтобы ответить на вопрос, как 
бы они поступили, столкнувшись с конкретными сложными событиями в своей 
повседневной работе.

Case studies или метод кейсов
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В TECH метод кейсов дополняется лучшим методом онлайн-
обучения — Relearning.

Этот метод отличается от традиционных методик обучения, 
ставя студента в центр обучения и предоставляя ему лучшее 
содержание в различных форматах. Таким образом, студент 
может пересматривать и повторять ключевые концепции 
каждого предмета и учиться применять их в реальной среде.

Кроме того, согласно многочисленным научным 
исследованиям, повторение является лучшим способом 
усвоения знаний. Поэтому в TECH каждое ключевое понятие 
повторяется от 8 до 16 раз в рамках одного занятия, 
представленного в разных форматах, чтобы гарантировать 
полное закрепление знаний в процессе обучения.

Метод Relearning

Метод Relearning позволит тебе учиться 
с меньшими усилиями и большей 
эффективностью, глубже вовлекаясь в свою 
специализацию, развивая критическое 
мышление, умение аргументировать и 
сопоставлять мнения — прямой путь к успеху.
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Для эффективного применения своей методики TECH предоставляет 
студентам учебные материалы в различных форматах: тексты, 
интерактивные видео, иллюстрации, карты знаний и др. Все они разработаны 
квалифицированными преподавателями, которые в своей работе уделяют 
особое внимание сочетанию реальных случаев с решением сложных 
ситуаций с помощью симуляции, изучению контекстов, применимых к каждой 
профессиональной сфере, и обучению на основе повторения, с помощью 
аудио, презентаций, анимации, изображений и т.д.

Последние научные данные в области нейронаук указывают на важность 
учета места и контекста, в котором происходит доступ к материалам, перед 
началом нового процесса обучения. Возможность индивидуальной настройки 
этих параметров помогает людям лучше запоминать и сохранять знания в 
гиппокампе для долгосрочного хранения. Речь идет о модели, называемой 
нейрокогнитивным контекстно-зависимым электронным обучением, которая 
сознательно применяется в данной университетской программе.

Кроме того, для максимального содействия взаимодействию между 
наставником и студентом предоставляется широкий спектр возможностей 
для общения как в реальном времени, так и в отложенном (внутренняя 
система обмена сообщениями, форумы для обсуждений, служба телефонной 
поддержки, электронная почта для связи с техническим отделом, чат и 
видеоконференции).

Этот полноценный Виртуальный кампус также позволит студентам 
TECH организовывать свое учебное расписание в соответствии с личной 
доступностью или рабочими обязательствами.  Таким образом, студенты 
смогут полностью контролировать академические материалы и учебные 
инструменты, необходимые для быстрого профессионального развития.

Виртуальный кампус на 100% в онлайн-формате 
с лучшими учебными ресурсами Онлайн-режим обучения на 

этой программе позволит 
вам организовать свое время 
и темп обучения, адаптировав 
его к своему расписанию”

4. 	Ощущение эффективности затраченных усилий становится очень 
важным стимулом для студентов, что приводит к повышению интереса 
к учебе и увеличению времени, посвященному на работу над курсом.

3. 	Усвоение идей и концепций становится проще и эффективнее 
благодаря использованию ситуаций, возникших в реальности.

2. 	Обучение прочно опирается на практические навыки, что позволяет 
студенту лучше интегрироваться в реальный мир.

1. 	Студенты, которые следуют этому методу, не только добиваются 
усвоения знаний, но и развивают свои умственные способности с 
помощью упражнений по оценке реальных ситуаций и применению 
своих знаний.

Эффективность метода обосновывается четырьмя 
ключевыми достижениями:
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Результаты этой инновационной академической модели 
подтверждаются высокими уровнями общей удовлетворенности 
выпускников TECH.

Студенты оценивают качество преподавания, качество 
материалов, структуру и цели курса на отлично. Неудивительно, 
что учебное заведение стало лучшим университетом по оценке 
студентов на платформе отзывов Trustpilot, получив 4,9 балла из 5.

Методика университета, получившая самую высокую 
оценку среди своих студентов

Вы сможете учиться, пользуясь 
преимуществами доступа к симулированным 
образовательным средам и модели обучения 
через наблюдение, то есть учиться у эксперта 

(learning from an expert).

Благодаря тому, что TECH идет в ногу с 
передовыми технологиями и педагогикой, 
вы можете получить доступ к учебным 
материалам с любого устройства с 
подключением к Интернету (компьютера, 
планшета или смартфона).
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Таким образом, в этой программе будут доступны лучшие учебные материалы, 
подготовленные с большой тщательностью:

20%

15%

15%
3%

Учебные материалы

Все дидактические материалы создаются преподавателями специально 
для студентов этого курса, чтобы они были действительно четко 
сформулированными и полезными.
Затем эти материалы переносятся в аудиовизуальный формат, на основе 
которого строится наш способ работы в интернете, с использованием новейших 
технологий, позволяющих нам предложить вам отличное качество каждого из 
источников, предоставленных к вашим услугам.

Дополнительная литература

Последние статьи, консенсусные документы, международные рекомендации... В 
нашей виртуальной библиотеке вы получите доступ ко всему, что необходимо для 
прохождения обучения.

Интерактивные конспекты

Мы представляем содержание в привлекательной и динамичной форме для 
воспроизведения на мультимедийных устройствах, которые включают аудио, 
видео, изображения, диаграммы и концептуальные карты для закрепления 
знаний.
Эта эксклюзивная образовательная система для презентации мультимедийного 
содержания была награждена Microsoft как “Кейс успеха в Европе”.

Практика навыков и компетенций

Студенты будут осуществлять деятельность по развитию конкретных 
компетенций и навыков в каждой предметной области. Практика и динамика 
приобретения и развития навыков и способностей, необходимых специалисту в 
рамках глобализации, в которой мы живем.

3%
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3% 3%
7%

17%

Тестирование и повторное тестирование

Мы периодически оцениваем и переоцениваем ваши знания на протяжении 
всей программы. Мы делаем это на 3 из 4 уровней пирамиды Миллера.

Мастер-классы

Существуют научные данные о пользе экспертного наблюдения третьей 
стороны.

Так называемый метод обучения у эксперта (learning from an expert) 
укрепляет знания и память, а также формирует уверенность в ваших 

будущих сложных решениях.

Краткие справочные руководства

TECH предлагает наиболее актуальные материалы курса в виде карточек или 
кратких справочных руководств. Это сжатый, практичный и эффективный 

способ помочь студенту продвигаться в обучении.

Кейс-стади

Студенты завершат выборку лучших кейс-стади по предмету. 
Кейсы представлены, проанализированы и преподаются ведущими 

специалистами на международной арене.20%
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Квалификация
06

Данный Университетский курс в области Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего гарантирует, помимо самого строгого и 
современного обучения, получение диплома о прохождении Университетского 
курса, выдаваемого TECH Технологическим университетом.
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Успешно пройдите эту программу 
и получите университетский диплом 
без хлопот, связанных с поездками 
и бумажной волокитой”



Данный Университетский курс в области Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего содержит самую полную и современную 
программу на рынке.

После прохождения аттестации студент получит по почте* с подтверждением 
получения соответствующий диплом о прохождении Университетского курса, 
выданный TECH Технологическим университетом.

Диплом, выданный TECH Технологическим университетом, подтверждает 
квалификацию, полученную на курсе, и соответствует требованиям, обычно 
предъявляемым биржами труда, конкурсными экзаменами и комитетами по 
оценке карьеры.

Диплом: Университетский курс в области Futures thinking: преобразование 
сегодняшнего дня из завтрашнего

Формат: онлайн 

Продолжительность: 6 недель

48 | Квалификация

*Гаагский апостиль. В случае, если студент потребует, чтобы на его диплом в бумажном формате был проставлен Гаагский апостиль, TECH EDUCATION предпримет необходимые шаги для его получения за дополнительную плату.
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