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تم تطوير هذا المنهاج التعليمي من قبل أفضل المعلمين في هذا المجال، وهو مصمم خصيصاًً للمهنيين الذين يحتاجون 
إلى الجمع بين حياتهم الشخصية والمهنية، وقد صُُمم هذا المنهاج التعليمي لجامعة TECH مع فصول دراسية عن 

بُُعد ومدرسين محليين للطلاب الأكثر تطلباًً الذين يرغبون في تحقيق إجادة عالية للغة الإنجليزية في المجالات المهنية 
والتجارية. يتيح هذا التدريب للطلاب من ذوي المستوى المتوسط تعزيز معارفهم ومهاراتهم في اللغة الإنجليزية، 

وإعدادهم لعالم العمل دون حواجز التواصل. 

المقدمة 
01
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انغمس في دراسة هذا البرنامج، حيث ستجد فيه كل 
ما تحتاجه لاكتساب مستوى احترافي أعلى في اللغة“
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تعد شهادة الخبرة الجامعية اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال )Advanced Business English( برنامجاًً مكثفاًً بما فيه 
الكفاية لإتقان اللغة المتقدمة على المستوى المهني، مما يرفع ثقة الطالب بنفسه ومهاراته في الفهم والتحدث إلى 

المستوى التالي. من خلال هذا التدريب، سيتمكن المحترف من التعبير عن نفسه بحزم ومباشرة ووضوح، مع اتباع نهج 
ولغة متطلبة ومتنوعة، حتى في ميادين العمل التي تتسم بتعقيد معين وتتطلب إتقانًًا متقدمًًا للغة. 

خلال هذه الأشهر من الدراسة المكثفة، سيكتسب الطالب خلال هذه الأشهر من الدراسة المكثفة المستوى الأمثل 
الإنجليزية  باللغة  الأعمال  نصوص  كتابة  الطالب  وسيتعلم  مهنية؛  بيئة  وفي  اليومية  المواقف  في  الشفهي  للتعبير 
الإنجليزية،  باللغة  نفسه  عن  التعبير  عند  بالأمان  الشعور  عدم  من  وسيتخلص  الاحتراف،  من  صورة  ونقل  صحيح،  بشكل 

المعلمين  من  التدريس  طاقم  جمعها  التي  الاستخدام،  الشائعة  والتعبيرات  الجديدة  المفردات  بفضل  الثقة  وسيكتسب 
الأصليين الذين يشكلون هذا البرنامج. سيؤدي كل ذلك إلى تحسين فوري للإمكانيات المهنية، مما يزيد من فرص 

الوظيفي.  وتقدمك  نجاحك 

هذا التخصص هو مكمل مثالي بين العمل الحر، والفصول الدراسية مع متحدثين من أهل اللغة على درجة عالية من 
 B1 الاستعداد، ومواد تعليمية عالية الجودة، تتكيف مع احتياجات العمل في القرن الحادي والعشرين. بدءًًا من المستوى

في اللغة الإنجليزية وفقًًا للإطار الأوروبي المرجعي الأوروبي الموحد للغات، سيكتسب الطالب خلال التدريب المعارف 
والمهارات المناسبة للمستوى B2/C1. هدفها الرئيسي هو المساعدة في اكتساب مهارات الاتصال اللازمة لتكون قادرة 

على التطور بنجاح في قطاع العمل.  

وبفضل البرنامج المتاح عبر الإنترنت %100 والذي سيوفر للطلاب سهولة دراسته بكل أريحية أينما ومتى يشاء، لن يحتاج 
الطلاب سوى جهاز متصل بالإنترنت ليخطو الطالب خطوة أخرى في حياته المهنية. طريقة حسب الوقت الحالي مع كل 

الضمانات لتحسين مهارات الاتصال للمهني الذي يحضرها. إنها بدون شك فرصة فريدة لأولئك الذين يريدون أو يحتاجون 
إلى إتقان متقدم للغة الإنجليزية في مهنتهم.

 يحتوي هذا البرنامج شهادة الخبرة الجامعية هذه في اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال
)Advanced Business English( تحتوي على البرنامج التعليمي الأكثر اكتمالاًً وحداثة. أبرز خصائصها التدريبية هي:

تطوير الحالات العملية التي يقدمها الخبراء �	
محتوياتها الرسومية والتخطيطية والعملية البارزة التي يتم تصورها بها، تجمع المعلومات العلمية والعملية حول تلك �	

التخصصات الأساسية للممارسة المهنية
التمارين العملية حيث يمكن إجراء عملية التقييم الذاتي لتحسين التعلم�	
تركيزها بشكل خاص على المنهجيات المبتكرة في تدريس اللغة�	
كل هذا سيتم استكماله بدروس نظرية وأسئلة للخبراء ومنتديات مناقشة حول القضايا المثيرة للجدل وأعمال التفكير الفردية�	
توفر المحتوى من أي جهاز ثابت أو محمول متصل بالإنترنت�	

ستعمل على تحسين كفاءتك في 
التواصل بسرعة وكفاءة على يد مدرسين 

من أهل اللغة يتمتعون بسنوات من 
الخبرة في التدريس الجامعي"
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وهي تضم في هيئة التدريس المتخصصين الذين يصبون في هذا التدريب خبرة عملهم، بالإضافة إلى المتخصصين 
المعترف بهم الذين ينتمون إلى جمعيات مرجعية وجامعات مرموقة. 

سيتيح محتوى الوسائط المتعددة، الذي تم تطويره باستخدام أحدث التقنيات التعليمية، للمهني التعلم في الموقع 
والسياق، أي بيئة محاكاة والتي ستوفر تعلمًًا غامرًًا مبرمجًًا للتدريب في مواقف حقيقية. 

تصميم هذا البرنامج موجه نحو التعلم القائم على حل المشكلات، والذي من خلاله يجب على المعلم محاولة حل المواقف 
المختلفة للممارسة المهنية التي تنشأ في جميع أنحاء البرنامج. لهذا، سيحصل المعلم على مساعدة من نظام فيديو 

تفاعلي مبتكر من صنع خبراء مشهورين.

قد يكون شهادة الخبرة الجامعية أفضل استثمار 
يمكنك القيام به في اختيار برنامج تنشيطي لسببين: 

بالإضافة إلى تحديث معرفتك في اللغة الإنجليزية 
 )Advanced Business English( المتقدمة للأعمال

ستحصل على شهادة من جامعة TECH العالمية“

لقد ثبت أن تعلم اللغات يفتح 
لك أبواباًً في عالم الاحتراف.

سيكون لديك المحتويات من أي جهاز 
ثابت أو محمول متصل بالإنترنت أو تم 

تنزيله، للعمل دون اتصال بالإنترنت.



الأهداف
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تقدم TECH تدريباًً شاملًاً تحت إشراف أبرز الخبراء في المجال. تصميم البرنامج سيمكن الطالب من اكتساب المهارات 
 TECH التواصلية اللازمة لتحديث وتحسين إجادته للغة الإنجليزية في ممارسة مهنته اليومية. للقيام بذلك، تضع جامعة

سلسلة من الأهداف العامة ومحددة لإرضاء خريج المستقبل على النحو التالي.



بفضل هذا التدريب العملي اظهار تحكمًًا 
واسعًًا في المعجم المرتبط ببيئة عملهم، مع 

الاستفادة من الهياكل المعقدة بطلاقة كبيرة"

الأهداف | 09
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الأهداف العامة

سوف تتعلم كيف تعمل بطلاقة 
في بيئة عمل متعددة الثقافات“

حل المهام التواصلية الصعبة وأداء الوظائف المعقدة لهذه المهام، سواء في بيئة العمل أو في المواقف اليومية �	
التفاعل والتعبير عن أنفسهم في هذه المواقف بشكل مستقل ومناسب في سجل قياسي للغة الشفوية �	
تحديد الجوانب الاجتماعية الأكثر صلة بمواقف الحياة اليومية، والتعرف على الأشكال الأكثر شيوعًا للعلاقات الاجتماعية �	
استخدام الموارد اللغوية اللازمة للعمل في مواقف الاتصال المعقدة في مكان العمل �	
تطوير الموارد والأدوات التي تسمح لك بتقييم وتحسين تعلمك واستخدامك للغة�	
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الوحدة 1. مقابلات العمل والتدريب الأكاديمي والخبرة العملية
التحدث بحزم واستباقيا عن سيرتك المهنية والأكاديمية مع شرح مفصل، سواء في الماضي أو الحاضر أو ​​المستقبل �	
الطلاقة في مقابلة عمل والتعرف على المفردات النموذجية المتعلقة بدراستهم الأكاديمي ومناصبهم وخبراتهم العملية �	
الرد بطلاقة على أي نوع من الأسئلة الصعبة التي قد يتم طرحها  استخدام موارد خطابية واسعة تمكنه من عدم التوقف �	

عندما ينسى شيئاً

الوحدة 2. اللغة الإنجليزية في مجال الأعمال
التحدث عن المزيد من المفاهيم المجردة المتعلقة بعالم العمل والتعبير عن رأيهم بطريقة مفصلة ومتماسكة �	
اظهار تحكمًا واسعًا في المعجم المرتبط ببيئة عملهم، مع الاستفادة من الهياكل المعقدة بطلاقة كبيرة �	
التعرف على الاختلافات المفاهيمية وتمييزها والتعبير عنها بدقة �	
تطوير الثقة للتعامل مع الأشخاص والمسائل المتعلقة بعالم الأعمال�	

الأهداف المحددة

الوحدة 3. الوصف الوظيفي وبيئة العمل
تطوير بطلاقة في بيئة عمل متعددة الثقافات �	
فهم واستخدام التعبيرات الرسمية المناسبة عند التواصل مع أشخاص من خلفيات ثقافية مختلفة�	
وصف بالتفصيل المهام المرتبطة بالمنصب الجديد �	
اظهار تحكمًا جيدًا في استخدام الأفعال الشرطية والتعبيرات الشرطية �	
استخدام مفردات واسعة تتعلق بالخصائص الشخصية والعملية لزملائك في العمل�	

الوحدة 4. شبكة العلاقات Networking والتواصل بين الثقافات باللغة الإنجليزية
التعرف على كيفية تأثير الاختلافات الثقافية على التواصل بين الأشخاص من جنسيات مختلفة �	
فهم أهمية بناء ثقافة عمل قوية خاصة في البيئات متعددة الثقافات �	
معرفة كيفية استخدام الموارد الخطابية المكثفة للتغلب على حواجز الاتصال المحتملة �	
معرفة كيفية استخدام الأدوات الرقمية بلغة أجنبية لتعزيز تطوير ونجاح الشركة�	
تسهيل فهم الاختلافات اللغوية بين المتحدثين من جنسيات مختلفة دون إعاقة التواصل�	



هيكل الإدارة وأعضاء هيئة تدريس 
الدورة التدريبية

03

 Corporate(.معلمون هذا الماجستير المتقدم هم خبراء في المسؤولية الاجتماعية للشركات والتزام الشراكة
Compliance(. بالتالي، يتكون أعضاء المعدات هؤلاء من مهنيين رفيعي المستوى، يتمتعون بمعرفة وخبرة عميقة 

في الامتثال وأخلاقيات العمل والاستدامة والمسؤولية الاجتماعية للشركات. بالإضافة إلى ذلك، فهو ملتزم بالنمو 
للطالب، وتقديم الدعم والمشورة لمساعدتهم على تحقيق أهدافهم. 



سيقوم أعضاء هيئة التدريس الأكثر شهرة وخبرة بنقل التقنيات الأكثر 
تقدما في التزام الشراكة Corporate Compliance والمسؤولية 

الاجتماعية للشركات بطريقة مباشرة وديناميكية"  
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تعتبر Shubha Shridharan رائدة معترف بها دولياًً في مجال تحويل الموارد البشرية، وتتمتع بسجل حافل بالنجاح في 
وضع وتنفيذ الاستراتيجيات التنظيمية التي تدفع نمو الأعمال ونجاحها. وفي هذا الصدد، انصبّّ تركيزها على خلق 

تجارب استثنائية للمواهب، واستخدام حلول الموارد البشرية المتطورة، وإدارة فرق العمل في مختلف المناطق لتعزيز 
الشمول والتعلم المستمر وتطوير القيادة. وقد أظهر التزاماًً قوياًً بتحسين معنويات الموظفين وخلق بيئات عمل 

 محفزة ومحترمة.

وعلى هذا النحو، شغلت مناصب مهمة، منها على سبيل المثال منصب الرئيس العالمي للمواهب في مجموعة 
Adecco، إحدى أكبر شركات المواهب والتكنولوجيا في العالم. في هذا المنصب، قادت عملية وضع استراتيجيات 

داخلية لتعزيز تطوير فريقها العالمي، وتنفيذ ممارسات مبتكرة في مجال المواهب وضمان أن يكون التنوع 
والمساواة والشمول في صميم الثقافة التنظيمية. كما شغلت أيضاًً منصب الرئيس التنفيذي للموارد البشرية في 

نفس الشركة، حيث أشرفت على أكثر من 100,000 مؤسسة و3.5 مليون شخص، مع التركيز على تكييف وتحسين 
 استراتيجيات المواهب والنماذج التنظيمية في الأسواق شديدة التنوع.

والجدير بالذكر أن Shubha Shridharan عملت كرئيسة لقسم التعلّّم والتطوير في شركة Signify، التي كانت تُُعرف 
سابقًًا باسم Philips Lighting، حيث لعبت دورًًا رئيسيًًا في تحويل صناعة الإضاءة، وساهمت في تطور الشركة لتصبح 

رائدة في مجال إنترنت الأشياء وحلول كفاءة الطاقة. كما شغلت أيضاًً منصب مدير التطوير التنظيمي، حيث قادت 
مبادرات التخطيط الاستراتيجي للقوى العاملة على مستوى العالم، ودعمت نمو القدرات الأساسية في أكثر من 65 

 دولة.

الرئيسة العالمية للمواهب والرئيسة التنفيذية للموارد البشرية في مجموعة Adecco، سنغافورة، زيورخ.

المدير الدولي المستضاف
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Shridharan, Shubha .أ
الرئيسة العالمية للمواهب والرئيسة التنفيذية للموارد البشرية في مجموعة Adecco، سنغافورة، زيورخ.�	
	�Signify مديرة التعلم والتطوير في شركة
مديرة التطوير التنظيمي في شركة فيليبس للإضاءة�	
	�ING رئيسة قسم إدارة الوظائف والأداء التنفيذي في
مديرة التدريب العالمي وإدارة التغيير في شركة فيليبس�	
ماجستير في إدارة الأعمال والإدارة العامة من كلية هارفارد للأعمال�	
ماجستير في إدارة الأعمال في الموارد البشرية والإدارة العامة من الكلية الدولية للأعمال والإعلام�	
بكالوريوس في الإلكترونيات من جامعة بونه�	

بفضل TECH ستتمكن من 
التعلم مع أفضل المحترفين في 

العالم"

الهيكل والمحتوى | 15



الهيكل والمحتوى
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لقد صمم خبراء من المستوى الأول في مجال التعليم، ذوي خبرة واسعة وسمعة مرموقة في المهنة، هيكل ومحتوى 
هذه التخصصية المرموقة سيشكل أساتذة ناطقون أصليون ذووا سنوات من الخبرة في القطاع وإتقان واسع للتقنيات 

الحديثة المطبقة في التعليم، فريق التدريس لهذا البرنامج المكثف. تضمن TECH للطلاب جودة المحتوى وفقًًا 
لتوقعاتهم، مما يمنحهم الفرصة للتميز في منطقة عملهم.
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حقق أهدافك في التحسين المهني 
بجودة برنامج مصمم ليقودك إلى التميز" 



الوحدة 1. مقابلات العمل والتدريب الأكاديمي والخبرة العملية 
 cover letter السيرة الذاتية باللغة الإنجليزية وإعداد .1.1

التعليم المتوسط ​والعالي  .2.1

الشكلية في المقابلة  .3.1

تطوير محادثة مع المحاور  .4.1

وصف مفصل للوظائف وبيئة العمل  .5.1

المهام والمفردات المتعلقة بالمنصب  .6.1

المهارات المرتبطة بالمنصب  .7.1

التفضيلات الأكاديمية والعملية  .8.1

التحدث ببساطة عن تجارب العمل  .9.1

أسئلة فخية في المقابلة  .10.1

الوحدة 2. اللغة الإنجليزية في مجال الأعمال 
طرق العمل والشركات متعددة الثقافات  .1.2

التنظيم: أصحاب الأعمال الحرة والشركات  	.2.2

تعاريف وأوصاف وتحليلات نجاح الأعمال التجارية  .3.2

عملية التطوير  .4.2

المواد والموردين  .5.2

ثقافة الأعمال التجارية في الشبكات  .6.2

الابتكار والاستثمارات  .7.2

المنتجات والعلامات التجارية  .8.2

فلسفة الأعمال  .9.2

الأسواق والمنافسون  	.10.2

18 | الهيكل والمحتوى
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الوحدة 3. الوصف الوظيفي وبيئة العمل 
بدء وظيفة جديدة: الانضمام إلى منصب متعدد الثقافات  .1.3

تحيات ووداع رسمية  .2.3

المهام المعقدة في منصب جديد  .3.3

فترة الاختبار والتدريب  .4.3

أوصاف معقدة ومفصلة للالتزامات والواجبات في العمل  .5.3

وصف مفصل للوظيفة والزملاء في العمل  .6.3

كيفية إعادة صياغة الأفكار المعقدة؟ 	.7.3

تعقيد بيئة العمل والعوامل الاجتماعية والبيئية  	.8.3

استراتيجيات التعاون والعمل الجماعي المعقدة  .9.3

إدارة الأخطاء والتسامح مع الإحباط  	.10.3

الوحدة 4. شبكة العلاقات Networking وسائل التواصل الاجتماعي والتواصل بين الثقافات 
الزمالة والتواصل خارج أوقات العمل   .1.4

العمل الصعب والمعقد في فرق عمل متعددة الثقافات  .2.4

الاختلافات التواصلية المعقدة والصعبة حسب المناطق اللغوية  .3.4

الحملات الإعلانية التجارية المعقدة على شبكات التواصل الاجتماعي  .4.4

تحليل المنشورات التجارية بشكل مفصل على شبكات التواصل الاجتماعي .5.4

عوائق التواصل المعقدة والصعبة بين الثقافات المختلفة   .6.4

استخدام الشبكات الاجتماعية للترويج للسلع والخدمات  .7.4

مزايا جو العمل الجيد  .8.4

وصف وتحليل مساوئ بيئة العمل السيئة  .9.4

x القيود وقواعد العمل التفصيلية المتعلقة بالأمور الشخصية 	.10.4

سوف تدرس باستخدام منهجية 
مصممة للمحترفين لتحقيق 

أقصى تأثير في أقل وقت ممكن"
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 تضمن شهادة الخبرة الجامعية في اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال )Advanced Business English( بالإضافة
إلى التدريب الأكثر دقة وحداثة، الحصول على مؤهل شهادة الخبرة الجامعية الصادرة عن TECH الجامعة التكنولوجية.

المؤهل العلمى
06
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اجتز هذا البرنامج بنجاح واحصل على مؤهلك العلمي الجامعى 
دون الحاجة إلى السفر أو القيام بأية إجراءات مرهقة"



30 | المؤهل العلمي

)Advanced Business English( تحتوي شهادة الخبرة الجامعية في اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال
 على البرنامج الأكثر اكتمالا وحداثة في السوق.

بعد اجتياز التقييم، سيحصل الطالب عن طريق البريد العادي مصحوب بعلم وصول مؤهل شهادة الخبرة الجامعية 
الصادرعن TECH الجامعة التكنولوجية.

إن المؤهل الصادرعن TECH الجامعة التكنولوجية سوف يشير إلى التقدير الذي تم الحصول عليه في برنامج شهادة 
الخبرة الجامعية وسوف يفي بالمتطلبات التي عادة ما تُُطلب من قبل مكاتب التوظيف ومسابقات التعيين ولجان 

التقييم الوظيفي والمهني. 

)Advanced Business English( المؤهل العلمي: شهادة الخبرة الجامعية في اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال

طريقة الدراسة: عبر الإنترنت

مدة الدراسة: 6 أشهر

*تصديق لاهاي أبوستيل. في حالة قيام الطالب بالتقدم للحصول على درجته العلمية الورقية وبتصديق لاهاي أبوستيل، ستتخذ مؤسسة  TECH EDUCATION الإجراءات المناسبة لكي يحصل عليها وذلك بتكلفة إضافية.



شهادة الخبرة الجامعية
 اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال

)Advanced Business English(

طريقة الدراسة: أونلاين«	
مدة الدراسة: 6 أشهر«	
المؤهل العلمي: TECH الجامعة التكنولوجية«	
مواعيد الدراسة: وفقًا لوتيرتك الخاصّة«	
الامتحانات: أونلاين«	



شهادة الخبرة الجامعية
اللغة الإنجليزية المتقدمة للأعمال 

)Advanced Business English(


