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كلمة الترحيب 

 محاضرة جامعية في الجوانب القانونية والإدارية في المراكز البيطرية. 
TECH الجامعة التكنولوجية

01

من أجل التكيف مع الاتجاهات السائدة ومواجهة التحديات الحالية والحفاظ على القدرة التنافسية، من الضروري 
 TECH تحديد أسواق رقمية جديدة ومعرفة ما يتعين على الشركة القيام به للتحول رقميًا. تحقيقًا لهذه الغاية، توفر

للطلاب الفرصة لاكتساب المعرفة المتخصصة، مع حالات عملية حول التطبيقات في المنظمات الحقيقية، من أسواق 
مختلفة في أمريكا اللاتينية وأوروبا التي تمكنت من اتخاذ خطوة نحو التحسين المستمر لإنشاء نماذج أعمال ناجحة 

جديدة.، بالإضافة إلى حالات المشاريع الرقمية التي تستفيد من الابتكار من جذورها. برنامج كامل للغاية سيقوم 
بتدريب الطلاب على وضع أنفسهم كقادة لـ 4.0 شركة. 
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أصبحت شخصية المدير المستقيم وغير المرن والاستبدادي 
قديمة. ظهرت صورة جديدة تتماشى بدرجة أكبر مع الاتجاهات 

الجديدة وتبرز في امتلاك المعرفة التكنولوجية، وممارسة 
الاستماع النشط مع العاملين فيها، والانتقاد الذاتي لعملها"



لماذا تدرس في TECH؟
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إن جامعة TECH هي أكبر كلية إدارة أعمال في العالم ٪100 عبر الإنترنت. إنها مدرسة إدراة أعمال النخبة، ذات نموذج الحد 
الأقصى من المتطلبات الأكاديمية. ومركز دولي عالي الأداء، يتمتع بتدريب مكثف على المهارات الإدارية.   
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جامعة TECH هي جامعة تكنولوجية رائدة، تضع جميع 
مصادرها في متناول الطلاب لمساعدتهم على تحقيق النجاح 

في إدارة الأعمال"
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في جامعة TECH، ستتمكن من الوصول إلى دراسات 
الحالة الأكثر صرامة وحداثة في المشهد الأكاديمي"  
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لماذا تدرس برنامجنا هذا تحديدًا؟
تعني دراسة برنامج TECH الجامعة التكنولوجية هذا زيادة فرص تحقيق النجاح المهني في إدارة الأعمال العليا.      

إنه تحد يتطلب الجهد والتفاني، لكنه يفتح الباب لمستقبل واعد. سيتعلم الطلاب من أفضل أعضاء هيئة التدريس 
وباستخدام المنهجية التعليمية الأكثر مرونة وابتكارًا.    

03



نحظى بمدرسين مؤهلين تأهيلًا عالياً ومناهج 
تعليمية كاملة في السوق، مما يتيح لنا أن نقدم لك 

تدريبًا على أعلى مستوى أكاديمي"  
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الأهداف
04

الهدف الرئيسي من هذا البرنامج هو تقديم نظرة عامة للطلاب على الأسواق الرقمية الجديدة. بهذه الطريقة، 
سيفهمون سبب تحول العديد من الشركات الحالية التي تستفيد من فرص الإنترنت لتحسين إنتاجيتها ومعرفتها 

في السوق. إنه بلا شك برنامج سيشكل علامة فارقة في تدريب محترفي الأعمال. 
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احصل على رؤية عالمية لاتجاهات السوق 
الجديدة وقم بتطبيقها على عملك اليومي"
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 تحتضن TECH أهداف طلابها.
إنهم يعملون معًا لتحقيقها. 

تدربك شهادة الخبرة الجامعية في الأسواق الرقمية الجديدةعلى: 

اكتساب رؤية استراتيجية لقيادة عمليات التغيير لإدارة الابتكار 
والتحول الرقمي 

دراسة الحاجة إلى التغيير ومعرفة المزايا والتحديات والعواقب 
المترتبة على إنشاء خطة التحول الرقمي 

تطوير خطة تكنولوجيا المعلومات التي تحدد بيانات المؤسسة 
وسيكون لديك القدرة على اتخاذ القرارات الاستراتيجية 

تحليل المهارات الرقمية اللازمة لتنفيذ خطة التحول الرقمي

إنشاء فريق تحويل رقمي يفهم مجالات الشركة والملفات 
الشخصية التي يجب أن تشارك فيها 
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تطبيق المنهجيات التي تستخدمها الشركات الرقمية المحلية أو 
الشركات الناشئة )Startups( لتكون قادرة على المنافسة 

دراسة التقنيات الجديدة التي تسمح لنا بإدارة المنظمات بشكل أكثر كفاءة 

الحصول على رؤية عالمية للاتجاهات الجديدة 
التي تزودنا بقدرات ومهارات مهنية جديدة 

تحليل التأثير على الأعمال التجارية لاستخدام التقنيات الحالية

إتقان المنهجيات والمعرفة التي توفر أساسًا أو فرصة للابتكار 
في تطوير الأفكار 
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 تحتضن TECH أهداف طلابها.
إنهم يعملون معًا لتحقيقها. 

تدربك شهادة الخبرة الجامعية في الأسواق الرقمية الجديدةعلى: 

قيادة التغييرات التي تعمل على تحويل العمليات التنظيمية

تطوير الرؤية والقدرة الإستراتيجية لتحديد خطة التسويق بالإضافة 
إلى الأدوات المستخدمة حاليًا 

قيادة وإدارة منطقة التسويق الرقمي على مستوى الأعمال
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السيطرة على القنوات الرقمية المستخدمة حاليا

تطوير خطة التسويق 

اتخاذ القرارات الإستراتيجية التي تعمل على تحسين القدرة 
التنافسية للشركات 



الهيكل والمحتوى
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شهادة الخبرة الجامعية في الأسواق الرقمية الجديدة هي برنامج مصمم لتزويد محترفي الأعمال بكل المعرفة 
اللازمة لتطبيق عمليات التحول الرقمي في شركاتهم. للقيام بذلك، تم اقتراح خطة دراسية كاملة جدًا تتراوح من 

إنترنت الأشياء إلى أدوات التسويق عبر الإنترنت؛ الأسئلة الأساسية التي يمكنهم تطبيقها في ممارساتهم اليومية، 
مع التحول نحو اتجاهات 4.0. 



الهيكل والمحتوى | 21

الأسواق الرقمية الجديدة هي الحاضر والمستقبل، لذلك 
لا يمكنك البقاء في الخلف. سيسمح لك هذا التخصص 

بمواكبة الأدوات الرئيسية للشركات عبر الإنترنت"



خطة الدراسة
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الوحدة 1

الوحدة 2

الوحدة 3

يتم تجربة رقمنة الشركات بطريقة جذرية. في الوقت 
الحاضر، يبدو أن أولئك الذين ليسوا على الشبكات غير 
موجودين، وبالتالي تبحث الشركات عن أسواق وقنوات 

جديدة يمكنها من خلالها توزيع منتجاتها. علاوة 
على ذلك، فإن التغير في عادات الشراء، مع تزايد عدد 
المستهلكين المطلعين والمتخصصين، يجبر الشركات 

على تمييز نفسها من خلال منشوراتها على الإنترنت. 

لكن ليس هذا فحسب، فقد تمت بالفعل حوسبة العديد 
من العمليات والإجراءات، مما يحقق قدرًا أكبر من 

الكفاءة والمرونة، وهو ما يعود أيضًا بفوائد ملحوظة 
على الشركات. 

لكل هذه الأسباب، يبحث المزيد والمزيد من محترفي 
الأعمال عن تخصص أعلى في الأسواق الرقمية الجديدة، 

مما يوفر لهم المهارات اللازمة لتطبيق استراتيجيات 
أكثر تنافسية، مما يؤدي إلى تحسينات للشركة.من خلال 

هذا البرنامج، سيتمكن الطالب من القيام بجولة نظرية 
وعملية لجميع المعرفة المتخصصة حول التحول الرقمي 

للشركة، مما يعني تحسينًا تنافسيًا لملفه المهني. 
الأفضل من ذلك كله، أنه يمكنك القيام بذلك عبر الإنترنت 

واختيار مكان وزمان الدراسة بنفسك، دون الحاجة إلى 
تنحية بقية التزاماتك اليومية جانبًا. 

يتم تطوير شهادة الخبرة الجامعية هذه على مدى 6 
أشهر وتنقسم إلى 3 وحدات:

)IoT( العصر الرقمي الجديد: إنترنت الأشياء

التحول الرقمي في الشركة

قنوات التسويق في العصر الرقمي



أين ومتى وكيف يتم تدريسها؟

إنها تجربة تعليمية فريدة ومهمة 
وحاسمة لتعزيز تطورك المهني 

وتحقيق قفزة حاسمة.
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توفر TECH إمكانية تطوير هذا البرنامج بالكامل عبر 
الإنترنت. خلال الأشهر الستة التي يستمر فيها التدريب، 

سيتمكن الطالب من الوصول إلى جميع المحتوى في أي 
وقت، مما سيسمح له بإدارة وقت دراسته ذاتيًا.
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Co-Branding  .10.3
حملة العلامات التجارية المشتركة  .1.10.3
أنواع العلامات التجارية المشتركة  .2.10.3

Co-Marketing .العلامة التجارية المشتركة مقابل  .3.10.3

الوحدة 3. قنوات التسويق في العصر الرقمي

Internet of Things )IoT( الوحدة 2. العصر الرقمي الجديد: إنترنت الأشياء



المنهجية
06

يقدم هذا البرنامج التدريبي طريقة مختلفة للتعلم. فقد تم تطوير منهجيتنا من خلال أسلوب التعليم المرتكز على 
التكرار: Relearning أو ما يعرف بمنهجية إعادة التعلم.

يتم استخدام نظام التدريس هذا، على سبيل المثال، في أكثر كليات الطب شهرة في العالم، وقد تم اعتباره أحد أكثر 
   .)New England Journal of Medicine( المناهج فعالية في المنشورات ذات الصلة مثل مجلة نيو إنجلند الطبية
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اكتشف منهجية Relearning )منهجية إعادة التعلم(، وهي نظام 
يتخلى عن التعلم الخطي التقليدي ليأخذك عبر أنظمة التدريس 
التعليم المرتكزة على التكرار: إنها طريقة تعلم أثبتت فعاليتها 

بشكل كبير، لا سيما في المواد الدراسية التي تتطلب الحفظ"



مع جامعة TECH يمكنك تجربة طريقة تعلم تهز 
أسس الجامعات التقليدية في جميع أنحاء العالم"

يعدك هذا البرنامج لمواجهة تحديات جديدة            
في بيئات غير مستقرة ولتحقيق النجاح في عملك.

28 | المنهجية



ستتعلم، من خلال الأنشطة التعاونية والحالات الحقيقية، 
حل المواقف المعقدة في بيئات العمل الحقيقية "

يعدك برنامجنا هذا لمواجهة تحديات جديدة                     
في بيئات غير مستقرة ولتحقيق النجاح في حياتك المهنية.
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سيسمح لك نظامنا عبر الإنترنت بتنظيم وقتك ووتيرة التعلم، 
وتكييفه مع جداولك. يمكنك الوصول إلى المحتويات من أي 

جهاز ثابت أو محمول مع اتصال بالإنترنت.
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 ،Relearning ستتيح لك منهجية إعادة التعلم والمعروفة بـ
التعلم بجهد أقل ومزيد من الأداء، وإشراكك بشكل أكبر في 

تخصصك، وتنمية الروح النقدية لديك، وكذلك قدرتك على 
الدفاع عن الحجج والآراء المتباينة: إنها معادلة واضحة للنجاح.

المنهجية | 31



32 | المنهجية



المنهجية | 33



ملف طلابنا الشخصي
07

هذا البرنامج مخصص لحاصلين على الشهادات الجامعية أوخريجي الجامعات الذين يرغبون في التخصص واكتساب معرفة 
محددة في التنوع الثقافي والقيادة في الابتكار وأحدث التقنيات يعرضون التحول الرقمي في مؤسساتهم أو لتحسين 

توقعاتهم المهنية. بالمثل، يمكن أن يكون مفيدًا جدًا للمحترفين الذين يسعون إلى إحداث تأثير بنجاح على عمليات 
الابتكار في مؤسساتهم، والمديرين الوظيفيين الذين يمرون بعمليات التحول الرقمي ويريدون إنشاء نماذج أعمال جديدة 

وتحسين عملياتهم الحالية؛ أو رواد الأعمال في الشركات التكنولوجية الناشئة )Startups( ذات المهنة المبتكرة. 
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حسن القدرة التنافسية لأعمالك من خلال تطبيق 
الأدوات الجديدة التي يوفرها الإنترنت"
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Ricardo Rodio
Project Manager

"لقد كان هذا البرنامج ضروريًا حتى أتمكن من المشاركة بنشاط في عملية التحول الرقمي لشركتي. بهذه الطريقة، 
قمت بتطوير المهارات اللازمة لتنفيذ أسلوب عمل جديد: أكثر فعالية وأكثر تنافسية وأكثر تكيفًا مع الاتجاهات الحالية" 



هيكل الإدارة وأعضاء هيئة تدريس 
الدورة التدريبية

08

نحظى في جامعتنا بمهنيين متخصصين في كل مجال من مجالات المعرفة، والذين يصبون خبراتهم العملية 
في برامجنا التدريبية. فريق متعدد التخصصات يتمتع بمكانة مرموقة وقد اجتمع ليقدم لك كل ما لديه من 

معرفة في هذا المجال.
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سيساعدك فريق التدريس لدينا، الخبراء في الأسواق 
الرقمية الجديدة، على تحقيق النجاح في مهنتك"
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المدير الدولي المُستضاف
Romi Arman هو خبير دولي مشهور يتمتع بخبرة تزيد عن عقدين من الزمن في مجال التحول الرقمي والتسويق 

والاستراتيجية والاستشارات. طوال هذه المهنة الواسعة، خاض مخاطر مختلفة وأصبح مدافعًا دائمًا عن الابتكار 
والتغيير في وضع الأعمال. وبهذه الخبرة، تعاون مع الرؤساء التنفيذيين ومؤسسات الشركات من جميع أنحاء العالم، 
 Shell مما دفعهم إلى التخلي عن نماذج الأعمال التقليدية. وبالتالي، فقد ساهمت في أن تصبح شركات مثل شركة

 للطاقة رائدة حقيقية في السوق، مع التركيز على عملائها والعالم الرقمي.

إن الاستراتيجيات التي صممها أرمان لها تأثير كامن، حيث مكنت العديد من الشركات من تحسين تجارب المستهلكين 
والموظفين والمساهمين على حد سواء. يمكن قياس نجاح هذا الخبير من خلال مقاييس ملموسة مثل CSAT، والتزام 

 الموظفين في المؤسسات التي عمل فيها ونمو المؤشر المالي EBITDA في كل منها.

كما قام في مسيرته المهنية برعاية وقيادة فرق عالية الأداء حصلت حتى على جوائز لإمكاناتها التحويلية. مع شركة 
Shell، على وجه التحديد، يسعى المدير التنفيذي دائمًا للتغلب على ثلاثة تحديات: تلبية متطلبات العملاء المعقدة 

لإزالة الكربون، ودعم “إزالة الكربون المربحة” ومراجعة البيانات المجزأة والمشهد الرقمي والتكنولوجي. وهكذا، أظهرت 
جهودهم أنه لتحقيق النجاح المستدام من الضروري البدء من احتياجات المستهلكين ووضع الأسس لتحويل العمليات 

 والبيانات والتكنولوجيا والثقافة.

ومن ناحية أخرى، يتميز المدير بإتقانه لتطبيقات الأعمال الخاصة بالذكاء الاصطناعي، وهو موضوع حصل فيه على شهادة 
.Salesforceالدراسات العليا من كلية لندن للأعمال. وفي الوقت نفسه، اكتسب خبرات متراكمة في إنترنت الأشياء و
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Van Nieuwerburgh, Christian.د
الرئيس التنفيذي للتحول الرقمي )CDO( في شركة Shell للطاقة، لندن، المملكة المتحدة 	
المدير العالمي للتجارة الإلكترونية وخدمة العملاء في شركة Shell للطاقة 	
مدير الحسابات الرئيسية الوطنية )مصنعي المعدات الأصلية للسيارات وتجار التجزئة( لشركة Shell في كوالالمبور، ماليزيا 	
مستشار إداري أول )قطاع الخدمات المالية( لشركة Accenture من سنغافورة 	
	 Leeds الليسانس من جامعة
دراسات عليا في تطبيقات الأعمال للذكاء الاصطناعي لكبار المديرين التنفيذيين من مدرسة الأعمال فى لندن 	
	 CCXP  شهادة جامعية مهنية فى خبرة العميل
	  IMD دورة التحول الرقمي التنفيذي من قبل قيادة التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي كلية إدارة الأعمال

بفضل TECH، يمكنك التعلم من أفضل 
المحترفين في العالم"
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هيكل الإدارة

 Barrientos, Giancarlo .أ
مهندس في نظم المعلومات  	
التخصص في هندسة البرمجيات من الولايات المتحدة الأمريكية في Buenos Aires، الأرجنتين. بدأ تجربته المهنية بالتركيز على أسواق مختلفة في أمريكا اللاتينية  	

  Grupo Clarínو Rocket Internet Gmbhو Young & Rubicam Brands وأوروبا كمهندس برمجيات لدى
أنشأ شركة تكنولوجية للتحول الرقمي لصناعة التأمين في الأرجنتين، والخدمات اللوجستية في المكسيك، والعقارات في كولومبيا، والتي تبيع لمجموعة أعمال التأمين  	
	 Assist-365 مدير تكنولوجيا المعلومات في

Nieto-Sandoval González-Nicolás, David .أ
	  Málaga مهندس تقني صناعي من مدرسة جامعة العلوم التطبيقية في
	 Ciudad Real مهندس صناعي من المدرسة التقنية العليا لهندسة المعلوماتية في
	 Antonio Nebrija من قبل جامعة )Data Protection Officer )DPO مسؤول حماية البيانات
	 Ciudad Real في COGITI أو Youth Business Spain خبير في إدارة المشاريع ومستشار أعمال وموجه في منظمات مثل
المدير التنفيذي لشركة GoWork الناشئة على إدارة المهارات والتطوير المهني وتوسيع الأعمال التجارية من خلال العلامات الفائقة 	
محرر محتوى التدريب التكنولوجي للجهات العامة والخاصة 	
أستاذ معتمد من EOI في مجالات الصناعة وريادة الأعمال والموارد البشرية والطاقة والتقنيات الجديدة والابتكار التكنولوجي 	
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الأساتذة

 García Salvador, Laura .أ
بكالوريوس في الإعلان والعلاقات العامة وإدارة الأعمال  	
ماجستير في التسويق الرقمي في ESIC )إسبانيا( 	
بدأت تجربتها المهنية في وكالة الإعلانات CONTRAPUNTO BBDO، وهي منشئة: تبني الجد )منظمة غير حكومية(  	

وفنادق Ruralka )نادي الجودة للفنادق الساحرة(



مدى تأثير هذه الدراسة 
على حياتك المهنية

09

إن إكمال هذا البرنامج سيعني تحسنًا تنافسيًا لمحترفي الأعمال، حيث سيكونون أكثر قدرة على مواجهة عمليات 
التحول الرقمي لشركاتهم. بالتالي، سيحصلون على المعرفة المتخصصة التي ستحولهم عمليًا إلى مواطنين رقميين، 

ويساهمون بكل تلك المعرفة في ممارساتهم اليومية. إنه بلا شك برنامج رفيع المستوى للمهنيين الباحثين عن التميز. 
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التحدي الرئيسي الذي تواجهه TECH هو 
مساعدتك على تحقيق النجاح الوظيفي" 
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 هل أنت مستعد لأخذ القفزة الأمام؟ 
فالتطوير المهني الممتاز في انتظارك

تعد شهادة الخبرة الجامعية في الأسواق الرقمية الجديدة من TECH ةةةةةةة ةةةةةةةةةةة برنامجًا مكثفًا يقوم بإعداد 
الطلاب لمواجهة التحديات وقرارات العمل في مجال التحول الرقمي. هدفها الرئيسي هو تعزيز نموك الشخصي 

والمهني. مساعدتهم على تحقيق النجاح.

يجب أن تكون الشركات متصلة 
بالإنترنت، وبالتالي فهي تبحث 
عن محترفين مثلك لعمليات 
الرقمنة الخاصة بهم.

فهو يفتح الأبواب أمام سوق 
عمل شديد التنافسية.
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المزايا لشركتك
10

يعد الحصول على شهادة الخبرة الجامعية من TECH في الأسواق الرقمية الجديدة فرصة فريدة للطلاب، حيث 
سيكونون قادرين على فهم كيفية تنفيذ عملية الرقمنة للشركات بشكل مباشر. لكن أيضًا بالنسبة للشركات نفسها 

التي تقوم بتوظيف الطلاب، حيث سيكونون قادرين على تطبيق كل ما تعلموه بطريقة آمنة وفعالة. باختصار، برنامج 
سيقود الطلاب وشركاتهم إلى النجاح. 
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ستسمح لك معرفتك المحددة بالأسواق الرقمية بتنفيذ 
طريقة جديدة للعمل وأكثر كفاءة وديناميكية"
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المؤهل العلمي
11

تضمن شهادة الخبرة الجامعية في إدارة الموارد البشرية في المراكز البيطرية، بالإضافة إلى التدريب الأكثر دقة 
وحداثة، الحصول على مؤهل شهادة الخبرة الجامعية الصادر عن TECH الجامعة التكنولوجية.



المؤهل العلمي | 53

اجتاز هذا البرنامج بنجاح واحصل على شهادتك الجامعية 
دون الحاجة إلى سفر أو القيام بأية إجراءات مرهقة"
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TECH: AFWOR23S  techtitute.com/certificates الكود الفريد الخاص بجامعة

 هذه الشهادة ممنوحة إلى

المواطن/المواطنة ............. مع وثيقة تحقيق شخصية رقم ........
لاجتيازه/لاجتيازها بنجاح والحصول على برنامج

 وهي شهادة خاصة من هذه الجامعة موافقة لـ450  
 ساعة، مع تاريخ بدء يوم/شهر/ سنة وتاريخ انتهاء يوم/شهر/سنة

تيك مؤسسة خاصة للتعليم العالي معتمدة من وزارة التعليم العام منذ 28 يونيو 2018

في تاريخ 17 يونيو 2020

لـ

شهادة تخرج

السوق الرقمي الجديد

شهادة الخبرة الجامعية 
في

*تصديق الهاية ابوستيل. في حالة قيام الطالب بالتقدم للحصول على درجته العلمية الورقية وبتصديق لاهاي أبوستيل، ستتخذ مؤسسة TECH EDUCATION الإجراءات المناسبة لكي يحصل عليها وذلك بتكلفة إضافية.

هذه شهادة الخبرة الجامعية في السوق الرقمي الجديد على البرنامج العلمي الأكثر اكتمالا وحداثة في السوق.
بعد اجتياز التقييم، سيحصل الطالب عن طريق البريد العادي* مصحوب بعلم وصول مؤهل شهادة الخبرة الجامعية 

الصادرعن TECH الجامعة التكنولوجية

إن المؤهل الصادر عن TECH الجامعة التكنولوجية سوف يشير إلى التقدير الذي تم الحصول عليه في برنامج 
المحاضرة الجامعية وسوف يفي بالمتطلبات التي عادة ما تُطلب من قبل مكاتب التوظيف ومسابقات التعيين ولجان 

التقييم الوظيفي والمهني.

المؤهل العلمي: شهادة الخبرة الجامعية في السوق الرقمي الجديد
اطريقة: عبر الإنترنت

مدة: 6 أشهر



شهادة الخبرة الجامعية
السوق الرقمي الجديد 

طريقة التدريس: أونلاين 	
مدة الدراسة: 6 أشهر 	
المؤهل العلمي: TECH الجامعة التكنولوجية 	
مواعيد الدراسة: وفقًا لوتيرتك الخاصّة 	
الامتحانات: أونلاين 	



شهادة الخبرة الجامعية 
السوق الرقمي الجديد


