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كلمة الترحيب 
01

عززت التجارة الإلكترونية أعمال الآلاف من رواد الأعمال في جميع أنحاء العالم. يمكن لمتجر حي محلي بسيط، مع منتجات 
جيدة واستراتيجية تسويق جيدة، الوصول إلى الأسواق الدولية وتوسيع حدودها بطرق لم يكن من الممكن تصورها من 

قبل. في مواجهة هذه الإمكانيات الجديدة للتجارة الإلكترونية على المستوى الدولي، أعدت TECH الجامعة التكنولوجية 
هذا المؤهل الشامل الذي يمكن للطلاب من خلاله التخصص في التسويق الدولي والقدرة على إدارة التجارة الإلكترونية 

للشركات الكبيرة والصغيرة. من خلال ذلك، يمكن للطالب اختيار تحسين مكانته كتسويق احترافي، وإسقاط حياته المهنية 
حتى نحو المناصب الدولية المتعلقة بالتجارة الرقمية. 

 شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية.
 TECH الجامعة التكنولوجية



كلمة الترحيب | 05

أصبحت شخصية المدير المباشر وغير المرن والاستبدادي عفا 
عليها الزمن. وظهرت صورة جديدة تتماشى بدرجة أكبر مع 
الاتجاهات الجديدة وتبرز في امتلاك المعرفة التكنولوجية، 

وممارسة الاستماع النشط للعاملين، والانتقاد الذاتي لعمله"
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لماذا تدرس في TECH؟ | 07
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لماذا تدرس في TECH؟ | 09
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لماذا تدرس برنامجنا هذا تحديدًا؟ | 11



12 | لماذا تدرس برنامجنا هذا تحديدًا؟



لماذا تدرس برنامجنا هذا تحديدًا؟ | 13



الأهداف
04

الهدف من هذا المؤهل هو توجيه الطالب في أهم المسائل الأساسية للتسويق الدولي والتجارة الإلكترونية. هذا من 
أجل الاستفادة الكاملة من الإمكانات التي يوفرها السوق العالمي لمحترفي التسويق، لأنها فرصة ممتازة لعرض الحياة 

المهنية على مستوى العالم واختيار وظيفة أفضل في الشركات العاملة على مستوى العالم. 
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هدفك الرئيسي هو تحقيق قفزة نحو إدارة الأعمال 
في التسويق. هذا المؤهل العلمي هو نقطة انطلاق 
مثالية لإعطاء نهج دولي ورقمي لمسيرتك المهنية" 



 تحتضن TECH أهداف طلابها.
.إنهم يعملون معًا لتحقيقها

شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية ستدرب الطالب على:

دمج رؤية الشركة وأهدافها في استراتيجيات وسياسات الشركة 
التسويقية 

تطوير التقنيات والاستراتيجيات في البيئة الرقمية المرتبطة 
بالتسويق والمبيعات والاتصال لإنشاء قنوات اكتساب 

المستخدمين وجذبهم وولائهم

تعزيز رؤية التسويق الدولي في الطالب، مع التركيز على أحدث 
الأعمال الإلكترونية

01

03

02
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تحليل عملية اتخاذ قرار المستهلك فيما يتعلق بمحفزات 
التسويق

وضع خطة تسويق رقمية قوية وكاملة للمنظمة

تطوير مشاريع التسويق وأبحاث السوق والاتصالات

04

05
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الهيكل والمحتوى
05

شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية هو برنامج مكيف مع احتياجات الطالب، 100٪ عبر 
الإنترنت يسمح بدمجه مع المسؤوليات الأخرى والأنشطة المهنية، لذلك فهذه فرصة رائعة للحصول على التحسين 

المهني المناسب دون الحاجة إلى حضور الفصول المادية أو الالتزام بجداول زمنية محددة. المحتوى مكتوب من قبل 
مجموعة من الخبراء من التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية، لذلك يضمن للطالب الوصول إلى المواد المتميزة. 
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هذه هي الفرصة المهنية التي كنت تبحث عنها 
لتحسين خياراتك بشكل كبير لقيادة فرق التسويق 

الدولية. لا تنتظر أكثر، وقم بالتسجيل اليوم. 



تحتوي شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي 
والتجارة الإلكترونية من TECH الجامعة التكنولوجية على 

جميع المفاتيح اللازمة لطلابها للتخصص مع مرتبة الشرف 
في مجال التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية. 

نظرًا لكونه نظامًا جديدًا مهمًا للشركات الناشئة أو 
الشركات القائمة، في 375 ساعة من المدة المتوقعة، 

سيجري الطالب مراجعة سياقية للمواقف الحقيقية التي 
يجب أن تواجهها، مما يحفزك على استخدام منهجية 

التسويق المكتسبة حديثًا. 

خطة الدراسة

التسويق الدولي الوحدة 1

تكامل القنوات الرقمية في الإستراتيجية التجارية

 )Lean( عملية دولية. تطبيق الخدمات اللوجستية التصنيع

الوحدة 3

الوحدة 2

بفضل هذا التدريس الشامل والمستعرض، سيتمكن 
الطلاب من الترشح للمناصب ذات الصلة داخل منظمتهم، 

والقدرة على المساهمة برؤية دولية واستراتيجية أكثر 
بكثير في عملهم. 

يتم إجراء شهادة الخبرة الجامعية هذه على مدار 6 أشهر 
وتنقسم إلى 3 وحدات: 
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تقدم TECH إمكانية إجراء شهادة الخبرة الجامعية هذه 
في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية عبر الإنترنت 

بالكامل. . خلال 6 أشهر من التدريب، ستتمكن من الوصول 
إلى جميع محتويات هذا البرنامج في أي وقت، مما يتيح 

لك إدارة وقت الدراسة بنفسك.

أين ومتى وكيف يتم تدريسها؟

إنها تجربة تعليمية فريدة ومهمة 
وحاسمة لتعزيز تطورك المهني 

وتحقيق قفزة حاسمة.
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أعلى إدارة للتسويق الدولي" 
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الملف الشخصي لطلابنا
07

شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية هو برنامج يهدف إلى المهنيين المرتبطين بالمبيعات 
والتجارة الذين يرغبون في تحديث معرفتهم واكتشاف طرق جديدة لإدارة خطط المبيعات وتطوير حياتك المهنية نحو 

أهداف جديدة لم يكن من الممكن تحقيقها في السابق. 
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إذا كنت تعتقد أن حياتك المهنية في مجال 
التسويق تحتاج إلى دفعة جديدة، انضم إلى 

فريق الفائزين في TECH الجامعة التكنولوجية" 
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 Sara María Urquiza
مديرة تسويق

"علمت على الفور أن مسيرتي المهنية بحاجة إلى نهج دولي جديد في التجارة الإلكترونية. بفضل هذه الخبرة 
الجامعية تمكنت من التوجه نحو المنصب الإداري الذي أردته، وأظهرت لرؤسائي أنني تمكنت من رعاية إدارة قسمي 

بأكمله" 
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هيكل الإدارة وأعضاء هيئة 
تدريس الدورة التدريبية

08

لدينا في جامعتنا متخصصون في كل مجال من مجالات المعرفة، والذين يصبون خبراتهم العملية في برامجنا التدريبية. 
فريق متعدد التخصصات يتمتع بمكانة مرموقة وقد اجتمع ليقدم لك كل ما لديه من معرفة في هذا المجال.
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سيساعدك فريق تدريس الخبرة الجامعية في التسويق 
الدولي والتجارة الإلكترونية، على تحقيق النجاح في مهنتك"



المدير الدولي المُستضاف

Manuel Arens هو مدير بيانات متمرس وقائد فريق مؤهل تأهيلًا عالياً. في الواقع، يشغل Arens منصب مدير المشتريات 

العالمي في قسم البنية التحتية التقنية ومراكز البيانات في Google، حيث طور معظم حياته المهنية. مقرها في ماونتن 
فيو، كاليفورنيا، وقد قدمت حلولاً للتحديات التشغيلية لعملاق التكنولوجيا، مثل سلامة البيانات الرئيسية وتحديثات بيانات 

 البائع وتحديد أولويات البائعين. 
وقد قاد تخطيط سلسلة توريد مراكز البيانات وتقييم مخاطر البائعين، وتوليد تحسينات في العمليات وإدارة سير العمل أدت 

.إلى وفورات كبيرة في التكاليف

مع أكثر من عقد من العمل الذي يوفر الحلول الرقمية والقيادة للشركات في مختلف الصناعات، لديه خبرة واسعة في جميع 
جوانب تقديم الحلول الاستراتيجية، بما في ذلك التسويق وتحليل الوسائط والقياس والإسناد. في الواقع، حصل على العديد 

من الجوائز لعمله، بما في ذلك جائزة BIM للقيادة، وجائزة قيادة البحث، وجائزة برنامج تصدير الرصاص، وجائزة أفضل نموذج 
مبيعات في أوروبا والشرق الأوسط وإفريقيا.

شغل Arens أيضا منصب مدير المبيعات في دبلن، أيرلندا. في هذا المنصب، قام ببناء فريق من 4 إلى 14 عضوًا في ثلاث 
سنوات وقاد فريق المبيعات لتحقيق النتائج والتعاون بشكل جيد مع بعضهم البعض ومع الفرق متعددة الوظائف. كما شغل 
منصب كبير محللي الصناعة في هامبورغ بألمانيا، حيث ابتكر قصصًا لأكثر من 150 عميلًا باستخدام أدوات داخلية وأدوات تابعة 

لجهات خارجية لدعم التحليل. وضع وكتب تقارير متعمقة لإثبات إتقانه للموضوع، بما في ذلك فهم عوامل الاقتصاد الكلي 
والسياسة/التنظيم التي تؤثر على اعتماد التكنولوجيا ونشرها.
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Arens, Manuel .د
مدير المشتريات العالمية - جوجل، كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية 	

رئيس قسم التحليلات وتكنولوجيا B2B في Google، الولايات المتحدة الأمريكية 	

مدير مبيعات فيGoogle، أيرلندا 	

كبير المحللين الصناعيين في Google، ألمانيا 	

مدير حساب في Google، أيرلندا 	

حسابات الدفع في Eaton، المملكة المتحدة 	

مدير سلسلة التوريد في Airbus، ألمانيا 	

بفضل TECH ستتمكن من التعلم مع 
أفضل المحترفين في العالم"
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هيكل الإدارة

 Larrosa Guirao, Salvador .د
أخصائي مالي 	

خبير في أبحاث السوق والتمويل وتحليل المخاطر  	

أستاذ جامعي  	

الأساتذة

Gomis Noriega, Silvia .أ
أخصائية ابتكار 	
منسقة البحث والتطوير والابتكار  	

خبيرة في التحول التكنولوجي  	

معلمة 	
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مدى تأثير هذه الدراسة 
على حياتك المهنية

09

الطلاب الذين يحصلون على هذه الدرجة لديهم ملامح متنوعة، لكنهم يشتركون في هدف مشترك: الحصول على الراتب 
والتحسين المهني الذي يستحقه الاستثمار والجهد والثقة الموضوعة في البرنامج. لهذا السبب تضع TECH الجامعة 

التكنولوجية جميع الموارد الأكثر تقدمًا في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية، مما يسهل لطلابها الصعود إلى 
المكانة التي يتوقون إليها. 



مدى تأثير هذه الدراسة على حياتك المهنية | 43

ستنهض في عالم التسويق بفضل رؤيتك الدولية 
للتجارة الإلكترونية" 



يعد هذا البرنامج فرصة ممتازة لجميع المتخصصين في التسويق لتلميع مهاراتهم والاستفادة القصوى 
من أنفسهم، ومواجهة مواقف تجارية حقيقية لاستخدام جميع المعرفة المكتسبة في التجارة الإلكترونية. 

وبفضل ذلك سيكون لديهم ما يكفي من الجداول لإدارة فرق التسويق الدولي بأكملها بشكل فعال. 

 هل أنت مستعد لأخذ القفزة الأمام؟ 
فالإزدهار المهني ينتظرك

لا تفوت فرصة التدريب معنا 
وستلاحظ كيف ستصل إلى 

التحسين الذي كنت تبحث عنه.

إذا كنت ترغب في تحقيق 
تغيير إيجابي في مهنتك، 
فستساعدك شهادة الخبرة 
الجامعية هذه على تحقيقها.
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المزايا لشركتك
10

تحصل الشركات المشاركة في هذا البرنامج أيضًا على ميزة عالية الجودة، حيث ستشهد حملاتها التسويقية التي 
تهدف إلى التجارة الإلكترونية الدولية تحسنًا في نتائجها. هذا بفضل الخبرة المهنية لهيئة التدريس، الذين يعرفون 

بأساليب مجتهدة للتجربة والخطأ ما يحتاجه طلابهم للنجاح ورفع مستوى منظمتهم. 
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ستنتهي رؤيتك الاستراتيجية الجديدة في مجال 
التسويق الدولي بأخذك إلى قمة حياتك المهنية" 
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المؤهل العلمي
11

تضمن شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية، بالإضافة إلى التدريب الأكثر دقة وحداثة، 
الحصول على شهادة اجتياز شهادة الخبرة الجامعية الصادرة عن TECH الجامعة التكنولوجية. 



المؤهل العلمي | 51

اجتاز هذا البرنامج بنجاح واحصل على شهادتك الجامعية 
دون الحاجة إلى السفر أو القيام بأية إجراءات مرهقة" 



 هذه في شهادة الخبرة الجامعية التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية تحتوي على البرنامج العلمي الأكثر 
اكتمالا وحداثة في السوق. 

بعد اجتياز التقييم، سيحصل الطالب عن طريق البريد العادي* مصحوب بعلم وصول مؤهل شهادة الخبرة الجامعية 
الصادرعن TECH الجامعة التكنولوجية 

إن المؤهل الصادرعن TECH الجامعة التكنولوجية سوف يشير إلى التقدير الذي تم الحصول عليه في برنامج شهادة 
الخبرة الجامعية وسوف يفي بالمتطلبات التي عادة ما تُطلب من قبل مكاتب التوظيف ومسابقات التعيين ولجان 

التقييم الوظيفي والمهني.

المؤهل العلمي: شهادة الخبرة الجامعية في التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية

عدد الساعات الدراسية المعتمدة: 375 ساعة

*تصديق لاهاي أبوستيل. في حالة قيام الطالب بالتقدم للحصول على درجته العلمية الورقية وبتصديق لاهاي أبوستيل، ستتخذ مؤسسة  TECH EDUCATION الإجراءات المناسبة لكي يحصل عليها وذلك بتكلفة إضافية.
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شهادة الخبرة الجامعية
تحليلات التسويقالرقمي

طريقة التدريس: أونلاين 	
مدة الدراسة: 6 أشهر 	
المؤهل الجامعي من: TECH الجامعة التكنولوجية 	
عدد الساعات المخصصة للدراسة: 16 ساعات أسبوعيًا 	
مواعيد الدراسة: وفقًا لوتيرتك الخاصّة 	
الامتحانات: أونلاين 	



شهادة الخبرة الجامعية 
التسويق الدولي والتجارة الإلكترونية


