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Presentacion

Una prestigiosa consultora tecnoldgica estima que el mercado global del
Neuromarketing alcanzard la cifra de 4.5. billones de ddlares durante los proximos afos.
Esto refleja como esta disciplina estd ganando cada vez mas terreno en el seno de

las empresas. Entre sus ventajas, sobresale que permite a las organizaciones adaptar
sus estrategias de marketing para disefiar campafas publicitarias impactantes que
generen el interés del publico. Ante esto, los psicologos se convierten en importantes
aliados debido su amplia comprension sobre la actividad cerebral y las respuestas
emocionales. De esta forma, cuentan con una amplia gama de técnicas para generar

experiencias de usuario mas satisfactorias. En este marco, TECH lanza un programa
online que se focalizara en el Aprendizaje Neuronal de Elecciones.
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Mediante este Diplomado, 100% online,
adquiriras competencias avanzadas para
desarrollar estrategias innovadoras que
capten el interés de los consumidores”
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En un contexto empresarial caracterizado por la evolucion tecnologica y elevada Este Diplomado en Neuromarketing contiene el programa educativo mas completo y
competitividad, el Neuromarketing se ha consolidado como un ambito que se mantiene  actualizado del mercado. Sus caracteristicas mas destacadas son:
a la vanguardia de las estrategias para influenciar a los consumidores. De este modo, « El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Neurociencias

los profesionales de la Psicologia emplean su exhaustivo conocimiento sobre cémo

el cerebro de las personas procesa la informacion y responde a diferentes estimulos
para disefiar tacticas de marketing mas persuasivas. Gracias a esto, las organizaciones
disefian productos, servicios o experiencias que se adaptan a las necesidades y
expectativas de los consumidores. Esto se traduce en una mejora de la experiencia del
publico, que contribuye a fidelizarlo con la marca durante un largo periodo de tiempo.

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estd concebido recogen una informacion cientifica y practica sobre aquellas
disciplinas indispensables para el ejercicio profesional

+ Los gjercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para
mejorar el aprendizaje

) ) ) _ + Su especial hincapié en metodologias innovadoras
Ante su creciente importancia, TECH desarrolla un pionero programa en

Neuromarketing que dotara a los expertos de las técnicas mas innovadoras para
conectar con la mente de los usuarios. El plan de estudios profundizara en como
reacciona el cerebro ante las decisiones, atendiendo a factores tales como las edades + La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
o sexo de este érgano. En sintonia con esto, los materiales didacticos resaltaran la 0 portatil con conexion a internet

importancia de las neuronas espejo para facilitar la comprension de las acciones'y

emociones de los demas, asi como la imitacion y el aprendizaje social. Ademas, el

programa otorgara a los psicologos las técnicas de Evaluacion del Neuromarketing mas

vanguardistas. Esto permitira a los egresados entender los motivadores subyacentes

del comportamiento de los consumidores para optimizar sus estrategias publicitarias.

En adicion, un reconocido Director Invitado Internacional impartira una exhaustiva

Masterclass que ayudara a los alumnos a desarrollar competencias con las que Indagara’s en las técnicas mas
optimizar su praxis diaria. . .

innovadoras del Neuromarketing
Gracias a que este Diplomado que se desarrolla mediante una metodologia online, los

profesionales tendran la posibilidad de ampliar su aprendizaje sin cefiirse a incomodos mediante una rigurosa Masterclass

horarios de estudio preestablecidos. Ademas, TECH emplea en este programa su impartida por un ilustre Director
disruptivo sistema del Relearning, consistente en una reiteracion de los conceptos Invitado Internacional”
claves del temario para asegurar un aprendizaje progresivo y natural.

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual



Profundizaras en como la tecnologia
de ventas y el conocimiento del
funcionamiento del cerebro pueden
combinarse para optimizar las
estrategias de comercializacion”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la uUltima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado
gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la
ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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¢Buscas expandir tus horizontes
profesionales? Mediante este programa
universitario te convertiras en un auténtico
experto en Neuromarketing.

Con la revolucionaria metodologia Relearning
de TECH, integraras todos los conocimientos

de forma Optima para alcanzar con éxito 10s
resultados que buscas.
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Objetivos

Mediante este programa, los profesionales de la Psicologia manejaran con eficacia

los principios de la Neurociencia y comprenderan como estos se relacionan con el
comportamiento de los consumidores. En este sentido, los egresados obtendran
habilidades tanto para identificar como analizar patrones de actividad cerebral que
estén relacionados con respuestas emocionales, percepciones de marca y tomas de
decisiones de compra. Asi pues, los psicologos desarrollaran estrategias de marketing
efectivas que conecten con la mente de los individuos.
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Obtendras competencias para interpretar
datos complejos derivados de técnicas de
Neuromarketing y extraeras conclusiones
significativas sobre el comportamiento de
la audiencia”
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Objetivos generales

+ Actualizar los conocimientos sobre las neurociencias en sus distintos ambitos
de aplicacion, desde el @rea clinica, educativa o social

+ Aumentar la calidad de la praxis del profesional docente en su desempefio

+ Conocer las distintas disciplinas que abarca el estudio del cerebro en relacion
con el comportamiento humano y sus posibilidades

+ Aprender a utilizar las herramientas empleadas en la investigacion y practica
de las neurociencias

+ Desarrollar las habilidades y destrezas en desarrollo emocional en el aula

+ Dirigir al alumno hacia la formacion continua y la investigacion
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Objetivos especificos

+ Comprobar el desarrollo metacognitivo
+ Analizar el papel de la sensacion

+ Dilucidar los procesos de percepcion

+ Explorar los elementos de la atencion

+ Comprender el proceso atencional

+ Analizar las bases neuronales de la memoria

Disfruta de un aprendizaje
ameno y efectivo a través de
los formatos didacticos que

te ofrece esta titulacion, tales
como los videos explicativos o
los resumenes interactivos”
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Direccion del curso

En consonancia con su objetivo de ofrecer las titulaciones universitarias mas
completas y renovadas del mercado académico, TECH escoge cuidadosamente a los
claustros docentes que componen cada uno de sus programas. Para la imparticion
de este Diplomado, cuenta con los servicios de auténticos especialistas en el ambito
de las Neurociencias, que atesoran un amplio bagaje profesional en dreas como el
Neuromarketing. De esta forma, trasladaran a los alumnos todo el conocimiento que
necesitan para optimizar su praxis laboral a un nivel superior. Al mismo tiempo, estos
docentes brindaran al alumnado un asesoramiento personalizado para resolver las
dudas que surjan.
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El equipo docente de este programa
esta integrado por expertos en
Neurociencias, que te ofreceran los
conocimientos con mayor aplicabilidad
profesional en esta area”
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Director Invitado Internacional

El Doctor Malek Bajbouj es un Psiquiatra y Neurocientifico, especializado en las areas de Salud
Global, Salud Mental y Ciencias Afectivas. De igual forma, cuenta con experiencia como Médico
del suefio y Neurocientifico social, afectivo y cognitivo. Junto con un equipo interdisciplinar,

su trabajo se ha centrado en la investigacién sobre el estrés, los afectos y las emociones. En
particular, para llevar a cabo estos estudios, algunas de sus principales labores se han enfocado
en los cultivos celulares, las imagenes y la estimulacion cerebral, asi como la ayuda humanitaria.

La mayor parte de su experiencia profesional la ha desempefiado como Director Médico y Jefe
del Centro de Neurociencia Afectiva de la Charité Universitatsmedizin de Berlin. Ademas, su
principal foco de investigacién en el campo de la Salud Mental Global ha sido el desarrollo

de intervenciones preventivas y terapéuticas a medida y de bajo umbral contra los trastornos
relacionados con el estrés y los traumas. Para ello, se ha servido de herramientas digitales y
de la realizacion de ensayos clinicos, llevando a cabo intervenciones centradas en enfoques
electrofisioldgicos de innovacién inversa y neuroimagen para mejorar el fenotipo de los

pacientes.

Asimismo, el firme compromiso del Doctor Malek Bajbouj con la Salud Mental a nivel mundial,

le ha llevado a desarrollar gran parte de su actividad profesional en paises de Oriente

Medio, Extremo Oriente y Ucrania. En este sentido, ha participado en diversas ponencias
internacionales como la Conferencia Ucraniano-Alemana sobre Salud Mental, Apoyo Psicosocial
y Rehabilitacion. Igualmente, ha escrito mas de 175 capitulos de libros y cuenta con una extensa
lista de publicaciones cientificas en las que ha indagado en temas como la Neurociencia
Emocional, los Desordenes Afectivos y la Salud Mental Global.

De hecho, sus contribuciones en la Psiquiatria y la Neurociencia han sido galardonadas en
varias ocasiones. Una de ellas fue en 2014, cuando obtuvo el Premio Else Kroner-Fresenius,
reconociendo sus sobresalientes investigaciones cientificas. Y es que su incansable trabajo por
reforzar la salud mental de las personas en todo el mundo le ha posicionado como uno de los
mejores profesionales en su area.
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Dr. Bajbouj, Malek

+ Director Médico del Centro de Neurociencia Afectiva en Charité
Universitatsmedizin, Berlin, Alemania

+ Investigador invitado en el Departamento de Psiquiatria de la Universidad
de Columbia y el Instituto Psiquiatrico del Estado de Nueva York

+ Médico e Investigador Asistente en la Universidad Libre de Berlin
+ Especialista en Medicina del Suefio
+ Especialista en Psiquiatria y Psicoterapia

+ Master en Administracion de Empresas por la Universidad
Steinbeis-Hochschule

+ Graduado en Medicina por la Universidad Johannes Gutenberg

+ Miembro de: Grupo de Investigacion Lenguajes de la Emocion
en la Universidad Libre de Berlin

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

Dr. De la Serna, Juan Moisés
+ Psicdlogo Independiente y Escritor experto en Neurociencias

Escritor especialista en Psicologia y Neurociencias

Autor de la Catedra Abierta de Psicologia y Neurociencias

Divulgador cientifico

Doctor en Psicologfa
Licenciado en Psicologia. Universidad de Sevilla
Master en Neurociencias y Biologia del Comportamiento. Universidad Pablo de Olavide, Sevilla

Experto en Metodologia Docente. Universidad de la Salle

Especialista Universitario en Hipnosis Clinica, Hipnoterapia. Universidad Nacional de Educacion a Distancia - UN.E.D.
Diplomado en Graduado Social, Gestion de recursos humanos, Administracion de personal. Universidad de Sevilla
Experto en Direccion de Proyectos, Administracion y gestion de empresas. Federacion de Servicios U.G.T.

Formador de Formadores. Colegio Oficial de Psicologos de Andalucia
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Dina. Jiménez Romero, Yolanda

+ Asesora Pedagogica y Colaboradora Externa Educativa

+ Coordinadora Académica en Campus Universitario Online

+ Directora Territorial del Instituto Extremeno-Castilla la Mancha de Altas Capacidades
Creacion de Contenidos Educativos INTEF en el Ministerio de Educacion y Ciencia
Grado de Educacion Primaria Mencion en Inglés
Psicopedagoga por la Universidad Internacional de Valencia
Master en Neuropsicologia de las Altas Capacidades

Master en Inteligencia Emocional Especialista en Practitioner PNL

Profesores

Dna. Pellicer Royo, Irene
+ Experta en Educacion Emocional en el Colegio Jesuitas-Caspe, Barcelona

+ Master en Ciencias Médicas Aplicadas a la Actividad Fisica y el Deporte por la Universidad
de Barcelona

+ Master en Educacion Emocional y Bienestar por la Universidad de Barcelona

+ Licenciada en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte por la Universidad de Lérida
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Estructura y contenido

Esta titulacion universitaria otorgara los psicélogos un enfoque integral sobre los

principios neurocientificos vinculados con el comportamiento humano y toma de

decisiones. El temario profundizara en como actua el cerebro ante las elecciones, asf

como la influencia de factores emocionales en este ambito. Los materiales didacticos

analizaran cuestiones como las edades del cerebro, las diferencias entre el sexo del

cerebro o el olvido de decisiones. Ademas, el temario proporcionara a los egresados

las técnicas de evaluacion del Neuromarketing mas innovadoras para entender mejor |
las respuestas de los consumidores mediante la aplicacion de métodos basados en

la Neurociencia.
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Un programa de alta intensidad disenado
para que avances de forma rapida y
eficiente en tu proceso de aprendizaje”
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Maédulo 1. El Neuromarketing

1.1, Elcerebro ante las decisiones
1.1.1.  Eleccion unica o multiple
1.1.2.  Aprendizaje neuronal de elecciones
1.2.  ElPlacervs. Sorpresa
1.2.1. Elcerebro ante el placer
1.2.2.  Elcerebro ante la sorpresa
1.3.  Elcerebro del Consumidor
1.3.1.  Decisiones y elecciones a nivel neuronal
1.3.2.  Consumo como fin de la eleccion
1.4, Lasedades del Cerebro
1.41. Cerebro infantil y elecciones
1.4.2.  Cerebro de adulto y elecciones
1.5, Cerebro Masculino vs. Femenino
1.5.1.  Cerebro masculino y elecciones
1.5.2.  Cerebro femenino y elecciones
1.6.  Neuronas espejo y Conducta Social
1.6.1.  Larelevancia de las neuronas espejo en el Marketing
1.6.2.  Conducta social y pro social en el Marketing
1.7.  Aprendizaje y Memoria
1.7.1.  Aprendizaje de decisiones
1.7.2. Memoriay olvido de decisiones
1.8.  Técnicas de evaluacién del Neuromarketing
1.8.1. Técnicas neuronales invasivas
1.8.2.  Técnicas neuronales no invasiva
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1.9. Exitosy fracasos del Neuromarketing
1.9.1. Casos aplicados del Neuromarketing
1.9.2.  Resultados del Neuromarketing
1.10. Tecnologias de venta vs. Neuromarketing
1.10.1. Tecnologia de ventas y cerebro
1.10.2. Neuromarketing y ventas

Dispondras de los medios educativos mas
modernos, con un acceso libre al Campus
Virtual las 24 horas del dia. jInscribete ya!”
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH empleamos el Método del Caso

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? A lo largo del Optimal decision

programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos clinicos simulados,
basados en pacientes reales en los que deberan investigar, establecer hipotesis y,
finalmente, resolver la situacion. Existe abundante evidencia cientifica sobre la eficacia
del método. Los especialistas aprenden mejor, mas rapido y de manera mas sostenible
en el tiempo.

Patient
Values

Clinical
Data

Research
Evidence

Con TECH el psicologo experimenta una
forma de aprender que esta moviendo
los cimientos de las universidades
tradicionales de todo el mundo.

Segun el Dr. Gérvas, el caso clinico es la presentacion comentada de un paciente, 0
grupo de pacientes, que se convierte en «caso», en un ejemplo o modelo que ilustra
algun componente clinico peculiar, bien por su poder docente, bien por su singularidad
o rareza. Es esencial que el caso se apoye en la vida profesional actual, intentando
recrear los condicionantes reales en la practica profesional del psicologo.




¢Sabias gue este método fue desarrollado

en 1912, en Harvard, para los estudiantes de
Derecho? El método del caso consistia en
presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y justificasen
como resolverlas. En 1924 se establecio como
meétodo estandar de ensenanza en Harvard”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

1. Los psicélogos que siguen este método no solo consiguen la asimilacién de
conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

2. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas
que permiten al psicélogo una mejor integracion del conocimiento la
practica clinica.

3. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,
gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

4. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo
muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.

Metodologia |
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

El psicologo aprendera mediante casos
reales y resolucion de situaciones
complejas en entornos simulados de
aprendizaje. Estos simulacros estan
desarrollados a partir de softwares de
ultima generacion que permiten facilitar
el aprendizaje inmersivo.

learning
from an
expert
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Situado a la vanguardia pedagogica mundial, el método Relearning ha conseguido
mejorar los niveles de satisfaccion global de los profesionales que finalizan sus
estudios, con respecto a los indicadores de calidad de la mejor universidad online en
habla hispana (Universidad de Columbia).

Con esta metodologia se han capacitado mas de 150.000. psicologos con un

éxito sin precedentes en todas las especialidades clinicas. Nuestra metodologia
pedagogica esta desarrollada en un entorno de maxima exigencia, con un alumnado
universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas

en tu capacitacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste de
opiniones: una ecuacion directa al éxito.

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica.

La puntuacion global que obtiene nuestro sistema de aprendizaje es de 8.01, con
arreglo a los mas altos estandares internacionales.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Ultimas técnicas y procedimientos en video

TECH acerca al alumno las técnicas mas novedosas, los ultimos avances educativos
y al primer plano de la actualidad en psicologia. Todo esto, en primera persona, con el
maximo rigor, explicado y detallado para contribuir a la asimilacién y comprension del
estudiante. Y lo mejor de todo, pudiéndolo ver las veces que quiera.

Resumenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en pildoras
multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales
con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.

ORIANS
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Anélisis de casos elaborados y guiados por expertos

El aprendizaje eficaz tiene, necesariamente, que ser contextual. Por eso, TECH presenta
los desarrollos de casos reales en los que el experto guiara al alumno a través del
desarrollo de la atencion y la resolucion de las diferentes situaciones: una manera clara
y directa de conseguir el grado de comprension mas elevado.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periédicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
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Titulacion

El Diplomado en Neuromarketing garantiza, ademas de la capacitacion mas
rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Diplomado expedido por
TECH Universidad.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Neuromarketing contiene el programa educativo mas completo y
actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse
de recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH Universidad.

Este titulo expedido por TECH Universidad expresara la calificacién que haya obtenido
en el Diplomado, y reunird los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de
trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Neuromarketing
Modalidad: No escolarizada (100% en linea)

Duracion: 6 semanas

tecn
universidad

c__________________ con documento de identificacion _______________ ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Diplomado en Neuromarketing

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracion de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

En Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024

/&‘é‘”‘f%ﬁ

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

Estetitulo propio se debera acomparir siempre del it por la autoridad i c6digo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.



tecn

universidad
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» Modalidad: No escolarizada (100% en linea)
» Duracion: 6 semanas

» Titulacion: TECH Universidad

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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