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دم�ة  الم�ة
01

��ل  ط�ت �ت �ت �ك �ن لا سش �ت �ب م�ن كل�ت الر�ت �ش سش ا�ت ��ي دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب دًا للعمل �ن د�ي الًا �ب د�ت م�ب د�ي ا�ت ال�ب �ي �ن �ت ��ت ال�ت �ت د �ن ل�ت

ال  �ي م�ب ط�را�ت �ن �د�ش ال�ت �ؤ �ت �ب �ن عل� درا�ي �ي �ي طل�ب مه�ن �ت �ر�ي �ي � �ش ار�ي �ن �اصل مع العملاء. س�ي �ت وال�ت ���ي ا�ت ال�ت �ي �ب �ي را�ت �ي اس�ت �ن

هل العلم�ي  ا الم�ؤ امع�ت TECH هدن �ت �ب �ؤ �ش �ن ، �ؤ �ب ا ال��ب . لهدن ار�ي �ب �ت ال�ت ���ي �ج وال�ت رو�ي �ن الم�م�ل وال�ت ر الها�ت �ت ع�ب ���ي ال�ت

 ، �ت �ي دلا�ن � الص�ي �ب �ت سش دو�ي طاع الاؤ �ي �ت دم�ت �ن �ن ا الم��ت �ي �ل��ب ك�ن �� ع�ن ال�ت �د�ش م��ت �ن �ؤ �ي �ي ر للمه�ن ��ن �ي �ي �ت الدن ر�ن �ت �ن ر الاإ %100 ع�ب

، وم�اد  �ت �ت ا�ب �ت �ش داول دراس�ي دو�ن �ب ا �ب اً�ا. كل هدن �ب س�ا�ت �ن ر الاؤ ك�ش ، وه�ي وا�د�ت م�ن �ؤ �ت لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ل�ك م��ت وكدن

 . �ت دو�ي اع�ت الاؤ علا�ن وص�ن صال والاإ ال الا�ت �ي م�ب �ن �ن صص�ي �ن ار الم�ت �ت م�ن ك�ب س مك��ن در�ي �ت �ت �ؤ ط، وه�ي عدد�ت ال�سا�ؤ كر�ت م�ت �ت م�ب



�ت مع  ر�ن �ت �ن ر الاإ �ت ٪100 ع�ب �ت مر�ن امع�ي ر�ت �ب �ب هاد�ت �ن سش
ا  �ي �ل��ب ك�ن ال ال�ت �ي م�ب كارًا �ن �ت �ت ا�ب م�ي عل�ي ر الم�اد ال�ت ك�ش �ؤ

") ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم�ت �ن �ت الم�ت

دم�ة | 05 الم�ة



�ي  ا�ت ال�ت �ب �ت م�ع�ت واسع�ت م�ن الم�ن �ن م�ب �ي �ت م�ن �ب لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ررن م��ت �ب ، �ت �ت دل�ي � ص�ي �ب �ت لل�ش ار�ي �ب �راما ال�ت ا�ن م�ن ال�ب صن

ا�ت العمل  �ي مكا�ن الاً م�ن اإ � م�ب �ت �ن ، مما �ي �ت �ي �ل��ب ك�ن �ت وال�ت ط�را�ت العلم�ي �د�ش ال�ت دم�ج �ؤ �ن �ي طاع �ؤ ال اس�ت ها. م�ب راوؤ مك�ن سش �ي

عر.    و ال�ش � �ؤ ا�ت ال��ب �ي علا�ب ��ت �ن ا�ب �ج �ن ا�ؤ �ت �ع��ن لل�ص�ل عل� �ن �ن �ي �ي � الدن للمرصن

د�  ر، �ؤ �ي �ن ا الاؤ �ي هدن . �ن �ت دل�ي � ص�ي �ب �ت وال�ش دو�ي طاعا الاؤ هد� �ت �ش �ي �ي م الدن �ن م�ي الصن ��ل الر�ت �ن م�ن ال�ت �ي �ن م�ن �ن �ي ا عن هدن

 � ار�ي �ن اعل مع العملاء. س�ي �ن عا�ت وال�ت �ي اد�ت الم�ب �ي ل� رن �ت اإ ر�ن �ت �ن ر الاإ صالا�ت ع�ب �ي الا�ت �سع �ن د�ت وال�ت د�ي ا�ت ال�ب �ي �ل��ب ك�ن ال�ت ع �ب الد�ن

� �ب �ي ال�ش دم�ت �ن �ت ا الم�ت �ي �ل��ب ك�ن �ي ال�ت �ت �ن امع�ي ر�ت ال�ب �ب هاد�ت ال�ن �ي سش امع�ت TECH �ن � �ب مع�ت ، �ب طا�ت  واسع ال�ن

  .) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي ص�ي

 ، �ت دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب اها�ت �ن �ب �د�ش الا�ت عر�ن عل� �ؤ مك�ن للطلا�ب ال�ت �ش �ي س، ��ي در�ي � 540 ساع�ت �ت �ن مد�ت ام�ج مك�ش ر�ن ه� �ب

 . ماع�ي �ت �ت الا�ب ���ي ار�ي وال�ت �ب �ت ال�ت ���ي �ي ال�ت ط�راً �ن ر �ت ك�ش ا�ت الاؤ �ي �ب �ي را�ت �ن الم�م�ل، والاس�ت ر الها�ت �ت ع�ب ���ي ودم�ج ال�ت

 ، ام�ج ر�ن ا ال�ب ها هدن ك��ن م�ن �ت �ي �ي لا�ش ال�ت �د� ال��دا�ت ال�ش ل اإ عن �ش �ي �ي ، الدن لد�ي ل ال�ب م�ي �ب ك��ن لعلم ال�ت ، س�ي ل�ك ل� دن �ت اإ ا�ن صن الاإ �ب

ا�ت  �ي �ن �ت �د�ش ال�ت �د�ش المعل�ما�ت ع�ن �ؤ �ؤ د الطلا�ب �ب و�ي رن ركرن عل� �ت . م�ا��ت �ت هل العلم�ي ا الم�ؤ �ي هدن اص�ت �ن �ت �ن مكا�ن

ص�.  �ن ا ال�ت �ي هدن دم�ت �ن �ن الم��ت

اطع  �ع، وم�ت � لكل م�صن د�ي �ي صا�ت �ن م عل� مل�ن ا�ؤ كارًا ال�ت �ت ر ا�ب ك�ش عدد�ت الاؤ ط الم�ت �� ال�سا�ؤ ل� م��ت �ت اإ ا�ن صن الاإ ، �ب ل�ك كل دن

صال �ي الا�ت ر �ن �ي �ب س �ن در�ي �ت �ت ر�ي دمها �ن �ت ، �ي �ت وم�اكا�ت لدراسا�ت ال�ال�ت ساس�ي راءا�ت �ؤ ل، و�ت ص�ي �ن ال�ت � �ب د�ي �ي  �ن

 . دل�ت علا�ن والص�ي والاإ

�ت  ر�ن �ت �ن الاإ صل �ب �ي م�ت رو�ن لك�ت هارن اإ ل� �ب ط اإ �ت ��ن �ن �ب ر�ي ا�ج ال�ن ��ت . �ي �ت �د�ت ومر�ن �ت ال�ب �ت عال�ي امع�ي هاد�ت �ب د�ت لدراس�ت سش ر�ي رص�ت �ن �ن

اراً  �ي س��ت �ن � الم�ؤ دم هدن �ت ، �ت �ت �ت � الطر�ي هدن �م. �ب �ت م�ن ال�ي �ي و�ت �ي �ؤ ام�ج �ن ر�ن ا ال�ب �� هدن اهد�ت م��ت �ا م�ن م�ش مك�ن �ت ل�ي

 . ع�ت �ي الطل�ي اً �ن م�ي كاد�ي �ؤ

ام�ج العلم�ي  ر�ن ( عل� ال�ب ارما��ي ارا�ن �ة )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم�ة �ن �ة �ة الم�ة �ي �ن �ة �ي ال�ة �ة �ن امع�ي ر�ة ال�ب �ب هاد�ة ال�ن ��ي �ش ��ت �ت

 : صها ه�ي صا�ؤ ررن �ن �ب . �ؤ �ي ال���ت �ت �ن مالاً و�دا�ش ر اك�ت ك�ش الاؤ

دل�ت 	 �ي الص�ي راء �ن �ب دمها �ن �ت �ي �ي ر دراسا�ت ال�ال�ت ال�ت ط��ي �ت

صصا�ت  	 �ن ل�ك ال�ت �ت ع�ن �ت �ت وعمل�ي ها معل�ما�ت علم�ي م� �ب صم�ي م �ت �ي �ت �ت ال�ت اررن �ت ال�ب �ت والعمل�ي ط�ي ط�ي �ن �ت وال�ت �ي ا�ن �ي ا�ت ال�ب ��ي ر الم��ت ��ن �ت

�ت �ي �ت للممارس�ت المه�ن رور�ي الصن

علم 	 �ن ال�ت ���ي �ي ل�ت ا�ت م الدن �ي �ي �ت �ت ال�ت �جراء عمل�ي لالها اإ مك�ن م�ن �ن �ت �ي �ن عمل�ي مار�ي �ت

كر�ت  	 �ت ا�ت الم�ب ه�ج�ي ها عل� الم�ن رن رك�ي �ت

عمال 	 ر�ت لل�جدل و�ؤ �ي ا الم�ش ا�ي صن �ت ��ل ال�ت �ش ا�ت ا�ت م�ن د�ي �ت راء وم�ن �ب ل�ت لل�ن س�ؤ �ت و�ؤ ر�ي طن دروس �ن كمال� �ب م اس�ت �ت ا س�ي  كل هدن

�ت رد�ي ر ال�ن ك�ي �ن ال�ت

�ت 	 ر�ن �ت �ن الاإ صل �ب و م�م�ل م�ت �ت �ؤ ا�ب �ي �جهارن �ش �� م�ن �ؤ ر الم��ت ��ن �ت

�ت  را�ت الدم��ي ع�ي � وال�ش لد ال��ب ل �ب �ل�ي �ي �ت عمّ�ت �ن �ت
اء" �ش ما �ت �ت ، و�ت م�ي �ك الر�ت هارن عاد م�ن �ب �ب �ي الاؤ لا�ش وال�ش
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دن  �ي �ن �ن �ت م�ن �ت امع�ي هاد�ت ال�ب � ال�ش �ك هدن مكّ�ن س�ت
رن  �ي عرن ��ت و�ت ا�ب ار�ي �ن �ب �ت �ت ���ي �ت �ت �ي �ب �ي را�ت اس�ت

" �ت دل�ي � ص�ي �ب �ت ال�ش ار�ي �ب �ت العلام�ت ال�ت ه��ي

 ، �ب در�ي ا ال�ت ل� هدن �ت اإ هم العمل�ي را�ت �ب ��ن �ن ل�ب �ب �ن �ي �ي طاع الدن ا ال�ت � هدن �ن �ن صص�ي �ن س م�ت در�ي �ت ال�ت �ؤ �ي ه�ي ام�ج �ن ر�ن م ال�ب صن �ي

. �ت امعا�ت المرم��ت د�ت وال�ب معا�ت الرا�ؤ �ت هم م�ن الم�ب ر�ن �ب �ن مع�ت صص�ي �ن ل� م�ت �ت اإ ا�ن صن الاإ �ب

 ، ع�ي �ي والم��ت ا�ت علم ال��ي �ي ال�ت ، للمه�ن �ت م�ي عل�ي ا�ت ال�ت �ي �ن �ت �د�ش ال�ت �ؤ عن �ب �ي ص�ي ط، والدن عدد ال�سا�ؤ ام�ج الم�ت ر�ن �� ال�ب � م��ت �ي �ت س�ي

. �ت �ي �ت �ي �ي �الا�ت ��ت �ب �ن در�ي ا لل�ت رم�ب امرا م�ب ا عن �ب در�ي ر �ت ��ن �ت م�اكا�ت �ت �ؤ �ي �ي �ب �ي �ن �ؤ

لال� م�اول�ت �ل  �ي م�ن �ن �ب عل� المه�ن �ب �ي �ي ، والدن كلا�ت م عل� �ل الم�ش ا�ؤ علّم ال�ت ام�ج عل� ال�ت ر�ن ا ال�ب م هدن صم�ي ركرن �ت �ي

ام  طن �صل عل� م�اعد�ت م�ن �ن ، س�ت ل�ك دن ام �ب �ي �ؤ عل� مدار العام الدراس�. لل�ت �ش �ن �ي �ت �ت ال�ت �ي �ن الممارس�ت المه�ن ل�ن م�ا�ت �ت م�ن

 . ه�رو�ن راء م�ش �ب ع� �ن د ص�ن د�ي اعل�ي �ب �ن � �ت د�ي �ي �ن
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هدا�خ ال�أ
02

دماً  �ت ر �ت ك�ش ا الاؤ �ي �ل��ب ك�ن دام ال�ت �ن �د�ش المعل�ما�ت ع�ن اس�ت �ؤ ادل�ت �ب د الص�ي و�ي رن � ه� �ت �ت هدن امع�ي هاد�ت ال�ب الهد�ن م�ن ال�ش

�ي  دم�ت �ن �ن �ت الم��ت ��ي ر�ب دوا�ت ال�ت �د�ش الاؤ �ؤ ها �ب �ي �ب ر�ي امع�ت TECH �ن ود �ب رن ، �ت �ت ا�ي � العن �ت هدن �ي ��ت . ل�ت �ت دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب �ن

ع  س را�ؤ در�ي م �ت � طا�ت ك��ن لد�ي ا�، س�ي �ب �ن � �ب هدا�ن �ت �ؤ �ي ��ت �ج م�ن �ت ر�ي مك�ن ال�ن �ت ، لك�ي �ي ل�ك . علاو�ت عل� دن امع�ي س ال�ب در�ي ال�ت

. �ت دو�ي طاع الاؤ �ت و�ت ���ي ال�ت ط�ت �ب �ب �ت مر�ت ا�ي �ت للعن رن م�ي �ت م�ت �ي �ت مه�ن مه�ن ع �ب م�ت �ت �ي



�ي  ام�ج الدن ر�ن ل ال�ب صن �ن �ش كامل �ب �د�ي ا�صل عل� �ت
ا  �ي �ل��ب ك�ن ر�ي وعمل�ي ��ل ال�ت طن �ر �ن طن ��ي عل� م�ن ��ت �ي

" �ت دل�ي � ص�ي �ب طاع ال�ش �ي �ت دمًا �ن �ت ر �ت ك�ش الاؤ
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	  ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب دار�ت ال�ش اإ �ت �ب طا�ت المعر�ن ع �ن �س�ي �ت

�ت 	 ر�ن �ت �ن ر الاإ ( ع�ب ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب دار�ت ال�ش اء واإ �ش �ن م�ت لاإ رن المهارا�ت اللارن �ي عرن �ت

	 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب عمال ال�ش داء �ؤ رن �ؤ �ي عرن �ت

طاع 	 �ي ال�ت �ت �ن عال�ي ر �ن ك�ش �ت الاؤ ���ي ا�ت ال�ت �ج�ي �ي را�ت ل اس�ت �ل�ي �ت

�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب �ت ال�ش دو�ي �ن الاؤ �ي ك�ي و �ت دء �ؤ �ت ل�ب �ل��ج�ي ك�ن ط�را�ت ال�ت �د�ش ال�ت دم�ج �ؤ

�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب لال ال�ش ها م�ن �ن �ت ���ي مك�ن �ت �ي �ي �جا�ت ال�ت �ت �اع الم�ن �ن ع �ؤ �جم�ي �ت �ب الدرا�ي

	 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي س��ت ال�ش ��ن �ن ال�ن

	 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب م�ي ال�ش مركرن الر�ت ل وال�ت �ل�ي دن ال�ت �ي �ن �ن �ت

�ت  ��ي �ي ا�ت الر�ؤ �ي �ن �ت عرّ�ن عل� ال�ت �ت
ار�ي  �ب �ت ال�ت ���ي �ي ال�ت دم�ت �ن �ن الم��ت

" �ت دل�ي � ص�ي �ب طاع ال�ش � ل�ت الم��ب
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�ة دل�ي � ص�ي �ب ا�ة ال�ش �ا��ي الو�د�ة 1. �أ
�ت ال�ال�ي 	 �ي ال��ت �ت �ن دل�ي � ص�ي �ب �ت وال�ش دل�ي �ن الص�ي �ي �ت �ب ��ي �ي ا�ت الر�ؤ لا�ن �ت وصِ�ن الا�ن

�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب طاع ال�ش �ي �ت ��ت �ن ا�ن لا�ت للم�ن �ل�ي ع �ت وصن

�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ن د لم�طن �ت ��ل الدور ال�جد�ي �ش المعر�ن �د�ي �ت

عمال 	 �ع م�ن الاؤ ا ال�ن �ي هدن دم�ت �ن �ن د�ت الم��ت ا�ت ال�جد�ي �ي �ن �ت �ي ال�ت عم�ت �ن ال�ت

) ارما��ي ارا�ن �ة )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ة عل� ال�ش ار�ي المط�ب �ب �ة ال�ة �و�ي الو�د�ة 2. ال�ة
�جار�ي 	 �ت ال�ت ���ي �ت لل�ت ��ي �ي � الر�ؤ صا�ؤ �ي ال�ن عم�ت �ن ال�ت

	 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ن ال�ش ر�ن �ي �ؤ د�ت �ن �جاها�ت ال�جد�ي ل الا�ت �ل�ي �ت

	 Cashkeeper ا ا�ي �ت عل� مرن ر�ت �ال�ي طن ال�ص�ل عل� �ن

	 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم �ن �ن �ن الم�م�ل الم��ت ر الها�ت �ت ع�ب ���ي �ي ال�ت ��ن �ن ال�ن

�ة دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ة �ن لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ة ال�ة ��ن الو�د�ة 3. م��ة
�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب �ت / ال�ش دل�ي �ي الص�ي �ت �ن ل ال�جلد�ي �جم�ي را�ت ال�ت �صن ل وم��ت �جم�ي را�ت ال�ت �صن ل كامل ل���ت م��ت �ل�ي �جراء �ت اإ

�ت 	 ل ال�جلد�ي �جم�ي را�ت ال�ت �صن �ي م��ت دم�ت �ن �ن �ت الم��ت ��ي �ي ط�ت الر�ؤ �ش ا�ت ال�ن د المك��ن �د�ي �ت

�ت 	 دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن ل ال�جلد�ي �جم�ي را�ت ال�ت �صن �جا� ال�ال�ي لم��ت �ي الا�ت ��ن �ن ال�ن

�ت 	 ل ال�جلد�ي �جم�ي را�ت ال�ت �صن اع�ت م��ت �ل��ج�ي لص�ن ك�ن ل ال�ت �ب �ت ا�ن الم��ت ك�ش اس�ت
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س  در�ي �ة �ة �أ اء ه�ي ع�خ دار�ة و�أ كل ال�إ ه�ي
�ة �ي �ج در�ي الدور�ة ال�ة

03

صالا�ت  علا�ن والا�ت �ت والاإ ���ي �ي ال�ت �ن �ن صص�ي �ن �ت للم�ت امع�ي ر�ت ال�ب �ب هاد�ت ال�ن ول م�ن سش �� الاؤ ا الم��ت س هدن در�ي �ل� �ت �ت س�ي

ه�ج  �ي م�ن �ت ال�ال�ي �ن �ي ال��ت �ت �ن م�ي ا�ت الر�ت �ي �ب �ي را�ت �� الاس�ت �ت � لاؤ ا�ن �ت �ت �ت واإ رن م�ي �ت الم�ت �ي � المه�ن ر�ت عكس م��ي �ن . �ت دل�ت والص�ي

. مما  �ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش ا�ت �ن �ي �ن �ت �د�ش ال�ت دم�ج �ؤ �ن �ب م�ي ادل�ت المه�ت �ت للص�ي �ي �ت �ي ا�ت ال��ت ا�ب �ي �ب للا��ت �ي �ب ��ت ، �ي �د�ت دراس�ي عال�ي ال�ب

.TECH امع�ت دمها س�� �ب �ت �ن �ي مك�ن �ؤ �عها لا �ي د�ت م�ن �ن ر�ي �ت �ن �ي ر�ت رص�ت �ت ها �ن �ن � �ؤ �ي �ك �ن لا سش



 �� راود�ك ��ل م��ت د �ت ك��ك �ت �ي سش �ل �ؤ م �ب �ت
�ت  ر�ي �ت مع �ن امع�ي ر�ت ال�ب �ب هاد�ت ال�ن ه�ج سش م�ن

ول�" �ت الاؤ صصا�ت م�ن الدر�ب �ن عدد ال�ت س م�ت در�ي �ت
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دار�ة كل الاإ ه�ي

Sáenz Suárez, Lucía . �أ
	 RICOFSE ي� ماد �ن �م الاع�ت ��ت �ت �ي �ت ور�ؤ ��ت م�ن

	  González García ت� دل�ي �ي ص�ي دل�ي �ن �ت م�اعد�ت ص�ي دل�ي ص�ي

	  Moreno Menayo ت� دل�ي �ي ص�ي �ت م�اعد�ت �ن دل�ي ص�ي

	  Arkopharma ر �ب �ت �ي م�ن �جا�ت �ن �ت �ت م�ن �ي صا�ؤ �ن �ؤ

	  A.G.FARMA رك�ت �ي سش �ت �ن ل ال�جلد�ي �جم�ي را�ت ال�ت �صن عا�ت م��ت �ي �ت م�ب دو�ب م�ن

�ة دن �ا�ة الاأ

�ت  	 ط�ت �ي الم�ن ع �ن ال الرصن ط�ن �ت الاؤ �ي دن عن عا�ت Nestlé ل�ت �ي �ت م�ب دو�ب م�ن

	  Juste ت لم�جم�ع�ت� �ي ر�ت الط�ب ا�ؤ الرن

	  )Escuela de Organización Industrial( اع�ي م الص�ن �ي طن �ن �ت ال�ت عمال م�ن كل�ي دار�ت الاؤ �ي اإ ر �ن �ي ما�ج��ت

�ت 	 �ي ل ال�جامع�ت ال�ط�ن �ب �ي الط�ب م�ن �ت ا�ت �ن ا�ت �ب ال�ن �ت والعلا�ج �ب �ي ا�ؤ دن �ت العن �ت وال�م�ي �ي دن عن �ي ال�ت �ت �ن ر�ت ال�جامع�ي �ب هاد�ت ال�ن  سش

ُعد  م ع�ن �ب عل�ي لل�ت

�ت 	 ل�ي �ي �ب سش دل�ت م�ن �جامع�ت اإ �ي الص�ي �س �ن كال�ر�ي �ب

Forner Puig, María José . �أ
	  Arkopharma را�ت �ب �ت �ي م�ن ا�ت �ن ا�ت �ب ال�ن �جا�ت العلا�ج �ب �ت �ي م�ن صص�ت �ن �ن �ت م�ت دل�ي ص�ي

	 Arkopharma را�ت �ب �ت �ي م�ن �ي �ن �ت ا�ن �ن �ت ل�ي ط�ت �ي م�ن �ب �ن در�ي ر�ت ال�ت مد�ي

	  Traver-Martin ت� دل�ي �ي ص�ي دل�ي �ن �ت م�اعد�ت ص�ي دل�ي ص�ي

�ب  	 در�ي �ت لل�ت �ي ا�ن س�ب �ت Sefhor الاإ �ي م�ن �جمع�ي ا�ؤ دن �ب العن در�ي �ت وال�ت �ت وال�م�ي �ي دن عن �ي علم ال�ت ر �ن �ي ما�ج��ت

ُعد  	 م ع�ن �ب عل�ي �ت لل�ت �ي ل ال�جامع�ت ال�ط�ن �ب ا�ت م�ن �ت ا�ت �ب ال�ن �ت والعلا�ج �ب �ي ا�ؤ دن �ت العن �ت وال�م�ي �ي دن عن �ي ال�ت �ت �ن ر�ت ال�جامع�ي �ب هاد�ت ال�ن سش

	  Barça Innovation Hub Universiti دم م�ن �ي كر�ت ال�ت �ت �ن �ي اصن �ت الر�ي �ي دن عن �ي ال�ت ل�م �ن د�ب

ا  	 ��ي ال�ن دل�ت م�ن �جامع�ت �ن �ي الص�ي �س �ن كال�ر�ي �ب
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�ى كل والم��ة اله�ي
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ر الدراس�ت  ط س�ي �ت ط�ال �ن اه�ج الدراس�ي مر للم�ن كرار الم��ت م�ت عل� ال�ت ا�ؤ علم ال�ت عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب ر�ت لم�ن �ي �ت الك�ب عال�ي د�ت ال�ن د �ؤ �ت

�ش  �د�ي كمال ال�ت ل� اإ �د الطلا�ب اإ �ت �ن �ي � �ؤ �ن �ؤ ام م�ن سش طن . �ن �ت هلا�ت العلم�ي ع الم�ؤ م�ي �ي �ب �ت �ن �ي �ت �ي ط�ب دام TECH ال�ت �ن ل� اس�ت اإ

�ت  ��ن م�ن م�اك�ب �ب ر�ي مك�ن ال�ن �ت ط، س�ي �ت هر �ن سش ��ن 6 �ؤ صن �ي عن . �ن طن �ي ال��ن ل�ت �ن مار ساعا�ت ط��ي �ش ل� اس�ت �ت اإ الكامل دو�ن ال�ا�ب

 . اص�ت عهم ال�ن ار�ي و م�ش عمالهم �ؤ �ي �ؤ ها �ن �ت ودم�ب دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب دم�ت �ن �ن �ت الم��ت �ي �ل��ب ك�ن ط�را�ت ال�ت �د�ش ال�ت �ؤ



هر  سش ��ن 6 �ؤ صن �ي عن � ل�ك �ن �ي �ت �ت س�ت ط�ت دراس�ي �ن
ا�ت  �ي �ن �ت �د�ش ال�ت �ؤ �ت �ب ك��ن عل� درا�ي �ن �ت ط �ؤ �ت �ن

" �ت دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب �ت �ن �ت المط�ب
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�ت دل�ي � ص�ي �ب ا�ت ال�ش ساس�ي الو�د�ة 1. �ؤ

�ت  دل�ي � ص�ي �ب ط�رال�ش �ت  .1.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ن ال�ش ار�ي �ت  .1.1.1

�ت  دل�ي � ص�ي �ب ط�ر ال�ش �ت  .2.1.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب � مصطل� ال�ش مع�ن  .3.1.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ت  وال�ش دل�ي �ن الص�ي �ي ر�ت �ب ال�ن  .4.1.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش اس المعلما�ت �ن �ي �ت  .2.1

�ن المعلما�ت عر�ي �ت  .1.2.1

كل معلما�ت اله�ي  .2.2.1

�ت ��ي �ي المعالم الر�ؤ  .3.2.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب ل ال�ش �ل�ي ر ال�ت �ي معا�ي  .4.2.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن ��ي �ي ا�ت الر�ؤ �ب �ت الم�ن  .3.1

�ت ص�ي �ن �ت ال�ش ا�ي ا�ت الع�ن �ب �ت ل وم�ن م�ي �ب را�ت ال�ت �صن م��ت  .1.3.1

�ت �ي ا�ؤ دن ا�ت العن المرك�ب  .2.3.1

ع �ت الرصن �ي دن عن �ت  .3.3.1

ا� �ي ال�ن دام الط�ب �ن �ت للاس�ت �ي دن عن �ؤ  .4.3.1

�ت �ي ا�ؤ دن ل العن دا�ؤ ال�ب  .5.3.1

�ت �ي �ت الط�ب هرن �ب الاؤ  .6.3.1

�ت �ي �ت الط�ب هرن �ب �ي للاؤ ا�ت ار الدن �ب �ت ر�ي والا�ن �ب �ت � الم�ن �ي �ن �ش �ت ال�ت هرن �ب �ؤ  .7.3.1

ال ط�ن �ت الاؤ الا�ت رعا�ي م�ت  .8.3.1

�ت ��ي دا�ت ال��ي �ي الم�ب  .9.3.1

�ت ص�ي �ن �ت ال�ش معدا�ت ال�ما�ي  .10.3.1

ا�ت دل�ي �ي الص�ي اع �ن �ب �ت �ت �ي الص��ت والعا�ن �ت �ب عل�ت ر� م�ت �ن ا�ت �ؤ �ب �ت م�ن  .11.3.1

�ت والص��ت دل�ي � ص�ي �ب الم�ل ال�ش  .4.1

�ت والص��ت دل�ي � ص�ي �ب �ن ال�ش �ي �ت �ب العلا�ت  .1.4.1

ساس�ي صر �ؤ الص��ت كع�ن  .2.4.1

�ت ا�ت الص��ي ال��ي  .3.4.1

ا�ت  ا�ب �ت �ن الاس�ت  .4.4.1
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�ت دل�ي � ص�ي �ب �اع الم�لا�ت ال�ش �ن �ؤ  .5.1

اص�ت �ت ال�ن دل�ي � ص�ي �ب ال�ش  .1.5.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب ارن ال�ش �ي ام�ت  .2.5.1

�ام �ت عدد الاؤ �ت م�ت دل�ي � ص�ي �ب ر ال�ش �ب م�ت  .3.5.1

retail ع �ي طاع ال�ب �ي �ت �ت �ن دل�ي � ص�ي �ب ال�ش  .4.5.1

��ت ا�ن ل الم�ن �ل�ي �ت  .6.1

�ن عر�ي ال�ت  .1.6.1

هدا�ن الاؤ  .2.6.1

ا�ت �ت �ي ط�ب ال�ت  .3.6.1

�ج ا�ؤ �ت ال�ن  .4.6.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دوار �ن الاؤ  .7.1

؟ ، م�ن ه� م�ن ��ن �ن الم�طن  .1.7.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب دار�ت ال�ش الاإ  .2.7.1

��ن �ي �ن ��ن ال�ن �ن الم�طن  .3.7.1

��ن دار�ي ��ن الاإ �ن الم�طن  .4.7.1

�ت  دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب ماع�ي �ن Coaching ال�ب .8.1

�ت ر�ي �ش الم�ارد ال�ب  .1.8.1

�ت �م�ي دار�ت ال�ي الاإ  .2.8.1

رن �ي ��ن �ت  .3.8.1

ا�ت ا�ب �ت �ن الاس�ت  .4.8.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن �ي �ل��ب ك�ن اصر ال�ت الع�ن  .9.1

�ن عر�ي ال�ت  .1.9.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن �ي �ل��ب ك�ن اصر ال�ت الع�ن  .2.9.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش ا �ن �ي �ل��ب ك�ن �ت ال�ت هم�ي �ؤ  .3.9.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب �ت �ن �ي �ل��ب ك�ن كارا�ت ال�ت �ت الا�ب  .4.9.1

�ت دل�ي � ص�ي �ب ال ال�ش �ي م�ب ركا�ت �ن �ت لل�ش ماع�ي �ت �ت الا�ب ول�ي الم��ؤ  .10.1

�ن عر�ي ال�ت  .1.10.1

د�ت �ي �ت ال�ب �ي �ؤ �ي الممارسا�ت ال�ب  .2.10.1

د�ت �ي طن ال�ب 3.10.1 . ممارسا�ت ال��ن

د�ت �ي دم�ت العملاء ال�ب 4.10.1 . ممارسا�ت �ن
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) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ت عل� ال�ش ار�ي المط�ب �ب �ت ال�ت ���ي الو�د�ة 2. ال�ت

�ن ا�ؤ ار�ي Trade marketing: ال�طن �ب �ت ال�ت ���ي ال�ت  .1.2

Trade marketing ار�ي �ب �ت ال�ت ���ي �ن ال�ت عر�ي �ت  .1.1.2

�ت دل�ي � ص�ي �ب ار�ي ال�ش �ب �ت ال�ت ���ي �ن ال�ت ا�ؤ وطن  .2.1.2

�ت ��ي �ي ار�ي الر�ؤ �ب �ت ال�ت ���ي ا�ت ال�ت �ي �ن �ت �ت  .3.1.2

�ت ���ي �ي ال�ت �ت �ن ساس�ي اط �ؤ �ت ع �ن ر�ب الاؤ  .4.1.2

 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب ر�ن ال�ش  .2.2

(؟ ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب ما ه� ر�ن ال�ش  .1.2.2

عر�ن ا�ت ال�ت ��ي م��ت  .2.2.2

�ت �ن اط ال�ا�ن �ت ال�ن  .3.2.2

ارد�ت  اط ال�ب �ت ال�ن  .4.2.2

طاول�ت العر�ن   .3.2

هر�ت � لل�ص�ل عل� طاول�ت عر�ن م�ب صا�ؤ �ن  .1.3.2

ط طاول�ت العر�ن ط�ي �ن �ت  .2.3.2

�ت طاول�ت العر�ن هم�ي �ؤ  .3.3.2

ع طاول�ت العر�ن ���ب الم�سم وصن  .4.3.2

Cashkeeper ك�ي الدر�ج الدن  .4.2

�ن عر�ي ال�ت  .1.4.2

كل اله�ي  .2.4.2

� ر�ن م�ن ما العن  .3.4.2

دام �ن د الاس�ت �ا�ؤ �ن  .4.4.2

) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب معر�ن ال�ش  .5.2

هر�ت ر م�ب �ب �ت م�ت دن ا�ن � ل�ن صا�ؤ �ن  .1.5.2

ر �ب �ت الم�ت دن ا�ن ط �ن ط�ي �ن �ت  .2.5.2

ر �ب �ت الم�ت دن ا�ن �ت �ن هم�ي �ؤ  .3.5.2

�ت �ت العر�ن الم�سم�ي دن ا�ن �ن  .4.5.2

) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش Sell in،sell out �ن .6.2

Sell Out و Sell In ن� �ي رو�ت �ب ال�ن  .1.6.2

ما ه� Sell in ؟  .2.6.2

ما ه� Sell out؟  .3.6.2

داء را�ت �ؤ سش Sell in و Sell out كم�ؤ .4.6.2

 partners الم�ردو�ن �ك  .7.2

�ن ارك�ت الم�رد�ي م�ش  .1.7.2

Merchandising .2.7.2

�ن �اع الم�رد�ي �ن �ؤ  .3.7.2

) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ن الم�رد وال�ش �ي ر �ب �آرن ال�ت  .4.7.2

 ) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ن الم�م�ل �ن ر الها�ت �ت ع�ب ���ي ال�ت  .8.2

�ن عر�ي ال�ت  .1.8.2

�ت ��ي �ي اكل الر�ؤ اله�ي  .2.8.2

هدا�ن الاؤ  .3.8.2

�ت هرن �ب عدد الاؤ م�ت  .4.8.2

) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش ماع�ي �ن �ت �ن الا�ب ر الها�ت ���ت ع�ب ال�ت  .9.2

�ن عر�ي ال�ت  .1.9.2

�ت ��ي �ي اكل الر�ؤ اله�ي  .2.9.2

هدا�ن الاؤ  .3.9.2

ا�ت م وال�ل�ك�ي �ي دا�ت وال�ت �ت �ن والمع�ت ل الم�ا�ت �ل�ي �ت  .4.9.2

) ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش � �ن د�ي �ي ر ال�ن �ت ع�ب ���ي ال�ت  .10.2

�ن عر�ي ال�ت  .1.10.2

�ت ��ي �ي اكل الر�ؤ اله�ي  .2.10.2

هدا�ن الاؤ  .3.10.2

� �ت ��ي �ن � و�ت د�ي �ي �� ال�ن م��ت  .4.10.2

�ت  دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن الو�د�ة 3. م��ت

�ت لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن س��ت م��ت  .1.3

�ن عر�ي ال�ت  .1.1.3

هدا�ن الاؤ  .2.1.3

�ت . دل�ي � ص�ي �ب / ال�ش ا�ت دل�ي �ي الص�ي �ت �ن لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ل وم��ت م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ل س��ت م��ت �ل�ي �ت  .3.1.3

ر� ��ت وال�ن اط ال�ت �ت دا�ت و�ن هد�ي ع�ن وال�ت اط الصن �ت �ن  .2.1.3

�ت لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ط�ت لم��ت �ش ا�ت ال�ن المك��ن  .2.3

�ن عر�ي ال�ت  .1.2.3

�ت ��ي �ي ط�ت الر�ؤ �ش ا�ت ال�ن المك��ن  .2.2.3

ط�ت �ش ا�ت ال�ن داما�ت المك��ن �ن اس�ت  .3.2.3

ط�ت �ش ا�ت ال�ن د المك��ن �ا�ؤ �ن  .4.2.3

�ى كل والم��ة 20 | اله�ي



�ت لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن �ت لم��ت ��ي �ي ا�ت الر�ؤ �ب رك�ي ال�ت  .3.3

�ن عر�ي ال�ت  .1.3.3

�ت ��ي �ي عن الر�ؤ الص�ي  .2.3.3

عن داما�ت الص�ي �ن اس�ت  .3.3.3

عن د الص�ي �ا�ؤ �ن  .4.3.3

�ت دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش �ت �ن �ي ��ؤ �ت الصن ال�ما�ي  .4.3

�ن عر�ي ال�ت  .1.4.3

�ت ��ي �ي مس الر�ؤ ا�ت ال�ش �ي وا�ت  .2.4.3

مس ا�ت ال�ش �ي داما�ت وا�ت �ن اس�ت  .3.4.3

مس ا�ت ال�ش �ي د وا�ت �ا�ؤ �ن  .4.4.3

�ت لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن �ت لم��ت ��ي �ي ا�ت الر�ؤ �ب �ت الم�ن  .5.3

�ت لد�ي اكل �ب �ي م�ن م�ش عا�ن �ي �ت و ال�ت ر�ت ال��اس�ت �ؤ �ش : لعلا�ج ال�ب �ت لد�ي مرا�ن ال�ب الاؤ  .1.5.3

�ت لد�ي مرا�ن ال�ب ا�ب الاؤ �ي مالاً وعن ر اك�ت ك�ش راءا�ت �ؤ �ب : لل�ص�ل عل� اإ �ي ا�ؤ �ت �ت و ا�ن ل�ي �ؤ م�ي �ب �ت  .2.5.3
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�ت دل�ي � ص�ي �ب طاع ال�ش �ي �ت د�ت �ن ا�ي رن �ت م�ت �ت مكا�ن لد�ي ل ال�ب م�ي �ب را�ت ال�ت �صن ��ب م��ت ك�ت �ت  .1.7.3
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� لد�ي لل��ب ل ال�ب �ل�ي ال�ت  .1.10.3
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 � �ب روع�ك لال�ش �ي م�ش �ن الم�م�ل �ن ر الها�ت ع�ب

"TECH امع�ت ��ك مع �ب �ن دد �ن �ت و�ب دل�ي ص�ي
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كرار:  كرن عل� ال�ت م المر�ت عل�ي سل��ب ال�ت لال �ؤ ا م�ن �ن �ن �ت �ي ه�ب ر م�ن ط��ي م �ت د �ت �ت علم. �ن �ت لل�ت ل�ن �ت �ت م�ن �ت �ي طر�ي �ب در�ي ام�ج ال�ت ر�ن ا ال�ب دم هدن �ت �ي

علم. عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب م�ن عر�ن �ب و ما �ي Relearning �ؤ

ر  ك�ش �د �ؤ ار� �ؤ �ب م اع�ت د �ت �ي العالم، و�ت هر�ت �ن ا�ت الط�ب سش ر كل�ي ك�ش �ي �ؤ ال، �ن ل الم�ش �ي ا، عل� س�ب س هدن در�ي ام ال�ت طن دام �ن �ن م اس�ت �ت �ي

.)New England Journal of Medicine( ت� �ي د الط�ب ل�ن �ب �ن � اإ �ي ل�ت �ن ل م�ب ا�ت الصل�ت م�ش �را�ت دن �ش �ي الم�ن �ت �ن عال�ي اه�ج �ن الم�ن



ام  طن علم(، وه�ي �ن عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب �ت Relearning )م�ن �ي ه�ب �ن م�ن �ش اك�ت
س  در�ي م�ت ال�ت طن �ن ر �ؤ �ك ع�ب دن �ن �ؤ د�ي ل�ي ل�ي �ت ط�ي ال�ت علم ال�ن ل� ع�ن ال�ت �ن �ت �ي
ها  �ت عال�ي �ت �ن �ت �ب �ش علم �ؤ �ت �ت �ت ها طر�ي �ن كرار: اإ �ت عل� ال�ت كرن م المر�ت عل�ي ال�ت

" طن طل�ب ال��ن �ت �ي �ت �ت ال�ت �ي الم�اد الدراس�ي ما �ن ر، لا س�ي �ي كل ك�ب �ش �ب
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اءً  �ن �ت �ب �ت الم�اك�ي ر�ي د م�ن ال�الا�ت ال�ر�ي � العد�ي �ا�ب ، س�ت ام�ج ر�ن لال ال�ب ؟  �ن �ي عل� المه�ن �ن �ن �ي �ب �ؤ �ب �ي �ي ، ما الدن �ت �ن مام �ال�ت مع�ي �ؤ

ر�ت  �ي �ت و�ن دل�ت علم�ي ا�ك �ؤ .  ه�ن �ن راً �ل الم��ت �ي �ن ا�ت و�ؤ �ي رصن ع ال�ن �ت ووصن �ي ��ت ها ال�ت �ي �ك �ن �ن عل�ي ع�ي �ت �ن وس�ي �ي �ي �ت �ي � ��ت عل� مرصن

 . �ت دام�ت مع مرور ال��ت ر اس�ت ك�ش سرع و�ؤ ل و�ؤ صن �ن كل �ؤ �ش ادل�ت �ب علم الص�ي �ت �ش �ي .  ��ي ه�ج �ت الم�ن عال�ي عل� �ن

هرن  علم �ت �ت �ت �ت �ت طر�ي ر�ب �ب �ك �ت مك�ن امع�ت TECH �ي مع �ب
�اء العالم.  �ن ع �ؤ م�ي �ي �ب �ت �ن د�ي ل�ي �ت امعا�ت ال�ت سس ال�ب �ؤ

ه�ج درا��ة ال�ال�ة  دم م�خ �خ ��ة امع�ة TECH �خ �ي �ج �خ

 ،» � »�ال�ت ص�ب �ي �ت �، وال�ت م�ع�ت م�ن المرصن و م�ب ، �ؤ �ن رو� لمر�ي �ت ه�ي العر�ن الم�ش ر�ي �ن ال�ال�ت ال�ر�ي اإ �ر Gérvas، �ن اً للدك�ت �ت و�ن

ها. در�ت و �ن ردها �ؤ �ن �ب �ت ��ب و �ب ، �ؤ �ت م�ي عل�ي ها ال�ت ��ت �ب �ت ��ب ما �ب ، اإ �ت رن �ت المم�ي ر�ي اصر ال�ر�ي ع�ن الع�ن � �ب �صن ا �ي ً �ب م�دن و �ن الًا �ؤ �ي م�ش �ؤ

�ي  �ت �ن �ي �ت �ي �ن ال��ت �ي ك�ي اء ع�امل ال�ت �ش �ن عاد�ت اإ �ي م�اول�ت لاإ ، �ن �ت �ت ال�ال�ي �ي ا�ت المه�ن ل� ال��ي د ال�ال�ت اإ �ن ��ت �ن �ت رور�ي �ؤ م�ن الصن ا �ن لدن

. دل�ي �ت للص�ي �ي الممارس�ت المه�ن



علم  ال�ت ر �ب ك�ب مام �ؤ ل� اه�ت م اإ ر�ب �ت ، مما �ي �ت للطلا�ب ا�ي ا مهمًا للعن ً رن مر �ا�ن �ش هد الم��ت اء�ت ال�ب ك�ن ع�ر �ب � ال�ش ص�ب �ي  .4

 . �ت امع�ي ر�ت ال�ب �ي الم�اصن ص� للعمل �ن �ت الم�ن �ي ال��ت اد�ت �ن �ي ورن

�ت  �ؤ �ش �ي �ن �ن ال�ت ه�ج الم�ا�ت ل م�ن صن �ن ل�ك �ب م، ودن اه�ي كار والم�ن �ن اء�ت للاؤ ر ك�ن ك�ش �ط و�ؤ �ب عا�ب �ؤ �ي �ت اس�ت �ي ��ت م �ت �ت �ي  .3

ع.  م�ن ال�ا�ت

�ي ل �ن صن �ن كل �ؤ �ش دما�ج �ب الا�ن �م� للطال�ب �ب �ي �ت �ت ال�ت ��ت عل� المهارا�ت العمل�ي �ت علم �ب ه�ج ال�ت م�ن ركرن �ي  .2 

 . �ي �ت �ي العالم ال��ت

هم  درا�ت �ت �ت م�ي �ن اً �ت صن �ي م، ولك�ن �ؤ اه�ي عا�ب الم�ن �ي ط اس�ت �ت ��ن �ن �ت ��ت ه�ج لا �ي ا الم�ن ع��ن هدن �ب �ت �ن �ي �ي ادل�ت الدن الص�ي  .1

. �ت ��ب �ت المك�ت �ت المعر�ن �ي ط�ب �ت �م �ب �ت �ت و�ت �ي �ت �ي �ن ال��ت م الم�ا�ت �ي �ت �ي �ت �ن ال�ت مار�ي لال ال�ت �ت م�ن �ن ل�ي الع�ت

: �ة �ا��ي ا�ة �أ ارخ �ج �خ ع�ة اإ ر�ج �أ ه�ج �ج �ة الم�خ عال�ي رر �خ �ج ُ �ة
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امع�ت  �ي �ب ر� عام 1912 �ن ط��ي م �ت ه�ج �ت ا الم�ن �ن هدن علم �ؤ هل �ت
ه�ج دراس�ت  ل م�ن م�ش �ت ؟ وكا�ن �ي ��ن ا�ن ارد للطلا�ب دارس�ي ال�ت هار�ن

د�ت لهم لك�ي  �ت مع�ت �ي �ت �ي �ن ��ت م م�ا�ت د�ي �ت �ي �ت ال�ال�ت �ن
�ي عام 1924  �ت �لها. و�ن �ي �ن ر ك�ي ر�ي �ب رارا�ت و�ت ادن ال�ت �ن ا�ت �م�ا �ب �ت �ي

ارد" امع�ت هار�ن �ي �ب اس�ي �ن �ي س �ت در�ي ه�ج �ت �ها كم�ن س�ي �ؤ م �ت �ت



)Relearning( علم عاد�ة ال�ة �ة اإ �ي ه�ج م�خ
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م  ا�ؤ �ت وال�ت ر�ن �ت ر الا�ن عد، ٪100 ع�ب علم ع�ن �ب ام ال�ت طن ه�ج دراس�ت ال�ال�ت و�ن �ن م�ن �ي امع�ت TECH �ب مع �ب �ب �ت

�ي كل درس.  �ت �ن ل�ن �ت اصر م�ن �ن 8 ع�ن �ي مع  �ب �ب �ش �ت كرار، ��ي عل� ال�ت

�ت ال�ال�ي  �ي ال��ت �ت �ن ر�ن �ت ر الا�ن س ٪100 ع�ب در�ي �ت �ت �ي ه�ب ل م�ن صن �ن �ؤ ه�ج دراس�ت ال�ال�ت �ب رن م�ن عرن ��ن �ن �ن

 .Relearning ـ �ت �ب علم والمعرو�ن عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب : م�ن وه�ي

�ت و�ل  �ي �ت �ي لال ال�الا�ت ال��ت دل�ي م�ن �ن علم الص�ي �ت س��ن �ي
ر  ط��ي م �ت . �ت علم الم�اكا�ت ا�ت ال�ت �ؤ �ي �ي �ب د�ت �ن �ن المع�ت الم�ا�ت

امر. علم العن �هل ال�ت �ي �ت رام�ج ال�ت �د�ش ال�ب � الم�اكا�ت م�ن �ؤ هدن
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 ،Relearning ـ �ت �ب علم والمعرو�ن عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب � ل�ك م�ن �ي �ت س�ت
�ي  ر �ن ك�ب كل �ؤ �ش راك�ك �ب سش داء، واإ د م�ن الاؤ �ي ل ومرن �ت هد �ؤ �ب علم �ب ال�ت

�ك عل�  در�ت ل�ك �ت ، وكدن �ك �ت لد�ي د�ي �ت �ت الرو� ال�ن م�ي �ن ، و�ت صص�ك �ن �ت
ا�. �ب ��ت لل�ن ها معادل�ت واصن �ن : اإ �ت �ن ا�ي �ب �ج والاآراء الم�ت اع ع�ن ال��ب الد�ن

 ، �ن �ي �ي ا العام للمه�ن ا�ت الرصن ��ي �ن م��ت ���ي علم م�ن �ت عاد�ت ال�ت �ت اإ �ي ه�ب �ت م�ن مك�ن �ي العالم، �ت �ت �ن ��ي ر�ب اه�ج ال�ت ع�ت الم�ن �ي طل�ي �ن

�ت  �ي ا�ن س�ب الاإ �ت �ب اط�ت لدا�ن ال�ن �ي ال�ب �ت �ن ر�ن �ت �ن ر الاإ امع�ت ع�ب ل �ب صن �ن �د�ت لاؤ را�ت ال�ب سش م�ؤ عل�ت �ب �ت ما �ي �ي هم، �ن كمل�ا دراسا�ت �ن �ؤ �ي الدن

ا(.   �ي امع�ت ك�ل�م�ب )�ب

صصا�ت  �ن ع ال�ت م�ي �ي �ب ، �ن ��ت ر م��ب �ي ا� عن �ب �ن دل�ي �ب ر م�ن م�ن 115000 ص�ي ك�ش �ب �ؤ در�ي �ت ا �ب م�ن ، �ت �ت �ي ه�ب � الم�ن لال هدن م�ن �ن

، مع طلا�ب  ا�ت طل�ب د�ت الم�ت د�ي �ت سش �ؤ �ي �ي �ب �ت �ن ��ي ر�ب �ت ال�ت �ي ه�ب � الم�ن ر هدن ط��ي م �ت . �ت را��ي ء ال�ب ر ع�ن الع�ب طن �ن ال�ن عن �ت �ب ر�ي ال�ر�ي

لعن 43.5 عاماً. �ب �سط عمر �ي ع وم�ت �ن صاد�ي مر�ت �ت ماع�ي وا�ت �ت هر ا�ب مطن ع��ن �ب م�ت �ت �ن �ي �ي امع�ي �ب

م  �ا� �ش �ن �ن ًا �ن �ب ا�ن ا� �ب علم�ن طر� ما�ت م �ن علّم �ش �ت �ي )�ن كل ل�ل�ب �ي سش �د�ش �ن � �ي ، ولك�ن �ت ط�ي �ت �ن س عمل�ي علم ل�ي ا، ال�ت �ن ام�ب ر�ن �ي �ب �ن

 . �ي كل مركرن �ش اصر �ب � الع�ن صر م�ن هدن دم�ج كل ع�ن �م �ب �ت ، �ن ل�ك علم�(. لدن د �ت ع�ي �ن

 . �ت ر الدول�ي �ي عل� المعا�ي ا لاؤ ً �ت �ي TECH ه�ي 8.01، و�ن علم �ن ام ال�ت طن ها �ن �ي �صل عل�ي �ت ال�ت مال�ي �ب �ت الاإ �ب �ي �ت ال�ن
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: �ن �ي �ي �ة للمه�ن ا�ي ع�ن �ة �ب �ة المُعّدّّ م�ي عل�ي ل المواد ال�ة �ن �ن ام�ج �أ ر�ن ا ال�ب دم هدن �ة �ي

�ة   المواد الدراس�ي

ل�،  �ب داً م�ن �ؤ �د�ي ، و�ت امع�ي ام�ج ال�ب ر�ن س ال�ب در�ي �ت �م��ن �ب �ت �ن س�ي �ي ادل�ت الدن ل الص�ي �ب س م�ن �ت در�ي ا�ت ال�ت ��ي ع م��ت م�ي اء �ب �ش �ن م اإ �ت �ي

ا. ً م�ي م�ددًا وملم�سًا ��ت عل�ي ر ال�ت ط��ي ك��ن ال�ت �ش �ي ��ي �ب

ر  �ي العمل ع�ب امع�ت TECH �ن ه�ج �ب ل�ت م�ن �ن �ي س�ي صر�ي الدن �ت ال�مع�ي ال�ب ��ي �ن ا�ت عل� ال�ت ��ي � الم��ت �ت هدن �ي ط�ب م �ت �ت م �ي �ش

 . رها للطال�ب �ي ��ن م �ت �ت �ي �ي �ي كل ماد�ت م�ن الم�اد ال�ت �د�ت �ن �ت ال�ب اء عال�ي رن �ب دم �ؤ �ت �ي �ت ا�ت ال�ت �ي �ن �ت �د�ش ال�ت �ؤ ا �ب .  كل هدن �ت ر�ن �ت �ن الاإ

�ة  ل�ي كم�ي راءا�ة �ة �ة

 TECH امع�ت �ت �ب �ب �ي مك�ت .  �ن �ن ر�ي �ن �آ�ن �ي ..م�ن �ب �ت دل�ت الدول�ي �ت الاآراء، والاؤ �ا�ن �ت مد�ت �ب �ت اع�ت ا�ؤ ، وو�ش �ت �ش الا�ت ال�د�ي الم�ت

 .� �ب در�ي كمال �ت � لاإ ا�ب ��ت ل� كل ما �ي مك�ن الطال�ب م�ن ال�ص�ل اإ �ت ، س�ي �ت �ي راصن �ت الا�ن

�ة   اعل�ي �ف صا�ة �ة مل�ف

ا�ت  مل المل�ن �ش �ي �ت عدد�ت ال�ت ط الم�ت را� ال�سا�ؤ �ت �ي �ؤ �ت �ن ك�ي ام�ي �ن �ت ود�ي ا�ب دن �ت �ب �ت طر�ي ا�ت �ب ��ي امع�ت TECH الم��ت �ت �ب ر�ي دم �ن �ت �ي

. �ت رن المعر�ن �ي عرن ل �ت �ب �ت م�ن �ؤ م�ي اه�ي ط الم�ن را�ؤ �ت وال�ن �ي ا�ن �ي �ها�ت والص�ر والرس�م ال�ب د�ي �ي �ت وال�ن �ي الص��ت

 ." �ت �ي ورو�ب ا� �ؤ �ب ص�ت �ن � "�ت �ن عدد�ت عل� �ؤ ط الم�ت �� ال�سا�ؤ م م��ت د�ي �ت د ل�ت ر�ي م�ي ال�ن عل�ي ام ال�ت طن ا ال�ن هدن كروس��ن �ب رك�ت ما�ي �ت سش ر�ن اع�ت

وها�ة   د�ي �ي �ي ال�ف �ة �ف راءا�ة المعرو�ف �ج ا�ة وال�إ �ي �ف �ة �د�ث ال�ة �أ

راءا�ت  �ب �ي اإ �ت �ن ار�ي �دا�ش ال�ب ع�ت الاؤ �ي طل�ي ، �ن �ت م�ي عل�ي ط�را�ت ال�ت �د�ش ال�ت ل� �ؤ ، اإ ا�ت �ي �ن �ت �د�ش ال�ت ر�ب TECH الطلا�ب م�ن �ؤ �ت �ت

عا�ب  �ي �ي الاس�ت صلاً للم�اهم�ت �ن �اً وم�ن ، م�صن ا�ت الصرام�ت ص� در�ب �ت �ؤ كلم، �ب ر الم�ت م�ي صن ا، �ب . كل هدن �ت �ي دلا�ن �ت الص�ي الرعا�ي

د. ر�ي ها عد�ت مرا�ت كما �ت اهد�ت �ك م�ش مك�ن � �ي �ن مر �ؤ �ي الاؤ ل ما �ن صن �ن هم. و�ؤ وال�ن
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ار  �ج �ة عاد�ة ال��ف ار واإ �ج �ة ال��ف

ا�ت  �ب در�ي ط�ت وال�ت �ش �ن لال الاؤ ، م�ن �ن ام�ج ر�ن ع مرا�ل ال�ب م�ي �ي �ب �ت الطال�ب �ن م معر�ن �ي �ي �ت عاد�ت �ت م واإ �ي �ي �ت كل دور�ي �ت �ش م �ب �ت �ي

.� هدا�ن �ت �ؤ �ي ��ت �ت �ت �ي �ن �ت م�ن ك�ي ��ت مك�ن م�ن ال�ت �ت � �ي م: ��ت �ي �ي �ت �ت ال�ت �ي ا�ت �ت ودن م�ي �ي �ي �ت ال�ت

�ة س�ي �ي را�ة الر�أ الم�ا�ف

�م�  ه�م ما �ي �ن م�ن علم. اإ �ت ال�ت �ي عمل�ي ال�ش �ن راء كطر�ن �ش �ب �اسط�ت ال�ن �ت �ب �ب د�ت المرا�ت ا�ؤ �ت عل� �ن دل�ت علم�ي ا�ك �ؤ ه�ن

�ي  �ت �ن رارا�ت الصع�ب �ي ال�ت �ت �ن �ت �لد ال�ش ، و�ي اكر�ت �ت والدن ��ي المعر�ن �ت ر �ي �ي �ب علم م�ن �ن و ال�ت Learning from an Expert �ؤ

ل.  �ب �ت الم��ت

ع�ة للعمل �ة سر�ي ه�ي �ي و�ج ادا�ة �ة رسث اإ

ع�ت  �ت سر�ي ه�ي �ي ��ب ادا�ت �ت رسش و اإ ورا�ت عمل �ؤ كل �ؤ �ي سش �ت �ن امع�ي ر�ت ال�ب الم�اصن ر صل�ت �ب ك�ش ا�ت الاؤ ��ي امع�ت TECH الم��ت دم �ب �ت �ت

علمهم.  �ي �ت دم �ن �ت عال�ت لم�اعد�ت الطلا�ب عل� ال�ت �ت و�ن �ت وعمل�ي رن �ت م��ب �ت ها طر�ي �ن للعمل.  اإ

هم   اد م�ف رسث اإ راء و�ج �ج ل ال�ف �ج عدادها م�ف �ة م اإ �ي �ة ل ال�ال��ة ال�ة �ل�ي �ة

اد  رسش اإ ر �ب �ي �ب ها ال�ن �ي �م �ن �ت �ت �ي ع�ي ر �الا�ت وا�ت ط��ي دم TECH �ت �ت ، �ت ل�ك ا. لدن ً �ي ا�ت رور�ت س�ي الصن عال �ب علم ال�ن ك��ن ال�ت �ن �ي �ب �ؤ �ب �ي

هم. �ت م�ن ال�ن عل� در�ب �ت �ؤ �ي ��ت ر�ت ل�ت اسش ��ت وم�ب �ت واصن �ت : طر�ي �ت ل�ن �ت �ن الم�ن ا� و�ل الم�ا�ت �ب �ت �ت الا�ن م�ي �ن لال �ت الطال�ب م�ن �ن

�ة | 29 �ي ه�ج الم�خ
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�ب  در�ي ل� ال�ت �ت اإ ا�ن صن الاإ (، �ب ارماس�ي ارا�ن �ت )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم�ت �ن �ت ا الم�ت �ي �ل��ب ك�ن �ي ال�ت �ت �ن امع�ي ر�ت ال�ب �ب هاد�ت ال�ن م�ن سش صن �ت

. �ت �ي �ل��ب ك�ن امع�ت ال�ت �ت الصادر�ت ع�ن TECH ال�ب امع�ي ر�ت ال�ب �ب هاد�ت ال�ن ل� سش ، وال�ص�ل اإ �ت �ت و�دا�ش ر د�ت ك�ش الاؤ



هل علم�ي دو�ن  ا� وا�صل عل� م�ؤ �ب �ن ام�ج �ب ر�ن ا ال�ب ارن هدن �ت ا�ب
" �ت راءا�ت مره�ت �ب �ت اإ �ي �ؤ ام �ب �ي و ال�ت ر �ؤ ل� ال��ن �ت اإ ال�ا�ب
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. �ة �ي ا�خ صخ �ة اإ كل�خ �ة ل�ك �ج ها ودخ ��ل عل�ي �ة لك�ي �ي ا��ج راءا�ة الم�خ �ج ���ة  TECH EDUCATION ال�إ دخ م�أ �خ �ة ل، ��ة �ي ���ة �ج �ة ل�هاىي �أ �د�ي �ة �ة و�ج �ي �ة ال�ر�ة � العلم�ي �ة دم لل���ل عل� در�ج �ة ال�ة ام الطال�ج �ج �ي �ي �ال�ة �ة ل. �خ �ي ���ة �ج �ة ل�هاىي �أ �د�ي *�ة
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ام�ج العلم�ي  ر�ن ( عل� ال�ب ارما��ي ارا�ن �ة )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم�ة �ن �ة �ة الم�ة �ي �ن �ة �ي ال�ة �ة �ن امع�ي ر�ة ال�ب �ب هاد�ة ال�ن ��ي �ش ��ت �ت

. �ي ال���ت �ت �ن مالا و�دا�ش ر اك�ت ك�ش الاؤ

�ة  امع�ي ر�ة ال�ب �ب هاد�ة ال�ن هل �ش علم وص�ل م�ؤ * مص���ب �ب د العاد�ي ر�ي �ت ال�ب �صل الطال�ب ع�ن طر�ي م، س�ي �ي �ي �ت ارن ال�ت �ي �ت عد ا�ب �ب

. �ة �ي ولو�ب ك�ن امع�ة ال�ة الصادرع�ن TECH ال�ب

هاد�ت  ام�ج سش ر�ن �ي �ب � �ن م ال�ص�ل عل�ي �ي �ت ر الدن د�ي �ت ل� ال�ت ر اإ �ي �ش �ة س��ن �ي �ي ولو�ب ك�ن امع�ة ال�ة هل الصادرع�ن TECH ال�ب �ن الم�ؤ اإ

م  �ي �ي �ت ا�ن ال�ت �ن ول�ب �ي ع�ي ا�ت ال�ت �ت �ن وم�ا�ب �ي �طن �ب ال�ت ل مكا�ت �ب ُطل�ب م�ن �ت �ي عاد�ت ما �ت ا�ت ال�ت طل�ب الم�ت �ي �ب �ن �ت وس��ن �ي امع�ي ر�ت ال�ب �ب ال�ن

 . �ي �ي والمه�ن �ن �ي ال�طن

 ) ارما��ي ارا�ن �ة )ال�ب دل�ي � ص�ي �ب �ي ال�ش دم�ة �ن �ة �ة الم�ة �ي �ن �ة �ي ال�ة �ة �ن امع�ي ر�ة ال�ب �ب هاد�ة ال�ن : �ش هل العلم�ي الم�ؤ

�ة ر�ن �ة �ن ر الاإ : ع�ب �ت الدراس�ت �ت طر�ي

هر �ش : 6 �أ مد�ت الدراس�ت



�ة امع�ي ر�ة ال�ج �ج هاد�ة ال�خ �ش
دم�ة �ة �ة الم�ة �ي �خ �ة  ال�ة

ارما��ي ارا�خ �ة )ال�ج دل�ي � ص�ي �ج �ي ال�ش �خ

�ن 	 لا�ي و�ن س: �أ در�ي �ت ال�ت �ت طر�ي

هر 	 �ش : 6 �أ مد�ت الدراس�ت

�ة 	 ولو�ج�ي ك�ن : TECH ال�جامع�ة ال�ة هل ال�جامع�ي م�ن الم�ؤ

اصّ�ة 	 �ك ال�ن ر�ة �ي ا لو�ة ً �ة : و�ن د الدراس�ت م�اع�ي

�ن 	 لا�ي و�ن : �أ ا�ت �ا�ن الام�ت



�ة امع�ي ر�ة ال�ج �ج هاد�ة ال�خ �ش
دم�ة �ة �ة الم�ة �ي �خ �ة  ال�ة

 ) ارما��ي ارا�خ �ة )ال�ج دل�ي � ص�ي �ج �ي ال�ش �خ


