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Presentacion

Una de las principales debilidades diagnosticadas en el mundo de la investigacion en
Comunicacion, es la débil capacitacion especifica de muchos de los profesionales
de esta drea. Los modos tradicionales de los soportes clasicos, como television'y
cine, han sido completados con las variantes de las nuevas formas de consumo y
comunicacion: Netflix, HBO y Amazon Prime. Este programa capacita al participante
en las fases que hay que cubrir para generar un proyecto de investigacion factible y
solido. Aprendera a discriminar el enfoque correcto, dependiendo de los propésitos
perseguidos en el proyecto, a discriminar las herramientas adecuadas para la
recogida de la informacion y a su difusion final.
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Aprende a desarrollar un completo y fundado
proyecto de investigacion en comunicacion,
incorporando las herramientas adecuadas a los
modelos tradicionales y los nuevos paradigmas”
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La investigacion, en ciencias de la comunicacion, tiene sus propios protocolos; aprender
a discriminar el enfoque correcto dependiendo de los propdsitos perseguidos en el
proyecto y dominar las herramientas adecuadas para su desarrollo.

Este Master Titulo Propio desarrollara de forma metddica todos los aspectos del
trabajo de investigacion. Los modos de hacer investigacion tradicional en soportes ya
sedimentados como la Television y el Cine seran abordados con un afiadido novedoso y
pujante. Se abordara el modelo de comunicacion y sus representaciones mas exitosas:
Netflix, HBO y Amazon Prime para comprender los nuevos codigos de comunicacion y
formas de consumo.

En la llamada “Era de la informacion”, sin embargo, sin competencias digitales, de
pensamiento critico y gestion de la informacion debidamente desarrolladas, existen
verdades ambiguas, especulaciones y opiniones sin fundamento que se repiten sin
profunda verificacion. Por ello, se abordaran los algoritmos basicos que protegen del
denominado fendmeno del Fake news.

Cuando se estudia la comunicacion, es vital identificar la evolucion que experimentan
los medios y los codigos usados en cada uno. Facebook, Instagram, Twiter, Youtube
descollan como los nuevos espacios donde interactua la sociedad. Como elemento
novedoso TECH afnadid las competencias de liderazgo reflexivo, con estrategias a seguir
para identificar oportunidades de cambio, de accién y de visibilizacion de lo realizado.

Todo este conocimiento se materializara en un proyecto de investigacion y su
planteamiento, con solidez tedrica y rigurosidad cientifica sera el producto final de este
programa. Este proyecto sera acompanado y supervisado por los expertos que encontraran
en convocatorias vigentes el espacio perfecto para la postulacion del proyecto.

Este Master Titulo Propio en Investigacion en Comunicacion: Nuevos Temas,
Soportes y Audiencias contiene el programa educativo mas completo y actualizado del

mercado. Sus caracteristicas mas destacadas son:
+ Ultima tecnologia en software de ensefianza online
+ Sistema docente intensamente visual, apoyado en contenidos graficos
y esquematicos de facil asimilacion y comprension
+ Desarrollo de casos practicos presentados por expertos en activo
+ Sistemas de video interactivo de Ultima generacion
+ Ensefianza apoyada en la telepractica
+ Sistemas de actualizacion y reciclaje permanente
+ Aprendizaje autoregulable: total compatibilidad con otras ocupaciones
+ Ejercicios practicos de autoevaluacion y constatacion de aprendizaje

+ Grupos de apoyo y sinergias educativas: preguntas al experto, foros de discusion
y conocimiento

+ Comunicacion con el docente y trabajos de reflexion individual

+ Disponibilidad de los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil con
conexion a internet

+ Bancos de documentacién complementaria disponible permanentemente, incluso
después del programa

Desarrolla tus habilidades de investigacion
y aprende a identificar nodos tematicos y
problemas en los entornos cotidianos”



Un aprendizaje contextualizado
y real que te permitira llevar a la
practica tus aprendizajes a traves de
nuevas habilidades y competencias”

El personal docente esta integrado por profesionales en activo. De esta manera

se ofrece el objetivo de actualizacion educativa que se pretende. Un cuadro
multidisciplinar de profesores capacitados y experimentados en diferentes entornos,
desarrollaran los conocimientos teoricos de manera eficiente, pero sobre todo, pondran
al servicio del curso los conocimientos practicos derivados de su propia experiencia;
una de las cualidades diferenciales de esta capacitacion.

Este dominio de la materia se complementa con la eficacia del disefio metodoldgico
de este Master Titulo Propio. Elaborado por un equipo multidisciplinario de expertos en
e-learning, integra los Ultimos avances en tecnologia educativa. De esta manera, podras
estudiar con un elenco de herramientas multimediales comodas y versatiles que daran
la operatividad que necesita en la capacitacion.

El disefio de este programa esta centrado en el Aprendizaje Basado en Problemas: un
planteamiento que concibe el aprendizaje como un proceso eminentemente practico.
Para conseguirlo de forma remota, se hace uso de la telepractica: con la ayuda de un
novedoso sistema de video interactivo y el Learning from an Expert podra adquirir los
conocimientos como si estuviese enfrentandose al supuesto que esta aprendiendo en
ese momento. Un concepto que permitira integrar y fijar el aprendizaje de una manera
mas realista y permanente.
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Las tematicas abordadas y los soportes
a estudiar son los que hoy dominan el
escenario comunicativo: Internet y todos
Sus soportes asociados.

Un programa practico y real que te
dara las herramientas necesarias
para difundir y visibilizar tus
productos una vez terminados.
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Objetivos

El objetivo de TECH es capacitar profesionales altamente cualificados para la
experiencia laboral. Un objetivo que se complementa, de manera global, con el impulso
de un desarrollo humano que siente las bases de una sociedad mejor. Este objetivo se
materializa en conseguir ayudar a los profesionales de la Comunicacién a acceder a un
nivel de competencia y control mucho mayor. Una meta que, en tan sélo seis meses,
podra dar por adquirida con un curso de alta intensidad y precision.
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Durante el Master Titulo Propio adquiriras

la capacidad de identificar situaciones
problematicas y oportunidades de investigacion
y de abordarlas de forma profesional con el
dominio de las herramientas adecuadas”
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Objetivos generales

+ Plantear un problema de investigacion

+ Elaborar de un marco contextual

+ Construir y validar modelos

+ Crear y validar instrumentos de recoleccion de datos

+ Dominar las técnicas de analisis de datos

+ Estructurar un documento cientifico

+ Dominar la escritura cientifica

+ Tener la capacidad para participar en un encuentro cientifico y visibilizar resultados
+ Desarrollar la gestion de la informacion, el pensamiento critico y la solucion de problemas

Desarrolla las habilidades comunicativas y
el andamiaje formal para difundir y visibilizar
producciones de calidad en los escenarios
sociales y académicos de mayor alcance”




Objetivos especificos

Médulo 1. Metodologia de la investigacion: perspectivas y paradigmas
+ Distinguir las diferentes metodologias y enfoques en la investigacion siendo capaz
de seleccionar la mas idonea para su proyecto de investigacion
+ Seleccionar la metodologia adecuada de acuerdo a la naturaleza de la
investigacion emprendida
Médulo 2. Investigacion aplicada al cine, la television y nuevos medios
(Netflix, HBO, Amazon Prime)
+ |dentificar los nuevos campos de investigacion en el area de la comunicacion y sus
posibilidades para realizar trabajos de investigacion

+ Seleccionar la linea de investigacion pertinente para la visibilizacion de su
investigacion, asi como la vigencia de la misma

Médulo 3. Etica y Toma de decisiones para comunicadores
+ Valorar los elementos éticos asociados al proceso de la comunicacion
+ Discriminar la importancia de la aplicacion en el mundo contemporaneo de principios
éticos fundamentales

Maédulo 4. El poder de la opinion y la crisis de la comunicacion
+ Distinguir las particularidades del proceso de comunicacion en el mundo
contemporaneo y los elementos que vulneran la veracidad de cada hecho informativo

+ Discriminar entre informacion veraz e informacion manipulada

Médulo 5. Entornos digitales y el proceso de la comunicacion
+ Descubrir en los nuevos soportes de comunicacion oportunidades para la investigacion
y la comunicacion y para la visibilizacion de los productos generados
+ Distinguir las capacidades y el potencial de los nuevos soportes mas comunes para
generar relaciones exitosas con su entorno socio-cultural

Objetivos | 11 tecn

Mddulo 6. Lo ultimo en investigacion en comunicacion
+ Comprender los nuevos soportes de la comunicacion y su complejidad de construccion

+ Conocery aplica los criterios necesarios para posicionarlos positivamente

Médulo 7. Nuevos soportes de la comunicacion en el siglo XXI
+ Discriminar los nuevos escenarios de comunicacion y sus codigos para
intervenirlos como objeto de estudio y contexto de accion.
+ Asumir la importancia e indudable vigencia de los nuevos soportes y espacios
de comunicacion

Médulo 8. La investigacion y su difusién
+ Descubrir los diferentes escenarios y oportunidades para la visibilizacion de la
investigacion en comunicacion
+ Aprovechar los espacios mas idéneos para la difusion de sus investigaciones
discrimindndolos de aquellos menos efectivos

Mddulo 9. El lider Reflexivo en comunicacion: identificando problemas
+ Afianzar las capacidades para resolver problemas como lider reflexivo y aprovechar
oportunidades en la investigacion en el ambito de la comunicacion

+ Elaborar estrategias para la solucion de situaciones problematicas

Médulo 10. Proyecto final
+ Poner en practica lo aprendido a través del disefio y aplicacion de un proyecto de
investigacion en el drea de la comunicacion
+ |dentificar las oportunidades de investigacion y lleva a cabo un proyecto haciendo
uso de las herramientas teorias y metodologias adecuadas
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Competencias

La comunicacion es un area en constante progreso y desarrollo. Esta caracteristica
hace que sus profesionales deban ser personas con verdadera pasion por su trabajo: el
reciclaje y la actualizacion permanentes son uno de los requisitos imprescindibles para
mantenerse en vanguardia con calidad. Este Master Titulo Propio le permitird adquirir
las competencias necesarias en este sentido. Desarrollara, de manera transversal,

tres competencias fundamentales: Gestion de la Informacion, Pensamiento Critico y
Solucién de Problemas. Cada una de ellas definida en niveles de dominio e indicadores
gue se complejizan a medida que el programa avanza. Un planteamiento completisimo,
en una capacitacion de alto nivel, que marca la diferencia.
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Las competencias necesarias para instalarte en

la vanguardia comunicativa, en cualquiera de sus
campos, a través de un desarrollo progresivo e intenso
de tus herramientas personales y profesionales”
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Competencias generales

+ Distinguir las principales diferencias entre las metodologias de investigacion

+ Seleccionar, de acuerdo con la naturaleza y caracteristicas del objeto de estudio,
la metodologia correcta asi como las técnicas e instrumentos adecuados para la
recoleccion de informacion

+ |dentificar los temas y tépicos emergentes

+ Tener la capacidad de insertar sus investigaciones en las lineas de investigacion
mas actuales y vigentes

+ Distinguir las particularidades del proceso de comunicacion en el mundo
contemporaneo y los elementos que vulneran la veracidad de cada hecho informativo




Competencias especificas

*

Discriminar entre informacion veraz e informacion manipulada

*

Ser capaz de relacionar sistematicamente informacion relevante, de procedencia
y naturaleza variada, para responder con pertinencia a planteamientos diversos a
través de la produccion intelectual rigurosa y respetuosa de los derechos de autor

*

Evaluar, con rigor y método, la informacion disponible para determinar la solucion o
cambio novedoso mas apropiado

*

Determinar las funcionalidades de los nuevos entornos para el tratamiento
adecuado de informacion de distinta indole

*

Usar una seleccion de entornos determinados por si mismo para gestionar
efectivamente informacion en el ambito de su practica profesional

*

Identificar las oportunidades de investigacion en el area de comunicacion

*

Insertar de manera efectiva su investigacion en las lineas tematicas emergentes

*

Reconocer la importancia de los nuevos espacios de comunicacion para
comprender hechos sociales en distintos espacios y tiempos

*

Revisar y actualizar su conocimiento sobre los nuevos espacios de comunicacion,
de variada indole e interés para la comprension de su entorno

Competencias |15 tecn

Exponer los contenidos de su investigacion, de manera coherente y cohesiva en los
escenarios apropiados para tal fin

Argumentar ideas mediante los distintos modelos del discurso, con un
propdésito especifico

Propiciar la activacion consciente de los procesos mentales, motivacionales e
instrumentales necesarios para aprender y desempefiarse con autonomia, tanto
individualmente como en equipo

Revisar las estrategias conocidas para resolver el problema y explorar opciones
novedosas, demostrando creatividad en la articulacion de propuestas

Comprender la naturaleza del problema y/o la necesidad del contexto de investigacion
y propone acciones para la solucion del problema y/o necesidad del entorno

Disefar un plan de acciones y metas indispensables para implementar un proyecto
cultural que atienda una necesidad del contexto y emprender la ejecucion del plan
disefado con una actitud proactiva en relacion al contexto cultural
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Direccion del curso

Dentro del concepto de calidad total de nuestro curso, tenemos el orgullo de poner
a tu disposicion un cuadro docente de altisimo nivel, escogido por su contrastada
experiencia en el ambito educativo. Profesionales de diferentes areas y competencias “
gue componen un elenco multidisciplinar completo. Una oportunidad Unica de
aprender de los mejores.
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Un impresionante cuadro docente, formado
por profesionales de diferentes areas

de competencia, seran tus profesores y
profesoras durante tu capacitacion: una
ocasion unica que no te puedes perder”
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Direccion

Dra. Del Valle Mejias, Maria Elena

+ Doctora en Ciencias de la Educacion
+ Experta en E-learning, Plataformas y Contenidos

+ Experta en Disefio instruccional por Competencias
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Estructura y contenido

Los contenidos de este Master Titulo Propio han sido desarrollados por los diferentes
expertos de este programa, con una finalidad clara: conseguir que el alumnado adquiera
todas y cada una de las habilidades necesarias para convertirse en verdaderos expertos
en esta materia.

Un programa completisimo y muy bien estructurado que le llevara hacia los mas elevados
estandares de calidad y éxito.
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Un completisimo programa docente, estructurado
en unidades didacticas muy bien desarrolladas,
orientadas a un aprendizaje compatible con tu
vida personal y profesional”
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Maddulo 1. Metodologia de la investigacion: perspectivas y paradigmas

1.1, ¢Quéeslainvestigacion?
1.1.1.  Concepto
1.1.2.  Caracteristicas
1.1.3.  Tipos
1.1.4. Diferencias
1.2.  Fases de una investigacion cientifica
1.2.1.  Concepto
1.2.2.  Procesos implicados en cada una
1.2.3. Herramientas de cada fase
1.2.4. Andlisis de ejemplos
1.3.  Paradigmas de investigacion
1.3.1. Positivista
1.3.2.  Constructivista
1.3.3.  Socio-critico
1.3.4. Interpretativo
1.4.  Investigacion cualitativa
1.4.1.  Concepto
1.42.  Caracteristicas
1.43. Herramientas e instrumentos
1.44. Diferencias con otros enfoques
1.5, Investigacion cuantitativa
1.5.1.  Concepto
1.5.2.  Caracteristicas
1.5.3.  Herramientas e instrumentos
1.54. Explicaciony causalidad
1.6. Laencuesta
1.6.1.  Concepto
1.6.2.  Caracteristicas
1.6.3.  Tipos
1.6.4. Construccion de instrumentos




1.7.  Elcuestionario

1.7.1.  Concepto

1.7.2.  Caracteristicas

1.7.3. Tipos

1.7.4.  Construccion de instrumentos
1.8.  Elaboracion de instrumentos

1.8.1.  Dimensiones

1.8.2. Indicadores

1.8.3.  Componentes basicos

1.8.4.  Validacion
1.9.  Entrevista en profundidad

1.9.1.  Concepto

1.9.2. Caracteristicas

1.93. Tipos

1.9.4. Construccion de instrumentos
1.10. Focus Group

1.10.1. Definicion

1.10.2. Guion de preguntas

1.10.3. Tipos

1.10.4. Disefio

Maddulo 2. Investigacion aplicada al cine, la television y nuevos medios

(Netflix, HBO, Amazon Prime)

2.1, Lainvestigacion audiovisual

2.1.1.  Observacion
2.1.2.  Etnografia
2.1.3.  Lenguaje audiovisual
2.2.  Lineas de investigacion
2.2.1. Estéticay representaciones sociales
2.2.2.  Realidady ficcion
2.2.3.  Gestion cultural audiovisual
2.2.4.  Expresiones culturales y diversidad

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
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Narrativa transmedia

2.3.1.  Concepto

2.3.2. Caracteristicas

2.3.3.  Principios basicos

2.3.4. Desafios de la narrativa transmedia
Nuevas formas de consumo de informacion
2.47. Tecnologias conscientes

2.42.  Las aplicaciones “espia”

2.4.3. l|dentidad digital

2.44. Internet de las cosas

Teorias de la comunicacion transmedia
2.5.1.  Origen

2.5.2.  Branding

2.53.  Merchandising

2.5.4. Storytelling

Cambio cultural y nuevos medios

2.6.1.  Cambio cultural/cambio mediatico
2.6.2.  Portales, buscadores y directorios
2.6.3.  Medios de participacion

2.6.4.  Contracultura y cultura digital
Audiencias. Cambios en los modelos de consumo
2.7.1.  Descripcion

2.7.2.  Clasificacion

2.7.3.  Elconsumo informativo

2.7.4.  Andlisis del consumo informativo
Mediamorfosis

2.8.1.  ;Como cambia la industria?

2.8.2.  Evolucion-Involucion

2.8.3.  Ter,2day 3era mediamorfosis
2.84. Lainmediatez de lo mediatico

tecn
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2.9.  Andlisis comparativo en los Mass Media 3.5.  Riegos y oportunidades del razonamiento ético
2.9.1. Interaccion 3.5.1.  Origen
292  Utilidad 3.52.  Consecuencias
29.3. Soportes 3.5.3.  Principales escenarios
2.9.4.  Publico receptor 3.5.4.  Andlisis de casos

2.10. Tecnologiay cambio social 3.6. Laargumentaciony la ética
2.10.1. Conceptos 3.6.1.  Concepto
2.10.2. Caracteristicas 3.6.2.  Caracteristicas
2.10.3. De Gutenberg a Facebook 3.6.3.  Elementos de la argumentacion
2.10.4. Determinismo tecnologico 3.6.4. Estrategias de argumentacion

” -~ - y 3.7. Micro comunicacion y ética
371, Orgen

3.1. Laética 3.7.2.  Consecuencias
3.1.1.  Concepto 3.7.3.  Principales escenarios
3.1.2.  Objetodela ética 3.7.4.  Andlisis de casos
3.1.3.  Valordela ética 3.8.  Los Stakeholders de la comunicacion
3.1.4. Eticay moral 3.8.1. Concepto

3.2.  Laética del comunicador 3.8.2.  Stakeholders primarios
3.2.1. Las responsabilidades profesionales 3.8.3.  Stakeholders secundarios
3.2.2.  Laveracidad 3.8.4. Teoria de Stakeholders
3.2.3.  Laobjetividad 3.9. Integracion de la ética en la toma de decisiones
3.2.4.  Elsecreto profesional y el respeto a la intimidad 3.9.1.  Normasy principios en la toma de decisiones

3.3.  Toma de decisiones 3.9.2.  Proceso de toma de decisiones
3.3.1.  Concepto 3.9.3.  Factores que influyen en la toma de decisiones
3.3.2.  Procesos involucrados 3.9.4. Criterios de las decisiones éticas
3.3.3.  Tipos de decisiones 3.10. Retos de la ética contemporanea
3.3.4. Requisitos de las toma de decisiones 3.10.1. Laéticay la diversidad

3.4.  Dilemas éticos de la comunicacién contemporanea 3.10.2. Laéticay lalibertad humana
3.4.1.  Cyberbulling 3.10.3. Laéticay los valores
3.4.2.  Limites de informacion 3.10.4. Laética, el finy los medios
3.43. Plagio

3.4.4.  Minorias y discriminacion
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Maédulo 4. El poder de la opinion y la crisis de la comunicacion

4.1.  Concepto de opinion
41.1. Elementos
4.1.2.  Conceptos relacionados
4.1.3.  Opinidny tendencias
4.1.4.  Andlisis de una opinién
4.2. Opinion vs. Especulacion
42.1.  Elementos
422 Conceptos relacionados
4.2.3.  Opinidny tendencias
424, Andlisis de casos
4.3.  Bases de la opinion
4.3.1. Bases Psicologicas de la opinién
432. ;Como se forma la opinion?
4.3.3.  Ejemplos de opinién
4.3.4.  Marco Normativo de la opinion
4.4, Discurso en comunicacion
4.417. Concepto
4472 Elementos del discurso
4.43.  Discursoy medios
4.4.4. Eldiscursoy el contexto
4.5, Opiniony minorias
4.5.1.  Concepto
4.52.  Manejo politico de la opinion
4.5.3.  Opiniony género
4.5.4.  Opiniony opinidn publica
4.6. Verdady posverdad
4.6.1. Conceptos
4.6.2. Caracteristicas

4.6.3. Contexto en el que surge la posverdad
4.6.4. Posverdad e ideologia
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4.7.  Crisis de la comunicacion 53. Lacalidad en los soportes
4.7.1. Concepto 5.3.1. Caracteristicas
472. Causas 53.2. Contexto de cada soporte
4.7.3. Consecuencias 5.3.3.  Uso del lenguaje
47.4.  ;Cémo enfrentarla? 5.3.4. Estructura de cada soporte
4.8. ;Democracia del conocimiento o estandarizacion de la ignorancia? 5.4.  Losrankings en los entornos digitales
4.8.1. Conceptos basicos 54.1.  Mapa de producto
4.82. Espacios para el conocimiento 5.4.2.  Organizaciones supervisoras
4.8.3. Niveles de conocimiento en la sociedad contemporanea 5.4.3. Criterios de evaluacion
4.84. Compromisos a asumir 5.4.4. Estandares de calidad
4.9.  Reacciony accion ante la crisis de la comunicacion 5.5.  Marco legal. Limitaciones
4.9.1.  Acciones proactivas 5.5.1. Cddigo de conducta
49.2.  Acciones reactivas 5.5.2. Propiedad intelectual
4.10. Autoridades y referentes 5.5.3.  Ley de proteccion de datos
4.10.1. Conceptos 5.5.4. Estudio de casos
4.10.2. Bases de la autoridad 5.6. SEOYy calidad de contenidos
4.10.3. Caracteristicas 5.6.1.  Concepto
4.10.4. Criterios de valoracion 5.6.2. Caracteristicas

A .. ’ . 5.6.3. Estrategias
Maddulo 5. Entornos digitales y el proceso de la comunicacion o ¢

Generacion de contenido de calidad

5.1.  Entornos digitales y la nueva arquitectura de la informacion 5.7. Algoritmos de Google. Funcionamiento y caracteristicas
51.1.  Conceptos basicos 5.7.1.  Pingiino
51.2.  Caracteristicas 5.7.2.  Panda
51.3. Recursos 57.3. Paloma
5.1.4. Importancia de los entornos digitales 57.4  Colibri
5.2. Oportunidades de comunicacion en los entornos digitales 58. Ciclo de vida de las producciones en entornos digitales
5.2.1. Ventajas 5.8.1.  Soportes de vigencia temporal
5.2.2. Desventajas 5.8.2. lIdentificando el ciclo
5.2.3.  Uso de los entornos 5.83. Laecologia cultural
524. Laweb20 58.4. Laubicuidad de la informacion



5.9.

5.10.

Modelos de negocio en entornos digitales
59.1.  Modelos existentes

5.9.2. Caracteristicas del entorno

59.3. Propuestas de valor

594. Estrategias efectivas

Casos de éxito

Mddulo 6. Lo ultimo en investigacion en comunicacion
6.1,

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

La Comunicacion en el siglo XXI

6.1.1.  Contexto

6.1.2.  Caracteristicas

6.1.3.  Retos de la comunicacion en el siglo XXI
6.1.4.  Amenazas de la comunicacion en el siglo XXI
Tendencias generales

6.2.1.  Fast Content para Fast users

6.2.2.  The Mobile: el nuevo espacio de interaccion
6.2.3. Las App como soporte

6.2.4. Podcast: una alternativa para comunicar
Retrospectiva historica de la investigacion en comunicacion
6.3.1.  Origenes

6.3.2. Representantes

6.3.3.  Escuelasy tendencias

6.3.4. Aportes

Nuevos temas. Nuevas teorias

6.4.1.  Teorias normativas

6.4.2. Clasificaciones

6.4.3.  Teoria autoritaria

6.4.4. Lateoria liberal

La investigacion en comunicacion en Mapas

6.5.1.  Clasificacion por lineas de investigacion
6.5.2. Representantes por paises

6.5.3.  Principales grupos

6.5.4.  Principales productos

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Estructura y contenido | 27 tech

Lo ultimo en investigacion en publicidad

6.6.1.  Investigacion socioecondmica y temas relacionados
6.6.2.  Investigacion del mensaje

6.6.3. Investigacion de medios y audiencias
6.6.4.  Comparacion

Lo ultimo en investigacion en medios informativos
6.7.1. Las audiencias como topico

6.7.2. Lasagencias de publicidad

6.7.3. Lasagencias de medios

6.7.4. Consultores y asesores

Lo ultimo en investigacion en relaciones publicas
6.8.1. Las organizacionesy la comunicacion
6.8.2. Lainvestigacion introspectiva

6.8.3. Lainvestigacion aplicada

6.8.4. Investigacion estratégica

Referentes en investigacion. Actores

6.9.1.  ;Quiénes son?

6.9.2. ;Donde estan?

6.9.3.  ;Quéhacen?

6.9.4. ;Cudles son sus aportes?

Referentes en investigacion. Proyectos

6.10.1. ¢Quiénes son?

6.10.2. ;Donde estan?

6.10.3. ;Qué hacen?

6.10.4. ;Cuales son sus aportes?
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Mddulo 7. Nuevos soportes de la comunicacion en el siglo XXI 7.7. Youtube
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7.1.1.  Origen 7.2.  Caracteristicas

7.1.2.  Caracteristicas /73, Usodellenguaje

7.1.3.  Uso del lenguaje 7‘7‘4" Estr:ctltJrgf B
714 Estructura 7.8.  Arquitectura de la informacion

7.2.  Arquitectura de la informacion ;2; EG{ZQUBJG
7.21.  Lenguaje 6.2, Lodigos

7.2.2.  Cbdigos ;:i. Imagen/esd ;
7.2.3.  Imagenes 8.4, Jerarquia de contenido

7.2.4.  Jerarquia de contenido /9. Linkedin
7.9.17.  Origen
7.3.  Instagram
) 7.9.2. Caracteristicas
7.3.1.  Origen :
7.3.2. Caracteristicas /9.3, Usocellenguaje
7.9.4. Estructura

7.3.3.  Uso del lenguaje } ) B
7.10. Arquitectura de la informacion

7.3.4.  Estructura
7.4.  Arquitectura de la informacion
7.4.1. Lenguaje

7.10.1. Lenguaje
7.10.2. Codigos
7.10.3. Imagenes

7.4.2. Codigos 7104, ad id
743, Imégenes 10.4. Jerarquia de contenido
7.4.4. Jerarquia de contenido Médulo 8. La investigacion y su difusion
7.5, Twiter S -
) 8.1.  Las publicaciones cientificas
7.5.1. Origen

8.1.1.  Concepto
8.1.2. Tipos
8.1.3.  Clasificacion

7.5.2.  Caracteristicas
7.5.3.  Uso del lenguaje
7.5.4. Estructura
7.6.  Arquitectura de la informacion
7.6.1. Lenguaje
7.6.2. Codigos
7.6.3. Imagenes
7.6.4.  Jerarquia de contenido

8.1.4.  Criterios de seleccion

8.2. Referentes actuales en publicaciones en comunicacion
8.2.1. Indices
8.2.2.  Criterios de seleccion



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

La investigacion cientifica en comunicacion y su impacto en el escenario
internacional

8.3.1.  Principales escenarios para la investigacion

8.3.2.  Caracteristicas

8.3.3. Condiciones exigidas

8.3.4. Importancia de la proyeccion en esos escenarios

Técnicas y estrategias de redaccion. ;Como escribir articulos cientificos?
8.4.1. Estructura

8.4.2.  Seccionesy apartados

8.4.3. Lenguaje académico

8.4.4.  Estrategias de redaccion

¢ Como visibilizar y difundir los resultados de nuestra investigacion?
8.5.1.  Escenarios

8.5.2.  Estrategias de difusion

8.5.3.  Revistas de investigacion

8.5.4.  Eventos adecuados para la difusion de la investigacion
Publicaciones en Inglés

8.6.1. Conceptos

8.6.2.  Caracteristicas

8.6.3.  Diferencias con publicaciones no anglosajonas

8.6.4. ;Como escribir para publicar en revistas en inglés?
Congresos, seminarios y escenarios de difusion

8.7.1.  Conceptos

8.7.2. Tipos

8.7.3.  Congresos depredadores

8.7.4. ;Como escoger el congreso/seminario adecuado?

La Investigacion y las O. N. G. Fundaciones, agencias y opciones de financiamiento
8.8.1.  Los proyectos de Investigacién como plataforma

8.8.2.  Convocatorias por lineas de investigacion

8.8.3.  Financiamiento y difusién: dos pajaros de un sélo tiro
8.8.4.  Principales agencias y su funcionamiento

8.9.

8.10.
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Argumentar para convencer en investigaciones cientificas
8.9.1.  ¢Qué es laargumentacion?

8.9.2.  Escribiry argumentar para publicar

8.9.3. Validez y Pertinencia en la argumentacion

8.9.4. Fisionomia de un articulo de investigacion cientifica
El articulo de investigacion. Estructura y variantes

8.10.1. Conceptos

8.10.2. Estructura

8.10.3. Lenguaje

8.10.4. Andlisis de ejemplos

Mddulo 9. El lider Reflexivo en comunicacion: identificando problemas
9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

El lider reflexivo en comunicacion
9.1.1. Conceptos

9.1.2. Caracteristicas

9.1.3.  Funciones

9.1.4. Importancia

El lider reflexivo en investigacion
9.2.1. Conceptos

9.2.2.  Caracteristicas

9.2.3.  Funciones

9.2.4. Importancia

El liderazgo reflexivo como competencia
9.3.1.  Definicion

9.3.2. Importancia

9.3.3.  Niveles de dominio

9.3.4. indicadores de desempefo
Manejo de equipos de investigacion
9.4.1. Estrategias

9.42. Modelo de organizacion
9.4.3.  Negociar dentro de un grupo
9.4.4.  Criterios de evaluacion



tecn 30| Estructuray contenido

9.5.  Eltrabajo en equipo como competencia

9.51. Definicion

9.5.2. Importancia

9.5.3.  Niveles de dominio

9.54. Indicadores de desempefio
9.6. Ideasy estrategias para el liderazgo reflexivo

9.6.1. Concepto de lider

9.6.2.  Concepto de lider reflexivo

9.6.3. Caracteristicas

9.6.4. Estrategias del lider reflexivo
9.7.  Herramientas para el diagndstico de problemas

9.7.1. Diagnostico

9.7.2.  Valoracion del contexto

9.7.3.  Mecanismos de diagnostico

9.7.4.  Importancia de un buen diagnostico
9.8.  Herramientas para la resolucion de problemas

9.8.1.  Concepto

9.8.2. Caracteristicas

0.8.3. Herramientas

9.8.4. Importancia de la resolucion de problemas como competencia
9.9. Resilencia en la resolucion de problemas

9.9.1. Concepto

9.9.2. Caracteristicas

9.9.3. Herramientas

9.9.4. Importancia de la resolucion de problemas como competencia
9.10. Ellider reflexivo como coach

9.10.1. Concepto de Coach

9.10.2. Caracteristicas

9.10.3. Importancia

9.10.4. Principales herramientas de un coach
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Médulo 10. Proyecto final 10.6. Instrumentos

10.1. El disefio de una investigacion 10.6.1. Conceptos

10.1.1. Concepto 10.6.2. Instrumentos de cada paradigma
10.1.2. Elementos del disefio
10.1.3. Tipos de disefio
10.1.4. Andlisis de ejemplos

10.2. Planteamiento del problema
10.2.1. Concepto
10.2.2. Elementos del planteamiento del problema
10.2.3. Tipos de disefio

10.2.4. Analisis de ejemplos

10.6.3. Caracteristicas
10.6.4. Criterios de seleccion segun objetivos y paradigma de investigacion
10.7. Marco referencial y teérico
10.7.1. Concepto de marco referencial
10.7.2. Concepto de marco teorico
10.7.3. Diferencias
10.7.4. Elementos primordiales
10.8. El contexto de la investigacion
10.3. Seleccion del paradigma de investigacion 1081, Congepto »
10.3.1. Concepto de paradigma de investigacion 10.8.2. Identificacion de sus elementos fundamentales
10.3.2. Tipos
10.3.3. Herramientas de cada uno
10.3.4. Criterios de seleccion
10.4. Los objetivos de la investigacion
10.4.1. Concepto de objetivos
10.4.2. Tipos de objetivos

10.8.3. Importancia de su interpretacion
10.8.4. Anadlisis de ejemplos
10.9. Los resultados
10.9.1. Concepto
10.9.2. Redaccion
10.9.3. Jerarquia de los resultados

10.4.3. Redaccion de objetivos 10.9.4. Andlisis de ejemplos

10.4.4. Andlisis de ejemplos
10.5. Metodologia

10.5.1. Concepto de metodologia

10.5.2. Tipos de metodologia

10.5.3. Criterios de seleccion

10.5.4. Andlisis de ejemplos

10.10. Nuevas oportunidades
10.10.7. ;Como identificarlas?
10.10.2. Pertinencia
10.10.3. Originalidad
10.10.4. Oportunidades
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.




Metodologia | 33 tec’,

@ @ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender

que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.




El alumno aprendera, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la resolucion
de situaciones complejas en entornos
empresariales reales.

i
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

‘ ‘ Nuestro programa te prepara para

afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta
a la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado
alaaccion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos
reales. Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender
sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019, obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert



Metodologia |37 tecn

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu especializacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.




Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restimenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

El Master Titulo Propio en Investigacion en Comunicacion: Nuevos Temas, Soportes
y Audiencias garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el
acceso a un titulo de Master Propio expedido por TECH Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Master Titulo Propio en Investigacion en Comunicacion: Nuevos Temas, El titulo expedido por TECH Universidad Tecnoldgica expresara la calificacion que haya
Soportes y Audiencias contiene el programa mas completo y actualizado del mercado.  obtenido en el Master Titulo Propio y reunira los requisitos comuinmente exigidos por

las bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.
Tras la superacion de la evaluacion, el alumno, recibira por correo postal* con acuse

de recibo su correspondiente titulo de Mdster Propio emitido por TECH Universidad Titulo: Master Titulo Propio en Investigacién en Comunicacién: Nuevos Temas,
Tecnolodgica. Soportes y Audiencias

N.° Horas Oficiales: 1.500 h.

]
universidad ) ) X N — o
tecnolc’)gica Master Titulo Propio en Investigacién en Comunicacién: Nuevos Temas, Soportes y Audiencias
»
Otorga la presente Distribucion General del Plan de Estudios Distribucién General del Plan de Estudios
CONSTANC'A Tipo de materia Horas Curso  Materia Horas ~ Carécter
a Obligatoria (0B) 1.500 1° ia de la 6 y 150 0B
. R, Optativa (OP) 0 i
C._______________ condocumento de identificaciénn®_______________ pricticas Externas (%) . A :’arad‘gmas Jendaal cine I el o os
Ay ; 1°  Investigacion aplicada al cine, la television y nuevos
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de 4
P y prog Trabajo Fin de Master (TFM) 0 medios (Netflix, HBO, Amazon Prime)
. . Total 1.500 1°  Eticay Toma de decisiones para comunicadores 150 OB
MASTER TITULO PROPIO 1°  Elpoder de la opinién y la crisis de la comunicacién 150 OB
en 10 Entornos digitales y el proceso de la comunicacion 150 OB
1° Lo Gltimo en investigacién en comunicacion 150 OB
i i i Pl i i 1° N rtes de | icacio I'siglo XXI 150 OB
Investigacion en Comunicacion: Nuevos Temas, Soportes y Audiencias ievos soportes de la comunicacion en el siglo
1°  Lainvestigacion y su difusién 150 0B
Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 1.500 horas, 12 Ellider Reflexivo en comunicacion: identificando 150 0B
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa. problemas
1°  Proyecto final 150 0B

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

2 [}
Z universidad
W Mtra.Tere Guevara Navarro » tecnoldgica

Mtra.Tere Guevara Navarro Rectora
Rectora

cédigo tnico TECH: AFWOR23S _techitute.com/titulos

Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master Titulo Propio
Investigacion en
Comunicacion: Nuevos
Temas, Soportes

y Audiencias

» Modalidad: online

» Duracién: 12 meses

» Titulacion: TECH Universidad Tecnoldgica
» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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Investigacion en Comunicacion:
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