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Presentacion

El avance en las nuevas tecnologias ha favorecido el desarrollo de la comunicacion y

el periodismo digital. Los medios digitales y las redes sociales estan convirtiéndose en
puntos clave para la informacién. Y, por ello, ni los medios de comunicacién ni el resto de
empresas deben quedan al margen de este sector, que permite una comunicacion masiva
y bidireccional, por lo que deben contar con profesionales capacitados para llevar a cabo la
comunicacion online.
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Los avances en las nuevas tecnologias
favorecen la creacion de canales de
comunicacion que permiten llegar a un mayor
publico de manera inmediata”
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Los estudios de periodismo son uno de los mas demandados en todas las
universidades, ya que esta profesion tiene una gran influencia en la poblacion y ha
cobrado un gran protagonismo desde sus inicios. El periodismo abarca diferentes
ramas: social, cultural, econémico, deportivo, internacional, sucesos, conflictos... Esto
hace necesario la especializacion de los profesionales de este sector para contar las
historias de la manera mas adecuada en cada caso.

Ademas, la transmision de la informacion se puede llevar a cabo a través de
diferentes soportes. En concreto, este grand master pretende formar a los alumnos
en el periodismo y la comunicacion digital, asi como en community management,
profesiones con una alta demanda laboral y una amplia competencia. Y es que, hoy en
dia, internet es el canal de comunicacion mas potente que existe, y las redes sociales
han sido una revolucion en la manera que tienen las organizaciones de relacionarse.

A'lo largo de esta especializacion, el alumno recorrera todos los planteamientos
actuales en los diferentes retos que su profesién plantea. Un paso de alto nivel que se
convertird en un proceso de mejora, no solo profesional, sino personal.

Este reto es uno de los que en TECH asumimos como compromiso social: ayudar a la
especializacion de profesionales altamente cualificados y desarrollar sus competencias
personales, sociales y laborales durante el desarrollo la misma.

No solo te llevaremos a través de los conocimientos tedricos que te ofrecemos, sino
gue te mostraremos otra manera de estudiar y aprender, mas organica, mas sencilla
y eficiente. Trabajaremos para mantenerte motivado y para crear en ti pasion por el
aprendizaje. Y te impulsaremos a pensar y a desarrollar el pensamiento critico.

Este grand master esta concebido para darte acceso a los conocimientos especificos
de esta disciplina de una forma intensiva y practica. Una apuesta de gran valor para
cualquier profesional.

Ademas, al tratarse de una especializacion 100% online, es el propio alumno el que
decide dénde y cuando estudiar. Sin obligaciones de horarios fijos ni de traslados al
aula, lo que facilita la conciliacion de la vida familiar y laboral.

Este Grand Master en Periodismo Digital y Community Management contiene el programa
académico mas completo y actualizado del panorama universitario. Las caracteristicas mas
destacadas de la formacion son:

* La Ultima tecnologia en software de ensefianza online.

* El sistema docente intensamente visual, apoyado en contenidos graficos y esquematicos

de facil asimilacion y comprension.

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en activo.

* Los sistemas de video interactivo de Ultima generacion.

+ La ensefanza apoyada en la telepractica.

+ Los sistemas de actualizacion y reciclaje permanente.

+ Elaprendizaje autorregulable: total compatibilidad con otras ocupaciones.

+ Los ejercicios practicos de autoevaluacion y constatacion de aprendizaje.

* Los grupos de apoyo y sinergias educativas: preguntas al experto, foros de discusion y
conocimiento.

* La comunicacion con el docente y trabajos de reflexion individual.

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil
con conexion a internet.

+ Los bancos de documentacion complementaria disponible permanentemente, incluso
después de la formacion.

Una especializacion creada para
profesionales que aspiran a la excelencia
y que te permitira adquirir nuevas
competencias y estrategias de manera
fluida y eficaz”



Una inmersion profunda y completa en las
estrategias y planteamientos en Periodismo,
Comunicacion Digital

y Community Management”

Nuestro personal docente esta integrado por profesionales en activo. De esta manera
nos aseguramos de ofrecerte el objetivo de actualizacion formativa que pretendemos.
Un cuadro multidisciplinar de profesionales formados y experimentados en diferentes
entornos, que desarrollaran los conocimientos tedricos, de manera eficiente, pero, sobre
todo, pondran al servicio de la especializacion los conocimientos practicos derivados de
Su propia experiencia: una de las cualidades diferenciales de este grand master.

Este dominio de la materia se complementa con la eficacia del disefio metodoldgico de
este grand master. Elaborado por un equipo multidisciplinario de expertos en e-learning
integra los ultimos avances en tecnologia educativa. De esta manera, podras estudiar
con un elenco de herramientas multimedia comodas y versatiles que te daran la
operatividad que necesitas en tu especializacion.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas: un
planteamiento que concibe el aprendizaje como un proceso eminentemente practico.
Para conseguirlo de forma remota, usaremos la telepractica. Con la ayuda de un
novedoso sistema de video interactivo y el learning from an expert, podras adquirir los
conocimientos como si estuvieses enfrentandote al supuesto que estas aprendiendo
en ese momento. Un concepto que te permitira integrar y fijar el aprendizaje de una
manera mas realista y permanente.
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Contamos con la mejor metodologia
docente y multitud de casos
simulados que te ayudaran

a formarte en situaciones reales.

Especializarte en periodismo
digital y community
management dara un plus a la
visibilidad de tu cv.
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Objetivos

Nuestro objetivo es formar profesionales altamente cualificados para la experiencia
laboral. Un objetivo que se complementa, ademas, de manera global, con el impulso
de un desarrollo humano que siente las bases de una sociedad mejor. Este objetivo
se materializa en conseguir ayudar a los profesionales a acceder a un nivel de
competencia y control mucho mayor. Una meta que podras dar por adquirida, con una
especializacion de alta intensidad y precision.
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Si tu objetivo es mejorar en tu profesion, adquirir
una cualificacion que te habilite para competir entre
los mejores, no busques mas: Bienvenido a TECH"
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Objetivos generales

* Lograr el conocimiento necesario para escribir y transmitir la informacion, a través de los
diferentes géneros periodisticos, en soporte digital.

* Adquirir los conocimientos necesarios para realizar una adecuada comunicacion en
todos los ambitos, canales y redes utilizando los lenguajes adecuados a cada estilo
comunicativo.

Somos la mayor universidad online en
habla hispana y queremos ayudarte a
mejorar tu fututo”
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Objetivos especificos

+ Describir las principales tendencias de investigacion en la comunicacion social, asi como
sus diferentes modelos.

+ Conocer y comprender las fuentes de conocimiento de la investigacion cientifica.

¢ Conocer y analizar los elementos que conforman la comunicacién.

+ Conocer y comprender los origenes del estudio de la comunicacion.

+ Analizar los diferentes aspectos de la conducta comunicativa.

+ Describir los principales conceptos de la comunicacion en grupos y organizaciones.

+ Dominar la tradicion periodistica desde sus origenes a la actualidad, con atencién a los
principales medios de comunicacion, periodistas y coberturas informativas de relieve.

* Analizar los tipos de periodico que existen y los contenidos de los mismos.

+ Documentar los procesos informativos y manejar las nuevas tecnologias relativas al
tratamiento de documentos.

+ Conocer las principales herramientas periodisticas y sus criterios de seleccion.

* Expresary actuar sobre la opinién publica, utilizando todos los métodos, lenguajes y
soportes tecnoldgicos a disposicién del periodismo en la actualidad (prensa, radio,
television y redes).

+ Conocer y analizar los elementos del periddico.

+ Organizar el conocimiento comunicativo complejo de manera coherente y su relacion con
otras ciencias sociales y humanas.

+ Relacionar los principales hitos y tendencias en la historia de la comunicacion y su
impacto e influencia en la sociedad.

+ Comprender la naturaleza y potencialidad comunicativa de las imagenes.

+ Conocer los determinantes de la comunicacion eficaz a grandes y pequefias audiencias,
incluyendo la comunicacion no verbal y el uso del lenguaje corporal.



tecn 121 0bjetivos

* Analizar la persuasion de la publicidad a través de las imagenes.
* Conocer en profundidad el disefio editorial y periodistico.

+ Analizar los distintos niveles y componentes que integran el sistema linguistico del
espafiol, asi como los productos discursivos que se enmarcan en las diferentes tipologias
textuales.

* |dentificar las similitudes y diferencias entre el cédigo oral y el codigo escrito.

¢ Conocer y dominar las estrategias de coherencia, cohesion y adecuacion en la elaboracion

de textos.
+ Distinguir las diferentes fases del proceso de escritura.
* Analizar el texto y su linguistica
+ Conocer en profundidad la comunicacién en la antigliedad y la comunicacion actual.

+ Comunicar e informar en el lenguaje propio del medio de comunicacion prensa, mediante
el dominio de sus diversos géneros periodisticos.

+ Adoptar decisiones relacionadas con las tareas informativas, la produccion y la edicion,
que se manifiestan en la busqueda de la maxima actualidad.

* Elaborar publicaciones periédicas tanto en soporte papel como en formato digital.

* Redactar piezas periodisticas en tiempo y forma conforme a las especificaciones de los
distintos géneros informativos (noticia), interpretativos (cronica, entrevista y reportaje) y
de opinidn (editorial, columna, articulo, etc.).

+ Conocer y analizar los géneros periodisticos.
* Hacer llegar a la sociedad el conocimiento, las ideas y los debates de contenido

informativo a través de las diferentes modalidades periodisticas y de los diferentes
medios de comunicacion.

+ Conocer la evolucion historica de los modos y tradiciones periodisticos espafioles,
europeos e internacionales contemporaneos a partir del analisis e investigacion de los
mensajes que transmiten y de su impacto social.

+ Comprender los principales debates y acontecimientos mediaticos derivados de la
coyuntura actual y de cémo se gestan y difunden segun las estrategias comunicativas y
los intereses de todo tipo.

+ Conocer y analizar el concepto de cronica periodistica.
+ Conocer y analizar el concepto de reportaje periodistico.

+ Adoptar decisiones relacionadas con las tareas informativas, la produccion y la edicion,
que se manifiestan en la busqueda de la mé&xima actualidad.

+ Elaborar publicaciones periddicas tanto en soporte papel como en formato digital.

* Conocer la tradicion y los antecedentes histéricos de la tecnologia de la comunicacion
escrita y del disefio periodistico.

+ Conocer las formas iniciales de la escritura.
+ Evaluar la idoneidad de nuevas publicaciones periédicas.

+ Conocer las particularidades que definen a la revista como medio del periodismo escrito,
su tipologia y la segmentacion de su mercado.

+ Elaborar publicaciones periddicas tanto en soporte papel como en formato digital.

+ Conocer la tradicion y los antecedentes historicos de la tecnologia de la comunicacion
escrita y del disefio periodistico.

+ Analizar e identificar los diferentes componentes de una revista.
+ Conocer la revista, sus especificidades y el mercado editorial.

+ Hacer llegar a la sociedad el conocimiento, las ideas y los debates de contenido
informativo a través de las diferentes modalidades periodisticas y de los diferentes
medios de comunicacion.

+ Conocer la evolucion histérica de los modos y tradiciones periodisticos espafioles,
europeos e internacionales contemporaneos a partir del analisis e investigacion de los
mensajes que transmiten y de su impacto social.

+ |dentificar y utilizar apropiadamente las fuentes de cualquier tipo que sean significativas
para el estudio de la informacion y la comunicacion.

+ Conocer y analizar la empresa informativa.



* Comprender la estructura de los medios de comunicacion y sus principales formatos,
como expresiones de los modos de vida y de las culturas de las sociedades en las que
desempefian su funcion publica.

+ Comprender la importancia de Internet en la labor investigadora en el campo de las
Ciencias de la Comunicacion.

* Conocer los nuevos profesionales 2.0.

* Conocer el periodismo digital en sus formatos y contenidos.

+ Capacitar y preparar al alumno para utilizar las tecnologias y técnicas informativas y
comunicativas, en los distintos medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos.

* Formar al alumno para aprovechar los sistemas y recursos informaticos en el dmbito de la
publicidad y las relaciones publicas, asi como sus aplicaciones interactivas.

* Capacitar al alumno para comprender la importancia de Internet en la labor de busqueda
y gestion de la informacion en el campo de la publicidad y las relaciones publicas, en su
aplicacion a supuestos concretos.

+ Formar al alumno para tener la capacidad de analisis, tratamiento, interpretacion,
elaboracién y estructuracion de la comunicacion digital.

+ Capacitar al alumno para analizar y optimizar la utilizacion de nuevas vias y

+ Capacitar al alumno para comprender la importancia de Internet en la labor de busqueda
y gestion de la informacion en el campo de la publicidad y las relaciones publicas, en su
aplicacion a supuestos concretos.

* Tener la capacidad de andlisis, tratamiento, interpretacion, elaboracion y estructuracion de
la comunicacion digital.

+ Capacitar al alumno para analizar y optimizar la utilizacion de nuevas vias y estrategias
comunicativas de los medios digitales por parte del profesional de la publicidad y las
relaciones publicas.

* Entender la importancia de las redes sociales y el e-mobile como apoyo y revolucion
comercial y utilizar dichas herramientas para la consecucion de objetivos publicitarios y
de relaciones publicas.
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+ estrategias comunicativas de los medios digitales por parte del profesional de la
publicidad y las relaciones publicas

+ Conocer la estructura y transformacion de la sociedad actual en su relacion con los
elementos, formas y procesos de la comunicacion publicitaria y de relaciones publicas.

+ Fomentar la creatividad y la persuasion a través de los diferentes soportes y de los
diferentes medios de comunicacion.

+ Conocer los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios y de otras
formas de comunicacion persuasiva.

+ Conocer las herramientas significativas y apropiadas para el estudio de la publicidad y las
relaciones publicas.

+ Conocer los ambitos de la publicidad y de las relaciones publicas y de sus procesos y
estructuras organizativas.

+ |dentificar los perfiles profesionales del publicitario y del profesional de las relaciones
publicas, asi como las principales habilidades que se le exigen en el desempefio de su
ejercicio profesional.

+ |dentificar los principios fundamentales de la creatividad humana y su aplicacion en las
manifestaciones propias de la comunicacién persuasiva.

+ Reconocer los aspectos sociologicos, econdmicos y juridicos que influyen en la
comunicacion publicitaria y en el desarrollo de Ias relaciones publicas.

+ Ser capaz de abordar el tratamiento informativo de los avances cientificos de forma
comprensible y eficaz.

+ Ser capaz de relacionar la publicidad y las relaciones publicas de manera coherente con
otras ciencias sociales y humanas.

* Analizar las caracteristicas principales y los procesos de la comunicacion politica
estratégica y aplicada.

+ Manejar las herramientas existentes para contribuir al posicionamiento exitoso de la
empresa en el entorno on line y offline
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+ Comprender la importancia de Internet en la labor de busqueda y gestién de la
informacion en el campo de la publicidad y las relaciones publicas, en su aplicacion a
supuestos concretos.

* Tener la capacidad de andlisis, tratamiento, interpretacion, elaboracion y estructuracion de

la comunicacion digital.

+ Ser capaz de analizar y optimizar la utilizacion de nuevas vias y estrategias comunicativas
de los medios digitales por parte del profesional de la publicidad y las relaciones publicas.

+ Saber aplicar las técnicas de investigacion de la comunicacion publicitaria.
+ Organizar el trabajo investigador y comunicador en medios digitales.

* Dominar las estrategias y herramientas de busqueda en Internet conociendo los distintos
formatos, soportes y sedes de almacenamiento de datos al servicio de la publicidad y las
relaciones publicas.

+ Conocer y comprender la importancia de Internet en la labor investigadora en el campo de

la publicidad y las relaciones publicas.

* Saber utilizar las tecnologias y técnicas informativas y comunicativas, en los distintos
medios o sistemas mediaticos combinados e interactivos.

* Reconocer los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios y de otras
formas de comunicacion persuasiva.

* Reconocer las herramientas significativas y apropiadas para el estudio de la publicidad y
las relaciones publicas.

+ Saber analizar los elementos que componen el mensaje publicitario: elementos graficos,
elementos audiovisuales y elementos musicales y sonoros.

+ Asumir el rol creativo de redactor dentro de una agencia de publicidad o de un
departamento de publicidad de una empresa o institucion.

* Tener capacidad de llevar a cabo el rol profesional de redactor publicitario dentro de una
agencia de publicidad o de un departamento de publicidad de una empresa o institucion.

* Comprender la naturaleza y potencialidad comunicativa de las imagenes y del disefio
grafico.

+ Conocer el proceso creativo publicitario.

+ Elaborar piezas publicitarias en tiempo y forma conforme a las especificaciones de los
distintos géneros publicitarios y de relaciones publicas.

+ Tener capacidad de llevar a cabo el rol profesional de director de arte dentro de una
agencia de publicidad o de un departamento de publicidad de una empresa o institucion.

* Participar en la elaboracion de publicidad audiovisual.

¢ Fomentar la creatividad y la persuasion a través de los diferentes soportes y de los
diferentes medios de comunicacion.

+ Saber analizar los elementos que componen el mensaje publicitario: elementos graficos,
elementos audiovisuales y elementos musicales y sonoros.

+ Comprender la naturaleza y potencialidad comunicativa de las imagenes y del disefio
grafico.

+ Saber utilizar las tecnologias y técnicas informativas y comunicativas, en los distintos
medios o sistemas medidticos combinados e interactivos.

+ Fomentar la creatividad y la persuasion a través de los diferentes soportes y de los
diferentes medios de comunicacion.

* Conocer los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios y de otras
formas de comunicacion persuasiva.

+ Capacitar al alumno para relacionar la publicidad y las relaciones publicas de manera
coherente con otras ciencias sociales y humanas.

+ Capacitar al alumno para fomentar la creatividad y la persuasion a través de los diferentes
soportes y de los diferentes medios de comunicacion.

+ Formar al alumno para comprender los principales debates y acontecimientos mediaticos

derivados de la coyuntura actual y como se gestan y difunden segun las estrategias
comunicativas y los intereses de todo tipo.
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Preparar al alumno para conocer las herramientas significativas y apropiadas para el
estudio de la publicidad y las relaciones publicas.

Capacitar al alumno para desenvolverse como un profesional de la publicidad y las
relaciones publicas con sujecion a las normas juridicas y deontoldgicas de la profesion.

Conocer el departamento de comunicacion dentro de las empresas e instituciones.

Ser capaz de aplicar las técnicas necesarias para la direccion de un departamento de
comunicacion dentro de las empresas e instituciones.

Saber organizar eventos en el ambito privado y en el ambito publico, siguiendo las
directrices del protocolo.

Reconocer los conceptos basicos y los modelos tedricos de la comunicacion humana, sus
elementos y sus caracteristicas, asf como el papel que ésta desempefia en los procesos
psicologicos de la publicidad y de las relaciones publicas.

Saber reflexionar con solidez tedrica y rigor empirico sobre los procesos mediante los
cuales el profesional de la publicidad y de las relaciones publicas ayuda a construir y
expresar la opinion publica.

Identificar las multiples expresiones, fendmenos y procesos de la opinién publica

Saber relacionar la publicidad y las relaciones publicas de manera coherente con otras
ciencias sociales y humanas.
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Competencias

Una vez estudiados todos los contenidos y alcanzados los objetivos del Grand Master
en Periodismo Digital y Community Management, el profesional tendra una superior
competencia y desempefio en esta drea. Un planteamiento completisimo, en una
especializacion de alto nivel, que marca la diferencia.
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Acceder a la excelencia en cualquier profesion
requiere esfuerzo y constancia. Pero, sobre todo, el
apoyo de profesionales, que te aporten el impulso
que te hace falta, con los medios y el soporte
necesarios. En TECH ponemos a tu servicio todo lo
que necesitas”
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Al superar la formacion el profesional sera capaz de:

Competencias basicas

* Escribir y transmitir la informacién en soporte digital.

+ Adquirir las habilidades necesarias gestionar las redes sociales y trabajar como
community manager de cualquier organizacion o empresa.

* Desarrollar la identidad corporativa de una organizacion.

Nuestro objetivo es muy sencillo:
ofrecerte una especializacion de
calidad, con el mejor sistema docente
del momento, para que puedas
alcanzar la excelencia en tu profesion”




Competencias |19 tecn

Competencias especificas

+ |dentificar el proceso de comunicacion y analizar los elementos que lo forman.
+ Conocer las principales herramientas periodisticas y saber utilizarlas.

+ Utilizar de manera correcta la imagen y la comunicacion no verbal.

+ Comunicar a través de textos escritos.

+ Distinguir los diferentes géneros periodisticos y aprender a utilizarlos.

+ Realizar publicaciones en formato digital.

+ Conocer las oportunidades que ofrece internet al periodismo.

+ Describir caracteristicas y fundamentos de la comunicacion en el entorno digital.
+ Conocer las redes sociales y el trabajo del community manager.

+ Desarrollar comunicacion creativa.

+ Desarrollar un plan de marketing estratégico.

+ Investigar en medios digitales.

+ Redactar de forma eficaz textos publicitarios.

* Realizar la direccion de arte de las campanas.

* Realizar piezas graficas en publicidad.

+ Desarrollar una identidad corporativa.

+ Analizar y manejar la comunicacion en el contexto de la opinion publica.
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Estructura y contenido

Los contenidos de esta especializacion han sido desarrollados por los diferentes
profesores de este curso, con una finalidad clara: conseguir que nuestro alumnado
adquiera todas y cada una de las habilidades necesarias para convertirse en verdaderos
expertos en esta materia. El contenido de este curso te permitira aprender todos

los aspectos de las diferentes disciplinas implicadas es esta area. Un programa
completisimo y muy bien estructurado que te llevara hacia los mas elevados estandares
de calidad y éxito.
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A través de un desarrollo muy bien
compartimentado, podras acceder a los
conocimientos mas avanzados del momento
en Periodismo, Comunicacion Digital

y Community Management”
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Madulo 1. Teoria de la comunicacion social

1.1.

1.2.

1.3.

El arte de comunicar

1.1.1.  Introduccion: el estudio de la comunicacion como ciencia social
1.1.2.  Elconocimiento
1.1.2.1. Las fuentes del conocimiento
1.1.3.  Los métodos cientificos
1.1.3.1. El método deductivo 14
1.1.3.2. El método inductivo
1.1.3.3. El método hipotético - deductivo
1.1.4.  Conceptos comunes en la investigacion cientifica
1.1.4.1. Variables dependientes e independientes
1.1.4.2. Hipdtesis
1.1.4.3. La operacionalizacion
1.1.4.4. La ley o teoria de cobertura
Elementos de la comunicacion
1.2.1.  Introduccion.
1.2.2.  Elementos de la comunicacion 15
1.2.3. Lainvestigacion empirica
1.2.3.1. Investigacion basica versus investigacion aplicada
1.2.3.2. Los paradigmas de investigacion
1.2.3.3. Los valores en la investigacion
1.2.3.4. La unidad de analisis
1.2.3.5. Estudios trasversales y longitudinales
1.2.4.  Definir la comunicacion 16
Trayectorias de la investigacién en comunicacion social
1.3.1.  Introduccion. La comunicacion en el mundo antiguo
1.3.2.  Tedricos de la comunicacion

1.3.2.1. Grecia

1.3.2.2. Los sofistas, primeros tedricos de la comunicacion
1.3.2.3. La retdrica aristotélica

1.3.2.4. Ciceron y los canones de la retorica

1.3.2.5. Quintiliano: la institucion oratoria

1.3.3.  Elperiodo moderno: la teoria de la argumentacion
1.3.3.1. El humanismo antirretoricista
1.3.3.2. La comunicacion en el Barroco
1.3.3.3. De la llustracion a la sociedad de masas
1.3.4.  Elsiglo XX: la retdrica de los mass media

1.3.4.1. La comunicacion mediatica
La conducta comunicativa
1.4.1.
1.4.2.

Introduccion: el proceso comunicativo

La conducta comunicativa

1.4.2.1. La etologfa animal y el estudio de la comunicacion humana
1.4.2.2. Los antecedentes bioldgicos de la comunicacion

1.4.2.3. La comunicacion intrapersonal

1.4.2.4. Los patrones de conducta comunicativa

1.4.3.  Elestudio de la conducta comunicativa no verbal

1.4.3.7. El movimiento del cuerpo como pauta de acciéon comunicativa

1.4.3.2. El contenido latente de la comunicacion no verbal: Engafio en los
movimientos corporales

La transaccion comunicativa

1.5.1.  Introduccion: La transaccion comunicativa
1.5.2.  Elandlisis transaccional

1.5.2.1. El yo-nifio

1.5.2.2. El yo-padre

1.5.2.3. El yo-adulto
1.5.3.  Clasificacion de las transacciones
Identidad, autoconcepto y comunicacion
1.6.1.  Introduccion
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1.6.2.  Identidad, autoconcepto y comunicacion

1.6.2.1. Micropolitica transaccional y autoconcepto: la interaccién como
negociacion de identidades

1.6.2.2. La estrategia de las emociones negativas
1.6.2.3. La estrategia de las emociones positivas
1.6.2.4. La estrategia de induccion de emociones en los otros
1.6.2.5. La estrategia de compromiso mutuo
1.6.2.6. La estrategia de la lastima o la comprension

1.6.3. Lapresentacion de uno mismo en los rituales cotidianos
1.6.3.1. El interaccionismo simbdlico

1.6.4.  Elconstructivismo

1.6.5. Elautoconcepto motivado para interactuar
1.6.5.1. La teoria de la accion razonada

1.6.6. Pragmatica conversacional

1.7.  La comunicacion en grupos y organizaciones

1.7.1.  Introduccion: el proceso comunicativo

1.7.2.  Laconducta comunicativa
1.7.2.1. La etologia animal y el estudio de la comunicacion humana
1.7.2.2. Los antecedentes bioldgicos de la comunicacion
1.7.2.3. La comunicacion intrapersonal
1.7.2.4. Los patrones de conducta comunicativa

1.7.3.  Elestudio de la conducta comunicativa no verbal
1.7.3.1. El movimiento del cuerpo como pauta de accién comunicativa

1.7.3.2. El contenido latente de la comunicacion no verbal: Engafio en los
movimientos corporales

1.8.  Comunicacion medidtica |
1.81. Introduccion
1.8.2.  Lacomunicacion mediatica
1.8.3.  Caracteristicas de los medios y de sus mensajes
1.8.3.1. Los medios de comunicacion de masas
1.8.3.2. Las funciones de los medios
1.8.4. Los efectos poderosos de los medios de masas
1.8.4.1. Los medios nos dicen qué debemos pensary qué no debemos pensar
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1.9.  Comunicacion mediatica Il 2.2.  Principales herramientas periodisticas
1.9.1.  Introduccion 2.2.1.  Introduccion
19.2.  Lateorfa hipodérmica 2.2.2.  Principales herramientas periodisticas
1.9.3.  Los efectos limitados de los medios de comunicacion 223 Criterios de seleccién
1.9.4.  Los usosy gratificaciones de la comunicacion de masas 2231 ;Qué son?

1.9.4.1. Teoria de usos y gratificaciones
1.9.4.2. Origenes y principios
1.9.4.3. Objetivos de la teorfa de usos y gratificaciones
1.9.4.4. Teoria de la expectativa
1.10. Comunicacion mediatica I

2.2.3.2. Clasificaciones
2.2.3.3. Relacion con la actualidad
2.3.  Elementos del periddico
2.3.1.  Introduccion
2.2.2.  Elementos del periddico
2.3.3.  Diferentes elementos

1.10.1. Introduccion
1.10.2. La comunicacion computerizada y la realidad virtual

1.10.2.1. La comunicacion mediante ordenadores: el problema de su integracion
tedrica

2.4, Elperiodistay sus capacidades o habilidades periodisticas
2.4.17. Introduccion
2472 Elperiodistay sus habilidades o capacidades periodisticas
2.4.3. Debate sobre la profesion periodisticas
2.4.4.  Actitudes
2.4.41. Actitudes practicas
2.4.4.2. Actitudes intelectuales y morales
2.5.  Laorganizacion de un periodico

1.10.2.2. Definiciones de la comunicacién computerizada
1.10.3. Evolucién de la teoria de los usos y gratificaciones

1.10.3.1. Refuerzos de la teoria de la dependencia mediatica
1.10.4. Larealidad virtual como objeto de estudio emergente

1.10.4.1. La inmersién psicoldgica del usuario

1.10.5. Latelepresencia
2.51.  Introduccion

Médulo 2. Teoria del periodismo 2.5.2.  Dos estructuras en una: la empresa y la redaccién

2.1, Definicion y tipos de periddicos 2.53.  Principios editoriales
2.1.1. Introduccion: el estudio de la comunicacién como ciencia social 2.5.4. Estatutos de redaccion
2.1.2.  Conceptos clave: comunicacion, informacion y periodismo 2.5.4.1. Roles en la redaccion
2.1.3.  Los medios de comunicacion y su relacién con la comunidad 2.5.5.  Epilogo: de la version digital a la edicion digital
2.1.4. Los diarios y su relacién con otros medios de comunicacion 2.6.  Eltrabajo periodistico
2.1.5.  Definicion y caracteristicas del diario 2.6.1.  Introduccion
2.1.5.1. Historia 2.6.2.  Eltrabajo periodistico
2.1.5.2. Tematicas 2.6.3.  Quéesycomo se organiza una redaccion
2153 Precio de venta 2.6.4.  Adiario
2.1.5.4. Formato 2.6.5. La planificacion a largo plazo

2.1.6.  Los contenidos del diario
2.1.6.1. Secciones



2.7.

2.8.

2.9.

2.6.6.

rabajo individual y colectivo
2.6.6.1. Trabajos individuales
2.6.6.2. Trabajos colectivos
2.6.6.3. Libros de estilo

Deontologia periodistica

2.7.1.
2.7.2.

2.7.3.
2.7.4.
2.7.5.

Introduccion

Origen y evolucion histérica
2.7.2.1. El Informe Hutchins
2.7.2.2. El Informe McBride

Una forma de regular la profesion
Funciones de la autorregulacion
Codigos deontologicos

Tipos de periodismo

2.8.1.
2.8.2.

2.83.

2.8.4.

2.8.5.
2.8.6.

Introduccion

Periodismo de investigacion

2.8.2.1. Cualidades del periodista de investigacion
2.8.2.2. Esquema Williams

2.8.2.3. Técnicas de investigacion-innovacion
Periodismo de precision

2.8.3.1. Especializaciones del periodismo de precision
Periodismo de servicio

2.8.4.1. Caracteristicas tematicas

La especializacion periodistica

Desarrollo de la informacion especializada

Periodismo y retérica

29.1.
29.2.
293
29.4.
2.95.

Introduccion

Separacion informacion-opinion

Las teorias de los géneros periodisticos
Aportaciones de la retdrica

La elocutio o elocucion
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2.10. El periodismo como actor politico

2.10.1.
2.10.2.
2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.
2.10.6.
2.10.7.
2.10.8.

Introduccion

El periédico segun los tedricos

El periddico, actor de conflicto

2.10.3.1. El periddico como comunicacion

2.10.3.2. El periddico en los niveles extra, inter, intra

El periddico como pacificador

2.10.4.7. Mecanismo de alarma

2.10.4.2. Creador de atmdsferas, movilizador para la paz

El periddico como sistema complejo de creacion y resolucion de problemas
El periddico como institucion misionera

El periddico como vértice de un triangulo de relaciones de amor y odio
El periédico como narrador y participante de conflictos

2.11. El periodismo como actor social

2111
211.2.
2.11.3.
2114
2.11.5.

Introduccion

El periédico como intérprete y mediador

El periédico como miembro del sistema politico y como sistema parapolitico
El periddico como informador y pseudocomunicador politico

El periodico como destinatario de las politicas comunicativas de otros actores
sociales

Modulo 3. Comunicacion visual

3.1.  Lacomunicacion visual

311
3.1.2.

3.1.3.

Introduccion

Comunicacion visual y alfabetizacion visual

3.1.2.1. El aprendizaje de la cultura visual

3.1.2.2. Lenguaje natural o lenguaje arbitrario

Cualidades de la Comunicacion Visual

3.1.3.1. Inmediatez

3.1.3.2. Reglas basicas de seleccion, verificacion, citacion y referencia
bibliografica

3.1.3.3. Grado de complejidad del mensaje

Definicion de la Comunicacion Visual
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3.2.  Eldisefio grafico
3.2.1.  Introduccion
3.2.2. Eldisefo
3.2.3.  Eldisefio grafico
3.2.3.1. El grafismo
3.2.3.2. Disefio y arte
3.2.4. Disefio grafico y comunicacién
3.2.5.  Ambitos de aplicacion del disefio gréfico
3.3.  Antecedentesy evolucion de la Comunicacion Visual
3.3.1. Introduccién
3.3.2.  Elproblema del origen
3.3.3.  LaPrehistoria
3.34. LaEdad Antigua
3.3.4.1. Grecia
3.3.4.2. Roma
3.3.5.  LaEdad Media

3.3.6.  El'Renacimiento: surgimiento de la imprenta en Europa

3.3.7.  Delsiglo XVl al XVl

3.3.8.  Elsiglo XIXy la primera mitad del siglo XX
3.4.  Elsignificado de los mensajes visuales

3.4.1. Introduccion

3.4.2. Laimagen, objeto significante

3.4.3. Lacualidad representacional de la imagen: la iconicidad

3.4.3.1. Tipo, pattern y form

3.4.4. Lacualidad plastica de la imagen
3.4.41. El signo plastico

3.4.5. Lacualidad simbolica

3.4.6. Otros codigos visuales

3.5.  Lapersuasion

3.5.1.  Introduccion

3.52.  Lapersuasion de la publicidad

3.5.3.  Caracteristicas

3.6.

3.7.

3.8.

Elementos relativos a la representacion de la imagen
3.6.1.  Introduccion
3.6.2. Elementos relativos a la representacion de la imagen
3.6.3. Laarticulacion de la representacion de la imagen
3.6.3.1. El concepto de la representacion
3.6.3.2. La articulacion de la representacion
3.6.3.3. La significacion plastica
3.6.4.  Elementos morfoldgicos de la imagen
3.6.5. Elementos escalares de la imagen
3.6.5.1. El tamafio
3.6.5.2. Laescala
3.6.5.3. La proporcion
3.6.5.4. El formato
LLa composicion
3.7.1. Introduccion
3.7.2. Lacomposicion o sintaxis visual
3.7.3.  Elequilibrio
3.7.4.  Elementos dindmicos de la representacion
3.7.5.  Lacomposicion normativa
El colory laluz
3.8.1.  Introduccion
3.8.2.  Lugz, colory percepcion
3.8.2.1. La luz y el espectro cromatico visible
3.8.2.2. La percepcion de la luz y los colores
3.8.23. La capacidad de adaptacion del sistema perceptivo
3.8.2.4. La temperatura de color de una fuente de luz
3.8.3.  Los colores primarios
3.8.4. Técnicas basicas de reproduccion del color
3.8.5.  Dimensiones del color
3.8.6.  Tipos de armonia y construccion de paletas
3.8.7.  Funciones plasticas del color



3.9.

3.10.

3.1

La Tipografia

3.9.1.
3.9.2
3.9.8.
3.9.4.
3.9.5.

Introduccion

Estructura formal y medicion de los tipos
Clasificacion de tipos de letra

La composicion del texto

Cuestiones que afectan a la legibilidad

El disefio editorial y la infografia

3.10.1.
3.10.2.
3.10.3.

Introduccion
Disefo editorial
Infografia

El disefio periodistico desde la Teoria de la Imagen

3.11.1.
3.11.2.
3.11.3.
3.11.4.
3.11.5.

Introduccion

Funciones del disefio periodistico

Acotacion final del término disefio periodistico
Arbitrariedad o naturalidad del disefio periodistico
Articulacion del lenguaje visual del disefio periodistico

Mddulo 4. Comunicacion escrita

4.1.

4.2.

Historia de la Comunicacion

41.1.
41.2.
41.3.
4.1.4.

Introduccion

LLa comunicacion en la antigtiedad
La revolucién de la comunicacion
LLa comunicacion actual

Comunicacion oral y escrita

4.2.1.
4.2.2.
4.23.

Introduccion

El texto y su linguistica

El texto y sus propiedades: coherencia y cohesion
4.2.3.1. Coherencia

4.2.3.2. Cohesion

4.2.3.3. Recurrencia

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
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La planificacién o preescritura

4.31. Introduccion

4.3.2. Elproceso de escritura
4.33. Laplanificacién

4.3.4. Ladocumentacion

El acto de escritura

4.47.  Introduccion

4.42. Estilo

443  Léxico

444 Oracion

445 Parrafo

La reescritura

4.51.  Introduccion

452. Larevision

4.53.  Como usar el ordenador para mejorar el texto

4.5.3.1. Diccionario

4.5.3.2. Buscar/cambiar

4.5.3.3. Sindnimos

4.5.3.4. Parrafo

4.5.3.5. Matices

4.5.3.6. Cortary pegar

4.5.3.7. Control de cambios, comentarios y comparacion de versiones
Cuestiones de ortografia y gramatica

4.6.1.  Introduccion

4.6.2. Problemas mas comunes de acentuacion
4.6.3. Mayusculas

4.6.4.  Signos de puntuacion

4.6.5. Abreviaturasy siglas

4.6.6.  Otros signos

4.6.7.  Algunos problemas
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Modelos textuales: la descripcion

4.7.1.
4.7.2.
4.7.3.
4.7.4.
4.7.5.
4.7.6.

Introduccion
Definicion

Tipos de descripcion
Clases de descripcion
Técnicas

Elementos lingdisticos

Modelos textuales: la narracion

4.8.1.
4.82.
4.8.3.
4.8.4.
4.8.5.
4.8.6.

Introduccion
Definicion
Caracteristicas
Elementos

El narrador

Elementos linguisticos

Modelos textuales: la exposicion y el género epistolar

4.9.1.
49.2.
493.
4.9.4.

Introduccion

La exposicion

El género epistolar
Elementos

Modelos textuales: la argumentacion

4.10.1.
4.10.2.
4.10.3.
410.4.
4.10.5.
4.10.6.
4.10.7.

Introduccion

Definicion

Elementos y estructura de la argumentacion
Tipos de argumentos

Falacias

Estructura

Rasgos linguisticos

4171,

La escritura académica

4.11.1.
411.2.
411.3.
4.11.4.
4.11.5.
4.11.6.
4.11.7.

Introduccion

El trabajo cientifico

El resumen

La resefa

El ensayo

Las citas

La escritura en Internet

Mddulo 5. Periodismo escrito |

5.1.

5.2.

Aproximacion a la teoria de los géneros periodisticos

5.1.1.
5.1.2.
5.1.3.
5.1.4.
5.1.5.

5.1.6.
5.1.7.
5.1.8.

Introduccion

Planteamiento general

Antecedentes, utilidad y criterios de valoracion

Clasificacion de los géneros

Caracteristicas diferenciales. Primera fase: conceptos previos

51.5.1. Noticia

Caracteristicas diferenciales. Segunda fase: rasgos distintivos de cada género
Otro modelo de clasificacién mas simplificado y universal

Previsiones de futuro: los géneros en el periodismo digital

El periodista multimedia y la transformacion de los géneros

5.2.1.
522
5.23.
5.2.4.
5.2.5.
5.2.6.
5.2.7.
5.28.
5.209.
5.2.10.
5.2.11.
5.2.12.

Introduccion

Nace un nuevo periodista
Consecuencias para el periodista
Dificil separacion entre relatos y comentarios
Nuevos géneros periodisticos

La diferencia de trabajar en la Red
Cada canal exige una forma de hacer
Nueva fisonomia de la radio
Entender la historia televisiva

Una pantalla para cada cosa

Un lenguaje especifico para la Red

La regla numero 17 de Stephen King



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

El lenguaje periodistico

5.3.1. Introduccion

5.3.2.  Lenguaje periodistico

5.3.3.  Eltexto periodistico y su contexto
53.4. Ellenguaje coral de los iconos

La noticia

54.1. Introduccion

54.2. Definicion

54.3. Cualidades especificas del hecho noticioso
544. Tipos de noticia

Las noticias discursivas

5.5.1. Introduccion

5.5.2.  Preparaciény cobertura

5.5.3.  Redaccion

5.54. Partes de la noticia

El arte de las citas

5.6.1. Introduccion

5.6.2. Funciones de las citas

5.6.3. Tipos de citas

5.6.4. Técnicas de la cita directa

5.6.5. Cuando usar las citas directas

La narracion periodistica

5.7.1. Introduccion

5.7.2.  Lanarracion periodistica

5.7.3.  Problemas en la narracion periodistica
Los titulares periodisticos

5.8.1. Introduccion

5.8.2. Funciones de los titulares

5.8.3. Caracteristicas de los titulares
5.8.4.  Evolucion de los titulares

5.8.5.  Elementos de titulacion en los medios impresos, audiovisuales y digitales
58.6. Tipos de titulares

5.0.

5.10.
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Las fuentes en el periodismo informativo
5.9.1. Introduccion
59.2.  Enbusca de lanoticia
59.3. Tipos de fuentes para el periodismo informativo
Produccién informativa y procedimientos de produccion
5.10.1. Introduccion
5.10.2. Organizacion del trabajo
5.10.3. Comercializacion
5.10.4. Algunos aspectos contables
510.5. Laimagen de los periédicos
5.10.5.1. El redisefio de periddicos

tecn

Moédulo 6. Periodismo escrito I

6.1.

6.2.

6.3.

La interpretacion y la teoria de los géneros periodisticos
6.1.1.  Introduccion

6.1.2.  Lainterpretacion, tarea periodistica

6.1.3. La «tipologia de Martinez Albertos»

6.1.4. Otras clasificaciones finalistas

6.1.5. La objetividad, criterio clasificador

6.1.6. ;Los hechos son sagrados y las opiniones libres?
La cronica periodistica (I). Origenes y definicién

6.2.1.  Introduccion

6.2.2.  Definicion de cronica

6.2.3. Lacronica en la era digital

6.2.4. Tipologia de la cronica

La crénica periodistica (Il). Titulares, entradillas y recursos de estilo
6.3.1.  Introduccion

6.3.2. Latitulacion de las cronicas

6.3.3.  Tipos de entradilla

6.3.4.  Elcuerpo: principales recursos de estilo
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

La crénica periodistica (Il). Titulares, entradillas y recursos de estilo 6.9.
6.4.1.  Introduccion

6.4.2. Lacronica de sucesos y judicial

6.4.3. La cronica parlamentaria

6.4.4. LaEspafia democratica 6.10.
6.4.5. Lacronica de espectaculos

6.4.6. Lacrénica deportiva

El reportaje (1). Definicion, origenes y tipologia

6.5.1.  Introduccion

6.5.2.  Definicion

6.5.3.  Elorigen del reportaje: sus precedentes

6.5.4.  El«reportaje interpretativo»

6.5.5. Estiloy caracteristicas diferenciales del reportaje

6.5.6. Elreportaje en soporte digital 7.1.
6.5.7. Tipologia de reportajes

6.5.7.1. Tipologia digital

El reportaje (I1). Idea, enfoque e investigacion

6.6.1.  Introduccion

6.6.2. Escasa pedagogia del reportaje

6.6.3.  El proyecto del reportaje: la idea y el enfoque

6.6.4. Lainvestigacion: recopilacion, seleccion y ordenacion de los datos

6.6.5. Cuando usar las citas directas

El reportaje (IIl). Estructura y redaccion

6.7.1.  Introduccién 7.2.
6.7.2.  Estiloy estructura, claves del reportaje

6.7.3.  Latitulacion del reportaje

6.7.4. La entradilla del reportaje

6.7.5.  Elcuerpo del reportaje

La entrevista (I). Definicién, origen y principales hitos

6.8.1.  Introduccion

6.8.2.  Definicion de entrevista

6.8.3.  Origen historico de la entrevista: los didlogos

6.8.4. Laevolucion de la entrevista

La entrevista (Il). Tipologia, preparacion y realizacion

6.9.1.
6.9.2.
6.9.3.

Introduccion
Tipos de entrevistas
El proceso de confeccién de la entrevista

La entrevista (Ill). Organizacion del material y redaccion

6.10.1.
6.10.2.
6.10.3.

6.10.4.
6.10.5.

Introduccion

Transcripcion y preparacion del material obtenido
La titulacion de la entrevista

6.10.3.1.

La entradilla

Errores en el titulo

El cuerpo de la entrevista

Maddulo 7. Disefio de publicaciones

Tecnologia manual de la comunicacion e informacion escrita

7.1
7.1.2.
7.1.3.
7.1.4.
7.1.5.
7.1.6.
7.1.7.
7.1.8.
7.1.9.

Introduccion

Las formas iniciales de la escritura

Los soportes de la escritura manual

Niveles de representacion grafica en la primera escritura

Clasificacion general de los signos de escritura

El nacimiento y desarrollo del alfabeto: la independencia del signo escrito
La escritura, memoria de informacion

Las formas de la escritura alfabética latina: observacion diacronica

Las imdgenes en el mundo de la escritura manual

Sistema de impresion

7.2.1.
7.2.2.
7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

Introduccion.
De la reproduccion manual a la reproduccion mecanizada de la escritura

La imitacion, denominador comun de las primeras copias mecanicas de
informacion

Antecedentes de la reproduccion mecanizada de la informacion en la
Antigliedad

La xilografia, el antecedente mas préximo a la tecnologia de Gutenberg



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.2.6.  Conocimientos y elementos tecnologicos preexistentes y necesarios para la
imprenta de Gutenberg

7.2.7. Laimprenta de Gutenberg

7.2.8.  Eldesarrollo de las fases de composicion e impresion de la informacion escrita

Formas y funciones de los elementos del disefio periodistico

7.3.1.  Introduccion
7.3.2.  Quées el disefio periodistico de comunicacién e informacion escrita
7.3.3.  Los elementos del disefio periodistico

Las imagenes

7.4.1.  Introduccion

7.4.2. Lasimagenes periodisticas

7.4.3. Lainfografia: naturaleza, caracteristicas, funciones y formas
7.4.4.  Losrecursos graficos no textuales niiconicos

El color

7.5.1. Introduccion

7.5.2. Naturaleza, funcién y procesos de sintesis del color

7.5.3.  Separacion de colores en artes graficas

7.5.4.  Funciones y posibilidades expresivas del color en un medio escrito
7.5.5. Caracteristicas de colores plano

Tipograffas: identidad y uso
7.6.1.  Introduccion

7.6.2.  Qué es tipografia

7.6.3.  Lamorfologia del caracter: implicaciones semanticas
7.6.4. Clasificaciones de los caracteres tipograficos

7.6.5. Las funciones de la tipografia

7.6.6. Latipografia informatica

Formatos y disefio periodistico de la informacién
7.7.1.  Introduccion

7.7.2.  Evolucion diacronica del disefio periodistico de medios escritos
7.7.3. Elformato, primera circunstancia espacial

7.7.4. Ladistribucion y arquitectura del espacio de la pagina

7.7.5.  Eldisefio modular

7.7.6.  Eldiagrama de Gutenberg

777. EICIV

7.8.

7.9.

7.10.
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Disefo periodistico y comunicacion. Orden y jerarquia
7.8.1.  Introduccion

7.8.2.  Elobjetivo fundamental del disefio periodistico

7.8.3.  Criterios de distribucion de la informacion

7.8.4.  Estructuras basicas de conformacion de paginas

7.8.5.  Sistemas de equilibrio en la expresion de los significantes informativos
7.8.6.  Principios basicos aplicables en el disefio periodistico

7.8.7.  Laprimera pagina

7.8.8.  Las paginas interiores del periodico

El cambio tecnoldgico en los procesos de comunicacion

7.9.1. Introduccion

7.9.2.  Elcambio tecnoldgico en los procesos de comunicacion e informacion escrita
inmediatamente anterior a la digitalizacion

7.9.3. Ladigitalizacion, cambio de marcha en el desarrollo de la comunicacion e

informacion escrita
LLa mediacion digital en el periodismo actual
7.10.1. Introduccion
7.10.2. La mediacion digital en el periodismo actual
7.10.3. Lainformacion escrita en el periodismo de edicion digital

Mddulo 8. Revistas

8.1.

8.2.

Qué es unarevista
8.1.1.  Introduccion

8.1.2.  Qué es una revista. Sus especificidades y el mercado editorial
8.1.3.  Especificidades de la revista

8.1.4.  Mercado de revistas: cuestiones generales

8.1.5.  Grandes grupos editoriales de revistas

El lector de revistas
8.2.1. Introduccion.

8.2.2.  Ellector de revistas

8.2.3.  Encontrary fidelizar al lector

8.2.4.  Ellector de revistas impresas
8.2.5.  Ellector de revistas digitales

8.2.6. Lectoresy publicidad
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83. Creacion y vida de una revista 8.8.  Hitos en la historia de las revistas estadounidense
8.3.1. Introduccion 8.8.1. Introduccion
8.3.2. Lacreacion de una revista 8.8.2.  National Geographic, un hito en las revistas de divulgacion
83.3. Elnombre 8.8.3.  Time, un hito en los semanarios de informacion o newsmagazines
8.3.4. Elciclo de vida de una revista 8.8.4. Reader’s Digest, un hito en las revistas de revistas
8.4.  Segmentacion y especializacién de las revistas 8.8.5.  The New Yorker, un hito en las revistas de opinion y cultura
8.4.1. Introduccion 8.9. Lasrevistas en Europa
8.4.2. Segmentacion y especializacion de las revistas 8.9.1.  Introduccion
8.4.3. Tipos de revista 89.2. Difusion
8.4.3.1. Revistas culturales 8.9.3.  Principales revistas por paises
8.4.3.2. Revistas del corazén 8.10. Lasrevistas en Latinoamérica
8.4.3.3. Suplementos 8.10.1. Introduccion
8.5. Estructuray contenidos de las revistas 8.10.2. Origen
8.5.1.  Introduccién 8.10.3. Principales revistas por paises

8.5.2.  Lamancheta

Mddulo 9. Estructura de la comunicacion

8.5.3. Laestructura ] ] o
854  Los contenidos 9.1. Teoria, concepto y método de la estructura de la comunicacion
8.6.  Nacimiento y desarrollo de las revistas en Europa y Estados Unidos

8.6.1. Introduccion

9.1.1.  Introduccion

9.1.2.  Autonomia de la disciplina y relaciones con otras materias
8.6.2. Losinicios: entre el siglo XVI'y el XVIII. De las relaciones a las gacetas 9.1.3. Elmétodo estructuralista
86.3. Elsiglo XIX en Europa 9.1.4.  Definicion y objeto de la estructura de la comunicacion
8.6.4. Balance del siglo XIX 9.1.5.  Guia para el analisis de la estructura de la comunicacion
8.7.  Elsiglo XX: la consolidacién de la revista moderna 9.2 Nuevo Orden Internacional de la Comunicacion

8.7.1. Introduccion 9.2.1.  Introduccion.

87.2. Las primeras décadas del siglo XX en las revistas europeas 9.22. Control del Estado: Monopolios

8.7.3. Estados Unidos entre los afios veinte y los sesenta: el segundo boom de las 9.23.  Comercializacion de la comunicacion

revistas 9.2.4.  Dimensioén cultural de la comunicacion

8.7.4.  Europa tras la Segunda Guerra Mundial: las revistas a partir de los afios 40
8.7.5. Delos afios 60 en adelante: la revista renovada



9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Grandes agencias informativas

9.3.1.
932
9.33.
9.3.4.
9.3.5.
9.3.6.

Introduccion

Qué es una agencia informativa

Informacion y noticias

Antes de Internet

Las agencias de noticias se ven gracias a Internet
Las grandes agencias mundiales

La industria publicitaria y su relacion con el sistema de medios

9.4.1.
9.4.2.
9.4.3.
9.4.4.
9.4.5.
9.4.6.

Introduccion

Industria publicitaria

La necesidad de la publicidad para los medios de comunicacion
La estructura de la industria publicitaria

Los medios y su relacion con la industria publicitaria
Regulacion y ética publicitaria

Cine y mercado de la cultura y el ocio

9.5.1.
9.5.2.
9.5.3.
9.5.4.

Introduccion

LLa compleja naturaleza del cine

El origen de la industria

Hollywood, la capital mundial del cine

Poder politico y medios de comunicacion

9.6.1.
9.6.2.
9.6.3.

Introduccion

Influencia de los medios de comunicacion en la formacion de la sociedad

Medios de comunicacion y poder politico

Concentracion de medios y politicas de comunicacion

9.7.1.
9.7.2.
9.7.3.

Introduccion
LLa concentracion de medios
Politicas de comunicacion

Estructura de la comunicacion en Latinoamérica

9.8.1.
9.8.2.
9.8.3.

Introduccion
Estructura de la comunicacion en Latinoamérica
Nuevas tendencias

9.9.

9.10.
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Sistema de medios en Hispanoameérica y la digitalizacion del periodismo

9.9.1.
9.9.2.
9.9.3.
9.9.4.

Introduccion

Aproximacion historica

Bipolaridad del sistema de medios hispanoamericano
Medios hispanos en EE.UU.

Digitalizacion y futuro del periodismo

9.10.1.
9.10.2.
9.10.3.

Introduccion
La digitalizacion y la nueva estructura de medios
La estructura de la comunicacion en los paises democraticos

Méddulo 10. Fundamentos de la comunicacion en el entorno digital

10.1.

10.2.

10.3.

Contenido didactico

10.1.1.
10.1.2.
10.1.3.
10.1.4.
10.1.5.
10.1.6.
10.1.7.

La comunicacion 360°

Introduccion

¢Qué es la comunicacién de 360°?

Insights del consumidor

Medios convencionales y medios no convencionales
Comunicar, siempre comunicar

Caso empresarial: A tomar Fanta

Técnicas de publicitarias on line y presencia web

10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.
10.2.4.

Introduccion

La publicidad on line
El e-mail marketing
La web corporativa

Comunicacion social en la red

10.3.1.
10.3.2.
10.3.3.
10.3.4.
10.3.5.
10.3.6.
10.3.7.

Introduccion

Los Blogs y la Blogosfera

Tipos de Blogs

Los Microblogs o Nanoblogs
Redes sociales

Laweb 3.0

Caso empresarial: Johnnie Walker
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10.4. Comunicacion viral y buzz marketing 10.7. Comunicacion y Marketing de contenidos
10.4.1. Introduccion 10.7.7. Introduccion
10.4.2. La comunicacion boca-oreja o el Word Of Mouth (WOM) 10.7.2. ¢Qué es el marketing de contenidos?
10.4.3. Técnicas basadas en la comunicacion boca-oreja 10.7.3. Branded content
10.4.4. Formas de generar comunicacion boca-oreja 10.7.4. Inbound marketing
10.4.5. El marketing Sub-Viral 10.7.5. Publicidad nativa
10.4.6. Elprankvertising 10.7.6. Story-telling y narrativa transmedia
10.4.7. Elbuzz marketing 10.7.7. Caso empresarial: Coca-Cola y el marketing de contenidos
10.4.8. Aspectos a tener en cuenta cuando se realiza una campafia de buzz marketing 10.8. Laimportancia del advergaming como herramienta publicitaria
o de comunicacion viral 10.8.1. Introduccion: el mercado de los videojuegos
10.4.9. grz]aséiifgw\/;?rraelsarialz Campofrio o el arte de hacer que una campafia se convierta 10.8.2. ;Qué es el advergaming? Delimitacion frente a figuras afines: Publicidad Ingame

10.8.3. Evolucion del advergaming
10.5. Técnicas de comunicacion en dispositivos moviles

A 10.8.4. Eladvergaming como herramienta publicitaria
10.5.1. Introduccion

10.8.5. Eladvergaming en Espafia
10.5.2. Internet en el bolsillo

10.5.3. La Tablet: La revolucion tactil

10.5.4. La mensajeria como instrumento de comunicacion

10.5.5. El marketing de proximidad

10.5.6. Jugary comunicar

10.5.7. Elfendmeno multiscreen y otras formas de comunicacion movil

10.8.6. Caso practico: Magnum Pleasure Hunt
10.9. Big Datay comunicacion

10.9.1. Introduccion

10.9.2. ;Qué es el Big Data?

10.9.3. ;Como se crea valor con el Big Data?

10.9.4. Perfil del analista del Big Data

10.9.5. Técnicas de Big Data

10.9.6. Caso empresarial: Netflix

10.5.8. El presente de la comunicacion movil: Location Based Advertising
10.5.9. Larealidad aumentada: ;Ficcion o realidad?

10.6. Nuevas tendencias en Comunicacion Interna ! o
10.10. Tendencias emergentes en comunicacion

10.10.7. Introduccion
10.10.2. Tryverstising: la prueba del producto en situaciones reales

10.6.1. Introduccion

10.6.2. Los nuevos retos de la comunicacion interna: interaccion multidireccional y

trabajo colaborativo

10.6.3. La comunicacion interna: Una herramienta con alto valor estratégico para la 10.10.3. Advertorial: el anuncio que simula un contenido editorial

empresa 10.10.4. Artvertising: el arte en los anuncios publicitarios
10.6.4. Reclutamiento a través de las redes sociales 10.10.5. Marketing radical: la evolucion del marketing de guerrilla
10.6.5. Las redes sociales impulsoras del Engagement 10.10.6. Engagement marketing: marketing de compromiso
10.6.6. Caso empresarial: Dell. Sé t la razén 10.10.7. Advertainmente: la publicidad de entretenimiento

10.10.8. Ambush marketing: marketing de emboscada o parasitario
10.10.9. Caso empresarial: el advertainment y los fashion films



Mddulo 11. Periodismo digital y redes sociales

11.7.

1.2

11.3.

1.4

11.5.

11.6.

Los nuevos perfiles profesionales

11.1.1.
11.1.2.
11.1.3.
11.1.4.

Introduccion

De la empresa tradicional a la empresa digital

LLos nuevos profesionales 2.0
La era de los blogueros

Organizacion de la informacion digital

11.2.1.
11.2.2.
11.2.3.

11.2.4. Optimizacién para buscadores (SEOQ y SEM)

Introduccion.
La usabilidad en el entorno digital
Etiquetas y metadatos

Arquitectura del contenido web

11.3.1.
11.3.2.
11.3.3.
11.3.4.
11.3.5.

Introduccion

Estructura de la portada
Menu

Titular

Cuerpo

El blog periodistico y los wikis

11.4.1.
11.4.2.
11.43.
11.4.4.
11.4.5.
11.4.6.

Introduccion

El blog periodistico
Estructura de un post
Etiquetas
Comentarios

Los Wikis

Microblogging y periodismo

11.5.1.
11.5.2.
11.5.3.

Introduccion
Twitter
Las fuentes en Twitter

Plataformas sociales y periodismo

11.6.1.
11.6.2.
11.6.3.
11.6.4.

Introduccion

Redes sociales y periodismo
Integracién de contenidos sociales
Técnicas de escritura en redes sociales

11.7.

11.8.

11.0.
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Escritura en pantalla

11.7.7. Introduccion

11.7.2. Elabecé de la lectura en pantalla
11.7.3. Adaptacion de texto a formato web
11.7.4. Eltitular en contenidos digitales
Escritura hipertextual y multimedia

11.8.1. Introduccion

11.8.2. La hipertextualidad en la redaccion digital
11.8.3. Formatos multimedia

Géneros ciber periodisticos

11.9.7. Introduccion

11.9.2. Definicion

11.9.3. Géneros informativos

11.9.4. Géneros interpretativos

11.9.5. Géneros de opinion

11.10. Aspectos legales en Internet

11.10.7. Introduccion

11.10.2. Responsabilidad juridica en Internet
11.710.3. Gestion de la reputacion en linea
11.10.4. Compartir contenidos en Internet

Méddulo 12. Redes sociales y community management

12.1.

12.2.

Itroduccion y tipologia de redes sociales.

12.1.1. Los medios sociales frente a los medios tradicionales.
12.1.2. ¢Qué es una red social?

12.1.3. Evolucion de las redes sociales en internet.

12.1.4. Lasredes sociales en la actualidad.

12.1.5. Caracteristicas de las redes sociales en internet.
12.1.6. Tipologia de redes sociales.

Funciones del Community Manager.

12.2.1. Lafigura del Community Manager y su funcion en la empresa.
12.2.2. Guia del Comunnity Manager.

12.2.3. El perfil del Community Manager.
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

Las redes sociales dentro de la estructura de la empresa.

12.3.1
1232
12.33
12.34
12.38

La importancia de las redes sociales en la empresa.

Los distintos perfiles que trabajan las redes sociales.

¢Como elegir la mejor estructura para la gestion de las redes sociales?

La atencion al cliente en las redes sociales.

Relacion del equipo de social media con otros departamentos en la empresa.

Introduccion al marketing digital.

12.4.1.
12.4.2.
12.43.
12.4.4.
12.4.5.
12.4.6.
12.4.7.
12.4.8.

Internet: el marketing se hace infinito.
Objetivos del marketing en Internet.
Conceptos claves en Internet.

Marketing operativo en la red.
Posicionamiento en buscadores.
Las redes sociales.

Community Manager.

El e-commerce.

Plan estratégico de redes sociales y social media plan.

12.5.1.

12.5.2.
12.5.3.
12.5.4.
12.5.5.
12.5.6.
12.5.7.
12.58

La importancia de contar con un plan de redes sociales alineado con el plan
estratégico de la empresa.

El andlisis previo.
Objetivos.

Estrategia.

Acciones.
Presupuesto.
Clendario.

Plan de contingencia.

La reputacion online.

Principales redes sociales |.

12.7.1.

Facebook: incrementar la presencia de nuestra marca.

12.7.1.1. Introduccion: ¢ qué es Facebook y como nos puede ayudar?
12.7.1.2. Principales elementos en el ambito profesional.

12.7.1.3. Promocion de contenidos.

12.7.1.4. Analitica

12.7.2. Twitter: 140 caracteres para lograr los objetivos.
12.7.2.1. Introduccion: ;qué es Twitter y como nos puede ayudar?
12.7.2.2. Principales elementos.
12.7.2.3. Promocion de contenidos.
12.7.2.4. Analitica.
12.7.3. LinkedIn. La red social profesional por excelencia.
12.7.3.1. Introduccion: ;qué es LinkedIn y como nos puede ayudar?
12.73.2. Principales elementos.
12.7.3.3. Promocion de contenidos.

12.8. Principales redes sociales 1.

12.9.

12.8.1. YouTube: el segundo buscador mas importante de internet.
12.8.2. Principales elementos.

12.8.3. La publicidad.

12.8.4.
12.8.5.
12.8.6.
12.8.7.
12.8.8.
12.8.9
Blogs y la marca personal
12.9.17 Definicion

12.9.2 Tipologias

YouTube Analytics.

Casos de éxito.

Instagram y Pinterest. El poder de la imagen.
Instagram.

Casos de éxito.

Pinterest.

12.10. Herramientas para el community manager.

12.10.7. Monitorizacién y programacion. Hootsuite.
12.10.2. Herramientas especificas para cada red social.
12.10.3. Herramientas para la escucha activa.

12.10.4. Herramientas acortadoras de URL.

12.10.5. Herramientas para la generacion de contenido.



Madulo 13. Creatividad en la comunicacion

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Contenidos Diddcticos

13.1.1.
13.1.2.
13.1.38.
13.1.4.
13.1.5.

Crear es pensar

El arte de pensar

Pensamiento creador y creatividad

Pensamiento y cerebro

Las lineas de investigacion de la creatividad: sistematizacion

Naturaleza del proceso creativo

13.2.1.
13.2.2.
13.2.3.
13.2.4.

Naturaleza de la creatividad

La nocion de creatividad: creacion y creatividad

La creacion de ideas al servicio de una comunicacion persuasiva
Naturaleza del proceso creativo en publicidad

La invencion

13.3.1.
13.3.2.
13.3.3.
13.3.4.

Evolucion y andlisis historico del proceso de creacion
Naturaleza del canon clasico de la inventio

La vision clasica de la inspiracion en el origen de las ideas
Invencion, inspiracion, persuasion

Retdrica y comunicacion persuasiva

13.4.1.
13.4.2.
13.43.
13.4.4.

Retorica y publicidad

Las partes retoricas de la comunicacion persuasiva
Figuras retoricas.

Leyes y funciones retoricas del lenguaje publicitario

Comportamiento y personalidad creativa

13.5.1.
13.5.2.
13.5.3.
13.5.4.

La creatividad como caracteristica personal, como producto y como proceso

Comportamiento creativo y motivacion
Percepcion y pensamiento creador
Elementos de la creatividad

Aptitudes y capacidades creativas

13.6.1.
13.6.2.
13.6.3.
13.6.4.
13.6.5.

Sistemas de pensamiento y modelos de inteligencia creativa
Modelo tridimensional de estructura del intelecto segun Guilford
Interaccion entre factores y capacidades del intelecto

Aptitudes para la creacion

Capacidades creativas

13.7.

13.8.

13.9.

Estructura y contenido | 37

tecn

Las fases del proceso creativo

13.7.1. La creatividad como proceso

13.7.2. Las fases del proceso creativo

13.7.3. Las fases del proceso creativo en publicidad

La solucién de problemas

13.8.1. Lacreatividad y la solucién de problemas

13.8.2. Blogueos perceptivos y bloqueos emocionales
13.8.3. Metodologia de la invencion: programas y métodos creativos
Los métodos del pensamiento creador

13.9.1. Elbrainstorming como modelo de creacion de ideas
13.9.2. Pensamiento vertical y pensamiento lateral

13.10. Creatividad y comunicacion publicitaria

13.10.7. El proceso de creaciéon como producto especifico de la comunicacion publicitaria

13.10.2. Naturaleza del proceso creativo en publicidad: creatividad y proceso de creacion
publicitaria

13.10.3. Principios metodoldgicos y efectos de la creacion publicitaria
13.10.4. La creacion publicitaria: del problema a la solucion
13.10.5. Creatividad y comunicacion persuasiva

Mddulo 14. Marketing estratégico

14.1.

14.2.

14.3.

Contenidos Didacticos

14.1.1. MARKETING Y DIRECCION ESTRATEGICA.

14.1.2. ElMarketing en el contexto de la Direccion Estratégica: la orientacion al mercado.
14.1.2. Marketing y Direccion Estratégica de la empresa.

14.1.4. Sistemas de Informacion de marketing.

Andlisis externo:mercados, competencia y entorno en general.

14.2.1. Andlisis del mercado y los clientes.

14.2.2. Andlisis de la competencia.

14.2.3. Andlisis de otras variables del entorno. Demandas sociales. 2.4 Incertidumbre
estratégica.

Andlisis interno

14.3.1. Indicadores financieros y de desempefio..

14.3.2. Matrices de negocio y sistemas de apoyo a la decision.
14.3.3. Formulacion de metas y objetivos.
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14.4. Estrategias de marketing (i): la empresa Méddulo 15. Investigacion en medios digitales

14.4.1. Direccion del entorno y marketing de orientacion social.
14.4.2. Estrategias de des-inversion.
14.4.3. Estrategias de crecimiento.

14.5. Estrategias de marketing (ii): el producto-mercado

15.1. Contenidos Didacticos
15.1.1. El método cientifico y sus técnicas
15.1.2. Método cientifico y técnicas metodologicas

) o o o 15.1.3. Disefioy fases de una investigacion
14.5.1. Estrategias de cobertura del mercado y determinacion del publico objetivo.

14.5.2. Estrategias competitivas.
14.5.3. Alianzas estratégicas.

15.1.4. Reglas basicas de seleccion, verificacion, citacion y referencia bibliografica
15.1.5. Enfoques y perspectivas en una investigacion
} S 15.1.6. Normas éticas y deontoldgicas
146 Estrategias de marketing (ii) el producto 15.2. Los aspectos medibles: el método cuantitativo
15.2.1. Las técnicas cuantitativas
15.2.2. Laencuesta: disefio y procedimiento

15.2.3. Tipos de encuesta

14.6.1. La estrategia de nuevo producto: proceso de difusion y adopcion.
14.6.2. La estrategia de diferenciacion y posicionamiento.
14.6.3. Estrategias en funcion del ciclo de vida del producto.
14.7. Estrategias de oferta 15.2.4. La preparacion del cuestionario
14.7.1. Introduccion
14.7.2. Estrategias de marca.

14.7.3. Estrategias de producto.

15.2.5. Eltrabajo de campo y la exposicion de los resultados
15.3. Los aspectos medibles: el método cualitativo
15.3.1. Las técnicas cualitativas
15.3.2. Las entrevistas individuales y su tipologia
15.3.3. La historia de vida
15.3.4. Laentrevista en grupo y sus variantes: grupos de discusion o focus groups

15.3.5. Otras técnicas conversacionales: Philips 66, brainstorming, Delphi, nucleos de
intervencion participativa, arbol de problemas y soluciones

14.7.4. Estrategias de precio.

14.7.5. Estrategias de servicios.
14.8. Estrategias de salida al mercado.

14.8.1. Estrategias de distribucion.

14.8.2. Estrategias de comunicacion.

14.8.3. Estrategias de fuerza de ventas, internet y marketing directo 15.3.6. La investigacion-accion participativa
14.9. Organizacion de las actividades de marketing y de las relaciones. 15.4. Desvelar los comportamientos y las interacciones comunicativas: la observacion y sus
14.9.1. Organizacion de las actividades de marketing variantes
14.9.2. Concepto de marketing de relaciones. 15.4.7. La observacion como método cientifico
14.9.3. Conexiones del marketing. 15.4.2. El procedimiento: la planificacién de una observacion sistematica
14.10. Implantacion y control de la estrategia de marketing 15.4.3. Diferentes modalidades de observacion
14.10.7. Introduccion 15.4.4. La observacion online: etnografia virtual

14.10.2. Plan de marketing.

14.10.3. Ejecucion del plan de marketing.
14.10.4. Marketing interno.

14.10.5. Evaluacioén y control.
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15.5. Desvelar el contenido de los mensajes: andlisis de contenido y de discurso Modulo 16. Creatividad publicitaria I: Redaccion publicitaria
15.5.1. Introduccion al andlisis de contenido cuantitativo

16.1. Concepto de redaccion

15.5.2. La seleccion de la muestra y el disefio de las categorias 16.1.1. Redaccion y escritura

16.2. Fundamentos de la redaccion publicitaria
16.2.1. La correccion
16.2.2. Laadaptacion
16.2.3. Laeficacia

16.3. Caracteristicas de la redaccion publicitaria

15.5.3. El procesamiento de los datos

15.5.4. Elandlisis critico de discurso

15.5.5. Otras técnicas para el anélisis de los textos mediaticos
15.6. Conocer las reacciones: experimentar en comunicacion

15.6.1. Introduccion a los experimentos

15.6.2. Qué es un experimento en comunicacion

) B olog 16.3.1. La nominalizacion
15.6.3. La gxp?r|mept§0|on y sus tlpo ogias 1632 La desestructuracion
15.6.4. Eldisefio practico del experimento

16.4. Eltextoy laimagen
15.7. Lainformacion digital

16.4.1. Del texto a laimagen

15.7.1. Problematicas y propuestas metodoldgicas 1642 Funciones del texto

15.7.2. Laprensa online: caracteristicas y aproximacion a su analisis ) .
P yap 16.4.3. Funciones de laimagen

16.4.4. Relaciones entre el texto y laimagen
16.5. Lamarcay el eslogan

15.8. Internet como objeto de estudio: criterios para evaluar la calidad y fiabilidad de sus
contenidos
15.8.1. Internet como objeto de estudio

15.8.2. Criterios para evaluar la calidad y fiabilidad de los contenidos en Internet 1651 Lamarca
16.5.2. Caracteristicas de la marca
16.5.3. Eleslogan

16.6. Publicidad en prensa: el anuncio de gran formato
16.6.1. Diariosy revistas

16.6.2. Superestructura

15.9. Investigacion sobre Internet y las plataformas digitales
15.9.1. Busquedas y exploracion en el entorno online
15.9.2. Aproximacion a la investigacion de los formatos digitales: los blogs
15.9.3. Aproximacion a métodos de investigacion de las redes sociales
15.9.4. Lainvestigacion de los hipervinculos

15.10. Tendencias de investigacion en comunicacion 16.6:3. Caracteristicas formales

- , . o o 16.6.4. Caracteristicas redaccionales
15.10.7. Introduccion al panorama contemporaneo de la investigacion en comunicacion
16.7 Publicidad en prensa: otros formatos
16.7.1. Los anuncios por palabras
16.7.2. Superestructura
16.7.3. Elreclamo

16.7.4. Superestructura

15.10.2. La readaptacion de los objetos clasicos de la investigacion comunicacional
15.10.3. La aparicion de nuevos objetos de investigacion
15.10.4. Hacia la interdisciplinariedad y la hibridacion metodolégica
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16.8

16.9

Publicidad exterior

16.8.1. Formatos

16.8.2. Caracteristicas formales
16.8.3. Caracteristicas redaccionales
Publicidad radiofonica

16.9.1. Ellenguaje radiofénico
16.9.2. La cufia radiofénica

16.9.3. Superestructura

16.9.4. Tipos de cufias

16.9.5. Caracteristicas formales

16.10. Publicidad audiovisual

16.10.1. La imagen

16.10.2. El texto

16.10.3. La musica y los efectos de sonido
16.10.4. Formatos publicitarios

16.10.5. El guion

16.10.6. El story-board

Modulo 17. Creatividad publicitaria Il: Direccion de arte

17.1.

17.2.

Sujetos y objeto del disefio grafico publicitario
17.1.7. Perfiles profesionales vinculados
17.1.2. Contexto académico y competencias
17.1.3. Anunciante y agencia

17.1.4. Direccion creativa e idea creativa
17.1.5. Direccion de arte e idea formal

La funcion del director de arte

17.2.1. Qué es la direccion de arte

17.2.2. Coémo funciona la direccion de arte
17.2.3. Elequipo creativo

17.2.4. Lafuncion del director de arte

17.3. Fundamentacion del disefio grafico publicitario
17.3.1. Conceptos de disefio y estandar de disefio
17.3.2. Tendencias y estilos
17.3.3. Pensamiento, proceso y gestion de disefio
17.3.4. Metafora cientifica

17.4. Metodologia de la grafica publicitaria
17.4.17. Creatividad gréficas
17.4.2. Procesos de disefio

17.5. Estrategia grafica
17.5.1. Aprehension formal
17.5.2. Mensaje grafico

17.6. Arquitectura grafica
17.6.1. Tipometria
17.6.2. Espacios graficos
17.6.3. Reticula
17.6.4. Normas de paginacion

17.7. Artes finales
17.7.1. Procesosy sistemas

17.8. Creacion de soportes graficos publicitarios
17.8.1. Publigrafia
17.8.2. Imagen visual organizacional (IVO)
17.8.3. Anuncios graficos publicitarios
17.8.4. Packaging
17.8.5. Paginas web

17.9. Fundamentos de la edicién de video

17.10. Herramientas de la edicion de video



Mddulo 18. Fundamentos del disefio grafico

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Presentacion

18.1.1. La Comunicacion Visual

18.1.2.  Introduccion

18.1.3. Cultura visual y alfabetizacion visual

18.1.4. Cualidades de la Comunicacion Visual
18.1.5. Definicién de la Comunicacion Visual

El disefio grafico

18.2.1. Eldisefio

18.2.2. Eldisefio grafico

18.2.3. Elgrafismo

18.2.4. Disefioy arte

18.2.5. Disefio grafico y comunicacion

18.2.6. Ambitos de aplicacién del disefio grafico
Antecedentes y evolucion de la Comunicacion Visual
18.3.1. El problema del origen

18.3.2. La Prehistoria

18.3.3. La Edad Antigua

18.3.4. La Edad Media

18.3.5. El Renacimiento: surgimiento de la imprenta en Europa
18.3.6. Del siglo XVIal XVIII

18.3.7. Elsiglo XIXy la primera mitad del siglo XX
El significado de los mensajes visuales

18.4.1. Laimagen, objeto significante

18.4.2. La cualidad representacional de la imagen: la iconicidad
18.4.3. La cualidad plastica de laimagen

18.4.4. La cualidad simbdlica

18.4.5. Otros codigos visuales

Elementos relativos a la representacion de la imagen
18.5.1. La articulacion de la representacion de la imagen
18.5.2. Elementos morfoldgicos de la imagen
18.5.3. Elementos escalares de la imagen
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18.6. Lacomposicion

18.6.1.
18.6.2.
18.6.3.
18.6.4.

La composicion o sintaxis visual

El equilibrio

Elementos dindmicos de la representacion
La composicion normativa

18.7. Elcolorylaluz

18.7.1.
18.7.2.
18.7.3.
18.7.4.
18.7.5.
18.7.6.
18.7.7.

Introduccion

Luz, color y percepcion

Los colores primarios

Técnicas basicas de reproduccion del color

Dimensiones del color

Tipos de armonia y construccion de paletas

Funciones plasticas del color (como elemento morfoldgico)

18.8. La tipografia

18.8.1.
18.8.2.
18.8.3.
18.8.4.
18.8.5.
18.8.6.

Definicion

Estructura formal y medicion de los tipos
Clasificacién de tipos de letra

Variantes del tipo

La composicion del texto

Cuestiones que afectan a la legibilidad

18.9. Eldisefio editorial y la infografia

18.9.1.
18.9.2.

Disefio editorial
Infografia

18.10. El disefio grafico y la publicidad
18.10.7. La identidad visual
18.10.2. Membretes
18.10.3. Tarjetas de visita

tecn
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Modulo 19. Identidad corporativa

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Contenidos Diddcticos

19.1.1.
19.1.2.
19.1.3.
19.1.4.
19.1.5.

La importancia de la imagen en las empresas

¢Qué es laimagen corporativa?

Diferencias entre identidad e imagen corporativa
¢;Donde se puede manifestar la imagen corporativa?

Situaciones de cambio de la imagen corporativas ;Por qué conseguir una buena
imagen corporativa?

Las técnicas de investigacion en Imagen Corporativa

19.2.1.
19.2.2.
19.2.3.
19.2.4.
19.2.5.

Introduccion

El estudio de la imagen de la empresa

Técnicas de investigacion de la imagen corporativa
Las técnicas cualitativas de estudio de la imagen
Tipos de técnicas cuantitativas

Auditoria y estrategia de imagen

19.3.1.
19.3.2.
19.33.
19.3.4.

Qué es la auditoria de imagen
Pautas

Metodologia de la auditoria
Planificacion estratégica

Cultura corporativa

19.4.1.
19.4.2.
19.4.3.
19.4.4.

¢Qué es la cultura corporativa?

Factores que intervienen en la cultura corporativa
Funciones de la cultura corporativa

Tipos de cultura corporativa

Responsabilidad Social Corporativa y Reputacion Corporativa

19.5.1.
19.5.2.
19.5.3.
19.5.4.

RSC: concepto y aplicacion de la empresa
Directrices para integrar la RSC en las empresas
La comunicacion de la RSC

Reputacion corporativa

Ejemplos de las identidades corporativas mas relevantes internacionalmente

19.7.
19.7.1.
19.7.2.
19.7.3.
19.7.4.
19.7.5.

19.8.
19.8.1.
19.8.2.
19.8.3.

19.9.
19.9.1.
19.9.2.
19.9.3.
19.94.
19.9.5.

Imagen y posicionamiento de marcas

Los origenes de las marcas

¢Qué es una marca?

La necesidad de construir una marca
Imagen y posicionamiento de las marcas
El valor de las marcas

Gestion de la imagen a través de la Comunicacion de Crisis

Plan estratégico de comunicacion
Cuando todo sale mal: comunicacion de crisis
Casos

La influencia de las promociones en la Imagen Corporativa

El nuevo panorama del sector publicitario
El marketing promocional
Caracteristicas

Peligros

Tipos y técnicas promocionales

19.10. La distribucion y la imagen del punto de venta

19.10.1. Los principales protagonistas de la distribucion comercial en Espafia

19.10.2. La imagen de las empresas de distribucion comercial a través del

posicionamiento

19.10.3. A través de su nombre y logotipo

Maodulo 20. Opinion publica

20.1. El concepto de opinién publica

20.1.1.
20.1.2.
20.1.3.
20.1.4.
20.1.5.
20.1.6.

Introduccion

La opinion publica como fendmeno individual y colectivo

La opinion publica como fendmeno racional y como forma de control social
Fases del crecimiento de la opinion publica como disciplina

El siglo XX: el siglo de la opinién publica

Principales preocupaciones de la opinion publica que la mantienen como
disciplina



20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

Marco tedrico de la opinion publica

20.2.1. Principales orientaciones y perspectivas de la disciplina de la opinién publica

durante el siglo XX

20.2.2. Autores del siglo XX: Robert E. Park y la concepcion espacial de la opinion

publica
20.2.3. Walter Lippmann: la opinién publica sesgada
20.2.4.
20.2.5. Niklas Luhmann: la opinién publica como modalidad comunicativa
Psicologia social y opinion publica
20.3.1. Introduccion: caracteristicas psicosociologicas y opinion publica

Jurgen Habermas: la perspectiva politico-valorativa

20.3.2. Variables psicosociales en la relacion de los entes persuasivos con sus publicos
20.3.3. La adaptacion de la opinion publica a los mensajes persuasivos: el conformismo
Modelos de influencia mediatica

20.4.1. Tipos de «efectos» de los medios de comunicacion

20.4.2. Lainvestigacion de los efectos de los medios

20.4.3. Elregreso al poder de los medios (modelos a partir de 1970)

Opinién publica y comunicacion politica

20.5.1. Introduccion: opinién publica y comunicacion politica

20.5.2. La comunicacion politica electoral. La propaganda

20.5.3. Lacomunicacion politica de los Gobiernos

Opinion publica y elecciones

20.6.1.
20.6.2.

¢Influyen las campafias electorales en la opinién publica?

El efecto de los medios en campafia electoral como refuerzo de las opiniones ya
existentes: la teoria de la exposicion selectiva

Los efectos bandwagon y underdog

La percepcion de la influencia de los medios sobre los demas: el efecto de la
tercera persona 6.5 La influencia de los debates electorales y de los anuncios en
television

Gobierno y opinion publica

20.7.1. Introduccion

20.7.2.
20.7.3.
20.7.4.

20.6.3.
20.6.4.

Los representantes y sus representados
Los partidos politicos y la opinién publica
Las politicas publicas como expresion de la accion de gobierno

20.8.

20.9.
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La intermediacion politica de la prensa
20.8.1.
20.8.2. Los periodistas como intermediadores politicos

Introduccién

20.8.3. Disfunciones de la intermediacion periodistica

20.8.4. La confianza en los periodistas como intermediadores
Esfera publica y modelos emergentes de democracia

20.9.7. Introduccion: la esfera publica democratica

20.9.2. La esfera publica en la sociedad de la informacion
20.9.3. Modelos emergentes de democracia

20.10. Métodos y técnicas de investigacion de la opinion publica

20.10.1. Introduccion

20.10.2. Las encuestas de opinién

20.10.3. El andlisis de contenido cuantitativo
20.10.4. La entrevista en profundidad
20.10.5. Los grupos de discusion

Una especializacion completa
que te llevara a través de los
conocimientos necesarios, para
competir entre los mejores”
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Metodologia

Esta especializacion te ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra metodologia se
desarrolla a través de una forma de aprendizaje de forma ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado en las facultades de medicina mas prestigiosas
del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por publicaciones de gran
relevancia como el New England Journal of Medicine.
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@ @ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional, para llevarte a traves de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender que

ha demostrado su enorme eficacia, especialmente en las
materias que requieren memaorizacion”
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En TECH empleamos el Método del caso

Nuestro programa te ofrece un método revolucionario de desarrollo de tus
habilidades y conocimientos. Nuestro objetivo es afianzar tus competencias en

. . . . . . Mount Everest
un contexto cambiante, competitivo y de alta exigencia. i

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
Universidades tradicionales de
todo el mundo”

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que
combina los case studies de Harvard Business
School con un sistema de aprendizaje 100 % online
basado en la reiteracion.




il

El alumno aprendera, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la resolucion
de situaciones complejas en entornos
empresariales reales.

S
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

Este programa de Periodismo y Comunicacion de TECH Universidad ULAC es

un programa intensivo que te prepara para afrontar todos los retos en este éarea,
tanto en el ambito nacional como internacional. Su objetivo principal es favorecer
tu crecimiento personal y profesional ayudandote a conseguir el éxito. Para ello
nos basamos en los case studies de la Harvard Business School, con la que
tenemos un acuerdo estratégico que nos permite emplear los materiales con los
gue se estudia en la mas prestigiosa Universidad del mundo: HARVARD.

Somos la unica Universidad online que
ofrece los materiales de Harvard como
material docente en sus cursos”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard

Ante una determinada situacion, ¢qué harias tu? Esta es la pregunta a la que te
enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.
A'lo largo del curso, te enfrentards a multiples casos reales. Deberas integrar todos tus
conocimientos, investigar, argumentar y defender tus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

Nuestra Universidad es la primera en el mundo que combina los
case studies de Harvard University con un sistema de aprendizaje
100 % online basado en la reiteracion, que combina 16 elementos
didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies de Harvard con el mejor método de
ensefianza 100 % online: el Relearning.

En 2079 obtuvimos los mejores
resultados de aprendizaje de
todas las universidades online
en espariol en el mundo.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra Universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019 hemos conseguido mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede

en espiral (aprendemos, desaprendemos, olvidamos y reaprendemos). Por eso,
combinamos cada uno de estos elementos de forma concéntrica. Con esta
metodologia hemos formado a mas de 650.000 graduados universitarios con un
éxito sin precedentes. En ambitos tan distintos como la biogquimica, la genética, la
cirugia, el derecho internacional, las habilidades directivas, las ciencias del deporte,
la filosofia, el derecho, la ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados

e instrumentos financieros. Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un
alumnado universitario de un perfil socioeconémico alto y una media de edad de
43,5 afos.

El relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu especializacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos y

el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes, los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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En este programa tendras acceso a los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para ti:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

— .
Clases magistrales
Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.
El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.
Practicas de habilidades y competencias
Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.
Lecturas complementarias
Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales..., en nuestra
\l/ biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu

especializacion.
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Case Studies

Completaras una seleccién de los mejores cases studies de la materia que se emplean
en Harvard. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores especialistas
del panorama internacional.

Restimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imdgenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de aflianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo de especializacion para la presentacion de contenidos
multimedia fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periddicamente tu conocimiento a lo largo del programa.
Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.
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Titulacion

El Grand Master en Periodismo Digital y Commmunity Management garantiza,

ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a dos diplomas
de Grand Master, uno expedido por TECH Global University y otro expedido por la
Universidad Latinoamericana y del Caribe.
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@ @ Este titulo de Grand Master en Periodismo Digital y

Community Management es el mayor compendio
de conocimientos del sector: Una titulacion que
sera un valor afiadido de alta cualificacion para
cualquier profesional de esta area”
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El programa del Grand Master en Periodismo Digital y Community Management es el mas completo
del panorama académico actual. A su egreso, el estudiante recibird un diploma universitario emitido

por TECH Global University, y otro por la Universidad Latinoamericana y del Caribe.

Estos titulos de formacién permanente y actualizacion profesional de TECH Global University y Universidad
Latinoamericana y del Caribe garantizan la adquisicion de competencias en el area de conocimiento,
otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones y acredite el programa tras

cursarlo en su totalidad.

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble recompensa a
una formacién integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una certificacion reconocida tanto
a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le posicionara como un profesional altamente

capacitado y preparado para enfrentar los retos y demandas en su area profesional.

Titulo: Grand Master en Periodismo Digital y Community Management
Modalidad: online

Duracion: 2 afios

Acreditacion: 120 ECTS

S UNIVERSIDAD
P LATINOAMERICANA Y DEL CARIBE
ULAC
CERTIFICA A:
Identificacion:

Por haber superado con éxito y obtenido el titulo de:
GRAND MASTER EN PERIODISMO DIGITAL
Y COMMUNITY MANAGEMENT

En la ciudad de Caracas a los 04 dias del mes de diciembre de 2023

&n imo Bell-Smythe

Veriique la validez y
autentiidad de este
Cerificado escaneando.
ol codigo OR

R

La Vida Integral

Rector de la ULAC CEOTe La Vida Integral

L)
techn
» university

D/Dfia con de identificacion ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Grand Master en Periodismo Digital y Community Management

Se trata de un titulo propio de 3.000 horas de duracién equivalente a 120 ECTS, con fecha de inicio
dd y fecha de 6 .

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

S

Dr. Pedro Navarro lilana

c60ligo unico TECH: AFWOR23S._techtute com/ifulos

Grand Master en Periodismo Digital y Community Management

Distribucion General del Plan de Estudios

Curso Materia ECTS Cardcter  Curso Materia ECTS Carécter
1 Teoria de la comunicacién social 6 0B 25 Periodismo digitaly redes sociales 6 o8
1 Teoria del periodismo 6 OB 2" Redes sociales y community management 6 o8B
1 Comunicacion visual 6 0B 2° Creatividad en la comunicacion 6 o8
1 Comunicacion escrita 6 OB 2" Marketing estratégico 6 0B
1 Periodismo escrio | 6 0B 2° Investigacion en medios digitales 6 o8
12 Periodismo escrito Il 6 0B 2" Creatividad publicitaria |: Redaccion publicitaria 6 o8B
1 Disefio de publicaciones 6 0B 2°  Creatividad publicitaria I: Direccién de arte 6 o8
1 Revistas 6 OB 2°  Fundamentos del diseno gréfico 6 o8B
1 Estructura de la comunicacion 6 0B 2° Identidad corporativa 6 o8
10 Fundamentos de la comunicacin en el entomo digital 6 0B 2> Opinion piblica 6 o8B

% te C h global

Dr. Pedro Navarro lllana university

Rector

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad ULAC realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.



Q
te C n universidad
» ULAC

Grand Master
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» Modalidad: online

» Duracion: 2 afios

» Titulacién: TECH Universidad ULAC
» Acreditacion: 120 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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