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Presentacion

En un entorno digital cada vez mas competitivo, donde la imagen se ha convertido
en predominante, la palabra sigue viva gracias a las férmulas empleadas en

el Copywriting. El arte de narrar historias, dando valor a un producto, servicio

0 marca, se ha convertido en indispensable en la captacion de clientes y ventas.
Todo un dominio del lenguaje, la creatividad y la persuasion que puede alcanzarse
con este programa 100% online creado por TECH. Una titulacion con un contenido
tedrico-practico, impartido por auténticos especialistas en este sector,
qgue ahondaran en las principales herramientas y técnicas para la creacion
de mensajes cautivadores, la elaboracion de storytelling brillantes o la curacion
de contenidos. Una excelente oportunidad de poder crecer profesionalmente
de la mano de los mejores expertos.
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Gracias a este Diplomado te convertiras
— en un excelente profesional del Copywriting
- en tan solo 6 semanas”
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En la actualidad, la proliferacion de negocios en Internet ha llevado a generar una mayor
competitividad por ser visibles y por captar las ventas. Sin embargo, el marketing
tradicional o la publicidad no han sido suficientes para atraer realmente. En su lugar,
el Copywriting se ha hecho un hueco importante, generando la figura del copywriter
ampliamente demandado por empresas y agencias especializadas.

En este contexto, es esencial que todo profesional de la comunicacién que desee
orientar su carrera hacia este sector tenga claro qué es, como se aprende y como
utiliza la psicologia y el neuromarketing a su favor el Copywriting. En esta linea ahonda
el Diplomado en Copywriting disefiado por TECH para facilitar el conocimiento mas
avanzado y actual en este campo.

Se trata de un programa que consta de 150 horas lectivas con la informacion
mas actual sobre la fase de documentacion e investigacion previo a la redaccion,
el establecimiento de objetivos para llamar a la accion al cliente o buyer persona
y los psicolégicos que influyen en la compra.

Ocupa un espacio especial en esta titulacion las técnicas propias empleadas en
esta disciplina. Asi, el alumnado conocera las principales férmulas para la creacion
de mensajes, storytelling y las técnicas empleadas para la curacion de contenido.
Todo ademas con material didactico multimedia al que podra acceder comodamente
en cualquier momento del dia, desde un dispositivo electronico con conexion a internet.

Esta institucion académica ofrece, asi, una magnifica oportunidad de poder cursar una

titulacion universitaria de primer nivel al tiempo que compatibiliza las responsabilidades

personales y/o profesionales diarias.

Este Diplomado en Copywriting contiene el programa educativo mas completo y
actualizado del mercado. Sus caracteristicas mas destacadas son:

*

El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Comunicacion,
Marketing y Copywriting

Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los queesta
concebido recogen una informacion técnica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

Su especial hincapié en metodologias innovadoras

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 portatil con conexion a internet

Potencia tus habilidades para poder
llegar a ser un destacado copywriter
e incorporarte en grandes agencias
de publicidad especializadas”
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Dominaras las principales formulas
de redaccion copy empleado por los
mejores profesionales del sector.

Dispones de una biblioteca de recursos
pedagogicos las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana”

Con este programa aprenderas a
como crear excelentes storytelling
y llevarlas con éxitos a tus clientes.

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

que proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefno de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas,
mediante el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones
de practica profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello,
contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por
reconocidos expertos.
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Objetivos

El objetivo de este Diplomado es aportar al egresado, la informacién mas
relevante y actual sobre el Copywrinting. De esta forma, este programa le
abrird un mundo de posibilidades en un sector en alza. Para alcanzar con éxito
dicha meta contara con numeroso material didactico y un equipo docente
especializado con numerosos afios acumulados en este &mbito profesional.
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Potencia tus habilidades creativas y
persuasivas con los numerosos ejemplos
que te aporta esta titulacion universitaria”
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Objetivo general

+ Ofrecer un aprendizaje amplio y profundo de la profesion del copywriter
en sus diferentes facetas

+ Dar a conocer los diferentes ambitos en los que se puede aplicar el Copywriting:
paginas web, anuncios, lanzamientos o para el marketing de contenidos

+ Ofrecer un sistema de estudio profundo para la creacion de branding de una marca
con el Manual de Identidad Verbal

+ Ofrecer un estudio completo acerca de psicologia, neuromarketing y neurocopywriting

+ Adquirir conocimientos profundos sobre la relacién entre el lenguaje y la persuasion,
la emocion y el beneficio

+ Instruir a expertos en Copywriting para que sean capaces de realizar un plan de
contenidos y escribir para cualquiera de las principales redes sociales actuales

+ Instruir a expertos en la gestion de la atencion al cliente, la comunicacion interna
y las estrategias de captacion de clientes B2B y B2C

+ Ofrecer las herramientas para saber llevar a cabo un embudo de ventas
de principio a fin

+ Ofrecer las herramientas para saber desarrollar un lanzamiento digital

+ Instruir en escritura persuasiva para articulos de blog, guiones de video, guiones
para podcasts

+ Instruir a copywriters para que sean capaces de escribir anuncios para las principales
redes sociales

+ Capacitar para trabajar como copywriter freelance por cuenta propia desde el minuto
uno, o poder trabajar para terceros




*

*

*
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Objetivos especificos

Conocer qué es el Copywriting

Saber qué hace un copywriter

Desarrollar las habilidades que necesita un copy

Aprender las técnicas para investigar a la marca y a su competencia
Definir al cliente ideal

Identificar los motivadores de compra universales

Conocer sobre psicologia, neuromarketing, marketing generacional y neurocopywriting
Descubrir qué es y como se hace la transcreacion

Identificar los principios de la persuasion

Aprender mas de 12 férmulas diferentes de Copywriting

Redactar titulares de manera efectiva

Para qué sirve y como crear un storytelling

Aprender a curar contenidos de manera profesional

Profundiza cuando lo desees en los ultimos
avances en neuromarketing, marketing
generacional y el neurocopywriting”
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Direccion del curso

El alumnado que curse esta titulacion tendra a su disposicion a un excelente equipo de
especialistas en Comunicacion, Marketing y lo mas importante en Copywriting. Gracias

a su dilatada trayectoria en este sector, el egresado dispone de un temario avanzado

y de gran utilidad en el entorno digital actual. Asimismo, gracias a la cercania del profesorado
podra resolver cualquier duda que tenga sobre el contenido de este programa.
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Cuentas con un claustro con amplia
experiencia en Comunicacion, Marketing
y Copywriting con el que podras resolver
cualquier duda que tengas sobre el temario”
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Direccion

D. Berenguer Falco, José
+ Redactor Jefe en PcComponentes y Copywriter para agencias profesionales y marcas

Consultor de Innovacion en Barrabés.biz

Social Media y Copywriter en Cacahuete Comunicacion
Redactor Jefe en DiegoCoquillat.com

Redactor Jefe de 10 Restaurantes.Es

Maquetador y Redactor en Difussion Media

Redactor SEQ para diversas agencias de comunicacion

Director de Comunicacion en Esco Expansion

Jefe de Prensa y Comunicacion del llustre Colegio de Abogados de Elche
Responsable del Departamento de Comunicacion del Centro Europeo de Empresas Innovadoras de Elche

Licenciado en Periodismo
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Profesores
Dia. Mas Valle, Alba
+ Redactora de contenido pccomponentes.com
+ Redactora de contenido para agencias de comunicacion
+ Docente en el Grupo Sorolla
+ Coordinadora y dinamizadora de actividades ultidisciplinares en la Universidad
Miguel Hernandez
+ Licenciatura Ciencias Sociosanitarias
+ Master Formacion Secundaria
+ Experto universitario en habilidades de direccion de equipos y gestion de talento
+ Ciclo Superior Promocién en Igualdad de género
+ AWAI's Accelerated Program for Six-Figure Copywriting program

Aprovecha la oportunidad para conocer
los ultimos avances en esta materia para
aplicarla a tu practica diaria”
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Estructura y contenido

Este programa universitario esta disefiado para poder ofrecer al profesional
de la comunicacion los conceptos claves sobre Copywriting, asi como las
técnicas para la redaccion persuasiva y las herramientas para poder crear su
propia web, portfolio o crear propuesta de proyectos para captar nuevos clientes.
Un amplio temario intensivo, complementado por numerosos recursos didacticos
adicionales a los que tendra acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
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-

v

'.‘ \ . . . .
Una experiencia de capacitacion

unica, clave y decisiva para impulsar
\ tu desarrollo profesional”
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Mddulo 1. El Copywriting: qué es, como se aprende y qué posibilidades ofrece

1.1.  Descubriendo el Copywriting
1.1.1.  Quéesy quéno es Copywriting
1.1.2.  La profesion del copywriter actual
1.1.3.  Doénde se puede aplicar Copywriting
1.1.4.  Qué hace el Copywriting por una marca
1.2, Aprendiendo a redactar
1.2.1. Lengua oral vs. Lengua escrita
1.2.2.  Recomendaciones gramaticales
1.2.3.  Recursos expresivos
1.2.4.  Aspectos ortogréaficos
1.3.  Entrendndote para escribir
1.3.1. 10 maneras distintas de contar
1.3.2.  Laconstruccion del texto

1.3.3.  Ejercicios para poner el cerebro en modo palabras

1.3.4. Disparadores de ideas
1.3.5. Lasasociaciones forzadas
1.3.6. Transiciones
1.4. Laetapa de investigacion
1.41.  Por qué lainvestigacion sera tu mejor aliada

1.4.2. Distintas herramientas para obtener informacion

1.4.3. Elarte de crear cuestionarios

1.4.4. Investiga por tu cuenta

1.4.5.  Como organizar la informacion recabada
1.5.  Definiendo al cliente ideal

1.51. (Elcliente ideal es todo el mundo?

1.5.2.  Principales caracteristicas

1.5.3.  Tipologia de clientes ideales

1.54. Aprende a vender por valor no por precio

1.5.5.  Los niveles de consciencia del cliente

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10

Los motivadores de compra universales

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.
1.6.4.
1.6.5.

Qué son y qué papel juegan en el Copywriting
El'amor, la atraccion, la belleza

Dinero, estatus, estilo de vida

Momentos, personalidad, salud

Seguridad, tendencia, tiempo

El Copywriting y la psicologia

1.7.10.
1.7.2.
1.7.3.
1.7.4.
1.7.5.

Qué tienen que ver el Copywriting y la psicologia
¢ El copy es un psicélogo?

Desarrollando la empatia

Sistematizar los hallazgos

Utilizar un lenguaje activo

Neuromarketing y neurocopywriting

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.

Qué es el neuromarketing

Qué ensefia el neuromarketing

Como utilizan las marcas el neuromarketing
Neurocopywriting

Conociendo el marketing generacional

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.
1.9.4.
1.9.5.
1.9.6.

Qué es el marketing generacional y cémo influye en Copywriting
La generacion silenciosa

Los baby boomers

Los millenials

La generacion Z

Los nativos digitales

Las herramientas

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.
1.10.5.
1.10.6.
1.10.7.
1.10.8.
1.10.9.

Para crear tu web

Para crear tu portfolio

Para crear propuestas de proyecto
Para comunicarse con los clientes
De imagen y disefio

De gestion de clientes

De revision de textos

De redes sociales

De contenido



Mddulo 2. Las técnicas del Copywriting

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Los principios de persuasion

2.1.1.  Los 6 principios de la persuasion de Cialdini
2.1.2.  Reciprocidad

2.1.3. Escasez

2.1.4.  Autoridad

2.1.5.  Consistencia

2.1.6.  Simpatia

2.1.7.  Consenso

Las formulas mas populares para escribir con Copywriting
2.1.1. Formula AIDA

222, Laformuladelas4P

223. LaPAS

224, lLaférmuladelas4U

2.2.5. Laférmula FAB

Formulas menos frecuentes en copy

2.3.1.  Laformula Sugarman

2.3.2. Laférmula ADP

2.3.3.  Laformula PASTOR

2.34. Aforest

2.3.5.  Laférmula BUCLE

2.3.6. Laformula STONE

Otras férmulas que no lo parecen

2471, Laférmula de los 3 porqués

242 Formula de Copywriting1-2-3-4
243, Formula Y qué?

244 Formula de los 9 puntos

245 Formula AICPBSAWN

Los titulares

2.51. Laimportancia de un buen titular
2.52.  Tipos de titulares

2.5.3.  Investigar para identificar buenos titulares
2.54.  Elpapel de los subtitulos

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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Creando titulares

2.6.1.  Herramientas para crear titulares
2.6.2. Formulas para crear titulares

2.6.3. Técnicasy trucos

2.6.4. Ejemplos de titulares

El maravilloso mundo del storytelling

2.7.1. Los factores mas importantes

2.7.2.  Eltipo de historias existentes

2.7.3. Paraqué sirven las historias

2.7.4.  Donde es posible aplicar storytelling
Como crear buenas historias

2.8.1.  Formulas de storytelling

2.8.2.  Elviaje del héroe

2.8.3.  Elementos para crear buenas historias
2.8.4. Ejemplos de historias con diversos objetivos
No te vayas sin un call to action (CTA)

2.9.1. Lallamada ala accion es un clic

2.9.2.  Como crear una CTA o llamada a la accion
2.9.3. Tipos dellamada a la accion

2.9.4.  Andlisis de ejemplos de CTA

La curacion de contenidos

2.10.1. Qué es la curacion de contenidos
2.10.2. Qué hace un content curator

2.10.3. Los 10 pasos

2104. Las4S

2.10.5. Técnicas varias para la curacion
2.10.6. Herramientas para la curacion

tecn
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”

& @ @ Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
/ sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender
7
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.




El alumno aprendera, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la resolucion
de situaciones complejas en entornos
empresariales reales.

i
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

‘ ‘ Nuestro programa te prepara para

afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta
a la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado
alaaccion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos
reales. Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender
sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019, obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo y
mas rendimiento, implicandote mas en tu especializacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.




Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restimenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

El Diplomado en Copywriting garantiza, ademas de la capacitacion
mas rigurosa y actualizada,el acceso a un titulo de Diplomado
expedido por TECH Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Copywriting contiene el programa educativo mas completo y
actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse
de recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH Universidad
Tecnoldgica.

El titulo expedido por TECH Universidad Tecnoldgica expresara la calificacion que haya
obtenido en el Diplomado, y reunira los requisitos cominmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Copywriting
N.° Horas Oficiales: 300 h.

[}
te C n universidad
» tecnoldgica

Otorga la presente

CONSTANCIA

co con documento de identificacionn°_______
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

DIPLOMADO

en
Copywriting

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 300 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

T

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

c6digo iinico TECH: AFWOR23S techitute.convtitulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Diplomado
Copywriting

» Modalidad: online

» Duracién: 12 semanas

» Titulacién: TECH Universidad Tecnoldgica
» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Diplomado
Copywriting
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