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Presentacion

La comunicacion es importantisima en todos los sectores, pero si hay uno donde
esta adquiere un papel fundamental ese es la moda. En este sentido, conocer en
profundidad la evolucion de las tendencias es un aspecto crucial para el profesional
de la informacion, porque le permitira detectar los temas de actualidad, bien sea para
su trabajo dentro de un medio especializado o en un gabinete de comunicaciony, en
consecuencia, obtener unos mejores resultados en el ejercicio diario de su profesion.
De esta forma, el profesional se convertira en un activo importantisimo para las
empresas de moda y, por tanto, obtendra un gran crecimiento profesional.
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Este Diplomado te proveera de todo lo
que necesitas saber en el ambito de la
evolucion de las tendencias para el sector
de la moda, la belleza y el lujo”
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Los contenidos de este Curso estan dirigidos por profesionales en las areas de
comunicacion y el periodismo quienes ejercen su trabajo en empresas y medios

del sector de la moda y la belleza. Este equipo docente, vierte en esta formacion su
experiencia y, por tanto, su vision realista y proxima de la realidad profesional, de forma
consciente y proactiva.

A'lo largo del temario se iran desgranando y analizando todos los aspectos de la
direccién de Comunicacion en empresas del sector de la moda, con el objetivo de
que el alumno conozca en profundidad el funcionamiento de estos departamentos
y aprenda a gestionarlos de forma optima. En este sentido, también se estudiara en
profundidad el manejo actual de la industria de la moda y, a través de él, se ayudara
a entender al periodista como trabajar especializandose en este sector.

Un recorrido que llevara al profesional hasta reconocer las estrategias que potencian
los resultados de empresas en estos sectores y que le permitira usar los medios
mas eficaces a la hora de poner en practica planes de accion exitosos. Esta misma
formacion, le ayudard también a trabajar como parte de un departamento de prensa
de empresas de este sector, aportando grandes ideas y revalorizando su perfil
profesional.

Todo este desarrollo, de la mano de profesionales reconocidos y valorados a nivel
mundial, para conseguir aprender de los mejores, con el mejor sistema de aprendizaje
y un proceso formativo estimulante y atractivo.

Otra de las claves del éxito de esta formacion es la posibilidad de ser tu mismo quien
decida como organiza su aprendizaje: desde el tiempo, hasta el lugar y la intensidad
del estudio. De esta manera nos aseguramos de que este esfuerzo sea totalmente
compatible con tu vida personal y profesional. Para que nunca pierdas la motivacion.

En este sentido, la formacion se realiza 100% online, aunque podras descargarte

los contenidos, para continuar offline si lo deseas. Contaras, ademas, con videos
ilustrativos, audios de repaso, una biblioteca online con material complementario y la
ayuda y acompafiamiento de tu tutor o tutora durante todo el proceso. A su vez, podras
acceder al material mas exclusivo con una Masterclass impartida por un prestigioso
docente internacional.

Este Diplomado en Identidad del Consumidor y la Evolucion de las Tendencias
contiene el programa universitario mas completo y actualizado del mercado. Sus
caracteristicas mas destacadas son:

*

El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en periodismo de moda,
belleza 'y lujo

Sus contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que estan
concebidos, recogen una informacién cientifica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

Las novedades sobre el Periodismo de moda, belleza y Iujo

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

Su especial hincapié en metodologias innovadoras en el periodismo y la comunicacion
en moda, belleza y Iujo

El sistema interactivo de aprendizaje basado en algoritmos para la toma de decisiones
sobre las situaciones planteadas en periodismo y comunicacion digital

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas controvertidos
y trabajos de reflexion individual

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portétil
con conexion a internet

Potencia tu formacion en
Comunicacion a traveés de este
titulo universitario y la Masterclass
exclusiva que forma parte de él”
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Conviértete en un excelente periodista y
TECH pone a tu disposicion la aprende a moverte con éxito, potenciando tu
mejor capacitacion del mercado relacion con empresas del sector de la moda.

.7

en Periodismo y Comunicacion
de moda. Tu solo tienes que

poner las ganas por estudiar” Este programa no solo esta pensado para
periodistas en activo, sino tambiéen para

aquellos que ejerzan en gabinetes de prensa
de empresas del sector y que quieran
actualizar y potenciar sus conocimientos.

El programa incluye, en su cuadro docente, a profesionales pertenecientes al ambito

del periodismo y la comunicacion, que vierten en esta capacitacion la experiencia de su
trabajo, ademas de reconocidos especialistas de sociedades de referencia y universidades
de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la ultima tecnologia educativa, permitira al
profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que
proporcionara un aprendizaje inmersivo programado para entrenarse ante situaciones
reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el alumno debera tratar de resolver las distintas situaciones de préactica profesional
que se le planteen. Para ello, el profesional contara con la ayuda de un novedoso sistema
de video interactivo realizado por reconocidos expertos en el campo del periodismo en
moda, belleza y lujo, y con gran experiencia.




02
Objetivos

Este Diplomado lo dotara de los conocimientos y técnicas imprescindibles para
gestionar de manera eficiente el drea de comunicacion en empresas del sector de la
moda, bien sea siendo parte de un medio de comunicacién o como colaborador en un
gabinete de prensa. Una capacitacion que lo habilitara para liderar y dirigir proyectos
de menor o mayor intensidad y complejidad, con la capacidad de intervenir y planificar
de manera fluida y de desarrollar con acierto en todas las dreas en que esta accion se
realiza. Asi, tras la finalizacion de este programa, conoceras todos los aspectos que
influyen en la evolucion de las tendencias dentro de la industria de la moda y, por tanto,
sera un profesional mucho mas competente.
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Una completa especializacion que te permitira
aprender a investigar la evolucion y aparicion
de nuevas tendencias en el sector de la moda,
la belleza y el lujo”
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Objetivos generales

+ Tener una vision integral y profesional del entorno de la comunicacion en las areas
de moda, lujo y belleza identificando las particularidades del sector, asi como
suimpacto y repercusion en el conjunto del tejido empresarial

+ Adquirir conocimientos basicos y avanzados para que seas capaz de generar
nuevos ecosistemas de comunicacion en relacion a la moda

+ Potenciar tus habilidades de gestion, andlisis, creatividad y liderazgo como
principales competencias para crecer dentro de la industria

+ Desarrollar una excelente capacidad de redaccion y comunicacion oral y escrita,
verbal y no verbal

+ Obtener la responsabilidad ética necesaria

+ Desarrollo del pensamiento critico

+ Generar una estrategia de comunicacion competitiva dentro de la industria
conociendo en profundidad las dinamicas de la comunicacion, el negocio
de lamoday los componentes determinantes

+ |dentificar oportunidades y ser capaz de evolucionar a través de la mirada
a su propio trabajo

+ Generar impacto social y dirigir la opinién publica con responsabilidad ética

y profesional

+ Mejorar la agilidad en la toma de decisiones gracias a la observacion, el analisis,
la interpretacion y la accion en relacion a criterios profesionales gracias a la
elaboracion de informes criticos

+ Entender y reproducir el proceso de la comunicacion de modo efectivo adaptandolo
a cada canal, perfil de empresa y publico objetivo
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Objetivos especificos

+ Detectar los indicios de cambio y convertirlos en una oportunidad gracias a la elaboracion
de un informe de tendencias predictivo que minimice riesgo y optimice recursos antes
que nuestros competidores

+ Conocer en profundidad el concepto de apariencia, estilo de vida y tendencia

+ Desgranar el proceso de comunicacion que se establece a través del color, la forma,
el tejido o la silueta

+ Entender como se construye la moda y como ésta se relaciona en un ejercicio
de percepcion, interpretacion y proyeccion visual con la identidad del receptor
de ese mensaje que emitimos en forma de vestido, camiseta 0 accesorio

Una experiencia unica, clave
y decisiva para impulsar tu
desarrollo profesional”
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Direccion del curso

El disefio de este programa ha sido creado por un equipo de profesionales del
periodismo, con afos de experiencia profesional y docente. Todos ellos, conscientes
de la necesidad actual en el sector del periodismo y la comunicacion de una
renovacion de calidad, han querido unir sus conocimientos para trasladarte la
capacitacion mas completa del mercado, lo que te permitira desarrollarte en

el ambito del Periodismo de Moda, belleza y lujo con éxito, alcanzando unas
competencias profesionales de primer nivel y convirtiéndote en un profesional
mucho mas reputado en el sector.
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Aprende, de la mano de los mejores profesionales
del sector, las ultimas novedades en analisis de

tendencias de moda conviértete en un profesional
mucho mas codiciado”
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Directora Invitada Internacional

Con una extensa trayectoria en el sector de la Moda y el Lujo, la Doctora Eleonora Cattaneo
destaca internacionalmente por sus aportes como consultora de marcas de renombre global.
Y es que esta reputada experta ha estado relacionada con algunas de las empresas mas potentes

de Fortune 500 como Fiat, CNH Industrial, Renault y Nestlé, entre otras.

Por afios, la investigadora ha indagado en los contextos socioculturales vinculados al lujo y las
formas en que las compafiias de mayor prestigio en este dmbito crean significados y potencian
sus productos o servicios. Sumas reciente libre libro, Managing Luxury Brands, también denota
su interés por analizar la influencia medioambiental y social de esta industria, asi como las

oportunidades que ofrecen a este campo las innovaciones tecnoldgicas actuales.

Al mismo tiempo, la Doctora Cattaneo ha colaborado como Asesora Interna de varios Directores
de Marketing para diversas corporaciones. De esa manera, ha proporcionado informacién y apoyo
en el despliegue de nuevas estrategias de entrada en el mercado, reposicionamiento de marcas
y lanzamiento de productos. Por otro lado, las comunicaciones internacionales constituyen otro

de sus campos de trabajo mas experimentados.

A partir de su amplia capacitacion, la especialista fue seleccionada para dirigir el Programa

de Gestion del Lujo y Experiencia del Huésped en el reconocido Instituto Glion de Suiza. En esa
institucion de referencia para todo el entramado empresarial europeo, la experta ha respaldado
el desarrollo de habilidades interpersonales y profesionales en lideres corporativos de todo

el mundo. A su vez, antes de ocupar esa posicion fue Directora de programas ejecutivos para

el Swiss Education Group y en la Universidad Regent’s de Londres.

En cuanto a su trayectoria académica, Cattaneo cuenta con un Doctorado en Marketing por la

Universidad de Pavia, Italia, y un MBA por la Escuela de Administracion SDA Bocconi.
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Dra. Cattaneo, Eleonora

+ Directora del Programa de Gestion del Lujo y Experiencia del Huésped del
Instituto Glion, Suiza

+ Directora de Programas Ejecutivos en el Swiss Education Group

+ Jefa del Programa de Gestion de Marcas de Lujo en la Universidad Regent's
de Londres

+ Catedratica de Marketing Internacional en el Instituto Universitario
Carlo Cattaneo

+ Consultora de Marcas como Fiat, CNH Industrial, Renault y Nestlé y otras de
la lista Fortune 500

*

Doctorado en Marketing por la Universidad de Pavia, Italia

*

MBA por la Escuela de Administracion SDA Bocconi, Italia

*

Licenciatura en la Universidad de Bristol, Reino Unido

*

Miembro de: Instituto de Gestion Colegiado de Reino Unido y Centro Suizo
para la Investigacion del Lujo

Gracias a TECH podras
aprender con los mejores
profesionales del mundo”
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Direccion

Dra. Garcia Barriga, Maria

+ Doctora en Disefio y Datos de Marketing
Comunicadora en RTVE
Comunicadora en Telemadrid
Docente Universitaria
Autora de El patron de la eternidad, creacion de una Identidad en Espiral para la Automatizacion de Tendencias de Moda
Comunicacion, Marketing y Campafias Sociales, Patrimonio de las Artes y Marketing Digital
Editor en Jefe de Chroma Press
Ejecutivo de Cuentas de Marketing y Redes Sociales en Servicecom

Redactor de Contenidos Web en Premium Difusién, Diario Siglo XXI y Managers Magazine

Doctorado, Disefio y Datos de Marketing por la Universidad Politécnica de Madrid

Licenciado en Ciencias de la Informacién, Comunicaciones, Marketing y Publicidad por la Universidad Complutense de Madrid
Posgrado en Marketing y Comunicacion en Empresas de Moda y Lujo por la Universidad Complutense de Madrid

Certificada en Data Analysis & Creativity con Python, China

MBA Fashion Business School en la Escuela de Negocios de Moda de la Universidad de Navarra
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Profesores
Diia. Saldafia Martinez, Rocio
+ Titulada en Marketing y en Publicidad por el CENP de La Corufia
+ Diplomada en Grafica Publicitaria por la Escuela de Arte Pablo Picasso de La Corufia

+ Profesional de la industria de la moda con mas de 15 afos de experiencia
internacional. Experta en el disefio y desarrollo de colecciones de ropa y accesorios
para marcas como Zara, Purificacion Garcia, CH Carolina Herrera, Cortefiel, Marwa,
Roberto Verino y colaboradora de las marcas neoyorquinas Daryl K, Steve Madden
y Betsey Johnson

Los mejores docentes se
encuentran en la mejor universidad.
No lo pienses mas y unete a
nuestra comunidad de alumnos”
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Estructura y conteni

La estructura de los contenidos ha sido disefiada por un equipo de profesionales
en periodismo, el Marketing, la moda y la comunicacion quienes, conscientes de

la relevancia de la actualidad de la capacitacion en este ambito como medio para
poder profundizar en el area de conocimiento, han disefiado un completisimo
temario pensado especialmente para capacitar a los profesionales de las ciencias
de la informacion sobre las singularidades y caracteristicas del mundo de la moda
y la evolucion de sus tendencias. Asi, tras finalizar la capacitacion, el alumno estara
mucho mas preparado para ejercer su trabajo en este ambito de una forma mas
autonoma y competente.
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Contamos con el programa de aprendizaje
mas completo y actualizado del mercado, lo
que te permitira adentrarte en un apasionante
mundo con todas las garantias de éxito”
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Mddulo 1. La identidad del consumidor y la evolucion de las tendencias

1.1.  Lamoda como herramienta de comunicacion social
1.1.1.  Ampliacion del fendmeno moda y cambios sociales
1.1.2.  Laapariencia como forma de identidad individual
1.1.3.  Elementos que definen el lenguaje visual de la moda
1.2, Laexpresion visual del color
1.2.1.  Laimportancia del color en las decisiones de compra
1.2.2.  Lateoria del color y las emociones cromaticas
1.2.3.  Lautilizacion del color en el ecosistema de la moda
1.3.  Perfiles de los nuevos consumidores
1.3.1.  Lacorrecta segmentacion de los consumidores del siglo XXI
1.3.2.  Las marcas ante los nuevos clientes: del consumidor al “prosumidor”
1.3.3.  Tendencias y factores que condicionan el proceso de compra
1.4.  Preferencias del consumidor del lujo
1.41. Elestilo de vida del cliente del lujo: valores y prioridades

1.4.2. Las dinamicas de consumo en el universo del lujo
1.4.3. Descubriendo el “retail” y el “e-tail” del lujo
1.5, Observacion e investigacion de tendencias en la teoria del “Coolhunting”
1.5.1.  Lafigura del cazador de tendencias en la industria de la moda
1.5.2.  Delos “Trendsetters” al consumo de masas
1.5.3.  Agencias de investigacion de tendencias
1.6.  Novedad, tendenciay “Hype". De la innovacion a la consolidacion
1.6.1.  Diferenciacion de los conceptos
1.6.2.  Macrotendencias y microtendencias
1.6.3. Ciclosy teorias de difusion de la moda
1.7.  Metodologia y andlisis para la deteccion de tendencias

1.7.1.  Elartey la ciencia de descifrar tendencias. CSI
("Coolhunting Science Insights”)

1.7.2. Observacion y documentacion como disciplinas de analisis

1.7.3.  Metodologias para la obtencion de datos. Desde la entrevista al método Delphi ‘




1.8.

1.9.
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El sector de la cosmeética, la belleza como estilo de vida

1.8.1.  Laindustria de la belleza, la venta de lo intangible

1.8.2.  Tendencias en el mercado del siglo XXI

1.8.3.  Elconsumidor informado: el auge de la cosmética nicho y eco
“Concept stores”. Espacios fisicos y digitales de tendencias

1.91.  Unespacio de venta inusual en los “Hotspots” adecuados

1.9.2.  Laexperiencia de compra mas alla de la moda. Arte, cultura y disefio
1.9.3. Lastiendas concepto también en la red

. Tendencias de consumo post Covid-19 de moda, belleza y lujo

1.10.1. ;Qué ha cambiado para siempre en los habitos de consumo?
1.10.2. ;Como seran las compras del futuro?
1.10.3. Sostenibilidad, tecnologia e innovacion como elementos clave

Una capacitacion completa
que te llevara a través de los
conocimientos necesarios para
competir entre los mejores”
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.



Metodologia de estudio | 23 tec/s

TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: |a prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcion era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 27 tecCn

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Resumenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.
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Titulacion

El Diplomado en Identidad del Consumidor y la Evolucion de las Tendencias garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un Diplomado
expedido por TECH Universidad.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Identidad del Consumidor y la Evolucién de las Tendencias
contiene el programa universitario mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse de
recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH Universidad.

Este titulo expedido por TECH Universidad expresara la calificacion que haya obtenido
en el Diplomado, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas de
trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Identidad del Consumidor y la Evolucion de las Tendencias
Modalidad: No escolarizada (100% en linea)

Duracién: 6 semanas

tecn
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C._________________ condocumento deidentificacion _______________ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Diplomado en Identidad del Consumidory la
Evolucioén de las Tendencias

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

En Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024

/C‘é"”‘ﬁ,%“g

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

cddigo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos.

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.
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Diplomado

|dentidad del Consumidor
y la Evolucion de las
Tendencias

» Modalidad: No escolarizada (100% en linea)
» Duracidn: 6 semanas

» Titulacion: TECH Universidad

» Horario: a tu ritmo

» Exadmenes: online



Diplomado

dentidad del Consumidory la
—volucion de las Tendencias
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