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Introducao

As mudangas ocasionadas pelo avango das novas tecnologias, bem como as tendéncias
que surgiram no mercado em decorréncia disso, fizeram com que os modelos de
negocios tivessem que adaptar suas estratégias para obter lucratividade por meio de um
servigo que atenda aos rigorosos padroes e a exceléncia de suas respectivas areas. O
mesmo aconteceu no setor da Odontologia, em que os profissionais estdo exigindo cada
vez mais o desenvolvimento de capacita¢des que Ihes permitam manter-se atualizados
com os ultimos avangos na gestao e no funcionamento efetivo de suas clinicas. E para
fazer isso por meio de uma experiéncia eminentemente pratica, eles podem contar com
este programa, que oferece um estagio de 120 horas em um centro de prestigio que os
mantera atualizados com as questoes empresariais mais relevantes para a gestao de sua
empresa no mais alto nivel.

Vocé gostaria de fazer parte de uma
equipe clinica e de gestéo de alto
nivel? A TECH lhe da a oportunidade
de conseguir isso com a realizagdo
desta Capacitacao Pratica’
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A direcao e a gestao de clinicas odontoldgicas atraiu grande interesse nos ultimos
anos, especialmente dos profissionais que perceberam a importancia de saber
administrar corretamente os recursos exigidos por este tipo de centro, a fim de
transforma-lo no negdcio do futuro, garantindo sempre a aplicagdo das medidas
inerentes a gestao empresarial. Acompanhando este novo ambiente, a abordagem
da clinica odontoldgica como uma estrutura organizacional esta ganhando forga
especial, e deve ter uma figura gerencial que lide e domine todas as areas de
gestao e diregao, como recursos humanos, marketing, qualidade, gestao do tempo,
planejamento, contabilidade, entre outras.

Com base no exposto, 0s novos cenarios neste campo de atuagao exigem profissionais
dispostos a assumir novos desafios e a tomar as decisdes pertinentes. Por isso, a
necessidade de disponibilizar este programa no mercado. Esta Capacitagao Pratica
proporcionara uma visdo ampliada das novas técnicas para a atividade diaria dos
profissionais, por meio de um projeto minucioso elaborado por outros especialistas
do setor. Ao longo das trés semanas de aprendizagem, o aluno podera se atualizar
sobre como executar diferentes técnicas com seguranga e competéncia.

A Capacitacao Pratica em Gestao e Direcao de Clinicas Odontoldgicas € um projeto
académico comprometido com a atualizacdo de profissionais de alta qualidade. E
uma pratica desenvolvida por especialistas em cada area especifica, que enfrentam
novos desaflos todos os dias e que Ihe oferecerdo as mais recentes inovagoes e
técnicas na gestao de um centro odontoldgico de exceléncia. Apos concluir este
periodo, sera possivel dominar as estratégias mais inovadoras e eficazes, que
poderao ser implementadas em sua pratica desde o inicio para eleva-la ao topo do
setor odontoldgico.
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Por que fazer esta

Capacitacao Pratica?

Diversos estudos no campo da educagao descobriram que a pratica € a melhor maneira de
atualizar o conhecimento. Por esse motivo, a TECH investe na elaboracdo de programas
como este, a fim de proporcionar aos alunos graduados a possibilidade de acesso a um
estagio no qual eles possam nao apenas se manter atualizados com os Ultimos avancgos
em sua profissdo, mas no qual encontrem a oportunidade de fazer parte de uma grande
equipe de profissionais, que servirdo de guia para uma atualizagéo eficaz e garantida.

Um programa que lhe dara as ferramentas
para gerenciar de forma eficiente o estoque

e a solicitacdo de recursos atraves de sua

propria experiéncia nesta atividade"

1. Atualizar-se através da mais recente tecnologia disponivel

0 acesso a parte pratica deste programa garante que o aluno sera capaz de utilizar

as ferramentas de gestao e direcdo de negocios mais sofisticadas e inovadoras
disponiveis no mercado. Gragas a isso, sera possivel trabalhar na gestao delas
durante este periodo, conhecendo detalhadamente suas caracteristicas, bemn como as
melhores estratégias para domina-las de forma eficaz em apenas 3 semanas.

2. Aprofundar-se através da experiéncia dos melhores especialistas

Gragas a experiéncia de seus colegas e do orientador que o0 acompanhara durante as
120 horas desta Capacitagao Pratica, sera possivel aproveitar ao maximo o programa.
0 aluno poderd usar a orientacdo deles para se aprofundar nos aspectos mais
relevantes para realizar uma pratica do mais alto nivel no futuro, quando ele tiver que
enfrentar a dire¢éo e a gestdo de sua prépria empresa odontologica.

3. Ter acesso a ambientes clinicos de alto nivel

A clinica a qual o aluno tera acesso com esta Capacitagéo Pratica é considerada uma
das melhores no panorama da atividade empresarial no setor odontoldgico. Assim, o
aluno que optar por este programa podera se atualizar com as estratégias de negoécios
mais eficazes que conseguiram coloca-la no topo do setor, gragas a uma pratica
baseada nas tendéncias atuais do mercado e nas melhores técnicas de Marketing.
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4. Colocar em pratica o que é aprendido desde o inicio

Todos 0s conceitos com 0s quais o aluno lida durante as 3 semanas de estagio
pratico podem ser perfeitamente aplicaveis aos diferentes contextos comerciais que
o profissional de odontologia podera encontrar apds concluir a capacitagao. Assim,
a TECH garante uma preparacao abrangente e ideal para a atividade empresarial nas
diferentes dreas deste setor.

5. Ampliar as fronteiras do conhecimento

A TECH néo acredita em limites e, portanto, ndo os estabelece para seus alunos. Um
exemplo disso € a selecdao de empresas internacionais, gragas as quais eles podem
ter acesso ao estagio pratico em suas instalagoes, podendo se atualizar com as
tendéncias e estratégias que estédo definindo a vanguarda em outras partes do mundo
e acrescentando ao seu curriculo um diferencial significativo baseado na légica, na
visao critica e comparativa e na qualidade profissional.

Realize uma imerséo pratica
completa no centro de sua escolha"
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Objetivos

0 objetivo geral da Capacitagao Pratica em Gestéo e Diregao de Clinicas Odontoldgicas é
proporcionar ao aluno a possibilidade de utilizar as ferramentas tedricas, metodoldgicas
e analiticas necessarias para gerenciar e dirigir de forma otimizada seu proprio negécio
clinico-odontoldgico, diferenciando-se efetivamente em um ambiente altamente
competitivo. Tudo isso por meio da incorporacao efetiva e do dominio das habilidades de
estratégia e visdo para facilitar a identificagéo de novas oportunidades de negécios por
meio da aplicagao das diretrizes comerciais mais eficazes para adaptar a entidade as
tendéncias do mercado.

Objetivos gerais

+ Utilizar ferramentas tedricas, metodoldgicas e analiticas para gerenciar e dirigir de forma
otimizada seus proprios negocios clinico-odontolégicos, se diferenciando efetivamente em
um ambiente altamente competitivo

* Incorporar habilidades de estratégia e de visdo para facilitar a identificagdo de novas
oportunidades de negdcios

* Favorecer a aquisicdo de habilidades pessoais e profissionais que incentivardo o aluno
a empreender seus projetos empresariais com maior confianca e determinacéo, tanto
no caso de iniciar seu proprio negocio clinico-odontoldgico como no caso de inovar no
modelo de gestao e direcdo de um negdcio clinico-odontoldgico ja existente

* Profissionalizar o setor clinico-odontolégico por meio de uma capacitagao continuada e
especifica no campo da gestao e diregao empresarial
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Objetivos especificos

+ Descrever a situagéo atual e as tendéncias futuras dos modelos de gestéo e diregdo dos
negdcios de clinicas odontolégicas para poder definir objetivos e estratégias diferenciadas
e de sucesso

+ Familiarizar-se com os termos e conceitos especificos da drea de gestao e diregdo
empresarial para sua efetiva aplicagdo em negdcios clinico-odontolégicos

+ Descobrir e analisar os principais pontos de sucesso dos modelos de negdcios das
clinicas odontologicas que séo referéncia no setor, a fim de aumentar a motivagao,
inspiragao e mentalidade estratégica dos futuros diretores

+ Aprender a identificar e descrever efetivamente a proposta de valor do negdcio de pratica
odontoldgica como uma base solida para estabelecer uma estratégia posterior de
Marketing e vendas

+ Aprender o método de validagao para a criagao e inovagao de modelos empresariais
mais comumente utilizados em todos o0s setores empresariais, com aplicagao pratica e
especifica no setor clinico-odontoldgico

+ Descrever a linguagem, conceitos, ferramentas e l6gica do Marketing como uma
atividade empresarial essencial para o crescimento e posicionamento do negécio clinico-
odontologico

+ Aprofundar conhecimentos sobre as ferramentas de comunicagao digital que séo
essenciais para dominar esta era 2.0, a fim de transmitir a proposta de valor da clinica
odontoldgica ao publico-alvo através dos canais mais apropriados

+ Desenvolver campanhas de marketing e comunicacéo direcionadas a objetivos
especificos, sendo capaz de medir seu impacto através de métricas faceis de interpretar
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Planejamento do,
programa de estagio

O estagio pratico deste programa em Gestéo e Diregéo de Clinicas Odontoldgicas
sera realizado em um centro de prestigio por um periodo de 3 semanas, de segunda a
sexta-feira, com um dia de 8 horas consecutivas de experiéncia pratica ao lado de um
especialista adjunto. Este estagio permitira que os profissionais vejam o trabalho diario
de um diretor, atendendo a todos 0s aspectos gerenciais que este tipo de cargo exige
e tomando seu trabalho didrio como exemplo para implementar as estratégias mais
recentes de gestao e lideranga eficazes em seu conhecimento.

Nesta proposta de capacitacao, de carater totalmente pratico, as atividades visam
desenvolver e aperfeicoar as competéncias necessarias para a prestacao de servicos
de odontologia em dreas e condi¢des que exigem um alto nivel de qualificagdo e que
sao orientadas a capacitagao especifica para o exercicio da atividade, em um ambiente
de segurancga para o paciente e de alto desempenho profissional.

A parte pratica sera realizada com a participagao ativa do aluno executando as
atividades e os procedimentos de cada drea de competéncia (aprender a aprender
e aprender a fazer), com o acompanhamento e a orientacéo dos professores e de
outros colegas de capacitacao que facilitam o trabalho em equipe e a integracao
multidisciplinar como competéncias transversais para a pratica da de gestéo e
lideranca de clinicas odontoldgicas (aprender a ser e aprender a se relacionar).

Os procedimentos descritos abaixo formarao a base da parte pratica da capacitagao,
e sua implementacao esta sujeita tanto a idoneidade dos pacientes quanto a
disponibilidade do centro e sua carga de trabalho, tendo as seguintes atividades
propostas:

Capacite-se em uma instituicdo que possa
lhe oferecer todas estas possibilidades,
com um programa de estudos inovador e
uma equipe humana capaz de ajudar vocé
crescer ao maximo"
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Moédulo Atividade Pratica

Gerenciar clinicas odontoldgicas

Analisar a visdo de negdcios da clinica odontoldgica

Gestao inicial e basica Analisar a figura do gerente
de clinicas odontolégicas Avaliar as formas de organizagdo empresarial

Conhecer o setor clinico-odontolégico

Analisar os modelos atuais bem-sucedidos de clinicas odontoldgicas

Analisar o mercado clinico-odontoldgico

Projetar e validar seu modelo de negécio

Utilizar o Marketing como um elemento diferenciador na gestéo de negdcios

Projeto de sua clinica Analisar os principais fundamentos do Marketing
odontoldgica Analisar as novas tendéncias em Marketing
e estratégias de Marketing Avaliar a inteligéncia emocional aplicada ao Marketing

Analisar o Marketing Social e a Responsabilidade Social Corporativa

Analisar o Marketing interno e externo

Analisar as diferentes técnicas de fidelizagdo de pacientes

Gerenciar os recursos humanos em clinicas odontolégicas

Analisar a cultura da empresa e o ambiente de trabalho

Gestio de equipes Analisar as principais caracteristicas da avaliagado da equipe

e Recursos Humanos Criar organogramas em nossa clinica odontoldgica

Analisar os principios fundamentais de lideranga

Avaliar estilos de lideranga/gestao

Analisar a importancia do planejamento adequado de compras

Analisar as responsabilidades da fungdo de compras em uma clinica
odontoldgica

Gestdo de compras

e estoque Gerenciar com eficiéncia 0 nosso estoque

Avaliar as etapas do processo de compras

Analisar os diferentes relacionamentos com os fornecedores
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Onde posso realizar a

Capacitacao Pratica?

A TECH busca sempre garantir a exceléncia de seus profissionais, oferecendo uma
atualizacéo de qualidade ao alcance de todos. Por esse motivo, foi decidido ampliar
0s horizontes académicos para que esta capacitacao possa ser ministrada em
um centro de grande prestigio. Dessa forma, torna-se uma oportunidade Unica de
atualizar a carreira do profissional de odontologia.

Conheca com a TECH uma maneira
Unica de aprender em um centro
odontoldgico de prestigio e cologue
em pratica todo o seu conhecimento
ao lado dos melhores profissionais”




0 aluno podera fazer esta capacitagao nos seguintes centros:

Clinica Chamberi Dental

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle Palafox 11, Madrid

Clinica especializada em Odontologia e Medicina Estética

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gest&o e Diregédo de Clinicas Odontoldgicas
- Medicina Estética Integrais para Odontologistas

Clinica El Ratoncito Pérez

Pais Cidade
Espanha Madri

Pais
Espanha

Endereco: Passeig de la Ciutadella, 11,
46003 Valencia

Endereco: C. Jesusa Lara, 20, 28250
Torrelodones, Madrid

Arte Sano Dental
Cidade
Valéncia

Gestdo e Direcado de Clinicas Odontoldgicas | 13 tech

Buba Clinicas Dentales

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle Villanueva, 33 local derecha,
Madrid 28001

Centro odontoldgico especializado

Clinica odontoldgica especializada em Odontologia geral,
Endodontia e Periodontia

em implantodontia e tratamento bucal

Clinica odontoldgica especializada na promogé&o de
da sadde bucal

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregdo de Clinicas Odontolégicas

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Implantodontia e Cirurgia Oral
- Gestdo e Diregdo de Clinicas Odontolégicas

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Medicina Oral
- Implantodontia e Medicina Oral

h ‘
Odontologia
CT Medical Centro Odontoldgico Santos Pilarica
Pais Cidade Pais Cidade
Espanha Madri Espanha Valladolid

Endereco: C. Lonja de la Seda, 41, 28054 Madrid

Endereco: P.° de Juan Carlos I, 140,
47011 Valladolid

Centro clinico que oferece atendimento multidisciplinar

de especialidades médicas

Clinica de atendimento odontolégico e estética dental

Capacitagoes praticas relacionadas:
- Gestao Clinica, Médica e Assistencial
-Enfermagem Pediétrica

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregédo de Clinicas Odontoldgicas
- Odontologia Estética Adesiva

DentalSalud

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle Francos Rodriguez, 48, 28039, Madrid

Clinica odontolégica especializada em diversas areas
da Odontologia

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregdo de Clinicas Odontolégicas
- Periodontia e Cirurgia Mucogengival
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Clinica Dr Dopico
Pais Cidade
Espanha Asturias

Endereco: C. de la Libertad, 1, 1°B,
33180 Norefia, Asturias

Centros de atendimento odontoldgico e estética dental

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Odontologia Estética Adesiva
- Gest&o e Diregdo de Clinicas Odontolégicas

Hospital HM Nou Delfos

Pais Cidade
Espanha Barcelona

Endereco: Avinguda de Vallcarca, 151,
08023 Barcelona

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Odontologia

Hospital HM Modelo
Pais Cidade
Espanha La Corufia

Endereco: Rua Virrey Osorio, 30, 15011,
A Corufia

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Medicina Estética
-Nutrig&o Clinica em Medicina

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Anestesiologia e Ressuscitacédo
-Cuidados Paliativos

Hospital HM Madrid
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Pl. del Conde del Valle de Suchil, 16,
28015, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

"
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Odontologia

Hospital HM Rosaleda
Pais Cidade
Espanha La Corufa

Endereco: Rua de Santiago Ledn de Caracas,
1,15701, Santiago de Compostela, A Corufia

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Cuidados Paliativos
-Anestesiologia e Ressuscitagédo

Capacitagdes préticas relacionadas:
-Transplante Capilar
-Ortodontia e Ortopedia Facial

-y

Odontologia

Hospital HM Monteprincipe
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Av. de Monteprincipe, 25, 28660,
Boadilla del Monte, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Odontologia

Hospital HM San Francisco

Pais Cidade
Espanha Leén

Endereco: C. Marqueses de San Isidro, 11,
24004, Le6n

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Cuidados Paliativos
-Medicina Estética

Capacitagdes préticas relacionadas:
-Atualizacdo em Anestesiologia e Ressuscitagao
-Enfermagem no Departamento de Traumatologia

Hospital HM Torrelodones

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Av. Castillo Olivares, s/n, 28250,
Torrelodones, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Anestesiologia e Ressuscitagdo
-Cuidados Paliativos
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Odontologia

Odontologia

Hospital HM Sanchinarro

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle de Ofia, 10, 28050, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Av. Carlos V, 70, 28938,
Méostoles, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Policlinico HM Arapiles

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: C. de Arapiles, 8,28015, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Policlinico HM Cruz Verde
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Plaza de la Cruz Verde, 1-3, 28807,
Alcaléd de Henares, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Anestesiologia e Ressuscitacado
-Cuidados Paliativos

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Cuidados Paliativos
-Oftalmologia Clinica

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Anestesiologia e Ressuscitagédo
-Odontologia Pediétrica

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Podologia Clinica Avangada
-Tecnologias Opticas e Optometria Clinica

L}
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Odontologia )1

Policlinico HM La Paloma
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle Hilados, 9, 28850,
Torrejon de Ardoz, Madrid

Rede de clinicas, hospitais e centros especializados
privados distribuidos por toda a Espanha

Capacitagdes praticas relacionadas:
-Enfermagem de Préticas Avangadas em Centro Cirlrgico
-Ortodontia e Ortopedia Facial

Odontologia

Indisson
Pais Cidade

Espanha Valéncia

Endereco: Plaza de la Policia Local, 1, bajo 5,
46015, Valéncia

Centro odontoldgico estético pioneiro no atendimento
personalizado ao paciente

Odontologia

Clinica Dentylife

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: C/ San Bernardo, pie de calle,
108, 28015 Madrid

Clinica odontoldgica na vanguarda da tecnologia
em ortodontia invisivel, odontologia protética e
estética oral

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregédo de Clinicas Odontoldgicas
- Odontologia Estética Adesiva

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregdo de Clinicas Odontolégicas
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CEOS-Formacion en Implantologia

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle de Canarias, 7, 28045 Madrid

A CEOS Formacgéao em Implantodontia é uma clinica
especializada em implantodontia, baseada na exceléncia
clinica e em metodologias exigentes.

Capacitagdes préticas relacionadas:
- Gestédo de Clinicas Odontoldgicas
- Implantodontia e Cirurgia Oral

Odontologia

Clinica dental Origen

(Villaviciosa de 0dén)
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Calle Cueva de la Mora, 7, 28670
Villaviciosa de 0dén, Madrid

Na Origen Dental, eles oferecem tratamentos
inovadores de higiene dental e periodontal para
manter os dentes e as gengivas saudaveis e prevenir
problemas odontolégicos

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Endodontia e Microcirurgia Apical
- Implantodontia e Cirurgia Oral

Clinica dental Origen
(Torrelodones)
Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: Plaza del Cafio, 3, 28250
Torrelodones, Madrid

Na Origen Dental, eles oferecem tratamentos
inovadores de higiene dental e periodontal para
manter os dentes e as gengivas sauddveis e prevenir
problemas odontolégicos

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Endodontia e Microcirurgia Apical
- Implantodontia e Cirurgia Oral

i
Odontologia

Dra. Rodriguez Rubio

Pais Cidade
Espanha Madri

Endereco: C/Juan Ramén Jiménez,
N° 28, 28036 Madrid

Na clinica, a Dra. Rodriguez Rubio tem mais de 100
anos de experiéncia transmitida de geragao em
geracéao.

Capacitagdes praticas relacionadas:
- Gestdo e Diregéo de Clinicas Odontoldgicas
-Ortodontia e Ortopedia Facial
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Fundacion Amor y Sonrisas
Mexicanas A.C.
Pais Cidade

México Cidade do México

Endereco: Rio Verde #5 col. Luis Echeverria c.p
54753 Cuautitlan Izcalli Edomex

Associagdo para a promocao altruista
da saude bucal

Capacitagoes praticas relacionadas:
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Condicoes gerais

Seguro de responsabilidade civil

A principal preocupacéo desta instituicao € garantir a segurancga dos profissionais
que realizam o estagio e dos demais colaboradores necessarios para 0 processo

de capacitagao pratica na empresa. Entre as medidas adotadas para alcancar este
objetivo esta a resposta a qualquer incidente que possa ocorrer ao longo do processo
de ensino-aprendizagem.

Para isso, esta entidade educacional se compromete a fazer um seguro de
responsabilidade civil que cubra qualquer eventualidade que possa surgir durante o
periodo de estagio no centro onde se realiza a capacitagéo pratica.

Esta apdlice de responsabilidade civil terd uma cobertura ampla e devera ser aceita
antes do inicio da capacitagao pratica. Desta forma, o profissional ndo tera que

se preocupar com situagoes inesperadas, estando amparado até a concluséo do
programa pratico no centro.




Condi¢oes Gerais da Capacitacao Pratica

As condigdes gerais do contrato de estdgio para o programa sao as seguintes:

1. ORIENTACAO: durante a Capacitagdo Pratica o aluno contard com dois orientadores
que irao acompanha-lo durante todo o processo, esclarecendo as duvidas e
respondendo perguntas que possam surgir. Por um lado, contara com um orientador
profissional, pertencente ao centro onde é realizado o estagio, que tera o objetivo

de orientar e dar suporte ao aluno a todo momento. E por outro, contard com um
orientador académico cuja misséo sera coordenar e ajudar o aluno durante todo o
processo, esclarecendo dividas e viabilizando o que for necessario. Assim, o aluno
estara sempre acompanhado e podera resolver as dividas que possam surgir, tanto de
natureza pratica quanto académica.

2. DURAGAO: o programa de estégio terd uma duracéo de trés semanas continuas de
capacitagao pratica, distribuidas em jornadas de oito horas, cinco dias por semana. Os
dias e horérios do programa serdo de responsabilidade do centro e o profissional sera
informado com antecedéncia suficiente para que possa se organizar.

3. NAO COMPARECIMENTO: em caso de ndo comparecimento no dia de inicio da
Capacitagao Pratica, o aluno perdera o direito de realizé-la sem que haja a possibilidade
de reembolso ou mudanga das datas estabelecidas.

A auséncia por mais de dois dias sem causa justificada/médica resultara na renuncia
ao estagio e, consequentemente, em seu cancelamento automatico. Qualquer
problema que possa surgir durante a realizagao do estagio, devera ser devidamente
comunicado ao orientador académico com carater de urgéncia.
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4. CERTIFICAGAOQ: ao concluir a Capacitagéo Préatica o aluno recebera um certificado
que comprovara o periodo de estagio no centro em questao. .

5. RELACAO DE EMPREGO: a Capacitacéo Prética ndo constitui relacdo de emprego de
nenhum tipo.

6. ESTUDOS PREVIOS: alguns centros podem exigir um certificado de estudos prévios
para a realizacdo da Capacitagao Pratica. Nesses casos, sera necessario apresenta-lo
ao departamento de estagio da TECH para que seja confirmada a atribuicdo do centro
escolhido.

7. NAO INCLUI: a Capacitagdo Pratica ndo incluird nenhum elemento néo descrito nas
presentes condigOes. Portanto, ndo inclui acomodacao, transporte para a cidade onde o
estagio sera realizado, vistos ou qualquer outro servico ndao mencionado anteriormente.

Entretanto, em caso de duvidas ou recomendacdes a respeito, o aluno podera consultar
seu orientador académico. Este lhe proporcionara as informagdes necessarias para
facilitar os procedimentos.
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Certificado

Este Capacitagao Pratica em Gestao e Diregao de Clinicas Odontolégicas conta com
o conteldo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno recebera por correio o certificado* do
Capacitagao Pratica emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Capacitagao Pratica, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Capacitagao Pratica em Gestao e Diregao de Clinicas Odontoldgicas
Modalidade: de segunda a sexta-feira, turnos de 8 horas consecutivas

Duragao: 3 semanas

Outorga o presente

DIPLOMA

Sr/Sra._____________________,comdocumento de identidaden® _______
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de

CAPACITAGAO PRATICA
em

Gestéao e Diregéo de Clinicas Odontolégicas

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 120 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educacdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Fmr

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

cbdigo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos
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