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Медицинские учреждения все чаще нуждаются в большем количестве 
специалистов, которые соответствуют требованиям и качеству профессии. 
В связи с этим крайне важно, чтобы специалисты сестринского дела 
обновляли свои знания и приобретали новые компетенции, позволяющие 
им с большим успехом руководить и управлять сестринскими 
подразделениями в больницах, клиниках и медицинских центрах. В этих 
условиях TECH предлагает студентам данную программу, в рамках которой 
они в онлайн-режиме освоят самые передовые стратегии в области 
финансового, качественного и организационного управления медицинскими 
центрами. Кроме того, после завершения теоретического этапа вы проведете 
3 недели в престижной больнице, где в окружении лучших специалистов 
будете применять полученные навыки на практике. 
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Не упустите прекрасную 
возможность и станьте экспертом 
в области руководства и управления 
сестринским делом благодаря 
этой комплексной Очно-заочной 
магистратуре, предлагаемой TECH” 



Новые вызовы для профессии, такие как исследования, совершенствование 
сестринского ухода, необходимость повышения эффективности использования 
ресурсов, принятие нового лидерства или завоевание своей позиции 
в междисциплинарной команде, — это непростые задачи, которые необходимо 
решать. Сестринское дело переживает время перемен, когда дальнейший 
прогресс является главной задачей, и, несомненно, трудности будут встречаться 
на каждом шагу. Таким образом, квалификация специалистов сестринского дела 
будет определяющим фактором в этой эволюции, и те, кто собирается работать 
на ответственных должностях, должны быть готовы к этому, иначе они могут 
оказаться недостаточно продуктивными или непрактичными, способствуя 
сдерживанию роста и задержке эволюции профессии. 

Как правило, при назначении медицинского работника на должность 
руководителя больницы без соответствующего опыта основными недостатками 
часто являются отсутствие лидерских качеств и проблемы с ведением 
переговоров и управлением возникающими внутренними и внешними связями. 

В этих условиях изучение управления учреждениями здравоохранения может 
повысить качество организации медицинских процессов, а также устранить 
указанные выше профессиональные недостатки. Данная Очно-заочная 
магистратура направлена на подготовку специалистов сестринского дела, 
выработку навыков, приемов и методик, способствующих развитию их лидерских 
качеств, управления их деятельностью и руководства коллективом, наиболее 
эффективным способом и с применением новейших образовательных технологий. 
Кроме того, теоретический материал преподается в онлайн-формате, что 
позволяет совместить обучение с профессиональной и личной жизнью. 

Кроме того, студент пройдет 3-недельную практику в престижной больнице, где 
под руководством лучших специалистов он будет видеть и выполнять реальные 
задачи, связанные с финансовым, кадровым и качественным управлением 
медицинским центром. Таким образом, вы приобретете более обширные знания 
и навыки, необходимые для роста в отрасли, требующей специалистов с высокой 
квалификацией в области руководства и управления сестринским делом.
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Данная Очно-заочная магистратура в области руководства и управления 
сестринским делом содержит самую полную и современную научную программу 
на рынке. Основными особенностями обучения являются: 

	� Разбор более 100 клинических кейсов, представленных профессионалами 
в области сестринского дела — экспертами в области руководства и управления 
медицинскими центрами 

	� Наглядное, схематичное и исключительно практическое содержание курса 
предоставляет научную и фактическую информацию по тем дисциплинам, которые 
необходимы для осуществления профессиональной деятельности 

	� Экономический и финансовый менеджмент для различных медицинских учреждений 

	� Контроль и управление качеством в медицинских учреждениях 

	� Стратегии поддержки принятия решений и ассертивного общения при управлении 
сестринским персоналом 

	� Особое внимание уделяется методологиям, ориентированным на гуманизацию 
в управлении здравоохранением

	� Все вышеперечисленное дополняют теоретические занятия, вопросы к эксперту, 
дискуссионные форумы по спорным вопросам и индивидуальная работа 
по закреплению материала 

	� Доступ к учебным материалам с любого стационарного или мобильного устройства 
с выходом в интернет 

	� Кроме того, вы сможете пройти практику в одной из лучших больниц 



Предлагаемая магистерская программа, имеющая профессиональный характер 
и очно-заочную форму обучения, направлена на повышение квалификации 
специалистов сестринского дела, выполняющих различные управленческие 
и административные функции в медицинских центрах и учреждениях. 
Содержание курса основано на новейших научных данных и ориентировано 
на дидактическую интеграцию теоретических знаний в практику, а теоретико-
практические элементы будут способствовать обновлению знаний и позволят 
принимать решения при ведении пациентов. 

Мультимедийное содержание, разработанное с использованием новейших 
образовательных технологий, позволит специалисту проходить обучение с учетом 
контекста и ситуации, т. е. в симулированной среде, обеспечивающей иммерсивный 
учебный процесс, запрограммированный на обучение в реальных ситуациях.  
Структура этой программы основана на проблемно-ориентированном обучении, 
с помощью которого специалист должен попытаться разрешить различные 
ситуации из профессиональной практики, возникающие в течение учебного 
курса. В этом вам поможет инновационная интерактивная видеосистема, 
разработанная известными экспертами.
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В дополнение к теоретическим 
занятиям вы получите возможность 
пройти 3-недельную интенсивную 
стажировку, в ходе которой приобретете 
все необходимые навыки для личного 
и профессионального роста” 

То, что вы изучаете, очень важно, но умение 
применить это на практике должно быть 
вашей целью. Воспользуйтесь предлагаемой 
возможностью и станьте настоящим 
экспертом в данной области благодаря этой 
образовательной программе. 

Обновите свои знания, получив степень 
магистра очно-заочной программы 

в области руководства и управления 
сестринским делом в теоретико-

практической форме, адаптированной 
к вашим потребностям. 



Во многих областях теория не обеспечивает необходимого профессионального 
развития. В сфере руководства и управления сестринским делом необходимо 
не только знание новых методик, организационных и финансовых стратегий, 
но и правильное их применение в реальных условиях. Именно поэтому TECH 
разработал данную образовательную программу, которая позволит студенту 
совместить отличное теоретическое обучение с прохождением 3-недельной 
практики в престижной больнице. Таким образом, профессионал приобретет 
ряд полезных и применимых в повседневной работе навыков, находясь 
в окружении лучших специалистов в данной области. 

Зачем проходить Очно-
заочную магистратуру?
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Эта исключительная возможность, 
предлагаемая TECH, позволит вам получить 
самые полезные и инновационные знания 
в области руководства и управления 
сестринским делом и применить их во время 
3-недельной практики в престижной больнице” 

Зачем проходить Очно-заочную магистратуру? | 09
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1. Актуализация информации о новейших стратегиях в отрасли 
В последние годы сфера руководства и управления сестринским делом 
претерпела значительное развитие благодаря появлению новых методик 
и стратегий финансового и организационного управления медицинскими 
учреждениями. Поэтому в целях ознакомления специалиста со всеми этими 
достижениями TECH создал данную программу, в рамках которой студент 
попадает в передовую больничную среду.

2. Глубоко погрузиться в обучение, опираясь на опыт лучших специалистов 
Во время прохождения практики студента будет сопровождать большая 
команда профессионалов, что гарантирует отличное качество программы 
и обновление предлагаемых навыков. Вместе с частным преподавателем студент 
будет наблюдать за реальными организационными процедурами в сфере 
здравоохранения, что позволит ему внедрить в свою рабочую практику самые 
современные стратегии и инструменты в области руководства и управления 
сестринским делом.

3. Попасть в медицинские учреждения мирового уровня 
TECH тщательно отбирает все центры, в которых можно пройти стажировку 
после окончания данной Очно-заочной магистратуры. В результате 
специалист получит гарантированный доступ к престижной клинической 
среде в области руководства и управления сестринским делом. Таким 
образом, специалист сможет испытать себя в повседневном выполнении 
сложной, напряженной и изнурительной работы, применяя новейшие 
стратегии этой области в своей рабочей практике. 
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4. Объединить лучшую теорию с самой передовой практикой 
В образовательной сфере существует огромное количество программ, 
рассчитанных на теоретическую подготовку, с заранее составленным 
расписанием, что делает невозможным совмещение обучения с личной 
и профессиональной жизнью. В связи с этим TECH решил создать 
инновационную модель обучения, которая сочетает в себе теоретическое онлайн-
обучение с прохождением 3-недельной практики в престижном больничном 
центре, где студент сможет отработать все полученные знания. 

5. Расширять границы знаний
TECH предлагает возможность проведения данной Практической подготовки 
в центрах международного значения. Таким образом, специалист сможет 
расширить свои границы и приблизиться к лучшим профессионалам, 
практикующим в первоклассных больницах на разных континентах. 
Уникальная возможность, которую может предложить только TECH — 
крупнейший в мире цифровой университет. 

У вас будет полное практическое 
погружение в выбранном вами 
медицинском центре"



Эта Очно-заочная магистратура была разработана с целью дать 
студентам возможность освоить навыки, необходимые для обновления 
и расширения их знаний в области руководства и управления 
сестринским делом. Поэтому на протяжении всего курса обучения 
вы приобретете отличные финансовые, организаторские и медицинские 
навыки, которые поспособствуют вашему росту в многогранной 
и требовательной отрасли. В связи с этим TECH определяет ряд общих 
и конкретных целей для достижения удовлетворенности студентов: 

Цели
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Эта программа дает возможность 
не только обновить теоретические 
знания, но и применить их на практике 
при работе с реальными пациентами 
и под руководством экспертов 
в данной области”

Цели | 13
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Общая цель

	� Главная цель данной Очно-заочной магистратуры в области руководства 
и управления сестринским делом – сформировать у специалистов 
сестринского дела ряд компетенций, которые позволят им успешно управлять 
данным медицинским подразделением. Для этого предлагается подробная 
современная программа обучения, как с практической, так и с теоретической 
точки зрения, в ходе которой специалист сестринского дела получит знания 
и сможет применить их на практике при работе с реальными пациентами. 
И все это в условиях, когда подтверждение знаний, включая последние 
тенденции в области лидерства для руководителей служб здравоохранения, 
становится все более актуальной



Модуль 1. Системы и политика здравоохранения. Планирование 
и контроль организаций здравоохранения 

	� Знать системы финансирования услуг сестринского дела 

	� Открыть для себя новые альтернативы традиционным моделям управления 

Модуль 2. Управление клиникой, экономикой и персоналом 
	� Знать, как определить эффективность и устойчивость систем здравоохранения 

	� Знать все аспекты прав и обязанностей работников 

	� Уметь выполнять калькуляцию затрат 

Модуль 3. Отделение сестринского дела в системе здравоохранения. 
Управление клиникой и сестринским делом 

	� Освоить технический язык, используемый в области сестринского дела 

	� Использовать на практике средства для управления обслуживанием 

	� Применять биоэтические критерии при уходе за больными 

Модуль 4. Управление качеством и безопасностью 
	� Применять самые высокие стандарты качества в каждой из медицинских служб 

	� Помнить перед проведением любого вмешательства о безопасности пациента как 
об одном из важнейших условий 

	� Понять различные виды аккредитации качества в сфере медицинских услуг 
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Конкретные цели



Модуль 5. Управление в сфере больничного ухода 
	� Определять и получать глубокие знания обо всех услугах, которые можно найти 
в больничных учреждениях 

	� Контролировать работу отделений скорой помощи и реанимации и управлять 
ресурсами для их эффективного перераспределения 

	� Осуществлять адекватное управление дополнительными услугами больницы, 
такими как гостеприимство или волонтерская деятельность 

Модуль 6. Управление в учреждениях по медицинскому обслуживанию 
	� Научиться управлять потребностями хронически больных пациентов 

	� Осуществлять мониторинг амбулаторного обслуживания 

	� Разбираться в различных аспектах первичной медицинской помощи и эффективно 
управлять ими 

Модуль 7. Принятие решений и коммуникация в руководстве 
сестринским делом 

	� Уметь применять различные методы мотивации и лидерства 
	� Уметь принимать решения, связанные с управлением временем 
	� Установить эффективные стратегии для разрешения потенциальных конфликтов 

Модуль 8. Управление сестринскими услугами в обществе. Маркетинг, 
коммуникация и мобильное здравоохранение

	� Использовать технологические инструменты для предоставления пациентам 
большинства информации 

	� Узнать о ключевых моментах и преимуществах маркетинга в здравоохранении 

	� Узнать, как правильно проводить собеседование на руководящую должность 
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Модуль 9. Преподавание и исследования 
	� Освоить методологию исследований, применяемую в науках о здоровье 

	� Уметь различать источники информации и выбирать наиболее подходящие из них 

	� Приобрести необходимые навыки для коммуникации и распространения 
результатов исследований 

Модуль 10. Гуманизация в управлении здравоохранением 
	� Применять этические стандарты в работе Специалисты сестринского дела 

	� Учитывать профессиональное здоровье врачебно-сестринских бригад 

	� Быть в курсе новых тенденций в здравоохранении, принимая во внимание 
различные типы пациентов 
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Данная программа позволит вам 
почувствовать себя уверенно при 
выполнении задач по руководству 
и управлению сестринским 
делом, что будет способствовать 
вашему личностному 
и профессиональному росту” 



После прохождения аттестации Очно-заочной магистратуры в области 
руководства и управления сестринским делом специалист будет обладать 
отличными компетенциями и высокими показателями в данной области. 
Эти знания позволят вам успешно и с ориентацией на результат управлять 
и руководить сестринскими подразделениями различных медицинских 
учреждений Комплексный подход образовательной программы высокого 
уровня, которая позволит отличиться среди профессионалов.

Компетенции
04
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Навыки, которые вы приобретете после 
окончания этой программы, позволят 
вам выйти на рынок труда, где все чаще 
требуются специалисты в данной области”
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	� Обладать знаниями и уметь их применять, обеспечивая основу или 
возможность для оригинальности в разработке и/или применении идей, 
обычно в исследовательском контексте 

	� Уметь применять полученные знания и навыки решения проблем в новых или 
незнакомых условиях в более широких (или междисциплинарных) контекстах, 
связанных с изучаемой областью 

	� Управлять всеми ресурсами сестринской службы, от технических и экономических 
до человеческих 

Общие профессиональные навыки

Получив эту степень, вы расширите 
свои знания и навыки в области 
экономического или качественного 
управления в больницах, чтобы 
улучшить свою профессиональную 
деятельность в области руководства 
и управления сестринским делом” 
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	� Интегрировать знания и справляться со сложностью вынесения заключений 
на основе неполной или ограниченной информации, включая представление 
о социальной и этической ответственности, связанной с применением этих 
знаний и заключений 

	� Осуществлять профессиональную деятельность с уважением к другим 
специалистам здравоохранения, приобретая навыки работы в команде 

	� Признавать необходимость поддержания и совершенствования 
профессиональных навыков с особым акцентом на самостоятельное 
и непрерывное получение новых знаний 

	� Управлять финансовыми ресурсами больницы для оказания сестринских услуг 

	� Обеспечение качества услуг, предоставляемых в больнице 

	� Выработать маркетингово-ориентированные коммуникационные стратегии для 
медицинских учреждений 

	� Развивать способность к критическому анализу и исследованиям в области 
своей профессии 

	� Оценивать различные медицинские услуги 

	� Содействовать развитию методологического и инструментального потенциала 
в области эпидемиологических исследований и оценки деятельности медицинских 
центров, услуг, технологий и программ 

Профессиональные навыки



05

Учебный план этой Очно-заочной магистратуры состоит из 10 модулей, 
с помощью которых студент сможет расширить и обновить свои знания 
в области руководства и управления сестринским делом, исходя 
из современных потребностей этой сферы деятельности. Учебные материалы, 
доступные на протяжении всего курса обучения, представлены в широком 
разнообразии текстовых и интерактивных форматов, что позволяет 
адаптировать обучение к личным и учебным потребностям каждого студента. 

Планирование обучения
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На этапе теоретического обучения 
в режиме онлайн вы получите самые 
современные знания, адаптированные 
к потребностям сектора руководства 
и управления сестринским делом” 
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Модуль 1. Системы и политика здравоохранения. Планирование 
и контроль организаций здравоохранения		
1.1.	 Системы здравоохранения
1.2.	 Национальная система здравоохранения
1.3.	 Финансирование и обеспечение здравоохранения
1.4.	 Эволюция и другие аспекты систем здравоохранения
1.5.	 Альтернативы традиционным моделям управления
1.6.	 Процесс стратегического планирования
1.7.	 Управление на основе ценностей и целей
1.8.	 Организационная теория в применении к здравоохранению
1.9.	 Руководство и управление
1.10.	 Управленческий контроль в секторе здравоохранения

Модуль 2. Управление клиникой, экономикой и персоналом 
2.1.	 Основы бухгалтерского учета, применяемые в управлении экономикой 

здравоохранения 
2.2.	 Эффективность и устойчивость системы здравоохранения 
2.3.	 Бюджет и закупки 
2.4.	 Модели финансирования и оплаты 
2.5.	 Расчет затрат 
2.6.	 Договоры об управлении	  
2.7.	 Специалисты здравоохранения 
2.8.	 Права и обязанности. Вознаграждение 
2.9.	 Рабочий день. Управление персоналом 
2.10.	 Инструменты для трудоустройства в государственном и частном секторе 

Модуль 3. Отделение сестринского дела в системе здравоохранения. 
Управление клинической и сестринской деятельностью 
3.1.	 Отдел сестринского дела и стратегическое направление 
3.2.	 Информационные системы в сестринском дел 
3.3.	 Стандартизация языка сестринского дела 
3.4.	 Вклад специалистов сестринского дела в оценку медицинских инструментов 

Специалисты сестринского дела, управляющие материальными ресурсами 
3.5.	 Информационные и регистрационные системы сестринского дела 
3.6.	 Показатели здоровья 
3.7.	 Системы классификации пациентов 

3.8.	 Инструменты управления медицинским обслуживанием: клиническое управление 
и управление процессами 

3.9.	 Вступление в организацию: руководство по приему 
3.10.	 Биоэтика в сестринских процессах и управление на основе ценностей 

Модуль 4. Управление качеством и безопасностью 
4.1.	 Качество в организациях здравоохранения 
4.2.	 Безопасность пациентов 
4.3.	 Нозокомиальная инфекция 
4.4.	 Профилактика 
4.5.	 Системы отчетности и регистрации 
4.6.	 Вторые и третьи пострадавшие 
4.7.	 Аккредитация качества в здравоохранении 
4.8.	 Организации и критерии. Модели аккредитации 
4.9.	 Оценка производительности. Управление на основе компетенций 
4.10.	 Методы и приемы 

Модуль 5. Управление в сфере больничного ухода 
5.1.	 Управление службами неотложной помощи	  
5.2.	 Управление отделением интенсивной терапии 
5.3.	 Обработка зоны хирургического вмешательства 
5.4.	 Управление стационарными отделениями 
5.5.	 Другие специальные подразделения или службы 
5.6.	 Управление центральными, резервными или вспомогательными службами 
5.7.	 Управление радиологическими отделениями 
5.8.	 Управление лабораторией 
5.9.	 Управление больничной аптекой 
5.10.	 Управление гостеприимством, вспомогательные услуги и волонтерство 

Модуль 6. Управление в учреждениях по медицинскому обслуживанию 
6.1.	 Координация социальных и медицинских услуг	 
6.2.	 Первичная медико-санитарная помощь 
6.3.	 Клиническое управление в первичной медицинской помощи 
6.4.	 Ведение хронических пациентов Руководство медицинского персонала перед лицом 

проблемы хронической болезни 
6.5.	 Специалисты сестринского дела по ведению историй болезни и специалисты 

сестринского дела высшей практики 
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6.6.	 Активный пациент и школа пациентов 
6.7.	 Управление амбулаторными услугами 
6.8.	 Внебольничное управление чрезвычайными ситуациями 
6.9.	 Уход на дому: модели 
6.10.	 Амбулаторные услуги 

Модуль 7. Принятие решений и коммуникация в руководстве 
сестринским делом 
7.1.	 Лидерство и руководство командой 
7.2.	 Мотивация через общение с людьми: управление стрессом и эмоциями 
7.3.	 Делегирование 
7.4.	 Управленческий коучинг 
7.5.	 Принятие решений и управление временем 
7.6.	 Процесс принятия решения Управление в комплексном лечении 
7.7.	 Методы принятия решений 
7.8.	 Коммуникация 
7.9.	 Совещания 
7.10.	 Управление конфликтами 

Модуль 8. Управление сестринскими услугами в обществе. Маркетинг, 
коммуникация и мобильное здравоохранение 
8.1.	 Нормативно-правовые аспекты в управлении медицинскими услугами 
8.2.	 Пропаганда здоровья и новые технологии. Мобильное здравоохранение 

Сестринский уход в условиях развития медицинских технологий 
8.3.	 Маркетинг в сфере здравоохранения 
8.4.	 Технологические изменения, улучшающие здравоохранение Приложения 

и социальные сети в сфере здравоохранения 
8.5.	 Цифровые навыки руководителей здравоохранения и менеджеров среднего звена 
8.6.	 Рынок здравоохранения 
8.7.	 Корпоративная социальная ответственность 
8.8.	 Видимость специалиста сестринского дела: социальные сети и новые технологии 

Медсестра будущего 
8.9.	 Общественный профиль руководителя здравоохранения и лица, 

принимающего решения 
8.10.	 Собеседование на руководящие должности 

Модуль 9. Преподавание и исследования 
9.1.	 Критическое мышление в сестринском деле 
9.2.	 Основные принципы методологии исследований, применяемые к наукам о здоровье 
9.3.	 Исследование источников информации и стратегии поиска 
9.4.	 Критическое чтение статей 
9.5.	 Эпидемиология и схемы проведения исследований и предубеждения 
9.6.	 Коммуникация и распространение результатов исследований 
9.7.	 Возможности и ресурсы для развития научных исследований 
9.8.	 Управление сестринскими знаниями и научно обоснованное сестринское дело 
9.9.	 Обучение уходу за больными. Профессиональное развитие 
9.10.	 Управление и инновации в области непрерывного обучения и преподавательского 

потенциала. Инновации в здравоохранении и уходе 

Модуль 10. Гуманизация в управлении здравоохранением 
10.1.	 Антропология гуманизации: здоровье и болезнь 
10.2.	 Организационная культура и трансформационная культура в системах здравоохранения 
10.3.	 Управление организациями на основе гуманизации 
10.4.	 Новые тенденции в здравоохранении: взгляд пациента и ухаживающего лица, 

активный пациент и пациент-эксперт 
10.5.	 Этические соображения в секторе здравоохранения 
10.6.	 Этика сестринского ухода 
10.7.	 Профессиональная гигиена и профилактические услуги в секторе здравоохранения 
10.8.	 Профессиональное выгорание. Затраты, связанные с уходом за больными 
10.9.	 Лечение, ориентированное на пациента и семью 
10.10.	Современный подход к обеспечению эффективности лечения 

Благодаря широкому разнообразию 
дидактических ресурсов, предлагаемых 
TECH, вы сможете комфортно 
и эффективно учиться в различных 
текстовых и интерактивных форматах” 



После прохождения этапа онлайн-обучения программой предусмотрен 
период практической подготовки в одном из ведущих клинических центров. 
Студент будет пользоваться поддержкой наставника, который будет 
сопровождать его/ее на протяжении всего процесса обучения, как при 
подготовке, так и при прохождении клинической практики.

Клиническая практика
06



Пройдите клиническую практику в одной 
из лучших больниц вашей страны”

Клиническая практика | 27
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Данная Практическая подготовка состоит из 3-недельной практики, обучение 
с понедельника по пятницу с 8-часовыми сменами под руководством 
менеджера по сестринскому делу. Эта практика позволит профессионалу 
наблюдать за реальными рабочими ситуациями вместе с командой ведущих 
специалистов в области руководства и управления сестринским делом, 
применяя новейшие методики и все управленческие средства и инструменты, 
позволяющие достичь целей, поставленных медицинским учреждением. 

В данной учебной программе, которая носит полностью практический характер, 
деятельность направлена на развитие и совершенствование компетенций, 
необходимых для оказания медицинской помощи в областях и условиях, 
которые требуют высокого уровня квалификации и которые ориентированы 
на конкретную подготовку для осуществления деятельности, в условиях 
безопасности для пациента и высокой профессиональной деятельности. 

Это, несомненно, возможность учиться, работая в инновационной больнице 
будущего, где грамотное управление и оптимизация имеющихся ресурсов 
являются ключом к обеспечению отличного медицинского обслуживания 
с учетом потребностей всех пациентов. 

Практическое обучение будет проводиться при активном участии студента, 
выполняющего действия и процедуры в каждой области компетенции 
(учиться учиться и учиться делать), при сопровождении и руководстве 
преподавателей и других коллег по обучению, способствующих командной 
работе и междисциплинарной интеграции в качестве сквозных компетенций 
для практики руководства и управления сестринским делом (учиться быть 
и учиться взаимодействовать). 
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Модуль Практическая деятельность

Методы 
планирования 

и контроля 
деятельности 
организаций 

здравоохранения 

Планировать, организовывать и распределять работу отделений, имеющихся 
в медицинском учреждении, в соответствии с последними постулатами в области 

стратегии клинического менеджмента 

Проводить политику в области здравоохранения, адаптированную к условиям 
организации, интерпретируя систему здравоохранения, регулирующую 

деятельность клинического центра 

Организовывать и распределять существующие задачи в междисциплинарной 
рабочей команде

Управление 
клиникой, 

экономикой 
и персоналом

Проводить экономический анализ функционирования учреждений 
здравоохранения и экономического поведения агентов, вовлеченных 

в системы здравоохранения 

Использовать инструменты экономической оценки, применяемые в системах 
и учреждениях здравоохранения 

Составить годовой бюджет медицинского учреждения

Управление 
качеством 

и безопасностью, 
коммуникация 

и принятие решений 

Применять и руководить системами качества и безопасности пациентов 
в контексте клинических управленческих подразделений 

Выполнять процедуры, необходимые для подачи заявки на подтверждение 
качества в сфере здравоохранения 

Применять наиболее подходящие в каждом конкретном случае инструменты для 
клинической оценки и принятия решений 

Разрабатывать коммуникационные и маркетинговые задачи, ориентированные 
на сектор здравоохранения 

Инициировать процессы совершенствования, инноваций и преобразований 
в подразделениях, службах и центрах здравоохранения 

Описанные ниже процедуры составят основу практической части обучения, 
и их выполнение зависит как от целесообразности лечения пациентов, 
так и от наличия центра и его загруженности, при этом предлагаемые 
мероприятия будут выглядеть следующим образом: 
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Основная задача этого учреждения — гарантировать безопасность как 
обучающихся, так и других сотрудничающих агентов, необходимых в процессе 
практической подготовки в компании. Среди мер, направленных на достижение 
этой цели, — реагирование на любой инцидент, который может произойти 
в процессе преподавания и обучения.

С этой целью данное образовательное учреждение обязуется застраховать 
гражданскую ответственность на случай, если таковая возникнет во время 
стажировки в центре производственной практики.

Этот полис ответственности для обучающихся должен быть комплексным 
и должен быть оформлен до начала периода практики. Таким образом, 
специалист может не беспокоиться, если ему/ей придется столкнуться 
с непредвиденной ситуацией, поскольку его/ее страховка будет действовать 
до конца практической программы в центре.

Страхование ответственности
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1. НАСТАВНИЧЕСТВО: во время практики студенту будут назначены два 
наставника, которые будут сопровождать его/ее на протяжении всего процесса, 
разрешая любые сомнения и вопросы, которые могут возникнуть. С одной 
стороны, будет работать профессиональный наставник, принадлежащий 
к учреждению, где проводится практика, цель которого – постоянно направлять 
и поддерживать студента. С другой стороны, за студентом также будет 
закреплен академический наставник, задача которого будет заключаться 
в координации и помощи студенту на протяжении всего процесса, разрешении 
сомнений и содействии во всем, что может ему/ей понадобиться. Таким 
образом, специалист будет постоянно находиться в сопровождении и сможет 
проконсультироваться по любым возникающим сомнениям как практического, 
так и академического характера.

2. ПРОДОЛЖИТЕЛЬНОСТЬ: программа стажировки рассчитана на три недели 
непрерывного практического обучения, распределенного на 8-часовые дни, пять 
дней в неделю. За дни посещения и расписание отвечает центр, информируя 
специалистов должным образом и заранее, с достаточным запасом времени, 
чтобы облегчить их организацию.

3. НЕЯВКА: в случае неявки в день начала обучения по программе Очно-
заочной магистратуры студент теряет право на прохождение практики без 
возможности возмещения или изменения даты. Отсутствие на практике более 
двух дней без уважительной/медицинской причины означает отмену практики 
и ее автоматическое прекращение. О любых проблемах, возникающих во время 
стажировки, необходимо срочно сообщить академическому наставнику.

Общие условия прохождения практической подготовки

4. СЕРТИФИКАЦИЯ: студент, прошедший Очно-заочную магистратуру, получает 
сертификат, аккредитующий стажировку в данном учреждении.

5. ТРУДОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ: Очно-заочная магистратура не предполагает 
трудовых отношений любого рода.

6. ПРЕДЫДУЩЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ: некоторые центры могут потребовать справку 
о предыдущем образовании для прохождения Очно-заочной магистратуры. 
В этих случаях необходимо будет представить ее в отдел стажировки TECH, 
чтобы подтвердить назначение выбранного учреждения.

7. НЕ ВКЛЮЧАЕТСЯ: Очно-заочная магистратура не должна включать какие-
либо иные пункты, не описанные в данных условиях. Поэтому в нее не входит 
проживание, транспорт до города, где проходит стажировка, визы или любые 
другие услуги, не описанные выше.

Однако студенты могут проконсультироваться со своим академическим 
наставником, если у них есть какие-либо сомнения или рекомендации по этому 
поводу. Наставник предоставит вам всю необходимую информацию для 
облегчения процесса.

Общие условия договора о стажировке по данной программе следующие:
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В распоряжении специалиста сестринского дела имеются лучшие центры, 
где он может совершенствовать свои практические навыки. Таким образом, 
TECH выбрал наиболее престижные клиники, чтобы студент мог активно 
и динамично изучить руководство и управление сестринским делом, учитывая 
все особенности и сложности этого важного направления, необходимого 
в любом медицинском центре. 

Где я могу пройти 
клиническую практику?



Вы сможете пройти стажировку 
в центре, имеющем большой 
международный авторитет, где 
вы встретитесь с реальными 
пациентами и проведете 
различные практические занятия” 
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Студент сможет пройти практическую часть данной Очно-заочной магистратуры в следующих центрах: 
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Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес: 

Соответствующая практическая подготовка:
- Руководство и управление сестринским делом

- Сестринское дело в отделении патологий 
пищеварительной системы

Клинический центр с многопрофильными 
медицинскими услугами

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Ла-Корунья

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Анестезиология и реанимация

- Паллиативная помощь

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Ла-Корунья

Адрес: 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Обновленные данные в области вспомогательной репродукции

- Управление больницами и медицинскими услугами

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Ла-Корунья

Адрес:   
 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Пересадка волос

- Ортодонтия и зубочелюстная ортопедия

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Ла-Корунья

Адрес:   
 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Сестринское дело в онкологии
- Клиническая офтальмология

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Леон

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Обновленные данные в области анестезиологии 

и реаниматологии
- Сестринское дело в отделении травматологии

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Леон

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Обновленные данные в области психиатрического лечения 

пациентов подросткового возраста

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Барселона

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Эстетическая медицина

- Клиническое питание в медицине
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Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Барселона

Адрес:   
 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Управление больницами и медицинскими услугами

- Сестринский уход в стационаре

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Барселона

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Сестринский уход в стационаре

- Управление больницами и медицинскими услугами

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Паллиативная помощь

- Анестезиология и реанимация

Неотложная медицинская помощь

 

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Паллиативная помощь

- Эстетическая медицина

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес: 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
-Анестезиология и реанимация

- Паллиативная помощь

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес: 

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Общая хирургия и хирургия пищеварительной системы

- Клиническое питание в медицине

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Паллиативная помощь

- Клиническая офтальмология

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Мадрид

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Онкологическая гинекология
- Клиническая офтальмология



Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Малага

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Сестринский уход в стационаре

- Управление больницами и медицинскими услугами
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Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Малага

Адрес:   

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Клинический менеджмент, управление медицинским 

обслуживанием и медицинской помощью
- Управление больницами и медицинскими услугами

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Малага

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Управление больницами и медицинскими услугами

- Сестринский уход в стационаре

Неотложная медицинская помощь

Страна
Испания

Город
Малага

Адрес:  

Сеть частных клиник, больниц и  
специализированных центров  

по всей Испании

Соответствующая практическая подготовка:
- Клинический менеджмент, управление медицинским 

обслуживанием и медицинской помощью
- Управление больницами и медицинскими услугами
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Углубитесь в изучение 
наиболее актуальной теории 
в этой области, а затем 
примените ее в реальных 
условиях работы”



Методология
08

Данная учебная программа предлагает особый способ обучения. Наша 
методология разработана в режиме циклического обучения: Relearning. 

Данная система обучения используется, например, в самых престижных 
медицинских школах мира и признана одной из самых эффективных ведущими 
изданиями, такими как Журнал медицины Новой Англии.   



Методология | 39

Откройте для себя методику Relearning, которая 
отвергает традиционное линейное обучение, чтобы 
показать вам циклические системы обучения: способ, 
который доказал свою огромную эффективность, 
особенно в предметах, требующих запоминания’’
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Что должен делать профессионал в определенной ситуации? На протяжении 
всей программы вы будете сталкиваться с множеством смоделированных 
клинических случаев, основанных на историях болезни реальных пациентов, 
когда вам придется проводить исследования, выдвигать гипотезы и в конечном 
итоге решать ситуацию. Существует множество научных доказательств 
эффективности этого метода. Медицинские работники учатся лучше, быстрее и 
показывают стабильные результаты с течением времени.

По словам доктора Жерваса, клинический случай - это описание диагноза 
пациента или группы пациентов, которые становятся "случаем", примером или 
моделью, иллюстрирующей какой-то особый клинический компонент, либо в 
силу обучающего эффекта, либо в силу своей редкости или необычности. Важно, 
чтобы кейс был основан на текущей профессиональной ситуации, пытаясь 
воссоздать реальные условия в профессиональной врачебной практике.

В TECH вы сможете познакомиться 
со способом обучения, который 
подверг сомнению традиционные 
методы образования в 
университетах по всему миру.

В Школе сестринского дела TECH мы используем метод кейсов
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Знаете ли вы, что этот метод был 
разработан в 1912 году, в Гарвардском 
университете, для студентов-юристов? 
Метод кейсов заключался в представлении 
реальных сложных ситуаций, чтобы они 
принимали решения и обосновывали 
способы их решения. В 1924 году он был 
установлен в качестве стандартного метода 
обучения в Гарвардском университете"

4.	 Ощущение эффективности затраченных усилий становится очень 
важным стимулом для студентов, что приводит к повышению интереса 
к учебе и увеличению времени, посвященному на работу над курсом.

3.	 Усвоение идей и концепций становится проще и эффективнее 
благодаря использованию ситуаций, возникших в реальности.

2.	 Обучение прочно опирается на практические навыки, что позволяет 
медицинскому работнику лучше интегрировать полученные знания 
в больнице или в учреждении первичной медицинской помощи.

1. 	Медицинские работники, которые следуют этому методу, не только 
добиваются усвоения знаний, но и развивают свои умственные 
способности с помощью упражнений по оценке реальных ситуаций и 
применению своих знаний.

Эффективность метода обосновывается четырьмя  
ключевыми достижениями:    
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Методология Relearning

Медицинский работник будет учиться на 
основе реальных случаев и разрешения 
сложных ситуаций в смоделированных 
учебных условиях. Эти симуляции 
разработаны с использованием самого 
современного программного обеспечения 
для полного погружения в процесс обучения.

TECH эффективно объединяет метод кейсов с системой 100% 
онлайн-обучения, основанной на повторении, которая сочетает 
8 различных дидактических элементов в каждом уроке.

Мы улучшаем метод кейсов с помощью лучшего метода 100% 
онлайн-обучения: Relearning.



Находясь в авангарде мировой педагогики, метод Relearning сумел повысить 
общий уровень удовлетворенности специалистов, завершивших обучение, по 

отношению к показателям качества лучшего онлайн-университета в мире.

С помощью этой методики мы с беспрецедентным успехом обучили более 
175000 медицинских работников по всем клиническим специальностям, 
независимо от практической нагрузки. Наша методология преподавания 

разработана в среде с высокими требованиями к уровню подготовки, 
с университетским контингентом студентов с высоким социально-

экономическим уровнем и средним возрастом 43,5 года.

В нашей программе обучение не является линейным процессом, а происходит 
по спирали (мы учимся, разучиваемся, забываем и заново учимся). Поэтому 

мы дополняем каждый из этих элементов по концентрическому принципу.

Общий балл квалификации по нашей системе обучения составляет 8.01, что 
соответствует самым высоким международным стандартам.

Методика Relearning позволит вам 
учиться с меньшими усилиями и большей 

эффективностью, все больше вовлекая 
вас в процесс обучения, развивая 

критическое мышление, отстаивая 
аргументы и противопоставляя мнения, что 

непосредственно приведет к успеху.
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Учебный материал 

Все дидактические материалы создаются преподавателями курса, 
специально для студентов этого курса, чтобы они были действительно четко 
сформулированными и полезными.

Затем вся информация переводится в аудиовизуальный формат, создавая 
дистанционный рабочий метод TECH. Все это осуществляется с применением 
новейших технологий, обеспечивающих высокое качество каждого из 
представленных материалов.

Дополнительная литература

Новейшие статьи, консенсусные документы и международные руководства 
включены в список литературы курса. В виртуальной библиотеке TECH студент 
будет иметь доступ ко всем материалам, необходимым для завершения обучения.

Интерактивные конспекты 

Мы представляем содержание в привлекательной и динамичной 
мультимедийной форме, которая включает аудио, видео, изображения, 
диаграммы и концептуальные карты для закрепления знаний.

Эта уникальная обучающая система для представления 
мультимедийного содержания была отмечена компанией Microsoft как 
"Европейская история успеха".

Техники и практики медицинской помощи на видео 

TECH предоставляет в распоряжение студентов доступ к новейшим методикам 
и достижениям в области образования и к передовым технологиям. Все 
с максимальной тщательностью, объяснено и подробно описано самими 
преподавателями для усовершенствования усвоения и понимания материалов. 
И самое главное, вы можете смотреть их столько раз, сколько захотите.
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В рамках этой программы вы получаете доступ к лучшим учебным материалам, подготовленным 
специально для вас:
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Тестирование и повторное тестирование

На протяжении всей программы мы периодически оцениваем и 
переоцениваем ваши знания с помощью оценочных и самооценочных 

упражнений: так вы сможете убедиться, что достигаете поставленные цели.

Мастер-классы 

Существуют научные данные о пользе экспертного наблюдения 
третьей стороны.

Так называемый метод обучения у эксперта укрепляет знания и память, 
а также формирует уверенность в наших будущих сложных решениях.

Краткие руководства к действию 

TECH предлагает наиболее актуальное содержание курса в виде 
рабочих листов или сокращенных руководств к действию. Обобщенный, 

практичный и эффективный способ помочь вам продвинуться в обучении.

Анализ кейсов, разработанных и объясненных экспертами 

Эффективное обучение обязательно должно быть контекстным. Поэтому мы 
представим вам реальные кейсы, в которых эксперт проведет вас от оказания 
первичного осмотра до разработки схемы лечения: понятный и прямой способ 

достичь наивысшей степени понимания материала.
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Очно-заочная магистратура в области руководства и управления сестринским 
делом гарантирует, помимо самого строгого и современного обучения, 
получение диплома о прохождении Очно-заочной магистратуры, выдаваемого 
TECH Технологическим университетом.
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Успешно пройдите эту программу 
и получите университетский диплом 
без хлопот, связанных с поездками 
и оформлением документов"
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*Гаагский апостиль. В случае, если студент потребует, чтобы на его диплом в бумажном формате был проставлен Гаагский апостиль, TECH EDUCATION предпримет необходимые шаги для его получения за дополнительную плату.

Данная Очно-заочная магистратура в области руководства и управления 
сестринским делом содержит самую полную и современную программу 
на рынке.

После прохождения аттестации студент получит по почте с подтверждением 
получения соответствующий Сертификат об окончании Очно-заочной 
магистратуры, выданный TECH.

В дополнение к диплому вы получите сертификат, а также справку о содержании 
программы. Для этого вам следует обратиться к своему академическому 
консультанту, который предоставит вам всю необходимую информацию.

Диплом: Степень магистра очно-заочной программы в области руководства 
и управления сестринским делом

Формат: Очно-заочное обучение (онлайн + клиническая практика)

Продолжительность: 12 месяцев

Учебное заведение: TECH Технологический университет

Количество учебных часов: 1620 часов



Очно-заочная магистратура
Руководство и управление 
сестринским делом
Формат: Очно-заочное обучение (онлайн + клиническая практика)
Продолжительность: 12 месяцев
Учебное заведение: TECH Технологический университет



Очно-заочная магистратура
Руководство и управление  
сестринским делом


