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Apresentacao

0 atendimento ao paciente em casa permite aqueles que nao podem se deslocar ao
hospital continuar recebendo os cuidados adequados por parte dos médicos. Este
curso tem como objetivo atualizar o conhecimento dos Médica sobre a internagao
domiciliar, utilizando a mais recente tecnologia educacional, para que possam
aprender as técnicas de atendimento para cada tipo de paciente.
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Através deste Programa Avancado, o médico ira
atualizar seu conhecimento no atendimento ao
paciente, para que possa se adaptar as novas
necessidades da Internacdo Domiciliar”



tecn 06| Apresentagdo

O atendimento domiciliar € um dos principais recursos para garantir que as pessoas
dependentes possam receber os cuidados médicos da maneira mais completa possivel.
Os avancos tecnologicos na area da saude permitem que muitos pacientes sejam
atendidos em suas proprias casas, sem a necessidade de se deslocarem aos hospitais,
tornando este servico um motor de mudanca na assisténcia a saude moderna, um
atendimento com foco nas pessoas e em suas necessidades sociais e de saude.

As mudangas neste tipo de assisténcia médica tém progredido ano a ano, em parte
devido ao aumento da populacédo que necessita destes servigos. Este crescimento foi
favorecido pelas mudangas demograficas, com uma diminuigao das taxas de natalidade
e mortalidade, assim como um aumento da populacdo envelhecida, com problemas
crénicos que se tornam mais graves e requerem cuidados extra-hospitalares.

O objetivo do curso é aprofundar em todos aqueles aspectos que tornam a internagao
domiciliar Unica e diferente de outras especialidades da Médica, além de mostrar as
caréncias e oportunidades de futuro que ainda temos pela frente, utilizando, para isso,
as novas tecnologias educacionais.

O conteudo do programa voltado para a aprendizagem das mais recentes evidéncias
cientificas e casos clinicos para avangar em o conhecimento, com o objetivo de
compartilhar experiéncias e técnicas inovadoras ja utilizadas por colegas no campo do
atendimento ao paciente em Internagao Domiciliar, incluindo os pacientes pediatricos
e a medicina preventiva aconselhdvel em cada caso.

Este Programa Avangado de Atendimento ao Paciente em Internagao Domiciliar conta
com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado. Suas principais
caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de mais de 100 casos praticos apresentados por
especialistas em Atendimento ao Paciente em Internacdo Domiciliar

+ O conteudo gréfico, esquematico e extremamente pratico, fornece informagoes
cientificas e assistenciais sobre aquelas disciplinas essenciais para a pratica
profissional

+ As novidades sobre o papel do médico na internacao domiciliar

+ Contém exercicios praticos em que o processo de autoavaliagao é realizado
para melhorar a aprendizagem

+ Sistema interativo de aprendizagem baseado em algoritmos para a tomada de
decisbes sobre situacdes apresentadas

+ Com especial destaque para a medicina baseada em evidéncias e as
metodologias de pesquisa em Internacdo Domiciliar

+ LicGes tedricas, perguntas aos especialistas, foruns de discussao sobre temas
controversos e trabalhos individuais de reflexéo

+ Acesso a todo o conteldo desde qualquer dispositivo fixo ou portatil com
conexao a Internet

Com este curso 100% online, vocé ira se
atualizar sobre 0s ultimos avangos no
atendimento ao paciente de maneira facil’



Com este Programa Avancado, vocé
tem a oportunidade de atualizar seu
conhecimento comodamente e sem
renunciar ao maximo rigor cientifico,
podendo incorporar 0s Ultimos
avancos na Internagdo Domiciliar a
Sua pratica medica diaria"

Seu corpo docente é formado por profissionais de prestigio e renome, com uma longa
carreira na area da salde, ensino e pesquisa, que trabalharam em diferentes hospitais,
desenvolvendo uma experiéncia profissional e de ensino que eles oferecem de forma
extraordinaria neste ano universitario.

O desenhometodoldgico deste programa, desenvolvido por uma equipe multidisciplinar
de especialistas em e-learning,integra os ultimos avangos da tecnologia educacional
para a criagao de diversas ferramentas educacionais multimidia que, com base
fundamentalmente no método cientifico, permitem ao profissional encontrar solucdes
para problemas reais em sua pratica clinica habitual, o que Ihe permitira continuar
progredindo na aquisicao de conhecimento e no desenvolvimento de habilidades que
irdo impactar no seu trabalho profissional futuro.

Cabe destacar que todo o conteuldo gerado, assim como os videos, as autoavaliagdes,
0s casos clinicos e as avaliagdes por modulos, foram minuciosamente revisados,
atualizados eintegrados pelos professores e pelaequipe de especialistas que compdem
o grupo de trabalho, a fim de facilitar o processo de aprendizagem de maneira didatica
e escalonada, permitindo alcangar os objetivos do programa de estudos.
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O programa académico foi
atualizado por especialistas na
area de internagdo domiciliar.

Avance em sua profissdo com este
programa de estudos desenvolvido
por profissionais lideres na area.
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Objetivos

O principal objetivo do programa universitario é o aprimoramento dos profissionais
de Saude, com base na aquisicdo dos conhecimentos cientificos mais atualizados
e inovadores no campo da Internacéo a domicilio, do manejo de pacientes cronicos
complexos e de doengas com necessidades paliativas e de seu tratamento,
permitindo-lhes desenvolver as habilidades que converterao sua pratica clinica diaria
em um bastido dos padrdes da melhor evidéncia cientifica disponivel, com um senso
critico, inovador, multidisciplinar e integrador.
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Adquira uma capacitacdo especializada
adaptada a sua profissao para melhorar a
o D cada dia no tratamento de seus pacientes”
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Objetivo geral

+ Atualizar o médico através da melhor evidéncia cientifica para o atendimento

ao paciente em internagdo domiciliar, como uma alternativa eficaz e eficiente
a hospitalizagao convencional

Aproveite a oportunidade para se
atualizar sobre as ultimas novidades
em Atendimento ao Pacientes em
Internacdo Domiciliar”




Objetivos especificos

Médulo 1. Cuidados para os diferentes tipos de pacientes em particular
+ |dentificar as necessidades de acordo com a idade do paciente

+ Gestdo de pacientes cronicos complexos

+ Lidar com pacientes psiquiatricos gerenciando as especificidades do controle da
saude mental no ambiente domiciliar

Maédulo 2. Sindromes subordinadas de gestao domiciliar
+ Integrar o conhecimento dos critérios de admissao e exclusao
+ Gesté&o dos principais sintomas e complicagbes em pacientes pds-operatorios

+ Diagnostico e tratamento adequado, em domicilio, de doengas com caracteristicas
proprias

Médulo 3. Tratamentos especiais
+ Explicar o manejo dos pacientes crénicos complexos em casa, a fim de evitar a
reativagao e reduzir a gravidade das patologias

+ Abordar o importante papel tanto dos gestores de casos hospitalares quanto
comunitarios

+ Destacar a necessidade de considerar a vacinagdo em pacientes com
necessidades especiais, a fim de reduzir a carga da doenca

Objetivos |11 tech

Mddulo 4. Paciente pediatrico em internagao domiciliar
+ Proporcionar as habilidades necessarias para lidar com o estresse da internagdo
em idades precoces

+ Completar a avaliagéo especifica em domicilio com a participagéo da familia
+ Realizar procedimentos, classificagdo e consideracdes especificas para o paciente
pediatrico

Médulo 5. Medicina preventiva na internagao domiciliar
+ Fundamentar a importancia do controle de doengas cronicas em momentos de
estabilidade para reduzir a morbidade e mortalidade, as consultas de urgéncia e as
e internagdes convencionais

+ Acrescentar conhecimento sobre germes e as medidas necessarias para controla-
los em casa

+ Implementar diferentes tratamentos de acordo com a adequagéo terapéutica
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Direcao do curso

Este programa de ensino conta com a participacdo de medicos prestigiosos e
reconhecidos, mestres e especialista universitarios, com numerosas publicagoes,
experiéncia de ensino e experiéncia profissional em numerosos hospitais, onde
muitas das doencas estudadas tém uma alta taxa de morbidade e mortalidade. O
corpo docente é formado por uma equipe multidisciplinar de diversas especialidades,
como Clinica Médica, Medicina Familiar, Medicina Paliativa, Medicina Preventiva,

Enfermagem, entre outras.
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O corpo docente conta com especialistas
renomados de diferentes especialidades
meédicas que pertencem a universidades
de prestigio”
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Diregao

Dr. Manuel Pablo Lafuente Sanchis

* Chefe do Servigo de Internagdo Domiciliar e Cuidados Paliativos do Hospital Universitario de La Ribera, Valéncia
Especialista em Medicina de Familia e Comunitaria, Hospital Virgen de los Lirios de Alcoy

Instrutor de Simulagao Clinica na Universidade Catdlica de Murcia

Professor Universitario em Estudos de Enfermagem

Especialista Universitario em Cuidados Paliativos, Universidade Internacional de La Rioja
Especialista em Ensino Universitario, Universidade Catdlica de Valéncia
Formado em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Valéncia.

Membro: Sociedade Espanhola de Internagao Domiciliar, Sociedade Espanhola de Simulagéo Clinica

Professores

Sra. Aurora Amoros Cantero Dr. Ricardo Bou Monterde
* Enfermeira do Departamento de Medicina Preventiva do Hospital Universitario de la Ribera * Médico Epidemiologista Especializado em Medicina Preventiva e Saude Publica
* Enfermeira da Fundacién Neurocirurgia, Educacion y Desarrollo (NED) * Chefe do Departamento de Epidemiologia e Medicina Preventiva do Hospital Universitario
* Curso de Enfermagem da Universidade de Valéncia de La Ribera, Valéncia

* Epidemiologista do Departamento de Saude da Catalunha

Sra. Marta Alcover Pons * Doutor em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Catalunha

* Enfermeira Especialista em Medicina Preventiva A . . . . R
* Mestrado em Ensaios Clinicos pela Escola de Higiene e Medicina Tropical, Universidade de

* Enfermeira do Servigo de Medicina Preventiva do Hospital Universitario Londres

de La Ribera de Valencia

* Curso de Enfermagem da Universidade de Valéncia



Dra. Loida Flor Bustos
* Médico Especialista em Medicina Familiar e Comunidade

* Médica preceptora da Area de Medicina Familia e Comunitdria do Hospital de Manises

* Médica Especialista na Unidade de Internagao Domiciliar e Cuidados Paliativos do Hospital

Universitario de La Ribera, Valéncia

* Doutora em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Valéncia

Dra. Lucia Ciancotti Oliver

* Médica Preceptora do Servigo de Medicina Preventiva do Hospital Universitario de La
Ribera, Valéncia.

* Técnica de Promocao da Saude e Prevencao de Fases da Vida
* Especialista em Medicina Familiar e Comunitaria no Hospital Lluis Alcanyis, Valéncia

* Especialista em Medicina Preventiva, Satde Publica e Higiene no Hospital Universitario
Dr. Peset, Valencia

* Formada em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Valéncia
* Mestrado em Saude Publica e Gestao da Saude, Universidade de Valéncia

* Membro da: Sociedade Espanhola de Medicina Preventiva, Salde Publica e Higiene

Pablo Garcia-Noblejas Julia
* Enfermeiro de Internagao Primaria Especialista em Risco Cardiovascular

* Enfermeiro da Unidade de Internagdo Domiciliar e Cuidados Paliativos do Hospital
Universitario de la Ribera

* Mestrado em Gestao Hospitalar pela Universidade Catolica de Valéncia
* Formado em Enfermagem pela Universidade de Valéncia

* Membro da Sociedade de Enfermagem Valenciana de Atengao Primaria
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Sra. Mireia Vila Herranz

*

*

*

*

Enfermeira no Administrador de Medicina Preventiva do Hospital Universitario de la Ribera
Enfermeira da de Internagdo Domiciliar no Hospital Hospital Universitario de la Ribera
Enfermeira de Urgéncias no Hospital universitario de La Ribera

Curso de Enfermagem pela Universidade Catolica de Valéncia.

Dra. Irina Jara Calabuig

*

Médica da Salud Alzira
Médica do Centro de Saude de La Bassa

Médica do Centro de Saude La Fabrica
Médica nos consultorios auxiliares do Centro de Satde Muro d' Alcoi
Médica no Centro de Saude Banyeres de Mariola

Professora colaboradora no atendimento continuado do Centro de Salde de La Fabrica
(Alcoy), Cocentaina e Carlet

Especialista em Medicina Familiar e Comunitaria, Hospital Virgen de los Lirios
Formada em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Reus Espanha
Mestrado em Cuidados Paliativos pela Universidade de Valladolid

Membro: Grupo de Trabalho de Cuidados Paliativos SEMERGEN

Sra. Marqués Aguilar, Elvira

*

*

*

*

Supervisora de Enfermagem Unidade de Internagao Domiciliar e Cuidados Paliativos
Curso de Enfermagem pela Universidade de Valéncia
Mestrado em Saude Escolar

Gestora de casos de pacientes cronicos complexos, pela Escuela Valenciana de Estudios
para la Salud



tecn 16| Direcdo do curso

Dr. Jorge Santander Lopez
* Médico assistente da Unidade de Hospitalizacdo Domiciliar e Cuidados Paliativos
no Hospital La Fe

* Especialista em Medicina de Familia e Comunidade
* Especialista em Internagao Domiciliar e Cuidados Paliativos
* Formado em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Mendoza, Argentina

* Programa Avangado de Dor

Dr. Antonio Torrijos Pastor
* Médico da Unidade de Hospitalizagao Domiciliar Hospital Universitario La Ribera
* Médico de emergéncia ambulatorial no Carlet Integrated Health Centre.
* Especialista em Medicina Familiar e Comunitaria no Hospital Marina Baixa, Alicante
* Formado em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Cadiz
* Mestrado em Cuidados Paliativos pela Universidade de Valladolid
* Mestrado em Pesquisa em Medicina Clinica na Universidade Miguel Hernandez.

* Membro: Grupo de Trabalho de Cuidados Domiciliares da SYMFYC, Grupo de Trabalho
de Cuidados Paliativos da SEMERGEN, Grupo de Trabalho Nacional de Saude Mental da
SEMFYC

Sra. Paula Sanchis Aguilar

* Enfermeira da Unidade de Internagcdo Domiciliar e Cuidados Paliativos do Hospital . l
Universitario de la Ribera

* Enfermeira no Solimar Tavernes Residence Hall 4

* Gestora de casos de pacientes cronicos complexos, Escuela Valenciana de Estudios de la
Salud (EVES)

* Curso de Enfermagem da Universidade de Valéncia
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Dr. Antonio Martin Marco

Especialista em Medicina Interna no Hospital Arnau de Vilanova, Valéncia
Médico Preceptor da Unidade de Internagéo Domiciliar e Cuidados Paliativos
Responsavel Docente e Pesquisador na Unidade de Cuidados Paliativos
Mestrado em Atendimento Médico de Urgéncia

Mestrado em Medicina e Cirurgia de Urgéncia

Formada em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Zaragoza.

Membro: Sociedade Espanhola de Oncologia Médica, Sociedade Espanhola
de Clinica Médica

Dra. Maria Luisa Tarraso Gomez

*

Médica Preceptora da de Unidade de Internac@o Domiciliar e Cuidados Paliativos do
Hospital Universitario de la Ribera

Praticante Especialista da Unidade de Dor do Hospital Universitario de La Ribera
Especialista em Medicina de Familia e Comunidade, Residéncia no Hospital Dr. Peset
Mestrado em Cuidados Paliativos pela Universidade de Valladolid

Formada em Medicina e Cirurgia pela Universidade de Valéncia

Membro: Sociedade Valenciana de Hospitalizacdo Domiciliar, Grupo de Cuidados Paliativos
da Sociedade Espanhola Multidisciplinar de Dor

Uma experiéncia de capacitacdo unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
seu crescimento profissional”
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Estrutura e conteudo

Este programa foi criado por um grupo de professores e profissionais da medicina
de diversas especialidades e com ampla experiéncia clinica, de pesquisa e de ensino,
interessados na integragdo do conhecimento cientifico mais recente e atualizado
dainternagao domiciliar, garantindo a capacitacao e o aperfeicoamento profissional
e proporcionando uma melhoria na pratica clinica didria dos profissionais que
atendem pacientes ou populacoes da comunidade.
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Os avancos na Internacdo Domiciliar exigem novas
propostas de capacitacdo para que o profissional
de fisioterapia possa se manter atualizado”
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Médulo 1. Cuidados para os diferentes tipos de pacientes em particular

1.1.  Paciente geriatrico fragil
1.1.1.  Peculiaridades dos pacientes geriatricos
1.1.2.  Modelo de relacionamento com centros assistenciais
1.1.3.  Tratamento de pacientes geriatricos

1.2, Paciente cronico complexo
1.2.1.  Definigao
1.2.2. Modelos de gestao dos pacientes cronicos complexos
1.2.3.  Critérios de terminalidade

1.3.  Paciente paliativo

1.3.1.  Diferengas entre pacientes paliativos oncoldgicos e ndo oncoldgicos

1.3.2.  Critérios de terminalidade

1.3.3.  Modelos de gestao dos pacientes paliativos
1.4, Paciente frequentador

1.4.1.  Gestao de casos
1.5, Antibioterapia domiciliar

1.5.1.  Aspectos gerais

1.52. TADE
1.6. Paciente psiquiatrico

1.6.1.  Peculiaridades do monitoramento domiciliar da satde mental

1.7.  Paciente pediatrico
1.7.1.  Consideragdes em pacientes pediatricos

M@ddulo 2. Sindromes subordinadas de gestao domiciliar

2.1, Insuficiéncia cardiaca
2.1.1.  Critérios de admissao e excluséo
2.1.2. Manejo dos sintomas e tratamento domiciliar
2.1.3.  Critérios da alta

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

DPOC

2.2.1.  Critérios de admissdo e exclusao

2.2.2.  Manejo dos sintomas e tratamento domiciliar

Cuidados ao paciente pés-cirurgico

2.3.1.  Critérios de admissao e excluséo

2.3.2. Manejo dos principais sintomas e complicagdes em pacientes pos-
cirdrgico

Paciente neuroldgico

241 Deméncia

2.4.2.  Esclerose multipla

243 ELA

TVP e TEP

2.5.1.  Diagnostico domiciliar

2.52.  Tratamento domiciliar

2.5.3.  Critérios de admissé&o a internagao convencional

Reabilitagao domiciliar Perda de funcionalidade Fraturas

2.6.1. Escalas de funcionalidade

2.6.2.  Possibilidades de reabilitagdo domiciliar

Sindromes nefrouroldgicos

2.7.1. Pielonefrite

2.7.2. Patologia do trato urindrio

2.7.3.  Doenga da prostata

2.7.4. Doenga renal aguda e cronica

Paciente com doengas digestivas

2.8.1.  Cirrose

2.8.2. Encefalopatia hepatica

2.8.3. Intestino curto



Maédulo 3. Tratamentos especiais

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Soroterapia e medicagao EV

3.1.1.  Vias periféricas

3.1.2.  Vias centrais

3.1.3.  Combinagdes de medicamentos

Administragdo de hemoderivados

3.2.1.  Concentrados de hemacias

3.2.2.  Concentrado de plaquetas

3.23. Plasma

3.2.4.  Protocolos para transfusdo de hemoderivados sanguineos em domicilio
Medicamentos subcutaneos

3.3.1.  Infusores elastoméricos

3.3.2. Tratamento com a possibilidade de administragéao subcutanea
3.3.3.  Combinagdes de medicamentos

Quimioterapia em domicilio

3.4.1. Classificagéo

3.4.2. Consideragbes

Tratamento endovenoso com bomba de perfusao em domicilio
3.5.1. Classificagéo

3.5.2.  Consideragbes

Cateterizagdo da bexiga e do trato digestivo

3.6.1.  Protocolos de troca em domicilio

3.6.2.  Videos de técnicas

Reposigao de PEG

3.7.1. Protocolos de troca em domicilio

3.7.2.  Videos de técnicas

Troca da tragqueostomia

3.8.1.  Protocolos de troca em domicilio

3.8.2.  Videos de técnicas

Obtengao e transporte de amostras: analises, culturas, entre outros
3.9.1. Coleta de amostras

3.9.2. Transporte de amostras

Estrutura e contetido | 21 tech

Mddulo 4. Paciente pediatrico em internagao domiciliar

4.1.  Introdugéo
41.1. Particularidades do paciente pediatrico
4.2, Avaliacao pediatrica especifica em domicilio
42.1.  Consideragbes
4.3.  Oncologia pediatrica
4.3.1. Consideragées
4.4 Infecgbes em pediatria
4.47. Classificagdo
4.42.  Procedimento
4.5.  Patologia congénita
4.51. Classificagdo
4.52. Consideragbes
46. Legislagdo no atendimento de pacientes pediatricos
4.6.1.  Marco Legal espanhol
46.2. Consideragbes

Mddulo 5. Medicina preventiva na internagcao domiciliar

5.1. Medicina Preventiva
51.1. Conceitos e visdo geral
5.2.  Higiene
52.1. Consideracdes
52.2.  Procedimentos no domicilio
5.3.  Colonizagdo em infecgbes por bactérias multirresistentes Medidas em domicilio
53.1.  Colonizagéo
5.3.2.  Bactérias Multirresistentes
5.3.3.  Medidas em domicilio
5.4. Adequacao do tratamento domiciliar com antibidticos
54.1. Tipos de tratamentos
54.2. Adequacdo terapéutica
5.5, Vacinagdo em pacientes especiais
5.51.  Vacinas
5.5.2. Pacientes especiais
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Metodologia de estudo

A TECH ¢é a primeira universidade do mundo a unir a metodologia dos case studies com
0 Relearning, um sistema de aprendizado 100% online baseado na repeti¢cao guiada.

Essa estratégia de ensino inovadora foi projetada para oferecer aos profissionais a
oportunidade de atualizar conhecimentos e desenvolver habilidades de forma intensiva
e rigorosa. Um modelo de aprendizagem que coloca o aluno no centro do processo
académico e lhe da o papel principal, adaptando-se as suas necessidades e deixando
de lado as metodologias mais convencionais.
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@ @ A TECH prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos

e alcancar o sucesso em sua carreira”
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O aluno: a prioridade de todos os programas da TECH

Na metodologia de estudo da TECH, o aluno € o protagonista absoluto.

As ferramentas pedagogicas de cada programa foram selecionadas levando-se em
conta as demandas de tempo, disponibilidade e rigor académico que, atualmente, os
alunos, bem como os empregos mais competitivos do mercado, exigem.

Com o modelo educacional assincrono da TECH, € o aluno quem escolhe quanto
tempo passa estudando, como decide estabelecer suas rotinas e tudo isso no
conforto do dispositivo eletrénico de sua escolha. O aluno ndo precisa assistir as aulas
presenciais, que muitas vezes nao podera comparecer. As atividades de aprendizado
serdo realizadas de acordo com sua conveniéncia. O aluno sempre podera decidir
quando e de onde estudar.

Na TECH, o aluno NAO terd aulas ao vivo
(das quais podera nunca participar)”
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Os programas de ensino mais abrangentes do mundo

A TECH se caracteriza por oferecer os programas académicos mais completos no
ambiente universitario. Essa abrangéncia é obtida por meio da criagdo de programas
de estudo que cobrem ndo apenas o conhecimento essencial, mas também as ultimas
inovagdes em cada area.

Por serem constantemente atualizados, esses programas permitem que os alunos
acompanhem as mudancas do mercado e adquiram as habilidades mais valorizadas
pelos empregadores. Dessa forma, os alunos da TECH recebem uma preparacao
abrangente que lhes da uma vantagem competitiva significativa para avangar em suas
carreiras.

Além disso, eles podem fazer isso de qualquer dispositivo, PC, tablet ou smartphone.

O modelo da TECH € assincrono,
portanto, vocé podera estudar com
seu PC, tablet ou smartphone onde
quiser, quando quiser e pelo tempo
que quiser”
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Case studies ou Método de caso

0O método de casos tem sido o sistema de aprendizado mais amplamente
utilizado pelas melhores escolas de negécios do mundo. Desenvolvido em

1912 para que os estudantes de direito nao aprendessem a lei apenas com

base no conteudo tedrico, sua fungao também era apresentar a eles situagbes
complexas da vida real. Assim, eles poderiam tomar decisdes informadas e fazer
julgamentos de valor sobre como resolvé-los. Em 1924 foi estabelecido como o
método de ensino padrao em Harvard.

Com esse modelo de ensino, € o proprio aluno que desenvolve sua competéncia
profissional por meio de estratégias como o Learning by doing ou o Design
Thinking, usados por outras instituicbes renomadas, como Yale ou Stanford.

Esse método orientado para a acdo sera aplicado em toda a trajetéria académica
do aluno com a TECH. Dessa forma, o aluno sera confrontado com varias
situacdes da vida real e tera de integrar conhecimentos, pesquisar, argumentar

e defender suas ideias e decisbes. A premissa era responder a pergunta sobre
como eles agiriam diante de eventos especificos de complexidade em seu
trabalho diario.




Método Relearning

Na TECH os case studies sao alimentados pelo melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Esse método rompe com as técnicas tradicionais de ensino para colocar o
aluno no centro da equagao, fornecendo o melhor conteddo em diferentes
formatos. Dessa forma, consegue revisar e reiterar os principais conceitos
de cada matéria e aprender a aplica-los em um ambiente real.

Na mesma linha, e de acordo com varias pesquisas cientificas, a repeti¢éo
¢ a melhor maneira de aprender. Portanto, a TECH oferece entre 8 e 16
repeticoes de cada conceito-chave dentro da mesma ligao, apresentadas
de uma forma diferente, a fim de garantir que o conhecimento seja
totalmente incorporado durante o processo de estudo.

O Relearning permitira uma aprendizagem

com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em

Sua especializacdo, desenvolvendo seu espirito
critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opiniées: uma equagao de sucesso.

Metodologia de estudo |27 tecCn

learning
from an
expert
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Um Campus Virtual 100% online com os melhores
recursos didaticos

Para aplicar sua metodologia de forma eficaz, a TECH se concentra em
fornecer aos alunos materiais didaticos em diferentes formatos: textos, videos
interativos, ilustragdes e mapas de conhecimento, entre outros. Todos eles

sdo projetados por professores qualificados que concentram seu trabalho na
combinacao de casos reais com a resolucéo de situagbes complexas por meio
de simulagao, o estudo de contextos aplicados a cada carreira profissional

e 0 aprendizado baseado na repeticao, por meio de audios, apresentacoes,
animacoes, imagens etc.

As evidéncias cientificas mais recentes no campo da neurociéncia apontam
para a importancia de levar em conta o local e o contexto em que o conteudo
¢ acessado antes de iniciar um novo processo de aprendizagem. A capacidade
de ajustar essas variaveis de forma personalizada ajuda as pessoas a lembrar
e armazenar o conhecimento no hipocampo para retengao a longo prazo.
Trata-se de um modelo chamado Neurocognitive context-dependent e-learning
gue é aplicado conscientemente nesse curso universitario.

Por outro lado, também para favorecer ao maximo o contato entre mentor

e mentorado, é oferecida uma ampla variedade de possibilidades de
comunicacdo, tanto em tempo real quanto em diferido (mensagens internas,
foruns de discussao, servico telefénico, contato por e-mail com a secretaria
técnica, bate-papo, videoconferéncia etc.).

Da mesma forma, esse Campus Virtual muito completo permitira que os
alunos da TECH organizem seus horarios de estudo de acordo com sua
disponibilidade pessoal ou obrigagdes de trabalho. Dessa forma, eles terdo um
controle global dos contetdos académicos e de suas ferramentas didaticas,
em fungdo de sua atualizacéo profissional acelerada.

O modo de estudo online deste
programa permitira que vocé organize
seu tempo e ritmo de aprendizado,
adaptando-o a sua agenda”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método nao sé assimilam os conceitos, mas
também desenvolvem a capacidade intelectual através de exercicios de
avaliacdo de situagdes reais e de aplicagdo de conhecimentos.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas, permitindo ao
aluno integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. Aassimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e eficiente, gragas a
abordagem de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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A metodologia universitaria mais bem avaliada
por seus alunos

Os resultados desse modelo académico inovador podem ser vistos nos
niveis gerais de satisfagéo dos alunos da TECH.

A avaliagao dos alunos sobre a qualidade do ensino, a qualidade dos
materiais, a estrutura e os objetivos do curso é excelente. Nao ¢ de
surpreender que a instituicao tenha se tornado a universidade mais bem
avaliada por seus alunos na plataforma de avaliacdo Trustpilot, com
uma pontuacao de 4,9 de 5.

Acesse o0 conteudo do estudo de qualquer
dispositivo com conexao a Internet
(computador, tablet, smartphone) gracas ao
fato da TECH estar na vanguarda da tecnologia
e do ensino.

Vocé podera aprender com as vantagens
do acesso a ambientes de aprendizagem
simulados e com a abordagem de
aprendizagem por observagao, ou seja,
aprender com um especialista.
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Assim, os melhores materiais educacionais, cuidadosamente preparados, estarao disponiveis neste programa:

Material de estudo

>

O conteudo didatico foi elaborado especialmente para este curso pelos especialistas
que irdo ministra-lo, o que permite que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online, com as técnicas mais recentes que nos permitem lhe oferecer a
melhor qualidade em cada uma das pegas que colocaremos a seu servigo.

Praticas de aptidoes e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver as habilidades e competéncias
especificas em cada area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver
as competéncias e habilidades que um especialista precisa desenvolver no ambito da
globalizacéo.

Resumos interativos

Apresentamos os contetdos de forma atraente e dinamica em pilulas multimidia que
incluem daudio, videos, imagens, diagramas e mapas conceituais com o objetivo de
reforgar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa’

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos cientificos, guias internacionais, entre outros. Na
biblioteca virtual do estudante vocé tera acesso a tudo o que for necessario para
completar sua capacitacao.

ORIANS
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Case Studies

Vocé concluird uma selecdo dos melhores case studies da disciplina.
Casos apresentados, analisados e orientados pelos melhores especialistas no cenario
internacional.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente seus conhecimentos ao longo de todo o
programa. Fazemos isso em 3 dos 4 niveis da Piramide de Miller.

Masterclasses —

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

O Learning from an expert fortalece o conhecimento e a memaria, e aumenta
nossa confianga para tomar decisées dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de ajudar
os alunos a progredirem na aprendizagem.

LK)
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Certificado

O Programa Avangado de Atendimento ao Paciente em Internacdo Domiciliar garante,
além da capacitacdo mais rigorosa e atualizada, o acesso ao titulo de Programa
Avangado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCesSso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Programa Avangado de Atendimento ao Paciente conta com o contetdo cientifico
mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o
certificado* correspondente ao titulo de Programa Avangado emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagcao
obtida no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagéo de carreira profissional.

Titulo: Programa Avangado de Atendimento ao Paciente

Modalidade: online

Duragao: 6 meses . o
t universidade
ecn tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra._____________,comdocumento deidentidaden®_________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

PROGRAMA AVANGADO
de

Atendimento ao Paciente em Internagé@o Domiciliar

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragédo de 525 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituicdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagédo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

pais, a cddigo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute. com/titulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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» Modalidade: online

» Duragao: 6 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Hordrio: no seu proprio ritmo

» Provas: online
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