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Presentacion

La atencion sanitaria lleva implicita riesgos incluso mayores que la propia
enfermedad. Por eso es esencial que los sistemas sanitarios estén articulados bajo
unos principios de seguridad clinica y de procesos que eleven la calidad asistencial.
Asi, mas alla del profundo conocimiento cientifico-técnico sobre el abordaje de las
patologias de los pacientes, los profesionales sanitarios deben estar al tanto de los
avances en la gestion de eventos adversos, la prevencion y la proteccion del
enfermo o el reto de mejorar la calidad humana en la atencion. En esta linea, TECH
ha disefiado esta opcion académica 100% online que permite al médico realizar una
efectiva puesta al dia y elevar su conocimiento en este ambito. Todo mediante un
contenido avanzado, disponible desde cualquier dispositivo digital con conexion

a internet.
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@ @ Con este Master Titulo Propio incorporaras los

procedimientos mas avanzados y actuales para
la gestion de la Calidad y Seguridad del Paciente”
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En la actualidad existe un amplio consenso sobre los criterios de calidad de los servicios

sanitarios: la eficiencia, la seguridad, centrados en las personas, oportunos, equitativos,
integrados y eficientes. Implementarlos y aplicarlos diariamente contribuye a la propia
seguridad del paciente y en su satisfaccién ante la atencion asistencial recibida.

Dada su relevancia, es preciso que los médicos estén al tanto de las Ultimas
metodologias, herramientas tecnoldgicas y elementos que son incorporados en
los diferentes centros hospitalarios con el fin de llevar a cabo una mejora continua
en la asistencia sanitaria. Por esta razon, TECH ha disefiado este Master Titulo Propio
en Calidad y Seguridad del Paciente que facilita una actualizacion completa de los
conocimientos en este campo a través de un temario elaborado por un equipo docente
con destacada trayectoria en el sector.

Se trata de un programa que aporta las Ultimas novedades en la atencion integra
a través de metodologias que elevan la humanizacion sanitaria, incorpora la ética
asistencial y potencia la investigacion. Asi, este recorrido académico permitira
profundizar en la incorporacion de Big Data y Machine Learning en organizaciones
clinicas y los modelos predictivos empleados para elevar la seguridad, los errores
mas frecuentes y los eventos adversos en la atencion clinica.

Ademas, en este itinerario de 12 meses de duracion, el egresado profundizara
con el material didactico mas innovador en la gestion del riesgo clinico, la seguridad
del paciente pediatrico, de los medicamentos y los avances en la seguridad del
paciente en bloque quirtrgico y pediatrico.

De esta manera, el profesional estad ante una excelente oportunidad de obtener
una puesta al dia mediante una titulacién universitaria flexible y adaptada a las
necesidades reales de los médicos. Y es que, el alumnado tan solo necesita de un
dispositivo electrénico con conexion a internet para visualizar, en cualquier momento
del dia el contenido de este programa. Una ocasion idonea para cursar un programa
de calidad y a la vanguardia académica.

Este Master Titulo Propio en Calidad y Seguridad del Paciente contiene el programa
cientifico mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas mas
destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos sanitarios en Calidad
y Seguridad del Paciente

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estd concebido recogen una informacidn cientifica y préctica sobre aquellas
disciplinas indispensables para el gjercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion
para mejorar el aprendizaje

+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusién de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ Ladisponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo
fijo o portdtil con conexion a internet

Estas ante una titulacion
flexible y compatible con
tus responsabilidades

diarias mas exigentes”



Dispones de video resumenes de
cada tema y pildoras multimedia
que favoreceran este proceso de
puesta al dia en Calidad y Seguridad
del Paciente”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en esta
capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la ultima tecnologia educativa, permitira al
profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que
proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la
ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Estaras al tanto del uso de Big Data y Machine
Learning para la definicion de modelos
predictivos en la Sequridad del Paciente.

Este programa te llevara a profundizar en
el reto de la humanizacion como elemento
determinante de la Calidad asistencial.
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Objetivos

La finalidad de este Master Titulo Propio es conseguir que el egresado obtenga
durante 12 meses una exhaustiva actualizacion de sus conocimientos sobre la
Calidad y la Seguridad del Paciente. Una puesta al dia que le permitira al alumnado
estar al tanto de los procesos mas recientes empleados en la gestion asistencial,
el abordaje de las situaciones de riesgo, los principios de mejora continua
implementados o la incorporacion de principios bioéticos en la atencion clinica.
Una meta que serd mucho mas sencilla de alcanzar gracias a los casos de estudio
y al numeroso material didactico que conforma este programa.

OrEA3E 108 010S-£0 9x3
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Haz una efectiva puesta al dia sobre la
evaluacion de las tecnologias sanitarias
actuales y las perspectivas de futuro”
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Objetivos generales

* Analizar la importancia de la humanizacion en la asistencia sanitaria, la necesidad
del respeto por la vida, la dignidad humana'y la comprension integral de la persona
vulnerable por la enfermedad

*

Identificar las situaciones y factores de riesgo en el paciente pediatrico

*

Determinar las principales medidas preventivas instauradas en seguridad
del paciente pediatrico

*

Fundamentar la importancia y las pautas de la seguridad de la cirugia en el ambito
de la salud publica definiendo un conjunto minimo de medidas

* Promover entornos laborales seguros para el paciente y para los profesionales

*

Fomentar la investigacion, innovacion y formacion en seguridad del paciente

*

Analizar la gestion de eventos adversos y sus planes de mejora para evitarlos

*

Profundizar en los conceptos, métodos y estrategias para la mejora de seguridad
del paciente en las instituciones sanitarias

* Fundamentar la mejor evidencia en seguridad e los biobancos y tecnologias
de la seguridad transfusional

* Analizar las estrategias de seguridad del paciente abordadas desde diferentes
areas asistenciales




Objetivos especificos

Mddulo 1. Sistemas de Gestion de la Calidad Asistencial en
Instituciones Sanitarias
+ Analizar los diferentes modelos y sistemas de la gestion de la calidad

+ Actualizar conocimiento especializado sobre la gestién por procesos asistenciales

+ Proponer técnicas y herramientas para la mejora de la calidad

+ Desarrollar las herramientas para llevar a cabo un ciclo de mejora continua de la calidad

+ Determinar los diferentes modelos de certificacion de la calidad en instituciones sanitarias
+ Establecer claves para la excelencia en las instituciones sanitarias

+ |dentificar los aspectos esenciales para el desarrollo de un liderazgo efectivo en los
equipos de profesionales sanitarios

Médulo 2. Gestion del Riesgo Clinico
+ Proporcionar una vision integral de todos los elementos que pueden afectar
ala seguridad del paciente

+ Ahondar en las distintas fases que componen la gestion del riesgo clinico

+ Establecer las actuaciones encaminadas a evitar que se produzcan eventos
adversos disponiendo de los conocimientos necesarios para minimizarlos

+ |dentificar medidas de prevencion y control que reduzcan las infecciones
relacionadas con la asistencia sanitaria

+ Proponer actuaciones encaminadas a la participacion de los usuarios
en la seguridad del paciente

+ Desarrollar medidas correctoras encaminadas a la minimizacion del riesgo clinico

+ Analizar el concepto de satisfaccion y calidad percibida. Identificar los instrumentos
para conocer la opinion de los usuarios

Objetivos |11 tech

Médulo 3. Calidad Asistencial y Etica en las Instituciones Sanitarias

*

*

*

*

*

*

*

*

Desarrollar los cuatro principios de bioética

Actualizar conocimientos sobre la aplicacion del método deliberativo
a las decisiones clinicas

Examinar la aplicacion de la bioética en las decisiones sanitarias
en los confines de la vida

Aplicar la ética en la investigacion médica

Ahondar en los puntos clave para respetar al paciente
Analizar las actuaciones éticas antes situaciones conflictivas
Valorar la figura de los cuidados paliativos

Establecer la importancia de los valores éticos en la donacion de organos

Mddulo 4. Evaluacién de Tecnologias Sanitarias

*

*

*

Evaluar las tecnologias sanitarias a nivel internacional. Situacién actual
y perspectivas de futuro

Evaluar las tecnologias sanitarias, repercusion y costes asociados

Profundizar en el papel de la Historia Clinica Electronica en la Seguridad del
Pacientey la Calidad Asistencial

Incorporar el Big data y la Inteligencia artificial

Ahondar en la explotacion de la historia clinica electronica para la seguridad del
paciente y el Procesamiento del lenguaje natural para extraer el conocimiento
en la seguridad del paciente



tecn 12| 0bjetivos

Médulo 5. Seguridad del Medicamento y Productos Sanitarios. Farmacia
y Hematologia

*

Determinar los efectos adversos en medicamentos de alto riesgo y estrategias
para la prevencion de errores

Actualizar conocimientos sobre la monitorizacion mediante la farmacocinética
Analizar el Sistema de Farmacovigilancia

Efectuar una revision de los errores con productos sanitarios: incidentes adversos,
alertas y notificaciones

Examinar los sistemas robotizados para el acondicionamiento y distribucién
de medicamentos y los sistemas de dosificacion en dosis unitarias, reenvasado
y fabricacion de dosis unitarias, sistemas automatizados y convencionales

Indicar la seguridad de los biobancos y seguridad transfusional

Desarrollar los aspectos de seguridad relacionados con la medicacion

Maédulo 6. Errores en la Atencion Sanitaria y Eventos Adversos

*

*

*

*

*

*

Fundamentar los diferentes modelos y sistemas de la gestion de eventos adversos
Actualizar conocimiento acerca de seguridad del paciente

Proponer técnicas y herramientas para la mejora de la seguridad del paciente
Desarrollar las herramientas para llevar a cabo un plan de seguridad

Analizar los diferentes modelos de guias de practica clinica y la evaluacién
de la adherencia a las mismas

Ahondar en las claves para la seguridad del paciente en el &mbito sanitario

Mddulo 7. Seguridad en la Organizacion
+ |dentificar los riesgos de seguridad en la gestion de la informacion sanitaria

+ Analizar las distintas estructuras organizacionales para fomentar
la seguridad del paciente

+ Implementar nuevas metodologias de la formacién en seguridad mas atractivas
y modernas

+ Valorar el impacto de la seguridad en términos de eficiencia

+ Detectar los aspectos claves a monitorizar para un control seguro
de las instalaciones

+ Fomentar el conocimiento en seguridad ambiental en el entorno sanitario

+ Posicionar al paciente como elemento clave en su seguridad

Médulo 8. Seguridad del Paciente en el Bloque Quirurgico. Zonas
de Alto Riesgo
+ Actualizar las caracteristicas funcionales y estructurales del Blogue Quirurgico
directamente relacionadas con la seguridad del paciente

+ Analizar las intervenciones que los profesionales deben llevar a cabo para
garantizar la seguridad de los pacientes que reciben tratamiento quirurgico,
fundamentales para contribuir a la disminucion de los efectos adversos
relacionados con el mismo

+ Analizar las situaciones del entorno de la practica sanitaria quirdrgica susceptibles
de riesgo para el paciente y los riesgos mas habituales

+ Examinar las distintas actividades, métodos y herramientas para la mejora
de la seguridad quirdrgica
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+ Desarrollar los diferentes programas y estrategias como herramienta para Mddulo 10. Humanizacion de la Atencién Sanitaria

la mejora de la seguridad quirdrgica, asi como su nivel de implementacion + Promover la humanizacion en la asistencia sanitaria

en el drea quirlrgica + Analizar los ejes fundamentales para una atencion humanizada: el paciente
+ |dentificar el rol de los profesionales sanitarios en las estrategias de mejora y su familia, el personal sanitario y la estructura organizativa

de la seguridad quirdrgica del paciente + Indagar sobre la humanizacion de la asistencia sanitaria en paciente
+ Establecer diferentes controles de seguridad que puedan efectuarse especialmente vulnerables

en cualquier quiréfano + Actualizar conocimientos para elaborar un Plan de Humanizacion

Médulo 9. Seguridad del Paciente Pediatrico + Examinar el modelo de gestion basado en valores

+ Adquirir la capacidad de identificacion del paciente pediatrico como vulnerable

+ Elaborar mapas de riesgos para deteccion de los eventos adversos mas frecuentes
en la edad pediatrica

*

Objetivar las situaciones de riesgo del paciente neonatal y su entorno

*

Considerar la seguridad del paciente pediatrico en la investigacion clinica

*

Analizar los procesos diagndsticos y pruebas funcionales como generadores
de incidentes de seguridad en el nifio

+ Identificar las situaciones de riesgo en seguridad en el paciente critico Estaras al dia de los diferentes
pediatrico y su entorno modelos de mejora continua

+ Revisar el proceso quirlrgico y anestésico pediatrico como entorno seguro de la calidad ap//cados en

+ Saber detectar los riesgos de seguridad en el paciente pediatrico de especial OI’Q&I’)/Z&C/OI’)@S sanitarias”

vulnerabilidad: paliativo, oncologico y tratamiento del dolor
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Competencias

TECH facilita a los profesionales médicos un contenido con una perspectiva
tedrico-practica que eleva las capacidades y habilidades para el disefio e implementacion
de planes de seguridad del paciente. Ademas, con esta titulacion universitaria, el
egresado potenciara sus competencias comunicativas en situaciones de crisis tanto
con pacientes como con otros profesionales y podra estar al tanto de las estrategias
mas efectivas para la implementacion de nuevas tecnologias en pro de la Calidad

y Seguridad del Paciente.
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Incorpora a tu praxis diaria las técnicas mas
actuales para establecer una adecuada
comunicacion tanto con pacientes como
profesionales en situaciones de crisis”
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Competencias generales

+ Desarrollar estrategias de Humanizacion que incorporen lo que realmente tiene valor
para el paciente, velar por la dignidad de las personas y sus derechos, y por el cuidado
de sus profesionales

+ Proponer acciones preventivas, que permitan disminuir la tasa de eventos adversos
directamente relacionados con los cuidados sanitarios

+ Implicar al paciente en su papel activo en su seguridad

+ Desarrollar la estructura y fundamentos de la cultura de seguridad
en las organizaciones sanitarias

+ Implementar las tecnologias sanitarias y su repercusion en la Seguridad de los pacientes

+ Aplicar los principios basicos de Bioética en la actividad asistencial diaria para mejorar
la calidad asistencial

Con esta opcion académica elevaras
tus competencias para la gestion de los
riesgos en las instituciones sanitarias”
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Competencias especificas

+ Generar una cultura de seguridad del paciente a través del aprendizaje de practicas
clinicas seguras

+ |dentificar los principales beneficios de la gestion de riesgos mediante una planificacion
estratégica mas efectiva

+ Establecer metodologias de la calidad asistencial

+ Analizar la gestion por procesos asistenciales

+ Disefary aplicar estrategias para la mejora de la calidad en las instituciones sanitarias

+ Potenciar la gestion eficaz de personas para la mejora de la calidad

+ Implementar modelos de evaluacion de la Calida Asistencia y Gestion dentro de un hospital
+ Disefar un plan de mejora continua en centros clinicos y hospitalarios

+ Incorporar los Ultimos avances en los sistemas de notificacion de incidentes con pacientes
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Direccion del curso

TECH ha seleccionado para esta titulacion universitaria a un excelente equipo de
profesionales especializados en Calidad y Seguridad del Paciente, Pediatria y el
uso de las nuevas tecnologias en el ambito sanitario. De esta manera, el egresado
obtendra la informacion mas avanzada y actual de la mano de especialistas de
prestigio en activo, que incorporan en el temario de este programa los avances
mas destacados en los procedimientos de mejora continua y perfeccionamiento
de las metodologias clinicas en pro del paciente.
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Eminencias en el campo de la Pediatria,
la Calidad y Sequridad del Paciente seran
los responsables de que consigas una
exitosa actualizacion en este ambito”
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Direccion

Dra. Paredes Esteban, Rosa Maria

+ Jefa del Servicio y Directora de la Unidad de Gestion Clinica de Cirugia Pediatrica del Hospital Universitario Reina Sofia de Cordoba
Especialista en Cirugia Pediatrica en el Hospital Universitario Reina Soffa de Cérdoba
Especialista en Cirugia Pediatrica en el Hospital Médico-Quirurgico de Jaén
Responsable de Formacion en Cirugia Pediatricas del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba
Coordinadora de la Comision Bioética de la Sociedad Espafiola de Cirugia Pediatrica
Vicepresidenta del Comité de Etica Asistencial de la provincia de Cérdoba
Coordinadora del Comité de Anomalias Vasculares del Hospital Universitario Reina Soffa de Cordoba

Coordinadora de la Comision de Bioética de Trasplante de Donante Vivo

Doctora en Medicina y Cirugia por la Universidad de Granada

Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad de Granada

Experto Universitario de Comunicacion con el Paciente Pediatrico

Experto Universitario en Gestion Clinica

Diploma Universitario de Especializacion en Calidad y Seguridad del Paciente en Instituciones Sanitarias
Diploma Universitario de Especializacion en Biogtica

Miembro: Sociedad Europea de Cirugia Endoscopica Pediatrica, Sociedad Espafiola de Cirugia Pediatrica, Comité
Redactor de la revista de la Sociedad Espafiola de Cirugia Pediatrica y Comité Evaluador Cientifico de la Sociedad Espafiola
de Cirugia Pediatrica




Profesores

Dila. Gonzalez Zurita, Ana Isabel
+ Supervisora de la UGC de Cirugia Pediatrica del Hospital Universitario Reina Sofia
Graduada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba

+ Docente del Curso Cuidados de Enfermerfa en el Paciente Pediatrico Hospitalizado

+ Master en Farmacoterapia para Enfermeria por la Facultad de Enfermeria
y Podologia de la Universidad de Valencia

+ Méster en Cuidados especializados de enfermeria en Urgencias, Areas de pacientes
Criticos y Postanestesia

+ Graduada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba

D. Ruz Lopez, Antonio Jesus
+ Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales en el Hospital Universitario Reina Soffa

+ Ingeniero Técnico Industrial (Especialidad Electricidad) por la Escuela Politécnica
Universidad de Cordoba

+ Postgrado de Especializacion en Atmosferas Explosivas por la Universidad
Politécnica De Madrid

+ Prevencion de Riesgos Laborales Especialidad Seguridad en el Trabajo.
Fundacion Esculapio

Dia. Continente Bermudo, Cristina Isabel
+ Enfermera Pediatrica en el Hospital Universitario Reina Soffa de Cordoba

+ Graduada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba

+ Especialista en Enfermeria Familiar y Comunitaria

+ Especialista en Enfermeria Pedidtrica en Hospital Universitario Reina Sofia

+ Méster en Cuidados proactivos de Enfermerfa por la Universidad Catélica de Avila

+ Experto Universitario en Enfermerfa Escolar por la Universidad Internacional de la Rioja

Dr.

*

Dr.

Direccidn del curso | 21 tech

Serrano Ortiz, Alvaro
Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica en el Hospital
Universitairo Reina Sofia

Investigador en el Instituto Maimadnides de Investigacion Biomédica de Cordoba,
en el Grupo Asociado de Medicina Preventiva y Salud Publica (GA13)
Colaborador docente del Servicio de Medicina Preventiva y Salud Publica

de la Facultad de Medicina de Cérdoba (UCO)

Graduado en Medicina por la Universidad de Cérdoba

Master en Salud Publica y Gestion Sanitaria por la Escuela Andaluza
de Salud Publica

Salvatierra Velazquez, Angel
Jefe de Servicio de Cirugia Toracica y Trasplante Pulmonar por el Hospital
Universitario Reina Sofia

Responsable del Grupo de Trasplante Pulmonar del Hospital Reina Sofia
de Cordoba

Doctor en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cadiz

Master en Direccion de Unidades Clinicas

Miembro de: Asociacion Andaluza de Cirujanos, Consejo de Farmacia del Hospital

Reina Sofia de Cérdoba, Consejo de Redaccion de la Asociacion de Neumologos

de Sur de Espafia. NEUMOSUR, Consejo Editorial de la Revista de Patologia Respiratoria,

Comité de Relaciones Institucionales de la Sociedad Espafiola de Neumologia y Cirugia
Tordcica (SEPAR), Real Academia de Medicina y Cirugia de Sevilla
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Dia. Palop del Rio, Angela

*

Responsable de la Certificacion de Centros y Unidades Sanitarias y de Servicios
Sociales en la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia

Responsable de la gestion de la evaluacion de Centros, Servicios y Unidades
de Referencia (CSUR) del Sistema Nacional de Salud

Responsable de la implementacion del modelo ACSA de certificacion en Portugal
y en Brasil

Responsable del Proyecto de la Comision Europea para la evaluacion
de las primeras 24 Redes de Referencia Europea de Enfermedades Raras

Docente en el Curso de perfeccionamiento para la Evaluacion de Planes
de Actuacion y Establecimiento de Indicadores de Resultados. Instituto
Andaluz de Administracion Publica

Docente del Diploma de Especializacion en calidad y seguridad del paciente
en Instituciones Sanitarias. Escuela Andaluza de Salud Publica

Licenciada en Farmacia por la Universidad de Granada

Mdster Oficial Universitario de Posgrado en Gestion de la Calidad en los Servicios
de Salud por la Universidad de Murcia

Certificado de Especialista: Fundamentos de la Encuesta de Evaluacion Externa
por la Sociedad Internacional para la Calidad de la Atencion Sanitaria (1ISQua)

Especialista en Microbiologia y Parasitologia

. Barragan Vives, Vicente

Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica del Hospital Universitario Reina Sofia
Graduado en Medicina por la Universidad de Sevilla

Experto en manejo de datos y en Calidad y Seguridad del Paciente

D. Raya Serrano, Antonio Luis
+ Director de Enfermeria del Hospital San Juan de Dios de Cérdoba

+ Master en Direccion de Servicios Integrados de Salud por la Business School ESADE
+ Experto en Gestion de Servicios de Enfermeria por la UNED

+ Diplomado Universitario Enfermeria por la Escuela Universitaria de Enfermeria
San Juan de Dios de la Universidad Pontificia de Comillas

+ Técnico Superior de Riesgos Laborales especialidad en Seguridad

+ Técnico Superior de Riesgos Laborales especialidad en Higiene

Dia. Ruiz Palomino, Aurora
+ Especialista en Enfermeria Pediatrica

+ Profesora Asociada de Grado Enfermeria en la Universidad de Cordoba
+ Master Oficial en Gerontologia Social y Cultural por la Universidad de Jaén

+ Master Propio en Farmacologia y Farmacoterapia para Enfermeria
por la Universidad de Valencia

+ Diploma de Especializacion en Gestion de Cuidados y Précticas Enfermeras
Avanzadas por la Universidad de Granada

+ Diplomada Universitaria en Enfermeria por la Universidad de Granada

Diia. Jaén Toro, Mercedes
+ Enfermera Gestora de Casos en el Hospital Universitario Reina Soffa de Cérdoba

+ Enfermera en el Servicio Andaluz de Salud de la Junta de Andalucia

+ Docente asociada de Ciencias de la Salud en la Universidad de Cérdoba
en la Facultad de Medicina y Enfermeria

+ Graduada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba

+ Vocal del Comité de Etica Asistencial de Cérdoba hasta el 22 junio 2023



Dra. Marin Gonzalez, Beatriz
+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica

+ Especialista en Medicina de Familia y Comunitaria

+ Doctora en Medicina

+ Master en Metodologia de la Investigacion por la OCU

+ Master en Urgencias por la Universidad de Cérdoba

+ Master en Salud Publica por la Universidad Granada

+ Experto en Urgencias Pediatricas Universidad Catdlica Valencia

+ Experto en Resistencias antimicrobianas

D. Lépez Guijo, Carlos Javier
+ Coordinador de Quiréfano, esterilizacion y Cirugia Mayor Ambulatoria
en Hospital San Juan de Dios de Cérdoba

+ Experto Universitario en Instrumentacién quirirgica en Enfermeria en Cirugia
Ortopédica y Traumatologia por la Universidad Camilo José Cela

+ Experto Universitario en el Manejo del Politraumatizado para Enfermeria
por la Universidad Antonio de Nebrija

+ Graduado en Enfermerfa por la Universidad de Cérdoba

+ Grado superior en Imagen para el Diagnostico y Medicina Nuclear

Dra. Gonzalez Morales, Laura
+ Médico especialista en Medicina Preventiva en Hospital Universitario Reina Soffa

+ Médico especialista en Hospital Universitario Nuestra Sefiora del Prado
+ Médico especialista en Distrito Sanitario Poniente de Almeria

+ Master Propio en Salud Publica y Gestion Sanitaria por la Escuela Nacional
de Salud Instituto Carlos Il
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Dra. Moreno Campoy, Elvira Eva

*

Directora de la Estrategia para la Seguridad del Paciente en el Sistema Sanitario
Publico de Andalucia

Docente en el Experto de Calidad y Seguridad del Paciente de la Universidad
de Granada en la Escuela Andaluza de Salud Publica

Docente de Seguridad Clinica del Centro Universitario de Enfermerfa de Ronda
de la Universidad de Malaga

Investigadora principal y colaboradora en diferentes proyectos de investigacion
del Fondo de Investigacion Sanitaria (FIS) y por la Consejeria de Salud de Andalucia

Coordinadora de la Comision para la Seguridad del Paciente de la Sociedad
Espafiola de Farmacéuticos de Atencidn Primaria

Doctora en Ciencias de la Salud por la Universidad de Malaga
Licenciada Farmacia por la Universidad de Granada

Master Universitario en Salud Publica y Gestién Sanitaria por la Universidad
de Granada

Experto en Calidad en Instituciones Sanitarias por la Universidad de Granada

Postgrado en Preparacion de publicaciones biomédicas por la Universitat
Autonoma de Barcelona

Postgrado de Gestion Farmacéutica en Atencion Primaria por la Universidad
de Barcelona

Miembro de: Vocal de la Junta directiva de la Sociedad Andaluza de Calidad
Asistencial, Comité Editorial de la revista SADECA
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D.

*

*

*
*

*

*

D.

*

*

*

Pajares Conde, Diego
Jefe Unidad de Atencién al Profesional en el Hospital Universitario Reina Sofia

Director Econémico Administrativo y de Servicios Generales del Area
de Gestion Sanitaria Sur de Cordoba del Servicio Andaluz de Salud

Subdirector General de Personal del Servicio Andaluz de Salud de la Junta de Andalucia
Subdirector de Planificacion y Programas. Area de Gestién Sanitaria Norte de Cérdoba
Master en Salud Publica y Gestion Sanitaria por la Escuela Andaluza de Salud

Publica de la Universidad de Granada

Master en Economia de la Salud y Direccién de Organizaciones Sanitarias

por la Escuela Andaluza de Salud Publica de la Universidad de Granada

Licenciado en Psicologia por la Universidad de Granada

Diplomado en Enfermeria por la Universidad de Cadiz

Diploma De Estudios Avanzados (DEA) en el Programa: “Planificacion, Direccidn

y Entorno Econdémico-Social de la Empresa’, en la Facultad de Ciencias Econdmicas
y Empresariales de la Universidad de Cordoba

Moran Fernandez, Eduardo
Facultativo Especialista Cuidados Criticos y Urgencias en el Hospital Infanta
Margarita de Cabra

Profesor Colaborador de la Asignatura “Etica profesional” en la Facultad de
enfermeria de la Universidad de Cordoba

Instructor de Soporte vital basico, intermedio y avanzado segun el Plan Nacional de RCP

Master en Bioética por la Universidad Complutense de Madrid

Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad Complutense de Madrid

Dha. Corpas Nogales, Maria Elena
+ Coordinadora del sistema de notificacion de incidentes y aprendizaje
para la seguridad del paciente de Andalucia, notificASP

+ Docente en la Escuela Andaluza de Salud Publica

+ Experta Universitaria en Calidad y Seguridad del Paciente en Instituciones Sanitarias
por la Escuela Andaluza de Salud Publicay la Universidad de Granada

+ Experta Universitaria en Investigacion en Ciencias de la Salud: Metodologias
Cuantitativas y Cualitativas por la Escuela Andaluza de Salud Publica
y la Universidad de Granada

+ Diploma de Estudios Avanzados en estadistica e investigacion operativa
por la Universidad de Granada

+ Licenciada en Ciencias Matematicas por la Universidad de Granada

Dra. Garcia Martinez, Elena
+ Subdirectora médica del Hospital Universitario Reina Sofia

+ Profesor colaborador en Master de Nutricion y Metabolismo de la Universidad
de Cérdoba

+ Especialista en Pediatria y Areas Especificas

+ Presidenta del Comité Cientifico del XXV Congreso Sociedad Andaluza
de Calidad Asistencial (SADECA)

+ Doctora por la Universidad de Cérdoba

+ Licenciada en Medicina y Especialista



Dra. Gras Garcia, Elena Maria
+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica

+ Coordinadora de protocolo COVID-19 durante la pandemia de SARS-CoV?2
del Sistema Centro de Salud en Ayora

+ Doctora en Medicina por la Universidad Auténoma de Madrid

+ Master Propio en Salud Publica y Gestién Sanitaria, Escuela Andaluza
de Salud Publica

+ Estudios de Salud Publica y Salud Colectiva Intercultural por la Universidad
Nacional de Colombia

Dha. Lopez Cabrera, Estefania
+ Supervisora de Medicina Preventiva y Salud Publica en el Hospital Universitario
Reina Soffa de Cérdoba

+ Enfermera especialista del Trabajo en la unidad de Salud Laboral del Hospital
Universitario Reina Sofia de Cordoba

+ Docente del drea de Medicina Preventiva y Salud Publica en el Hospital Universitario
Reina Soffa de Cdérdoba

+ Profesora colaboradora del departamento de Medicina Preventiva y Salud Publica
+ de la Universidad de Cordoba
+ Master Oficial en Prevencion de Riesgos Laborales por la Universidad de Cérdoba

+ Master Universitario en salud laboral en el medio sanitario por la Universidad
Europea Miguel de Cervantes

+ Master en farmacoterapia para enfermeria por la Universidad de Valencia
+ Master en direccion y gestion sanitaria por la Universidad Isabel | de Burgos

+ Diplomada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba
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Dfa. Alvaro Sanchez, Ester

*

*

*

*

*

Dr.

Enfermera en UCI Pediatrica en el Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba
Especialista en Enfermerfa Pedidtrica en el Hospital Universitario Reina Soffa
Graduada en Enfermeria por la Universidad de Salamanca

Experto Universitario en Enfermeria Escolar por la UNIR

Diploma de Postgrado en Liderazgo Enfermero. Desafio Nightingale por la UNIR

Leiva Cepas, Fernando
Facultativo especialista de area de Anatomia Patoldgica en el Servicio de Anatomia
Patologica del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba

Médico Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria

Médico Especialista en Anatomia Patoldgica en el Hospital Universitario
Reina Soffa de Cérdoba

Tutor Clinico de Anatomia Patoldgica del Servicio de Anatomia Patoldgica
en el Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba

Investigador en el grupo de investigacion en Regeneracién Muscular (REGMUS)

Investigador en el Grupo de Investigacion GC-12 en Investigacion Epidemioldgica
en Atencion Primaria del Instituto Maimonides de Investigacion Biomédica Traslacional

Colaborador Honorario de Histologia en el Departamento de Ciencias Morfologicas
de la Universidad de Cordoba

Docente de Anatomia y Anatomia Patoldgica en la Universidad de Cordoba

Doctor Cum Laude en Biomedicina con mencién internacional por la Universidad
de Cordoba

Licenciado en Medicina por la Universidad de Cordoba
Licenciado en Bioquimica por la Universidad de Cérdoba

Master en Investigacion Biomédica Traslacional por la Universidad de Cordoba
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Dia. Yuste Bustos, Francisca
+ Supervisora de Enfermeria del servicio de Digestivo, Reanimacion y UCI
en el Hospital San Juan de Dios de Cérdoba

+ Graduada en Enfermeria por la Universidad de Jaén
+ Experto en prevencion de riesgos laborales
+ Experto en terapia intravenosa y accesos vasculares

+ Certificacion en soporte vital avanzado

+ Certification fundamental Critical Care Support Certificate of Successful Completion,

presentado por la Society of Critical Care Medicine

+ Miembro del panel de expertos y autora de la guia “Guia de practica clinica
sobre el uso de catéteres venosos centrales de insercion periférica (PICC)
en el paciente critico

+ Premio Manager positivo por la Fundacion Hospital Optimista en 2019 y 2020

+ Miembro de: La Sociedad Espafiola de Enfermeria Intensiva
y Unidades Coronarias (SEEIUC)

D. Cordero Ramos, Jaime
+ Facultativo Especialista en Farmacia Hospitalaria en el Hospital Universitario
Virgen Macarena

+ Master en Investigacion Clinica por la Universidad Internacional Menéndez Pelayo
+ Master en Ensayos Clinicos por la Universidad de Sevilla
+ Experto Universitario en Estadistica e Interpretacion de Estudios Médicos

+ Licenciado en Farmacia

Dr. Vallejo Cantero, Francisco Javier
+ Jefe de seccion facultativo de Anestesiologia y Reanimacion en el Hospital
Universitario Reina Soffa de Cérdoba

+ Miembro del grupo de implantacion y desarrollo del proceso asistencial integrado
“Dolor infantil” en el HURS de Cdrdoba

+ Especialista de drea en Anestesiologia y Reanimacion en el Hospital Universitario
Reina Soffa de Cérdoba

+ Tutor de residentes de la especialidad de anestesiologia y reanimacion
en el Hospital Universitario de Cérdoba

+ Asistencia Anestesiologica al programa de Trasplantes del Hospital Reina Sofia

+ Labor asistencial preferentemente en bloque Quirdrgico materno infantil
del hospital Reina Sofia

+ Coordinador de la acreditacion de sesiones clinicas del servicio de Anestesiologia
Reanimacion en el HURS de Cordoba

+ Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba

D. Rubio Osuna, Francisco
+ Enfermero en la Unidad de Gestion Clinica de Medicina Preventiva y Salud Publica
del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba

+ Master Universitario de Enfermeria de Urgencias y Emergencias. Universidad
Rey Juan Carlos

+ Master Universitario en Nutricion y Metabolismo por la Universidad de Cordoba

*

Master en Farmacoterapia para Enfermeria por la Universitat de Valéncia

*

Graduado en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba
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D. Salmoral Almagro, Francisco Dra. Benitez Muioz, Helga Maria
+ Técnico Superior de Prevencion de Riesgos Laborales + FEA en la Unidad de Cuidados Paliativos Pediatricos del Servicio de Pediatria
« Técnico Superior de Sistemas Integrados de Calidad del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba
+ Técnico Superior de Sistemas de Gestién Medioambiental + Tutora Clinico de la Asignatura de Pediatria del Grado de Medicina

+ Técnico Superior de Calidad Ambiental en Interior dela Universidad de Sevila

+ Especialista en Pediatria y sus Areas especificas por el Ministerio de Ciencia,

+ Ingeniero Técnico Industrial en Electrénica Industrial por la Universidad de Cordoba - S
Innovacion y Universidades

*

Dra. Fornés Torres, Gema Especialista en Cuidados Paliativos Pediatrico

+ Jefe de Area de Inmunohematologia (Estudios Serolégicos Y Moleculares)

*

Master Universitario Oficial en Cuidados Paliativos Pediatricos por la Universidad

+ Direccion médica en funciones del Centro de Transfusion, Tejidos y Células Internacional de la Rioja
de Cordoba (CTTC) + Licenciada en Medicina por la Universidad de Sevilla
+ Jefe de drea De Serologia, Tecnologia de Amplificacién de Acidos Nucleicos,
Inmunologia Plaquetar D. Toro Santiago, Joaquin
+ Jefe de Servicio Unidad Integrada de Formacion en el Hospital Universitario

+ Especialista en Hematologia y Hemoterapia en el Hospital Universitario

Reina Sofia Cordoba Reina Sofia de Cérdoba

+ Supervisor de Cirugia Pediatrica en la Unidad de Cuidados Intensivos Pediatricos

+ Médico Adjunto de Hematologia y Hemoterapia en el Hospital Universitario
y Urgencias de Pediatria del Hospital Universitario Reina Sofia

Reina Sofia Cordoba

+ Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad Complutense De Madrid + Coordinador de la Unidad docente de Enfermerfa Pediatrica

+ Profesor asociado Universidad de Cordoba
Dr. Martinez Nogueras, Rafael + Docente del Master en Cuidados Enfermeros al Paciente Hospitalizado
+ Jefe de Servicio de Medicina Preventiva y Salud Publica del Complejo en la Universidad de Barcelona
Hospitalario de Jaén

*

Diplomado Universitario en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba
+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica

*

Especialista en Enfermeria Pedidtrica
+ Investigador en proyectos vinculados a eventos adversos en centros

hospitalarios y Seguridad del Paciente

+ Licenciado en Medicina
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Dra. Salcedo Leal, Inmaculada

*

Jefa de Servicio de Medicina Preventiva y Salud Publica Interniveles del Hospital
Universitario Reina Sofia de Cérdoba

Evaluadora del Banco de expertos de la Agencia Estatal de Evaluacion (MINECO)

Interlocutora en la Junta de Andalucia en la Fase Reduccion Medidas Aislamiento
y Distanciamiento Social

Profesora asociada en el departamento de Ciencias Médicas y Quirlrgicas
de la Facultad de Medicina y Enfermeria de la Universidad de Cérdoba

Doctora en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba

Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica por el Hospital
Reina Soffa de Cérdoba

Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria en el Hospital Virgen Macarena
de Sevillay Centro de Salud Pino Montano de Sevilla

Master Universitario en Salud publica y administracion sanitaria por la Escuela
Andaluza de Salud Publica de Granada

Experto Universitario en calidad de instituciones sanitarias por la Escuela Andaluza
de Salud Publica de Granada

Miembro de: Presidenta de la Comision Nacional de la especialidad de Medicina
Preventiva y Salud Publica, Vicepresidenta de la Sociedad Espafiola de Medicina
Preventiva, Salud Publica y Gestién Sanitaria (SEMPSPGS), Vicepresidenta de

la Sociedad Andaluza de Medicina Preventiva, Salud Publica y Gestion Sanitaria
(SAMPSPGS), Portavoz de la Consejeria de Salud y Familias de la Junta de Andalucia
en el grupo de expertos de Coronavirus, Portavoz del Consejo de Alertas de Salud
Publica de Alto Impacto

Dr. Monserrat Villatoro, Jaime
+ Técnico de Salud en la Unidad Docente Multiprofesional de Atencién Familiar
y Comunitaria del Distrito Sanitario Cérdoba y Guadalquivir

+ Colaborador honorario en la asignatura de Medicina Preventiva y Salud Publica
de la Universidad de Cordoba

+ Experto en BIG Data por la Universidad Nacional de Educacion a Distancia

+ Licenciado en Medicina por la Universidad de Cordoba

Dr. Romero Martinez, Jesus
+ Jefe de seccion en Anestesiologia Pediatrica del Hospital Reina Soffa de Cérdoba

+ Coordinador del blogue quirdrgico del Hospital Materno-infantil

+ Tutor clinico adscrito al departamento de especialidades médico-quirdrgicas
de la Universidad de Cordoba

+ Tutor de residentes en formacion de Anestesiologia y Reanimacién del Hospital
Reina Soffa de Cordoba

+ Doctor en Medicina por la Universidad de Cérdoba

+ Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba

D. Orteg6n Gallego, José Alejo
+ Enfermero Gestor de Casos en el Hospital Comarcal Infanta Margarita de Cabra

+ Docente en la Escuela Universitaria de Enfermeria de Osuna

+ Docente formacion interna relacionadas con la ética asistencial y externa
con la gestion emocional en las personas cuidadora

+ Diplomado en Enfermeria por la Universidad de Cadiz
+ Especialista en Salud Mental por la Universidad Complutense de Madrid

+ Formacion en Bioética y Voluntades Vitales Anticipadas por EASP
y la Consejeria de Salud y CEA



Dr.

*

Delgado Osuna, José Antonio
Subdirector Provincial de Sistemas y Tecnologias de la Informacion
en la provincia de Cérdoba en el Servicio Andaluz de Salud

Docente en cursos en el Servicio Andaluz de Salud, en el Area de Gestion
Sanitaria de Osuna

Doctor Ingeniero Informatico por la Universidad de Cordoba
Mdster en Soft Computing y Sistemas inteligentes por la Universidad de Granada
Ingeniero Superior en Informatica por la Universidad de Granada

Ingeniero Técnico en Informatica

. Rumbao Aguirre, José Manuel

Jefe de Servicio de Pediatria del Hospital Reina Sofia

Director Médico del Hospital Reina Sofia

Subdirector de Asistencia Sanitaria en el Servicio Andaluz de Salud
Gerente de distrito Sanitario Cérdoba y Guadalquivir

Tutor Clinico de Pediatria en la Facultad de Medicina de Cérdoba
Tutor de residentes de Pediatria en Hospital Reina Sofia de Cérdoba
Master en Direccion Médica y Gestion Clinica

Experto Universitario en Seguridad del Paciente

Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba
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Dr. Robles Arista, Juan Carlos
+ Jefe de Seccion Unidad de Cuidados Intensivos en el Hospital Universitario Reina Sofia

*

Coordinador de Trasplantes Hospital Universitario Reina Sofia

*

Doctor por la Facultad de Medicina de la Universidad de Granada

*

Licenciado En Medicina y Cirugia en la Facultad de Medicina de Granada

+ Grado de Licenciado por la Facultad de Medicina de Granada

Dr. L6pez Moyano, Juan José
+ Facultativo en Medicina Preventiva, Salud Publica y Gestion Sanitaria en el Hospital
Universitario Reina Sofia

+ Colaborador en la Universidad de Cordoba con el equipo de Medicina Preventiva
y Salud Publica del Hospital Universitario Reina Sofia

+ Master propio en Salud Publica y Gestion Sanitaria impartido por la Escuela
Andaluza de Salud Publica

+ Graduado en Medicina por la Universidad de Cadiz

Diia. Casares Landauro, Laura
+ Coordinadora del Centro de Atencion Infantil Temprana del Hospital San Juan
de Dios de Cérdoba

+ Maestra de Audicion y Lenguaje por la Escuela de Magisterio Sagrado Corazoén
centro adscrito a la Universidad de Cérdoba

+ Licenciada en Pedagogia por la Universidad de Granada

+ Master en Direccion y Administracion de Empresas, especialidad en Gestion
Sanitaria por IMF Business School de la Universidad de Nebrija

+ Master de Atencion Temprana por la Universidad de Granada

+ Master Universitario en Disefios de Investigacion y Aplicaciones en Psicologia
y Salud por la Universidad de Granada
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Diia. Pabon Gonzélez, Laura

*

Enfermera de Eventos y Servicios Preventivos en ambulancias de Soporte Vital
Basico y Avanzado en Ambulancias Ayon

Especialista en Enfermeria Pediatrica en el Hospital Universitario Reina Sofia
Experto Universitario de Enfermeria en Salud Mental y Psiquiatria por la UNED

Experto Universitario de Enfermeria en prescripcion, uso y manejo de farmacos
por la UNED

Experto Universitario en Cuidados avanzados de enfermeria por la Universidad de Ledn
Master Oficial en Salud Internacional por la Universidad de Malaga

Graduada en Enfermerfa por la Universidad de Malaga

Dia. Romero Romero, Lucia

*

Enfermera en la Unidad de Rastreo en el Hospital Universitario
Reina Sofia de Cordoba

Enfermera en la Unidad de Gestidn Clinica de Medicina Interna en las Unidades
COVID-19 en el Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba

Experto Universitario en Hemodialisis y Trasplante Renal para Enfermeria
por la Universidad Antonio de Nebrija

Master en Prevencion de Riesgos Laborales con la especialidad en Higiene
Industrial por la Universidad de Cordoba

Experto Universitario en Cuidados de Ventilacion Mecanica y Via Aérea
para Enfermeria por la Universidad Antonio de Nebrija

Experto Universitario al Politraumatizado y Monitorizacion en UCI
para Enfermeria por la Universidad Antonio de Nebrija

Graduada en Enfermeria por la Universidad de Cérdoba

Dra. Gil Campo, Maria Mercedes

+ Coordinadora de la Unidad de Metabolismo e Investigacion del Hospital
Universitario Reina Soffa de Cérdoba

*

Especialista en Pediatria

Profesora Titular de Pediatria de la Facultad de Medicina de la Universidad de Cordoba

-

+ Doctora en Medicina por la Universidad de Cérdoba

+ Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cérdoba

Dra. Aguilar Romero, Maria del Carmen

+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica en el Hospital Universitario
Reina Sofia de Cérdoba

+ Especialista en Psiquiatria por el Hospital Universitario de Fuenlabrada

+ Docente en Curso “Proteccion internacional y derechos humanos en el contexto
sociosanitario’ por la Escuela Andaluza de Salud Publica

+ Colaboradora docente del Servicio de Medicina Preventiva y Salud Publica
de la Facultad de Medicina de Cérdoba (UCO)

+ Profesora Asociada de Psiquiatria en la Universidad Alfonso X El Sabio

+ Colaboradora Honorifica del Departamento de Medicina y Cirugia impartiendo
clases tedricas de Psiquiatria en la Universidad Rey Juan Carlos (URJC)

+ Master propio en Salud Publica y Gestién Sanitaria por EASP

+ Diplomado Universitario en Salud Mental en Situaciones de Violencia Politica
y Catastrofes por la Universidad Complutense de Madrid

+ Licenciada en Medicina por la Universidad Auténoma de Madrid



Dra. Ordénez Diaz, Maria Dolores

*

*

*

Pediatra en la Unidad de Neonatologia el Hospital Universitario
Reina Sofia de Cordoba

Perteneciente a la Comision de Calidad del Hospital Universitario de Cérdoba

Actividades formativas relacionados con la Seguridad del Paciente
para Profesionales Sanitarios

Doctora en Biomedicina por la Universidad de Cordoba

Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cérdoba

Dra. Pérez Adrian, Maria del Carmen

*

*

*

Médico de Recurso Avanzado de Cuidados Paliativos en el Hospital Universitario
Reina Sofia de Cordoba

Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria

Tutora clinica del Departamento de Medicina de la Universidad de Cérdoba
en el Rotatorio de Medicina

Docente del Master en Cuidados del Enfermo en Urgencias y Emergencias
de la Universidad de Cordoba

Colaboradora Docente del Programa de Formacion Postgraduada en la Unidad
Docente de Medicina Familiar y Comunitaria de Cérdoba

Master en Cuidados Paliativos por la Universidad de Valladolid
Master en Bioética por la Universidad de Valencia

Licenciada en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordobad
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Diia. Castro Ruz, Maria José

*

*

Subdirectora de Enfermeria del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba

Coordinadora de Unidades de Referencia del Ministerio de Sanidad
y Politica Social del Hospital Universitario Reina Sofia

Coordinadora del programa ERAS para Cirugia Colorrectal y Hepatobiliar
del Hospital Universitario Reina Sofia

Coordinador del programa GERM para Cirugia Bariatrica y Cirugia Ginecoldgica
Hematoldgica del Hospital Universitario Reina Sofia

Coordinadora del programa de certificacion ASCO-QOPI de la unidad
de Oncologia Médica del Hospital Universitario Reina Sofia

Miembro del grupo de revision de Procedimientos Operativos Estandarizados
del Hospital Universitario Reina Sofia

Docente en Escuela Andaluza de Salud Publica

Docente en formacion relacionada con mejora continua de la calidad
en del Hospital Universitario Reina Sofia

Diplomada Universitaria en Enfermeria por la Universidad de Cordoba
Experta Universitaria en Gestion de Servicios Sanitarios por la Universidad de Granada
Experta Universitaria en Calidad y Seguridad del paciente por la Universidad de Granada

Especializacion en modelo de certificacion y mejora continua de la calidad de la
Sociedad Americana de Oncologia Médica: ASCO

Técnica Intermedia en Prevencion de Riesgos Laborales

Evaluadora certificada por ISQua (International Society for Quality in Health Care
Miembro de: Presidenta de la Comision de Violencia de Género del Hospital Universitario
Reina Soffa, Secretaria de la Comision de Igualdad de Oportunidades entre Hombres

y Mujeres del Hospital Universitario Reina Sofia, Vocal por Espafia en la elaboracion

de la norma ISO/CD 22336: Security and resilience-Organizacional resilience-Guidelines
for resilence policy and strategy, Secretaria de la Sociedad Andaluza de Calidad
Asistencial. SADECA, Miembro de grupos de trabajo para la revision de los Criterios

de Designacion de las Unidades de Referencia del Ministerio de Sanidad (CSUR)
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Dia. Castellano Zurera, Maria del Mar
+ Investigadora especializada en salud

+ Investigadora del proyecto “Compromiso ético de los proveedores de servicios
+ de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia”
+ Especialista en Farmacia Hospitalaria

+ Master Universitario en Gestion de la Calidad en los Servicios de Salud
por la Universidad de Murcia

+ Doctora en Bioguimica, Toxicologia, Medicina Legal y Ciencias de los Alimentos
+ Licenciada en Farmacia por la Universidad de Sevilla

+ Miembro de: Vicepresidenta del Comité de Salud de la Asociacion Espafiola
para la Calidad

DhAa. Sanchez Reyes, Marta
+ Enfermera en Cuidados Paliativos Pediatricos en el Hospital Universitario
Reina Sofia de Cérdoba

+ Especialista en Enfermeria Pediatrica
+ Master en Cuidados especializados en pediatria por la Universidad de Valencia
+ Master en Gestion especifica Centros Sanitarios por la Universidad de Valencia

+ Experto en Enfermeria de Urgencias y Emergencias Extrahospitalarias
por la Universidad Europea de Madrid

Dra. Ferrer Higueras, Maria José

*

*

*

Directora Médica del Area de Gestién Sanitaria Norte de Cérdoba
Subdirectora Médica del Hospital Universitario Reina Soffa de Cordoba

Facultativa especialista en Medicina Intensiva en el Hospital Universitario
Reina Soffa de Cérdoba

Instructora de Reanimacion Cardiopulmonar (RCP) Bésica y Avanzada
por el Consejo Europeo de Resucitacion (ERC)

Docente en el Diploma de Especializacion en Calidad y Seguridad del Paciente en
Instituciones Sanitarias, impartido por la Escuela Andaluza de Salud Publica (EASP)

Master en Sostenibilidad Sanitaria a través de la Gestion Innovadora
de los Recursos por la Universidad de Valencia

Licenciada en Medicina por la Universidad de Cordoba

Diploma de Especializacion en Calidad y Seguridad del Paciente en Instituciones
Sanitarias por la Universidad de Granada

Diploma de Especializacion en Bioética por la Universidad de Granada

Diploma de Especializacion en Desarrollo Directivo en el Sector Salud

por la Universidad Internacional de Andalucia

Certificado de Estudios Avanzados en el programa de "Avances en Especialidades
Médico-Quirurgicas” por el Departamento de Especialidades Médico-Quirdrgicas
de la Universidad de Cordoba



Dha. Cristino Espinar, Maria Soledad
+ Supervision de la unidad de Farmacia del Hospital Universitario Reina Sofia

+ Coordinadora de la Linea Estratégica de Seguridad del Paciente en Urgencias-
Emergencias Extrahospitalaria de Andalucia

+ Docente en el Curso de Seguridad del Paciente de la EASP

+ Diplomada en Enfermeria por la Universidad de Granada

+ Diploma Especializacion en Bioética por la Escuela Andaluza de Salud Publica
+ 1SO 14155:2011 - GPC Certificate por la World Medical Device Organization

+ Experto en Gestion Sanitaria por la Escuela Andaluza de Salud Publica

+ Experto en Calidad y Seguridad del Paciente por la Escuela Andaluza de Salud Publica

Diia. Roman Fuentes, Mercedes
+ Técnico de Funcion Administrativa en la Unidad de Calidad del Hospital
Universitario Virgen Macarena

+ Licenciada en Farmacia por la Universidad de Sevilla
+ Experto en Ortopedia Sanitaria Universidad de Sevilla

+ Experto en Gestién y explotacion de estaciones de depuracion de aguas
por la Universidad de Granada

+ Diploma de Especializacion en Calidad y Seguridad en Instituciones Sanitarias.
Universidad de Granada

Direccion del curso | 33 tech

Diia. Casasola Luna, Natalia Araceli

*

*

Técnico de la Unidad de Calidad del Hospital Universitario Virgen Macarena

Evaluadora y responsable de proyectos de la Agencia de Calidad Sanitaria
de Andalucia (ACSA)

Evaluadora de Actividades de Formacion Continuada para la Agencia de Calidad
Sanitaria de Andalucia (ACSA)

Evaluadora de ERN (European Reference Networks) para la Union Europea,
a través de la ACSA

Auditora jefe para las normas UNE-EN ISO/IEC 17025 y UNE-EN ISO 15189
(laboratorios clinicos) para la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC)

Especialista en Analisis Clinicos en el Hospital Universitario La Princesa
Licenciada en Quimica por la Universidad de Extremadura

Certificado de Aptitud Pedagogica (CAP) por la Universidad de Extremadurad

. Armengol de la Hoz, Miguel Angel

Especialista en Telecomunicaciones

Doctorado Cum Laude por su tesis sobre la Promocion, Integracion, Gestion
y Procesamiento de Repositorios de Big Data Abiertos de Pacientes Criticos
Hospitalizados, realizada en el Departamento de Ingenieria Biomédica

de la Universidad Politécnica de Madrid

Master en Ingenieria Biomédica, Especialidad en Imagen Biomédica
y Dispositivos Biomédicos, Universidad Politécnica de Madrid

Ingeniero de Telecomunicacion por la Universidad Alfonso X el Sabio

Grado en Ingenierfa de Telecomunicacion, especialidad en Imagen y Sonido;
Universidad Alfonso X el Sabio
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Dha. Trillo Lopez, Paloma

*

*

Asesora Técnica en la Consejeria de Salud y Consumo

Enfermera y asesora Técnica en la Secretaria General de Humanizacion,
Planificacion, Atencion Sociosanitaria y Consumo de la Consejeria
de Salud y Consumo

Enfermera especialista en enfermeria pediatrica

Experto Universitario en Nutricion, Salud y Alimentos Funcionales por la UNED
Experto Universitario en Gestion de Recursos en Enfermeria por la UNED
Experto Universitario en Crecimiento Celular y Cancer por la UNED

Graduada en Enfermerfa por la Universidad de Malaga

. Romero de Castilla Gil, Rafael Javier

Médico de Urgencias hospitalarias
Coordinador de Calidad del Hospital de Montilla

Coordinador y docente del personal sanitario de la Agencia Sanitaria
Alto Guadalquivir

Doctor en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba

Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria

Master en Gestion de la calidad de los Servicios de Salud por la Universidad de Murcia
Especialista Universitario en Gestion Integral de los Servicios de Salud por la UNED

Experto Universitario en evaluacion e investigacion de Servicios de Salud por la UNED

Director de Sistemas de Gestion de la Calidad por AENOR

Especialista en Gestion Sanitaria por la Universidad de Granada

Dr. Santamaria Olmo, Rafael

*

*

*

Facultativo Especialista en Nefrologia
Investigador en el Instituto Maimdnides de Investigacion Biomédica de Cérdoba (IMIBIC)

Responsable de asistencia y gestion de la Unidad de Hipertension Arterial y Riesgo
Vascular en la UGC de Nefrologia del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdob

Profesor asociado de la Facultad de Medicina de la Universidad de Cordoba
Doctor en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cérdoba
Master en Gestion Hospitalaria por la Universidad de Alcala de Henares

Master de Enfermedad aterotrombadtica y diagnéstico mediante técnicas no
invasivas por la Universidad de Lérida

Licenciado en Medicina y Cirugia por la Universidad de Cordoba

Experto Universitario en Enfermedad de Fabry por la Universidad de Alcala de Henares

Diia. Pérez Moreira, Rosalia

*

*

*

*

Técnica de Gestion en los Servicio Centrales del Servicio Andaluz de Salud
Docente de Préacticas Clinica del grado de Fisioterapia de la Universidad de Sevilla
Docente de Salud Docente en la Escuela Andaluza de Salud Publica

Diplomada en Fisioterapia por la Universidad de Sevilla y Grado por la Universidad
Europea de Madrid

Master en Salud y Calidad de Vida

Master en Atencion en Cuidadores de personas dependientes
Experta Universitaria de Cuidados al Cuidador

Experto universitario de Atencion a enfermos y cuidados

Experta en calidad de instituciones sanitarias



Dr. Sdnchez Sanchez, Rafael
+ Anatomopatologo en el Hospital Cruz Roja de Cordoba

+ Director médico en Asistencia Los Angeles de Cérdoba

+ Facultativo especialista de Area en Anatomia Patoldgica en el Hospital
Universitario Reina Sofia de Cérdoba

+ Referente de Calidad y Seguridad de la Unidad de Gestion Clinica de Anatomia
Patologica del Hospital Universitario Reina Sofia de Cordoba

+ Licenciado en Medicina por la Universidad de Cordoba
+ Master Regional en Medicina de Urgencias y Emergencias por la Universidad de Cérdoba

+ Diploma de Especializacion en Calidad y Seguridad del paciente en Instituciones
Sanitarias por la Universidad de Granada

Dr. Diaz Romero, Salvador
+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica

+ Docente colaborador con el servicio de Medicina Preventiva y Salud Publica
del Hospital Universitario Reina Sofia en la docencia de la Universidad de Cérdoba

+ Graduado en Medicina en la Universidad de Valladolid

+ Master propio en Salud Publica y Gestion Sanitaria en la Escuela
Andaluza de Salud Publica

Dra. Lopez Moreira, Sheila
+ Especialista en Medicina Preventiva y Salud Publica en el Hospital
Universitario Reina Sofia de Cérdoba

+ Graduada en Medicina por la Universidad de Santiago de Compostela

+ Técnica Superior en Anatomia Patoldgica y Citologia
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Dr. Montero Yéboles, Ratil

*

*

*

*

Especialista en Pediatria
Especialista en Pediatria en el Hospital Universitario de Salamanca
Subespecializacion en UCIP

Docente en el Master en Apoyo Respiratorio y Ventilacion Mecanica
de la Universidad de Valencia

Docente en el Programa Europeo de la Sociedad Europea de Cuidados
Intensivos Pediatricos (Mentorship program)

Doctor en Pediatria por la Universidad de Salamanca

Master Universitario en cooperacion internacional por la Universidad
Complutense de Madrid

Diploma experto en Bioética por la Universidad de Granada

Licenciado en Medicina por la Universidad Complutense de Madrid

Dra. Ruiz Salcedo, Sofia

*

*

*

Especialista en Medicina Familiar y Comunitaria
Evaluacion del cumplimiento del calendario de vacunacion especial en pacientes
de Reumatologia en el Hospital Universitario Reina Sofia

Docente en la titulacion Formacion continuada en Patologia Respiratoria
para Residentes y Tutores de Medicina Familiar y Comunitaria en Unidad
Docente Multiprofesional de Atencién Familiar y Comunitaria de Cérdoba



tecn 36| Direccion del curso

Dha. Lépez Luque, Sonia Dfa. Guillén Climent, Silvia
+ Enfermera en el Hospital San Juan de Dios de Cérdoba + Coordinadora de Ensayo Clinicos en Instituto Maimonides de Investigacion
+ Tutora Laboral de alumnos de Enfermeria en la Universidad de Extremadura Biomédica de Cordoba
y Europea de Madrid + Técnico e Investigacion en Instituto Maimonides de Investigacion Biomedica de Cordoba

-

+ Diplomada de Enfermeria por la Universidad de Cérdoba Técnico de Apoyo a Investigacion en Proyecto Therabot

*

+ Experto Universitario en Gestion de Servicios de Enfermeria Fisioterapeuta en diversos hospitales de Andalucia

*

+ Técnico Especialista en Radiodiagndstico por el Instituto Ramon y Cajal de Cérdoba Master en Ensayo Clinicos por la Universidad de Sevilla

*

+ Operador de Instalaciones de Rayos X con fines de Radiodiagndstico Master en Prevencion de Riesgos Laborales por Universidad Francisco de Vitoria

*

_ o Master en Actividad Fisica y Salud por Universidad Internacional de Andalucia
Dna. Lara Robles, Patricia

+ Investigadora Asociada de Instituto Maimonides de Investigacion Biomédica de Cordoba

*

Licenciada en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte por la Universidad de Extremadura

+ Farmacéutica adjunta en Farmacia Morente Dr. Jiménez Rodriguez, José Manuel

+ Farmacéutica adjunta en Farmacia Guillermo Sierra y otro CB + Doctor en Ciencias Sociales por la Universidad de Granada

+ Master en Andlisis Clinico en CEMP Masteres y Posgrados + Master Universitario en Problemas Sociales: Direccion y Gestion de Programas
+ Méster en Gestion Integral y Monitorizacién de Ensayos Clinicos en IMF Smart Education Sociales por la Universidad de Granada

+ Grado en Farmacia por la Universidad de Granada + Master Universitario en Derecho de Extranjerfa por la Universidad de Granada

+ Licenciado en Antropologia Social y Cultural por la Universidad de Granada
D. Carazo del Rio, Jesus

+ Diplomado en Trabajo Social por la Universidad de Granada
+ Enfermero en el Servicio de Medicina Preventiva

+ Enfermero en la Residencia de Ancianos Santa Maria Dha. Moiiz Diez, Ana Maria
+ Master en Preinscripcion Enfermera + Investigadora del Departamento de Medicina Preventiva y Salud Publica
+ Méster en Cuidados Especializados en Urgencias, Areas de Cuidados Criticos + Autora y coautora de diversos articulos cientificos

y Postanestesia + Ponente en Congresos Internacionales

* Graduado en Enfermeria + Méster en Genética y Evolucién por la Universidad de Granada

*

Grado en Biotecnologia por la Universidad de Granada
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D. Jimber, Manuel
+ Responsable de Seguridad de la Informacién

+ Jefe de Servicio de la Unidad de Seguridad TIC
+ Docente Externo en Analisis y Gestion de Riesgos y Méaster en Ciberseguridad

+ Master Interuniversitario de Seguridad de las Tecnologias de la Informacion
y de las Comunicaciones por la Universitat Oberta de Catalunya

+ Especialista en Calidad y Seguridad del Paciente en Instituciones Sanitarias
+ Diplomado en Sistemas Logicos por la Universidad de Cordoba

+ Experto en Proteccion de Datos de Caracter Personal por la Universidad de Murcia

Dia. Pérez, Maria Jose
+ Trabajadora Social en la Unidad de Gestién Clinica de Bujalance

+ Enfermera en la Residencia de Ancianos Jesus Nazareno de Castro del Rio

+ Trabajadora Social en el Proyecto denominado Intervencion con Menores
de Familias Desestructuradas

+ Docente

+ Master Universitario Oficial en Prevencion de Riesgo Laborales

+ Master en Sexologia

+ Diplomatura de Enfermeria

+ Diplomatura en Trabajo Social

+ Experto en Promocion de la Salud en Contextos Sanitarios, Educativos y Sociales
+ Experto en Género y Salud

+ Miembro del equipo de la Comision de Participacion Ciudadana del Distrito Sanitario
Cdrdoba y Guadalquivir




05
Estructura y contenido

El plan de estudios de esta titulacion universitaria ha sido confeccionado por un amplio
equipo de profesionales del ambito médico con acumulada experiencia en el sector.
Es por eso, por lo que el egresado tendra a su disposicion un completo temario que
engloba la informacion mas actual sobre las herramientas de calidad, la seguridad,
la humanizacion, la ética asistencia y de investigacion, asi con un médulo especifico,
ademas, para el paciente pediatrico. Todo esto, complementado por materiales
didacticos innovadores a los que podra acceder el alumnado comodamente, cuando

y como desee.
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Gracias a este completo temario podras estar

f\ al dia sobre los procedimientos llevados a cabo

en la elaboracion de un plan de seguridad
del paciente”
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Mddulo 1. Sistemas de Gestidn de la Calidad Asistencial

en Instituciones Sanitarias

1.1.  La Calidad Asistencial. Metodologia para la Gestion de la Calidad
1.1.1.  La Calidad Asistencial
1.1.2. Dimensiones de la Calidad
1.1.3.  Metodologia para la gestién de la calidad
1.2.  Sistemas de Gestion de la Calidad
1.21.  Componentes de un sistema de gestion de la calidad
1.2.2.  Los Costes de la Calidad
1.2.3.  Modelos de referencia en Calidad y Excelencia
1.2.4.  La Direccion de la Calidad en Instituciones sanitarias
1.3.  Control de Calidad. La Excelencia como Modelo de Calidad
1.3.1.  ElControl de Calidad. La Auditoria
1.3.2.  Ciclo evaluativo. Componentes de la Calidad
1.3.3.  La Mejora continua de la Calidad
1.34. La Excelencia como Modelo de Calidad
1.3.4.1. El Principio de Excelencia
1.4.  Método de evaluacion y mejora continua de la calidad
1.4.1.  Los componentes de la calidad
1.4.2.  Evolucion de los sistemas de gestion de la calidad
1.4.2.1. El control de la calidad
1.4.2.2. El aseguramiento de la calidad
1.4.2.3. La calidad total (excelencia) y la mejora continua
1.5, Procesos para la mejora de la atencion Sanitaria
1.5.1. Gestion por Procesos
1.5.2.  Disefio de Procesos Asistenciales
1.5.3.  Normas de Calidad
1.5.3.1. Evaluacion de los Procesos asistenciales




1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
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Estrategias de Mejora de la Efectividad y de Aplicacion de la Evidencia en la practica clinica
1.6.1.  Guia de Préactica clinica. Herramientas basadas en la Evidencia

1.6.2.  Labuena practica clinica: Estandares, Monitorizacion

1.6.3.  Evaluacion de la adherencia a la Practica clinica

Planificacién de un Plan de Mejora Continua

1.7.1.  Elciclo PDCA

1.7.2.  Planificacion, Realizacion

1.7.3.  Chequeo y Actuacion

Evaluacion externa y Modelos de Acreditacion

1.8.1.  Evaluacion externa en la Gestion de la Calidad

1.8.2.  Modelos de Acreditacion

1.8.3.  Acreditacion en el &mbito sanitario

Liderazgo y Gestion de Personas para la Mejora de la Calidad

1.9.1. Liderazgoy Gestion del Talento en las Organizaciones Sanitarias

1.9.2.  Principios de Motivacion en Profesionales de Organizaciones Sanitarias
1.9.3. Herramientas de Gestion eficaz de Personas para la mejora de la Calidad
Evaluacion de la Calidad Asistencial y Gestion dentro del hospital

1.10.7. La gestion de la calidad dentro del medio hospitalario

1.10.2. Estructura, Proceso y resultados en la evaluacion de la gestion de la calidad
en hospitales

1.10.3. Modelos y normas de excelencia en Gestion de Calidad en el medio hospitalario

Maédulo 2. Gestion Del Riesgo Clinico

2.1.

2.2.

Sistemas de notificacion de incidentes

2.1.1.  La Seguridad del Paciente. Cultura de seguridad

2.1.2.  Los sistemas de notificacion de incidentes
2.1.2.1. Evento Adverso. Evento Centinela

2.1.3.  Practicas clinicas seguras en el paciente hospitalizado
2.1.3.1. Correcta identificacion del paciente

Control de la infeccion. Infecciones relacionadas con la asistencia sanitaria (IRAS)
como evento adverso

2.2.1.  Situacion epidemiologica de las IRAS
2.2.2.  Clasificacion IRAS
2.2.3. Microorganismos multirresistentes y relacion con las IRAS
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2.3.  Planificacion de la seguridad del enfermo critico
2.3.1. Factores de riesgo para los eventos adversos en UCI
2.3.2.  Actuacion en los eventos adversos en criticos
2.3.3.  Medidas correctoras. Cultura de seguridad
2.4, Seguridad del paciente en centros sociosanitarios
2.4.71. Problemas de seguridad del paciente en centros sociosanitarios
2.4.2. Bioseguridad ambiental en los centros sociosanitarios
2.43.  Mejora de la seguridad del paciente en centros sociosanitarios
2.5, LaSeguridad del paciente en Atencién Primaria
2.5.1.  Efectos adversos al alta del paciente
2.5.2.  Conciliacién de la medicacion al alta
2.53.  Check-list en cirugia menor ambulatoria
2.6. Seguridad clinica en Salud Mental
2.6.1. Incidentes de seguridad en salud mental
2.6.2.  Practicas clinicas seguras
2.6.2.1. Farmacos, atencion ambulatoria y atencion hospitalaria
2.6.3.  Participacion de los usuarios en la seguridad del paciente

2.7.  Infecciones relacionadas con la asistencia sanitaria. Medidas universales
en la prevencion de la infeccion

2.7.1.  Precauciones estandar

2.7.2.  Precauciones especificas basadas en la transmision

2.7.3.  Importancia de la higiene de manos en el medio hospitalario
2.8.  Prevencion primaria de las infecciones. Vacunas y profilaxis

2.8.1.  Vacunacion del adulto sano

2.8.2.  Vacunacion de grupos de riesgo

2.8.3.  Vacunacion y profilaxis postexposicion en personal sanitario
2.9. Lagestion del riesgo clinico durante la pandemia de COVID

2.9.1.  Marco legal de la pandemia. Enfoque Internacional

2.9.1.1. El Comité de emergencias del Reglamento Sanitario
Internacional (RSI 2005)

2.9.1.2. Emergencia Publica de importancia Internacional (ESPII)
2.9.2.  Formacion e informacion a pacientes y profesionales
2.9.3. Circuitos y equipos de proteccion individual

2.10. Evaluacion de la satisfaccion en Salud: Un Reto a la Calidad

2.10.1. La Experiencia del paciente
2.10.2. La medicidn de la Experiencia
2.10.3. Implementacion y beneficios

Médulo 3. Calidad Asistencial y Etica

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Etica y Bioética. Principios

3.1.1.  Principios de la Bioética

3.1.2.  Fundamentos y Metodologia de la Bioética

3.1.3.  Método deliberativo

Etica de las organizaciones sanitarias

3.2.1. Lineas principales de la Etica de las organizaciones sanitarias
3.2.2.  Comités de Bioética

3.2.3.  Figura del consultor de bioética

Confidencialidad e intimidad

3.3.1.  Derecho a la confidencialidad en la informacién y en sus datos de Salud
3.3.2.  Derecho a respetar su Intimidad fisica y recibir un trato digno
3.3.3.  Derechos del paciente sobre su historia clinica

3.3.4. Conflicto de intereses

Etica de las decisiones clinicas

3.4.1. Consentimiento informado

3.4.2.  Consentimiento informado por representacion

3.4.3. Capacidad y competencia

Etica de las decisiones sanitarias al principio de la vida

3.5.1. Diagnostico genético preimplantatorio

3.5.2.  Principios éticos en el aborto

3.5.3.  Limitacion del esfuerzo terapéutico en neonatologia

Etica de las decisiones sanitarias al final de la vida

3.6.1.  Lamuerte

3.6.2. Decisiones al final de la vida. El principio Etico de Autonomia
3.6.3.  Las planificaciones anticipadas de las decisiones

3.6.4.  Las voluntades vitales como documento de apoyo en las decisiones
al final de la vida



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Maddulo 4. Evaluacion de Tecnologias Sanitarias

4.1.

4.2.

Adecuacion del esfuerzo terapéutico y rechazo del tratamiento

3.7.1.
3.7.2.
3.7.3.
3.7.4.

Toma de decisiones éticas al final de la vida
Adecuacion de terapias de soporte vital
Rechazo de tratamiento

Toma de decisiones en el paciente menor

Etica e investigacion

3.8.1.
3.8.2.
3.8.3.

Etica e Investigacion. Documentos relevantes
Evaluacion ética de la investigacion sanitaria
Funcionamiento de los comités de ética de la investigacion

Valor de los cuidados paliativos

3.9.1.
3.9.2.
3.9.3.

Los Cuidados Paliativos
Objetivos de la atencion en Cuidados Paliativos
Fines de la medicina paliativa

Etica y Trasplantes
3.10.1. Laéticaen el proceso de donacion y trasplante de 6rganos

3.10.2. Consideraciones éticas en los trasplantes de donantes vivos
3.10.3. Trasplante en asistolia controlada. Analisis ético

Evaluacion de Tecnologias Sanitarias basadas en la Inteligencia Artificial.
Situacion actual y Perspectivas de futuro

411

41.2.
41.3.

Evaluacion de algoritmos sanitarios mediante metodologia de evaluacion
de tecnologia sanitaria

Democratizacion del dato sanitario para investigacion clinica
Comparativa a nivel internacional del estado actual

Evaluacion de la Seguridad, Eficacia y Efectividad Clinica. Metodologia GRADE

4.2.1.

4.2.2.
4.2.3.

4.2.4.

Planteamiento de la pregunta clinica

4.2.1.17. Clasificacion de los eventos o desenlaces de interés

Identificacion de la literatura cientifica disponible y evaluacion de su calidad
Factores que influyen en la calidad de la evidencia

4.2.3.17. Sintesis de resultados de la evaluacion

Elaboracion de la recomendacion: Direccion y fuerza

4.2.4.1. Balance riesgo-beneficio, recursos-costes y otros aspectos

43.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
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Evaluacion de Pruebas Diagnosticas

4.3.1.  Opinion de los pacientes sobre su seguridad

432  Ambitos de implicacién de los pacientes

4.3.3. Alianza Mundial para la Seguridad de los pacientes

4.3.3.1. Asociaciones de pacientes en defensa de su seguridad
a nivel internacional

Evaluacion Econémica de las Tecnologias Sanitarias

4.47. Tipos de coste en salud

442  Modelos en Evaluacion Econdmica

4.43.  Tipos de estudio en Evaluacién Economica

Buenas Practicas en el Laboratorio Clinico

4.57. Seguridad en Microbiologia y Analisis Clinicos

4.5.2.  Uso seguro de radiaciones ionizantes

453, Seguridad en Anatomia Patologica

Experiencia Practica en un Servicio de Salud

4.6.1. Atencion global e integrada del paciente hospitalizado

4.6.2.  Tratamiento de patologia médica basado en evidencias cientificas
4.6.3.  Manejo multidisciplinar del paciente hospitalizado
Automatizacion de tareas asistenciales. La eficiencia en el trabajo habitual
4.7.1.  LaAutomatizacion de las Tareas Asistenciales

4.7.2.  Panorama internacional de los organismos o entidades encargados
de la evaluacion de tecnologias sanitarias

4.7.3.  Agencias de Evaluacion de Tecnologias Sanitarias y Prestaciones
de los Sistemas Nacionales de Salud

Impacto de las nuevas tecnologias en la Seguridad del Paciente y la Calidad Asistencial
y su relacion con los resultados en Salud

4.8.1. TICS. Riesgo o beneficio

4.82. Deteccidn de errores con las nuevas tecnologias

4.83. Resultados en salud

La Historia Clinica Electronica en la Seguridad del Paciente y la Calidad Asistencial
4.9.1. Explotacion de la historia clinica electronica para la seguridad del paciente
49.2. Uso del Machine Learning para la mejora de la seguridad del paciente

49.3. Procesamiento del Lenguaje Natural para extraer el conocimiento
en la seguridad del paciente
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4.10. Big Data en Salud e Inteligencia artificial 5.7.  Seguridad en Biobancos
4.10.1. El dato sanitario aplicado a la investigacion 5.7.1.  Medidas de Control en laboratorios
4.10.2. Lainteligencia artificial para la seguridad del paciente 5.7.2.  Niveles de Contencion biologica
4.10.3. Analitica descriptiva, predictiva y prescriptiva 5.7.3.  Biocustodia

5.7.4. Transporte de Muestras

Méddulo 5. Seguridad del Medicamento y Productos Sanitarios. Farmacia

5.8.  Medicamentos de alto riesgo. Estrategias para la prevencion de errores
5.8.1.  Medicamentos que necesitan monitorizacion clinica

y Hematologia

5.1.  Uso seguro del medicamento: Buena Practica Clinica 5.8.2. Farmacocinética

51.1. Aspectos bioéticos 5.8.3. Farmacogenética para evitar reacciones adversas

51.2.  Eventos adversos 5.84. Medicamentos de apariencia similar

5.1.3.  Rolde la administracion y de la industria en la prevencion de los errores 5.9. Sistema de Farmacovigilancia. Errores con productos sanitarios: incidentes adversos,
5.2.  Errores de Medicacion alertas y notificaciones

5.2.1.  Terminologia y clasificacion de los errores de medicacion 591.  Tipos de Farmacovigilancia

529  Causas de los errores de medicion 59.2. Sistemas de alertas automatizados

523 Métodos de deteccion de errores 59.3. Tipos de estudios aplicados a la Farmacovigilancia y la Farmacoepidemiologico
53, Conciliacidn de la medicacion 5.10. Sistemas robotizados para el acondicionamiento y distribucion de medicamentos

5.3.1. Etapas del proceso de conciliacion. Conciliacion al ingreso y al alta 5.10.1. Sistemas de dosificacion en dosis unitarias

532. Indicadores del proceso de la conciliacion 5.10.2. Distribucion por botiquin, sistemas de carros y armarios automatizados

53.3. Recomendaciones para instituciones y organismos 5.10.3. Reenvasado y fabricacion de dosis unitarias. Sistemas automatizados y

. . : - convencionales
54.  Medicamentos de alto riesgo. Estrategias para la prevencion de errores

5.4.1.  Estandarizacion de la prescripcion y desarrollo de protocolos Madulo 6. Errores en la Atencion Sanitaria y Eventos Adversos
5.4.2.  Sistemas de alertas automatizados

6.1.  El Error en la Atencion Sanitaria. Condicionantes

5.4.3. Desprescripcion en pacientes polimedicados

o ) 6.1.1.  ElError en la Atencion Sanitaria. Magnitud
5.4.4.  Criterios intrinsecos y extrinsecos

6.1.2.  Cultura de Seguridad
6.1.2.1. Comprension de los Eventos adversos, Reconocimiento y Manejo
6.1.3.  Notificacion y Gestion de los Incidentes

5.4.5. Innovaciones aplicadas a la prevencion de errores de medicacion
5.5, Prevencion del dolor
5.5.1. Eldolor como problema de salud: Epidemiologia de los procesos dolorosos
5.5.2.  Seguridad en el manejo del dolor
55.3. Medidas de prevencién de los procesos dolorosos
5.6.  Seguridad transfusional

6.2. Identificacion de Puntos Criticos en una Organizacion. Proceso Asistencial
6.2.1.  Andlisis de situacion sobre la identificacion de Puntos criticos de riesgo
6.2.2.  Estrategias de abordaje y Prevencion

: N 6.2.3.  Plan de comunicacion de los Puntos Criticos de riesgo
5.6.1.  Sistema de Hemovigilancia

5.6.2. Uso optimo de la Sangre
5.6.3.  Patient blood management-(Pbm). Gestion de la sangre del paciente



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.
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Gestion de Riesgos. Incidentes y Eventos Adversos

6.3.1. Modelos, Métodos y Herramientas

6.3.2. Sistemas de Notificacion. Registro de Eventos Adversos

6.3.3. Identificacion de eventos adversos a través del Andlisis de Historias Clinicas
6.3.3.1. Global Trigger Tool

Gestion Proactiva de los Riesgos

6.4.1. Prevencion de Riesgos. Herramientas para la Gestion Proactiva

6.4.2. Andlisis Modal de Fallos y Efectos (AMFE)

6.4.3. Aplicacién de la Metodologia en un Proceso Asistencial

Metodologia de Analisis de Sucesos Centinela

6.5.1.  Andlisis Causa-Raiz

6.5.2.  Metodologia ACR sobre un Evento Centinela. Aplicacion

6.5.3. LaAtenciénala 18 22y 32 victima

Briefing y Debriefing. Las Rondas De Seguridad

6.6.1.  Briefing

6.6.2.  Debriefing

6.6.3.  Rondas de Seguridad

Identificacion Inequivoca del Paciente y Verificacion

6.7.1.  Necesidad de la Identificacion inequivoca de Pacientes

6.7.2.  Sistemas de identificacion inequivoca de Pacientes

6.7.3.  Sistemas de Verificacion de Pacientes

Transferencia Segura para el Paciente

6.8.1.  Comunicacion entre los Profesionales

6.8.2.  Herramientas para una Comunicacion efectiva

6.8.3.  Errores en la Transferencia entre Profesionales

Elaboracion de un Programa de Seguridad del Paciente

6.9.1. Metodologia para el Desarrollo de un Programa de Seguridad

6.9.2.  Andlisis de Puntos Criticos de Riesgo

6.9.3.  Evaluacion de un Programa de Seguridad. Indicadores
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6.10. Implementacion de un Programa de Seguridad del Paciente en una Unidad Clinica. 7.6.  Implicacion Activa de Pacientes y Ciudadania en la seguridad del paciente
Seguimiento y Buenas Practicas 7.6.1.  Informacioén de los pacientes y ciudadania sobre la seguridad
6.10.1. Seguimiento de un Programa de Seguridad del Paciente de su atencion sanitaria
6.10.2. Buenas Practicas en Seguridad del Paciente 7.6.2.  Actuaciones para concienciar y formar a pacientes y ciudadania
6.10.3. Evaluacion y Propuestas de Mejora de un Programa de Seguridad del Paciente sobre la prevencion de riesgos en el sistema sanitario

7.6.3.  Recursos para promover la participacion activa del paciente en su seguridad

Madulo 7. Seguridad en la Organizacion 7.7.  Seguridad Ambiental en Centros Sanitarios

7.1.  Seguridad del Paciente en las Organizaciones 7.7.1.  La Seguridad ambiental en los Centros Sanitarios
7.1.1.  Fundamentos de la seguridad del paciente 7.7.2. Monitorizacion y control de bioseguridad ambiental
7.1.2.  Laseguridad del paciente. Evolucion histérica 7.7.3. Técnicasy sistemas de prevencion
7.1.3.  Modelos internacionales de seguridad del paciente 7.8.  Prevencién de Riesgos Laborales. Entornos de Trabajo Seguros
7.2.  Estructura de Sequridad del Paciente en los Centros Sanitarios 7.8.1. Riesgos laborales en el trabajador de centros sanitarios
7.2.1.  Seguridad del Paciente en los Equipos Directivos 7.8.2.  Medidas de prevencion para obtener entornos de trabajo seguros
7.2.2. Organigrama de la Seguridad del Paciente en los Centros Sanitarios 7.8.2.1. Planes de emergencia
7.2.3.  Implicacién de los profesionales en la Seguridad del Paciente 7.8.3. Estrés laboral, mobbing y burnout
7.3.  Formacion de los Profesionales en Seguridad del Paciente 7.9.  Seguridad en las Instalaciones Sanitarias
7.3.1.  LaFormacion del profesional sanitario en Seguridad del Paciente 7.9.1.  Caracteristicas diferenciales de las instalaciones en centros sanitarios
7.3.2. Técnicas pedagdgicas efectivas en la Formacion Continuada 7.9.2.  Los controles de calidad de las instalaciones
del profesional sanitario 7.9.3.  Normativa Internacional en seguridad de las instalaciones sanitarias
7.3.3.  Herramientas TICs de soporte a la Formacion Continuada 7.10. Andlisis Coste-Eficiencia de la Seguridad del Paciente
7.34.  Nuevas tendencias emergentes en la Formacion Continuada 7.10.1. Necesidad de cuantificar el coste de los eventos adversos
7.3.4.1. Simulacion clinica en entornos virtuales 7.10.2. Costes relacionados con errores de medicacién
7.3.4.2. Gamificacion 7.10.3. Costes relacionados con las infecciones nosocomiales
7.4, Seguridad de la informacion 7.10.4. Costes relacionados con errores en el paciente quirdrgico

7.4.1. Marco legal internacional en seguridad de la informacion
7.4.2.  Aspectos fundamentales de la seguridad de la informacion en salud

Maédulo 8. Seguridad del Paciente en el Blogue Quirurgico. Zonas de Alto Riesgo

7.4.3.  Andlisis de riesgos de seguridad en el manejo de la informacion sanitaria 8.1.  Programa ERAS (Programa de Recuperacion Intensificada después de la Cirugia)
7.5, Investigacion e Innovacion en seguridad del paciente 8.1.1.  Visidny conceptualizacion programa ERAS

7.5.1. Importancia de la seguridad en el campo de la investigacion e innovacion 8.1.2.  Estrategias ERAS

7.5.2.  Consideraciones éticas en la investigacion 8.1.3.  Aplicacion practica ERAS y resultados

7.5.3.  Situacién actual de la investigacion en seguridad del paciente 8.2.  Proyecto Zero

8.2.1. Antecedentes de la elaboracion de los Proyectos Zero
8.2.2. Tipos de Proyectos Zero

8.2.3.  Evolucion de las infecciones segun los resultados obtenidos
en los Proyectos Zero



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Bioseguridad Ambiental en Salas de Ambiente Controlado

8.3.1.  Bioseguridad ambiental en ambientes controlados. Contextualizacion
y terminologia

8.3.2.  Clasificacion de las dreas hospitalarias

8.3.3.  Métodos de muestreo microbioldgico de bioseguridad ambiental

Quiréfanos Seguros

8.4.1.  Disciplina intraquiréfano

8.4.2.  Situaciones que requieren indicacion de control microbioldgico obligatorio

8.4.3.  Circuitos de quiréfano en situacion de pandemia

Limpieza y Desinfeccion correctas

8.5.1.  Limpieza y desinfeccién del quiréfano

8.5.2. Espacios del drea quirdrgica. Frecuencia de limpieza

8.5.3.  Procedimientos de limpieza y desinfeccion en el area quirdrgica
8.5.3.1. Productos y métodos

Aplicacion de Nuevas Tecnologias Descontaminantes

8.6.1.  Radiacion UV

8.6.2.  Perdxido de Hidrégeno

8.6.3.  Amonios cuarternarios

8.6.4. Otros descontaminantes
8.6.4.1. Sistema de ozono vaporizado, cobre, plata

Caducidad, conservacion y almacenaje de material sanitario

8.7.1.  Mantenimiento del instrumental quirirgico

8.7.2.  Transporte, conservacion y almacenamiento del instrumental quirdrgico

8.7.3.  Control de la calidad del instrumental quirdrgico

Identificacion. Check List. Protocolo de Lateralidad

8.8.1.  Seguridad en la cirugia

8.8.2.  Listado de verificacion de seguridad quirlrgica (Check list)

8.8.3.  Protocolo de lateralidad

Practicas seguras en Pruebas Diagndstica

8.9.1. Validez y Fiabilidad diagndstica

8.9.2.  Practicas seguras para disminuir los riesgos

8.9.3.  Andlisis de riesgos y fallos. Investigacion de errores
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8.10. Seguridad en el paciente quirtrgico sensible

8.10.1. Pacientes alérgicos al latex
8.10.2. Sensibilidad quimica multiple (SQM)
8.10.3. Medidas de aislamiento en el bloque quirtrgico

Médulo 9. Seguridad del Paciente Pediatrico
9.1,

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Seguridad del Paciente Pediatrico

9.1.1.  Seguridad del Paciente Pediatrico

9.1.2.  Atencion Integral Segura

9.1.3.  Gestion del Riesgo. Aprendizaje y Mejora Continua

9.1.4. Implicacion activa del Paciente Pediatrico y su familia

Paciente Pediatrico e Investigacion. Ensayos Clinicos

9.2.1. Peculiaridades de la investigacion en el paciente pediatrico
9.2.2. Aspectos éticos en investigacion pediatrica

9.2.3. Investigacion en seguridad del paciente pediatrico

Seguridad en el Paciente Pedidtrico hospitalizado

9.3.1.  Eventos adversos en el nifio hospitalizado

0.3.2. Estrategias de seguridad en el paciente pediatrico hospitalizado
9.3.3.  Como notificar un error

Seguridad en el Proceso Quirlrgico Pediatrico

9.4.1. Acogida prequirdrgica. Seguridad en el preoperatorio

9.4.2.  Seguridad en el postoperatorio del paciente quirtrgico pediatrico
9.4.3. Prevencion de las infecciones postquirurgicas

Seguridad Anestésica en Pediatria

9.5.1.  Seguridad Perioperatoria Pedidtrica

9.5.2.  Anestesia Segura en Cirugia Mayor Ambulatoria

9.5.3. Sedaciones seguras fuera de Quiréfano

9.5.4. Anestesia Locorregional Pediatrica

Manejo del Dolor en Pediatria

9.6.1. Importancia del Dolor como Quinta constante

9.6.2.  Valoracion del Dolor en Pediatria

9.6.3.  Procedimientos para disminuir el Dolor en el paciente pediatrico
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9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Cuidados Paliativos en Pediatria
9.7.1.  Hospitalizacion domiciliaria en el paciente de Cuidados Paliativos Pediatricos

9.7.2. Participacién de los familiares y cuidadores en la seguridad del paciente
de Cuidados Paliativos Pediatricos

9.7.3.  Uso seguro de los medicamentos en Cuidados Paliativos Pediatricos
Seguridad en Neonatologia

9.8.1. Aspectos diferenciales del periodo neonatal

9.8.2.  Principales riesgos en seguridad en la unidad neonatal

9.8.3.  Practicas seguras en neonatologia

Seguridad en Pruebas Funcionales y Ambulatorias

9.9.1.  Seguridad y riesgo del paciente en el entorno de las pruebas asistenciales
9.9.2. Prdcticas seguras para prevencion de eventos adversos

9.9.3.  Como afrontar un error

Seguridad en Ucip

9.10.1. Indicadores de Seguridad del Paciente critico

9.10.2. Principales causas de la Produccion de eventos adversos

9.10.3. Cultura de Seguridad y Actuacion ante los eventos adversos

Madulo 10. Humanizacién de la Atencion Sanitaria

10.1.

10.2.

Humanizacion en la Asistencia Sanitaria
10.1.1. Humanizacion en la Asistencia Sanitaria
10.1.1.1. Marco regulatorio internacional
10.1.2. Elementos de partida. Paso a la accion
10.1.3. Planes estratégicos de Humanizacion
Gestion del Bienestar y Confort del Paciente y Familia
10.2.1. Cultura asistencial centrada en la experiencia del Paciente
10.2.2. Infraestructura, recursos y tecnologia
10.2.3. Herramientas humanizadoras del cuidado
10.2.3.1. Personalizacion del cuidado
10.2.3.2. Intimidad
10.2.3.3. Autonomia
10.2.3.4. Toma de decisiones compartidas

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Modelo de Atencion centrada en la Persona

10.3.1. Sistemas de Atencion. Evolucion

10.3.2. Modelo de ACP

10.3.3. Profesionales. Nuevos roles y equipos de atencion

10.3.4. Grupos de apoyo y consenso

Herramientas para Humanizar. Comunicacion. Empatia

10.4.1. Valores para humanizar el ambito sanitario

10.4.2. Las relaciones interpersonales. Cuidado holistico e integral
10.4.3. Comunicacion y Empatia

10.4.4. Medicion del grado de humanizacion. Sistemas de control
Humanizacion de una Unidad de Cuidados Intensivos

10.5.1. Cémo humanizar una Unidad de Cuidados Intensivos
10.5.2. Cuidado del Personal

10.5.3.
10.5.4. Humanizacion de la Arquitectura de una Unidad de Cuidados Intensivos
Atencién Humanizada del Enfermo Terminal

10.6.1. Humanizacion de la Asistencia Sanitaria al final de la Vida

10.6.2. Atencion al final de la vida, en el domicilio

Paciente, Familia, Ciudadania

10.6.3. Cuidados paliativos en el Hospital. Como humanizar esta Asistencia

Gestion del Bienestar de los Profesionales

10.7.1. Bienestar de los profesionales
10.7.1.1. Factores que alteran el bienestar de los profesionales
10.7.1.2. Trastornos presentes en la alteracion del bienestar profesional
10.7.1.3. Relacion lider y grupo en el ambito laboral
10.7.1.4. Técnicas para mejorar el bienestar de los profesionales
10.7.1.5. Herramientas para medir el bienestar profesional

Modelo de Gestion basado en Valores

10.8.1. Gestion Basada en Valores

10.8.2. Fases del Proceso de Implantacion de la Gestion de Valores
10.8.2.1. Fase 1. Definicion de Valores
10.8.2.2. Fase Il. Comunicacion
10.8.2.3. Fase lll. Alineacion
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10.8.3. Beneficios de la Gestion por Valores
10.8.4. Los Pilares de la Gestion Basada en Valores en Instituciones Sanitarias
10.9. Humanizacion en la Atencién de Pacientes Especiales
10.9.1. Marco Normativo Internacional
10.9.2. Reconocimiento de Principio de Autonomia Personal
10.9.3. Lineas estratégicas y acciones humanizadoras
10.9.3.1. Espacios humanizados
10.9.3.2. Acciones humanizadoras en consultas y urgencias
10.9.3.3. Acciones humanizadoras en ingresos hospitalarios
10.9.3.4. Acciones humanizadoras a acompafantes y familiares
10.9.4. Plan de humanizacién para profesionales: Cuidados al Profesional
10.9.5. Modelos de Planes y Guias de Humanizacion
10.10. Impacto del Covid-19 en la Humanizacion de la Asistencia Sanitaria

10.10.7. Impacto y transformacion en la estructura organizativa y asistencial
del sistema sanitario

10.710.2. Impacto del Covid-19 en la comunicacion
10.10.3. Infraestructura mas humanizada. Principales lineas estratégicas de actuacién

Un programa disenado para que
obtengas la actualizacion mas
completa sobre los procedimientos
de Calidad y Seguridad del Paciente
en centros sanitarios”




06
Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH empleamos el Método del Caso

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? A lo largo del ﬂptll’l‘lil decision

programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos clinicos simulados,
basados en pacientes reales en los que deberan investigar, establecer hipotesis y,
finalmente, resolver la situacion. Existe abundante evidencia cientifica sobre la eficacia
del método. Los especialistas aprenden mejor, mas rapido y de manera mas sostenible

Patient
Values

en el tiempo.

Clinical
Data

Research
Evidence

Con TECH podras experimentar una
forma de aprender que esta moviendo
los cimientos de las universidades

tradicionales de todo el mundo.

Segun el Dr. Gérvas, el caso clinico es la presentacion comentada de un paciente, o
grupo de pacientes, que se convierte en «caso», en un ejemplo o modelo que ilustra
algun componente clinico peculiar, bien por su poder docente, bien por su singularidad
o rareza. Es esencial que el caso se apoye en la vida profesional actual, intentando
recrear los condicionantes reales en la practica profesional del médico.




¢Sabias que este método fue desarrollado

en 1912, en Harvard, para los estudiantes de
Derecho? El método del caso consistia en
presentarles situaciones complejas reales para
que tomasen decisiones y justificasen como
resolverlas. En 1924 se establecio como método
estandar de ensenanza en Harvard”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

1. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de
conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

2. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas
que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

3. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,
gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

4. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo
muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

El profesional aprendera mediante
casos reales y resolucion de situaciones
complejas en entornos simulados de
aprendizaje. Estos simulacros estan
desarrollados a partir de software de
ultima generacion que permiten facilitar
el aprendizaje inmersivo.

learning
from an
expert
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Situado a la vanguardia pedagogica mundial, el método Relearning ha conseguido
mejorar los niveles de satisfaccion global de los profesionales que finalizan sus
estudios, con respecto a los indicadores de calidad de la mejor universidad online en
habla hispana (Universidad de Columbia).

Con esta metodologia, se han capacitado mas de 250.000 médicos con un éxito

sin precedentes en todas las especialidades clinicas con independencia de la carga
en cirugia. Nuestra metodologia pedagogica esta desarrollada en un entorno de
maxima exigencia, con un alumnado universitario de un perfil socioeconémico altoy
una media de edad de 43,5 afios.

10

A T

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas

en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste de
opiniones: una ecuacion directa al éxito.

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica.

La puntuacion global que obtiene el sistema de aprendizaje de TECH es de 8.01, con
arreglo a los mas altos estandares internacionales.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Técnicas quirudrgicas y procedimientos en video

TECH acerca al alumno las técnicas mas novedosas, los ultimos avances educativos
y al primer plano de la actualidad en técnicas médicas. Todo esto, en primera
persona, con el maximo rigor, explicado y detallado para contribuir a la asimilacion y
comprension del estudiante. Y lo mejor de todo, pudiéndolo ver las veces que quiera.

Restumenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en pildoras
multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales
con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.

ORIANS
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Anélisis de casos elaborados y guiados por expertos

El aprendizaje eficaz tiene, necesariamente, que ser contextual. Por eso, TECH presenta
los desarrollos de casos reales en los que el experto guiara al alumno a través del
desarrollo de la atencion y la resolucion de las diferentes situaciones: una manera clara
y directa de conseguir el grado de comprension mas elevado.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periédicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.

Clases magistrales [ —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.
El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Titulacion

El Master Titulo Propio en Calidad y Seguridad del Paciente garantiza, ademas de
la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master Propio
expedido por TECH Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Master Titulo Propio en Calidad y Seguridad del Paciente contiene el programa
cientifico mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse
de recibo su correspondiente titulo de Master Propio emitido por TECH Universidad
Tecnoldgica.

Q
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Otorga el presente

DIPLOMA

— con documento de identificacionn°_________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

MASTER TiTULO PROPIO

en
Calidad y Seguridad del Paciente
Se trata de un titulo propio de esta Universidad homologado por 60 ECTS
y equivalente a 1.500 horas, con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

Este titulo propio se deberd acompafiar siempre del pedido por la petente para ejs pals. c6digo tnico TECH: AFWOR23S_techtitute.com/titulos

Este titulo propio contribuye de forma relevante al desarrollo de la educacion continua
del profesional y aporta un alto valor curricular universitario a su formacion, y es 100%
valido en todas las Oposiciones, Carrera Profesional y Bolsas de Trabajo de cualquier
Comunidad Auténoma espafiola.

Titulo: Master Titulo Propio en Calidad y Seguridad del Paciente
ECTS: 60
N.° Horas Oficiales: 1.500 h.

Madster Titulo Propio en Calidad y Seguridad del Paciente

. B ) Distribucion General del Plan de Estudios
Distribucién General del Plan de Estudios

Curso  Materia ECTS  Caracter

Tipo de materia Créditos ECTS
1°  Sistemas de Gestion de la Calidad Asistencial 6 0B
Obligatoria (OB) 60 R o
Optativa (OP) 0 en Instituciones Sanitarias
Practicas Externas (PR) 0 1°  Gestion del Riesgo Clinico 6 OB
Trabajo Fin de Méster (TFM) 0 1°  Calidad Asistencial y Etica en las Instituciones 6 0B
Total 60 Sanitarias
1°  Evaluacion de Tecnologias Sanitarias 6 0B
1° i del y itari 6 0B
Farmacia y Hematologia
1°  Errores en la Atencién Sanitaria y Eventos Adversos 6 0B
1°  Seguridad en la Organizacion 6 0B
10 Seguridad del Paciente en el Blogue Quirtrgico 6 0B
Zonas de Alto Riesgo
1°  Seguridad del Paciente Pediatrico 6 0B
1°  Humanizacién de la Atencion Sanitaria 6 0B

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora
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*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master Titulo Propio
Calidad y Seguridad
del Paciente

» Modalidad: online

» Duracion: 12 meses

» Titulacion: TECH Universidad Tecnoldgica
» Acreditacion: 60 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Master Titulo Propio
Calidad y Seguridad del Paciente
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