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Presentation

Le contexte socio-économique actuel, ainsi que les autres facteurs qui influencent la
santé des personnes, rendent de plus en plus nécessaire l'introduction de compétences
de gestion chez les responsables des processus de santé. Ce programme a pour
objectif de former les chefs de service et les responsables de la gestion médicale des
centres hospitaliers, en développant des compétences et des techniques qui favorisent

la promotion de leur leadership.
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Sivous étes médecin, chef de service ou de section,
assistant, coordinateur, directeur ou gestionnaire dans
un hopital ou un centre de soins médicaux, et que vous
Souhaitez mettre a jour et développer vos compétences
en matiere de gestion pour répondre a la réalité et au
contexte actuels dans votre avenir professionnel, alors
ce programme répond a votre attente”
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Dans les structures de santé, la division médicale est fondamentale dans le
développement de ces processus, ou le paradigme de la gestion clinique s'impose
de plus en plus, rendant nécessaire la formation dans ce domaine pour les médecins
qui occupent, ou peuvent occuper des postes de responsabilité en matiere de soins,
gue ce soit en tant que cadres intermédiaires, directeurs et gestionnaires de soins ou
médicaux.

Les nouveaux défis auxquels le secteur est confronté, tels que la gestion de la
complexité et de la chronicité, les relations entre les groupes professionnels,

les citoyens (en tant qu'utilisateurs, — patients, — clients) et les prestataires, le
développement de nouvelles technologies de la santé, la nécessité d'accroitre l'efficacité
de l'utilisation des ressources, I'adoption d'un nouveau leadership, participatif et
transparent ou l'obtention d'une place dans I'équipe interdisciplinaire, sont autant de
défis a relever.

Développez vos compétences dans la
Direction et Compétences de Gestion
en Santé dans le domaine de la santé
grace a ce programme”

Ce Certificat Avancé en Direction et Compétences de Gestion en Santé contient le
programme scientifique le plus complet et le mieux adapté du marché actuel. Les
caractéristiques les plus importantes du cours sont:

+ Développement d'études de cas élaborées par des experts en gestion de la santée et
d'autres spécialités Le contenu graphique, schématique et éminemment pratique des cas
est congu pour fournir des informations scientifiques et sanitaires sur des situations qui
se produisent régulierement dans le milieu hospitalier

+ Présentation d'ateliers pratiques sur les procédures et la prise de décision

+ Systeme d'apprentissage interactif basé sur des algorithmes pour la prise de décision sur
les situations présentées

+ Protocoles d'action, ou vous trouverez les derniéres tendances en matiere de gestion des
soins de santé

+ Le tout sera complété par des cours théoriques, des questions a l'expert, des forums de
discussion sur des sujets controversés et un travail de réflexion individuel

+ En mettant I'accent sur la méthode scientifique et les méthodologies de recherche dans la
gestion de la santé

+ Les contenus sont disponibles a partir de tout appareil fixe ou portable doté d'une
connexion internet



Ce Certificat Avancé est surement

le meilleur investissement que vous
puissiez faire dans le choix d'un
programme de remise a niveau pour
deux raisons: en plus de mettre a
jour vos connaissances en direction
clinique, vous obtiendrez un dipléme
de TECH Global University”

Son corps enseignant comprend des professionnels du domaine de la gestion de la
santé et qui apportent leur expérience professionnelle a cette formation, ainsi que des
spécialistes reconnus par des sociétés de premier plan et des universités prestigieuses.

Grace a leur contenu multimédia développé avec les dernieres technologies éducatives,

ils permettront au médecin d'apprendre de maniere adaptée et contextuelle, c'est-a-dire

dans un environnement simulé qui fournira un apprentissage immersif programmé pour
s'entrainer dans des situations réelles.

La conception de ce programme est basée sur 'apprentissage par les problemes, grace
auquel le Médecin devra essayer de résoudre les différentes situations de pratique
professionnelle qui se présentent tout au long du cours. Pour ce faire, le médecin sera
assisté d'un innovant systeme de vidéos interactives, créé par des experts reconnus
dans le domaine de la santé et possédant une grande expérience médicale.
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Ce Certificat Avancé 100% en ligne vous
permettra de combiner vos etudes avec votre
travail professionnel tout en améliorant vos
connaissances dans ce domaine.

Augmentez la qualité de votre gestion grace a
ce programme de formation et améliorez les
S0ins aux patients.
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Objectifs

Ce Certificat Avancé en Direction et Compétences de Gestion en Santé vous offre un
programme scientifique le plus complet et le mieux adapté avec des contenus éminemment
pratiques. Actuellement, l'accréditation et lactualisation des connaissances concernant les
avancées en Leadership for Healthcare Services Managers, jouent un réle important pour
une pratique professionnelle de qualité.
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Ce programme dactualisation des connaissances vous
permettra d'étre plus sdr de vous dans votre pratique
meédicale quotidienne et vous aidera a vous épanouir aussi
bien professionnellement que personnellement”




tECh 10 | Objectifs

Objectif général

+ Acquérir compétences de base nécessaires d'améliorer la résolution des problemes et la
prise de décision dans la Gestion quotidienne des Cliniques et des Soins

Grace a ce programme, Vous Serez en
mesure de mieux gérer les ressources,
de diriger le personnel et daméliorer
les procédures dans votre centre de
santé”




Objectifs spécifiques

Module 1. Gestion des personnes et des talents
+ Reconnaitre et développer le talent professionnel des personnes en intégrant de
nouveaux outils d'employabilité dans les sphéres publiques et privées

Module 2. Gestion du leadership
+ Apprendre la dynamique et les flux d'influence qui se produisent au sein d'un groupe pour
le guider vers la réussite
+ Différencier la motivation intrinseque et extrinseque pour expliquer les comportements
nécessaires pour atteindre un objectif donné
+ Etablir les différences entre motivation et satisfaction et leurs différentes théories
+ Comprendre le coaching comme un modele méthodologique dont l'objectif est de motiver

chaque personne au moyen de techniques permettant d'atteindre une performance
optimale

Module 3. Prise de décision et gestion du temps
+ |dentifier, connaitre et intégrer les compétences de gestion dans les processus quotidiens
de la gestion de la santé
+ Gérer des bases de données scientifiques pour réaliser l'examen et la recherche
bibliographique d'études scientifiques
+ Réaliser une étude critique et approfondie sur les traitements de la complexité,de la
chronicité et des soins dans le systeme de santé

+ Communiquer les résultats d'une étude de recherche apres avoir analysé, évalué et
synthétisé les données
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Module 4. La communication interne dans le management
+ Connaitre la théorie fondamental de la communication
+ Connaitre et identifier les difficultés d'une communication interne efficace au sein d'une
organisation de santé

*

Evaluer limportance de la transparence interne au sein de ['organisation

*

Identifier les clés de la communication verbale lors de rencontres avec des professionnels
+ Apprendre a tirer le meilleur parti des outils technologiques et a les gérer efficacement

+ Connaitre les techniques de base de la communication non verbale

Module 5. Créer une marque personnelle
+ Comprendre le concept d'image de margue personnelle et établir son importance pour la
présentation et la réputation de l'entreprise

+ Comprendre I'entretien d'embauche pour un poste de direction du point de vue de l'image
de marque personnelle

Module 6. Communication et marketing de la santé
+ Connaitre les concepts de base du marketing

+ |dentifier les principales références historiques et actuelles

+ |dentifier les particularités du marketing dans le monde des soins de santé
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Direction de la formation

Ce programme académique dispose du personnel enseignant le plus spécialisé sur
le marché de I'éducation actuel. Il s'agit des spécialistes sélectionnés par TECH pour
développer I'ensemble de l'itinéraire. Ainsi, sur la base de leur propre expérience et des
données les plus récentes, ils ont congu le contenu le plus actuel qui offre une garantie

de qualité dans un sujet aussi pertinent.
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TECH vous offre le personnel enseignant
le plus spécialisé dans le domaine détude.
Inscrivez-vous maintenant et profitez de la
qualité que vous meéritez”
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Directeur Invité International

Pauline Maisani est une professionnelle de premier plan dans le domaine de la gestion clinique et
de la gestion médicale. Spécialiste de 'amélioration de la qualité et de la sécurité des services de
santé, elle a axé sa carriere sur la mise en ceuvre de projets stratégiques et la planification des soins
de santé. En outre, ses intéréts portent sur la gestion financiére des institutions hospitalieres, ainsi
que sur la planification et le développement de stratégies d’amélioration continue dans le domaine
des soins de santé.

Tout au long de sa carriére, elle a occupé des postes de direction dans des institutions en France

et au Canada. Elle a notamment été Directrice Générale Adjointe a I'Hopital de la Pitié-Salpétriere,
ou elle a mené des initiatives clés en matiére d'amélioration des soins de santé et de gestion des
ressources. Elle a également été Directrice de la Planification Stratégique au Centre Hospitalier de
I'Université de Montréal, ou elle a supervisé la mise en ceuvre de projets majeurs et I'optimisation
des services hospitaliers. Elle a également rendu de nombreux services a 'Assistance Publique

et aux Hopitaux Universitaires de Paris, en tant que Cheffe du Département de la Qualité et de la
Sécurité des Soins de Santé a leur siege, ainsi qu'en tant que Directrice Adjointe des Finances et des
Affaires Médicales.

Au niveau international, elle a été reconnue pour ses qualités de leader et sa capacité a gérer des
projets complexes dans le secteur hospitalier. Son travail dans différents pays et sa collaboration
avec des équipes pluridisciplinaires lui ont valu une réputation d’experte en gestion des soins de
santé. Pauline Maisani a également contribué a plusieurs publications et études sur la gestion
hospitaliére et la planification stratégique des systémes de santé. Son approche innovante et son
engagement pour I'excellence lui ont valu le respect de ses collegues et la reconnaissance du
secteur de la santé.
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Mme. Maisani, Pauline

+ Directrice Genérale Adjointe a I'Hopital de la Pitié-Salpétriere, Paris, France
+ Directrice des Hopitaux Universitaires de Beaujon et de Bichat Claude Bernard

+ Directrice Genérale Adjointe du Groupe Hospitalier Paris Nord Val de Seine,
Paris, France

+ Cheffe du Département Qualité et Sécurité des Soins a la Direction Générale de
I'Assistance Publique - Hopitaux de Paris

+ Directrice de la Planification Stratégique au Centre Hospitalier de I'Université de
Montréal, Canada

+ Directrice Adjointe des Finances et des Affaires Médicales a la Direction
Générale de I'Assistance Publique - Hopitaux de Paris

+ Directrice Adjointe de la Cellule d'Analyse Stratégique au CHU de Lille

+ Formation en Gestion Hospitaliere et en Administration/Gestion des Hopitaux
et des Soins de Santé a I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique (EHESP)

+ Master en Affaires et Politiques Européennes de I'Université du Sussex Grace a TECH, vous pourrez
+ Licence en Sciences Politiques et Gouvernementales de Sciences Po apprendre avec les meilleurs

professionnels du monde”
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Structure et contenu

La structure du programme a été congue par une équipe de professionnels experts et
conscients de la pertinence de la formation médicale en Gestion Clinique. Ainsi, ils se
sont engagés a dispenser un enseignement de haute qualité en utilisant les nouvelles

technologies éducatives.
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<% Gestion en Santé contient le programme scientifique

\ Ce Certificat Avanceé en Direction et Compétences de
le plus complet et le mieux adapté du marché actuel”
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Module 1. Gestion des personnes et des talents k

1.1.  Evaluation du Personnel et développement des talents. Climat social et institutionnel
1.1.1.  Evaluation des personnes
1.1.2.  Développement du talent
1.1.3.  Climat social et institutionnel

1.2.  Visibilitée dans la gestion clinique et des soins : blogs et réseaux

1.2.1.  Larévolution numérique dans la pratique des soins de santé et la gestion
clinigue. Description des nouveaux outils numériques

1.2.2.  Expériences dans les réseaux et blogs de professionnels de la santé

Module 2. Gestion du leadership

2.1.  Leadership au sein de I'équipe

2.1.1.  Le concept de leadership

2.1.2. Les étapes d'un leadership réussi

2.1.3. Les qualités d'un leader

2.1.4.  Activités a réaliser par le responsable

2.1.5.  Les sept habitudes des personnes qui réussissent et le leadership
2.2.  Motivation

2.2.1.  Motivation intrinséque et extrinseque

2.2.2. Différences entre motivation et satisfaction et leurs différentes théories
2.3.  Délégation

2.3.1.  Que signifie déléguer ?
2.3.2.  Méthodes d'évaluation de la délégation, des taches
2.3.3.  Fonctions non délégables
2.4, Coaching directif
241  Développement
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Module 3. Prise de décision et gestion du temps

3.1.  Prise de décision
3.1.1.  La prise de décision en tant que processus organisationnel
3.1.2. Les étapes du processus de décisions
3.1.3.  Caractéristiques d'une décision
3.2.  Leprocessus de décision Techniques
3.2.1.  Lesécoles de gestion. Histoire
3.2.2.  Le cadre de la fonction de pilotage et de prise de décision
3.2.3.  Types de décisions
3.2.4. Caractéristiques d'une bonne décision
3.2.5. Points clés a considérer pour prendre une bonne décision
3.2.6.  Le processus de raisonnement logique
3.2.7.  Outils d'aide a la décision

3.3, Gestion du temps, du stress et du bonheur
3.3.1. Introduction au stress dans les postes de direction
3.3.2. Directives générales pour prévenir et/ou réduire I'expérience du stress
3.3.3.  Gestion efficace du temps
3.34. Planification de I'agenda
3.3.5.  Temps personnel et temps professionnel, a la poursuite du bonheur

Module 4. La communication interne dans le management

4.1. Communication
41.1.  Approche conceptuelle
4.1.2.  La communication interne dans l'organisation des soins de santé. Vous avez un
plan?
4.1.3.  Comment faire un plan de communication interne ?
4.1.4. Les outils. Evolution. De la note de circulation interne au réseau social d'entreprise
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4.2, Réunions
4.2.1.  Approche conceptuelle

4.2.2.  Réunions de direction et gestion du temps
4.2.3.  Architecture des réunions d’équipe programmeées. Une proposition
424, Lesclés du succes dans la préparation d'une réunion
4.2.5.  Gestion des réunions
4.3.  Gestion de conflits
4.3.1.  Approche conceptuelle
4.3.2.  Conflits de travail
4.3.3. Lechangement Principale source de conflit avec la direction
4.3.4.  Gestion des conflits dans les équipes de soins de santé

Module 5. Créer une marque personnelle

5.1.  Leprofil public
51.1.  Seprésenter au monde Notre empreinte numérique
51.2. Réputation digitale Références positives
51.3. Lalettre de motivation a I'ere du 2.0

5.2.  Lentretien de travail pour postuler a un poste de direction
52.1.  Linterview
5.2.2.  Méthodes pour mener un entretien réussi

Module 6. Communication et marketing de la santé

6.1.  Le marketing et autres domaines les réseaux sociaux
6.1.1.  Approche conceptuelle
6.1.2.  Marketing des services de santé
6.2.  La communication dans les organisations
6.2.1.  Approche conceptuelle
6.2.2.  Que communiquer dans l'organisation de la santé ?
6.2.3.  Les TIC comme outil de communication clé dans la gestion clinique




6.3.

6.4.
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Relations avec les agents sociaux les utilisateurs et les fournisseurs

6.3.1.  Financement et souscription

6.3.2.  Réglementation Acteurs du systeme

6.3.3.  Carte des relations, ce qu'ils attendent les uns des autres
Responsabilité Sociale des Entreprises. Bonne gouvernance des soins de santé
6.41. Responsabilité et éthique dans les organisations

6.4.2.  Principes et engagements pour développer la responsabilité sociale dans le
systeme national de santé.

6.4.3. Bonne gouvernance en matiere de santé
6.4.4. Pratiques de bonne gouvernance

Une expérience educative unique,
clé et décisive pour stimuler votre
développement professionnel”
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Methodologie y

Ce programme de formation offre une maniere différente d'apprendre. Notre méthodologie
est développée a travers un mode d'apprentissage cyclique: le Relearning.

Ce systéme d'enseignement s'utilise, notamment, dans les Ecoles de Médecine les plus
prestigieuses du monde. De plus, il a été considéré comme l'une des méthodologies

les plus efficaces par des magazines scientifiques de renom comme par exemple
le New England Journal of Medicine.
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Découvrez le Relearning, un systeme qui laisse
de coté lapprentissage lin€aire conventionnel
au profit des systemes d'enseignement
cycliques: une fagon d'apprendre qui a prouve
son énorme efficacité, notamment dans les
matiéres dont la mémorisation est essentielle”
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A TECH, nous utilisons la méthode des cas

Face a une situation donnée, que doit faire un professionnel? Tout au long du
programme, vous serez confronté a de multiples cas cliniques simulés, basés sur des
patients réels, dans lesquels vous devrez enquéter, établir des hypotheses et finalement
résoudre la situation. Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant l'efficacité de
cette méthode. Les spécialistes apprennent mieux, plus rapidement et plus durablement
dans le temps.

Avec TECH, vous ferez l'expérience d'une
meéthode dapprentissage qui révolutionne
les fondements des universités

traditionnelles du monde entier.

Décision
Optimale

Preuves
Scientifiques

Lignes
Directrices
Européennes

Communauté
Educative

Selon le Dr. Gérvas, le cas clinique est la présentation commentée d'un patient, ou

d'un groupe de patients, qui devient un "cas", un exemple ou un modele illustrant une
composante clinique particuliére, soit en raison de son pouvoir pédagogique, soit en
raison de sa singularité ou de sa rareté. Il est essentiel que le cas soit ancré dans la vie
professionnelle actuelle, en essayant de recréer les conditions réelles de la pratique
professionnelle du médecin.



Lefficacité de la méthode est justifiée par quatre réalisations clés:

1
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a6 258 668 123 i

Saviez-vous que cette méthode a été developpée
en 1912 a Harvard pour les étudiants en Droit?
La méethode des cas consiste a présenter aux
apprenants des situations réelles complexes
pour qu'ils s'entrainent a prendre des décisions
et pour qu'ils soient capables de justifier la
maniére de les résoudre. En 1924, elle a été
etablie comme une méthode denseignement
standard a Harvard"

142 B52 547
542 058 &0

842 356 743

——

. Les étudiants qui suivent cette méthode parviennent non seulement a
assimiler les concepts, mais aussi a développer leur capacité mentale au
moyen d'exercices pour évaluer des situations réelles et appliquer leurs
connaissances.

. Lapprentissage est solidement traduit en compétences pratiques ce qui
permet a I'étudiant de mieux s'intégrer dans le monde réel.

. Grace al'utilisation de situations issues de la réalité, on obtient une
assimilation plus simple et plus efficace des idées et des concepts.

. Le sentiment d'efficacité de I'effort fourni devient un stimulus trés important
pour I'étudiant, qui se traduit par un plus grand intérét pour l'apprentissage et
une augmentation du temps consacré a travailler les cours.

i
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Relearning Methodology

TECH renforce I'utilisation de la méthode des cas de Harvard avec la
meilleure méthodologie d'enseignement 100% en ligne du moment:
Relearning.

Cette université est la premiere au monde a combiner des études de cas
cliniques avec un systeme d'apprentissage 100% en ligne basé sur la
répétition, combinant un minimum de 8 éléments différents dans chaque
legon, ce qui constitue une véritable révolution par rapport a la simple étude
et analyse de cas.

Le professionnel apprendra a travers des cas
réels et la résolution de situations complexes
dans des environnements dapprentissage
simulés. Ces simulations sont développées

a laide de logiciels de pointe qui facilitent
l'apprentissage immersif.

learning
from an
expert
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A la pointe de la pédagogie mondiale, la méthode Relearning a réussi a
améliorer le niveau de satisfaction globale des professionnels qui terminent
leurs études, par rapport aux indicateurs de qualité de la meilleure université en
(Columbia University).

Grace a cette méthodologie, nous, formation plus de 250.000 médecins avec
un succes sans précédent dans toutes les spécialités cliniques, quelle que soit
la charge chirurgicale. Notre méthodologie d'enseignement est développée
dans un environnement tres exigeant, avec un corps étudiant universitaire au
profil socio-économique élevé et dont I'age moyen est de 43,5 ans.

Le Relearning vous permettra dapprendre
plus facilement et de maniere plus productive
tout en vous impliquant davantage dans votre

spécialisation, en développant un esprit critique,
en defendant des arguments et en contrastant les
opinions: une équation directe vers le succes.

Dans notre programme, l'apprentissage n'est pas un processus linéaire mais il se
déroule en spirale (nous apprenons, désapprenons, oublions et réapprenons). Par
conséquent, ils combinent chacun de ces éléments de maniere concentrique.

Selon les normes internationales les plus élevées, la note globale de notre systeme
d'apprentissage est de 8,01.
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Dans ce programme, vous aurez acces aux meilleurs supports pédagogiques élaborés spécialement pour vous:

Support d'étude

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui enseignent les cours.
lls ont été congus en exclusivité pour la formation afin que le développement didactique
soit vraiment spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode de
travail TECH online. Tout cela, élaboré avec les dernieres techniques afin d'offrir des
éléments de haute qualité dans chacun des supports qui sont mis a la disposition de
l'apprenant.

Techniques et procédures chirurgicales en vidéo

TECH rapproche les étudiants des dernieres techniques, des dernieres avancées
pédagogiques et de I'avant-garde des techniques médicales actuelles. Tout cela,

a la premiere personne, expliqué et détaillé rigoureusement pour atteindre une
compréhension compléte et une assimilation optimale. Et surtout, vous pouvez les
regarder autant de fois que vous le souhaitez.

Résumés interactifs

Nous présentons les contenus de maniere attrayante et dynamique dans des dossiers
multimédias comprenant des fichiers audios, des vidéos, des images, des diagrammes
et des cartes conceptuelles afin de consolider les connaissances.

Ce systeme éducatif unigue pour la présentation de contenu multimédia a été
récompensé par Microsoft en tant que "European Success Story".

Bibliographie complémentaire

Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin
pour compléter sa formation.

ORIANS
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Etudes de cas dirigées par des experts

Un apprentissage efficace doit nécessairement étre contextuel. Pour cette raison,

TECH présente le développement de cas réels dans lesquels I'expert guidera I'étudiant a
travers le développement de la prise en charge et la résolution de différentes situations:
une maniéere claire et directe d'atteindre le plus haut degré de compréhension.

Testing & Retesting

Les connaissances de I'étudiant sont périodiquement évaluées et réévaluées
tout au long du programme, par le biais d'activités et d'exercices d'évaluation
et d'auto-évaluation, afin que I'étudiant puisse vérifier comment il atteint ses

objectifs.

Cours magistraux [ —

Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant I'utilité de 'observation par
un tiers expert. La méthode "Learning from an Expert" permet au professionnel
de renforcer ses connaissances ainsi que sa mémoire puis lui permet d'avoir
davantage confiance en lui concernant la prise de décisions difficiles.

Guides d'action rapide

A TECH nous vous proposons les contenus les plus pertinents du cours sous forme
de feuilles de travail ou de guides d'action rapide. Un moyen synthétique, pratique et
efficace pour vous permettre de progresser dans votre apprentissage.
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Diplome

Le Certificat Avancé en Direction et Compétences de Gestion en Santé vous garantit,
en plus de la formation la plus rigoureuse et la plus actuelle, I'acces a un dipléme
universitaire de Certificat Avancé délivré par TECH Global University.




Dipléome |31 tecC':

Réussissez avec succes cette formation
et recevez votre diplome universitaire sans
avoir a vous soucier des déeplacements ou
des contraintes administratives”
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Ce programme vous permettra d'obtenir votre dipléme de Certificat Avancé en Direction
et Compétences de Gestion en Santé approuvé par TECH Global University, la plus grande
Université numérique du monde.

TECH Global University est une Université Européenne Officielle reconnue publiquement par

le Gouvernement d’Andorre (journal officiel). 'Andorre fait partie de I'Espace Européen de
I'Enseignement Supérieur (EEES) depuis 2003. 'EEES est une initiative promue par I'Union
européenne qui vise a organiser le cadre international de formation et a harmoniser les

systemes d'enseignement supérieur des pays membres de cet espace. Le projet promeut des
valeurs communes, la mise en ceuvre doutils communs et le renforcement de ses mécanismes
d'assurance qualité afin d'améliorer la collaboration et la mobilité des étudiants, des chercheurs et
des universitaires.

Ce dipléme de Certificat Avancé de TECH Global University est un programme européen de
formation continue et d'actualisation professionnelle qui garantit I'acquisition de compétences
dans son domaine de connaissances, conférant une grande valeur curriculaire a I'étudiant qui
réussit le programme.

Dipléme: Certificat Avancé en Direction et Compétences de Gestion en Santé
Modalité: en ligne
Durée: 6 mois

Accréditation: 16 ECTS

[}
tecn
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M/Mme _______ avec document d'identification _________
a passé et obtenu avec succes le diplome de:

Certificat Avancé en Direction et Compétences de Gestion en Santé

Il s'agit d'un dipléme de Certificat Avancé de 400 heures, équivalant a 16 ECTS, dont la date
de début est le jj/mm/aaaa et |a date de fin le jj/mm/aaaa.

TECH Global University est une université officiellement reconnue par le Gouvernement d'Andorre
le 31 janvier 2024, qui appartient a I'Espace Européen de I'Enseignement Supérieur (EEES).

A Andorre-la-Vieille, 28 février 2024

e

Dr Pedro Navarro lllana
Recteur

‘Code Unique TECH: AFWOR23S techtitute.com/diplomes

*Si I'étudiant souhaite que son diplome version papier posséde I'Apostille de La Haye, TECH Global University fera les démarches nécessaires pour son obtention moyennant un codt supplémentaire.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Certificat Avancé
Direction et Compétences
de Gestion en Santée

» Modalité: en ligne

» Durée: 6 mois

» Qualification: TECH Global University
» Accréditation: 16 ECTS

» Horaire: a votre rythme

» Examens: en ligne



Certificat Avancé

Direction et Compeétences
de Gestion en Sante
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