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Le processus de fin de vie est souvent l'un des plus grands problèmes auxquels 
sont confrontés les médecins urgentistes. En effet, les professionnels sont 
souvent inadaptés à leur environnement de travail, et manquent de spécialisation 
thérapeutique. La meilleure façon d'atténuer ces problèmes est sans aucun doute 
la spécialisation et, conscients de cela, les professionnels de TECH ont conçu ce 
programme qui vise à fournir une révision avancée et une mise à jour des concepts 
sur les soins de fin de vie jusqu'au processus de don d'organes. Cela vous permettra 
de réévaluer l'importance du rôle du professionnel de l'urgence dans ce processus, 
qui pourra identifier et orienter les donneurs potentiels. 
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Apprenez à gérer avec succès le processus de 
don d'organes depuis votre travail au service des 
urgences grâce à ce programme éducatif complet. 
Vous deviendrez un professionnel beaucoup plus 
compétent et reconnu dans le secteur"



06 | Présentation

Le travail d'un Médecin Urgentiste  est incontestablement diversifié et implique de 
nombreux scénarios auxquels les professionnels doivent être préparés s'ils veulent 
effectuer un travail approprié. Ces médecins peuvent s'occuper de tout, des questions 
les plus simples aux problèmes cliniques graves qui nécessitent un traitement 
approfondi. C'est ce qui justifie la demande continue de spécialisation actualisée de la 
part des Urgentistes, car ils doivent savoir comment agir et s'adapter aux différents cas 
qu'ils peuvent traiter. 

En ce sens, l'un des aspects qui préoccupent le plus ces professionnels est le traitement 
correct en fin de vie et le don d'organes, car il s'agit d'un aspect crucial de leur travail 
et sa gestion correcte peut sauver des vies. Conscients de cela, les professionnels 
de TECH ont conçu ce programme éducatifs très complet qui vise à former les 
professionnels sur la manière d'agir en cas d'identification et d'orientation de donneurs 
potentiels. 

L'objectif de la spécialisation dans ce domaine est de procéder à un examen exhaustif 
des procédures actuels, en matière de don d'organes et de mettre à jour les concepts 
de soins de fin de vie et y compris le don en cas d'urgence. Grâce à cela les médecins 
urgentistes seront beaucoup mieux préparés à agir dans des situations de ce type et à 
le faire de manière plus efficace, en veillant toujours aux intérêts de leurs patients. 

De même, le Certificat abordera également un aspect crucial de la fin de vie des 
donneurs potentiels : l'ordre de ne pas initier de manœuvres de réanimation cardio-
pulmonaire. À cet égard, les concepts médico-légaux et éthiques seront abordés en 
profondeur afin que le professionnel soit mieux préparé à mener une pratique de qualité 
en la matière, en préservant toujours les intérêts et les souhaits des patients. 

De plus, comme il s'agit d'un cours en ligne, les étudiants ne sont donc pas contraints à 
se rendre dans un centre spécifique ou d'étudier à une heure précise. Au contraire, cette 
spécialisation est totalement flexible, de sorte que les étudiants n'ont besoin que d'un 
ordinateur ou d'un dispotif avec une connexion Internet pour étudier et en suivant leur 
propre emploi du temps, de sorte qu'ils peuvent combiner le programme avec le reste 
de leurs obligations quotidiennes de manière pratique. 

Ce Certificat en Processus de Don d'Organes aux Services des Urgences contient 
le programme éducatif le plus complet et le mieux adapté du marché actuel. Les 
caractéristiques les plus importantes sont:

 � Le développement de nombreuses études de cas présentées à travers des vidéos 
in focus thématiques et des vidéos cliniques développées par des experts en 
Médecine des Urgences.

 � Le contenu graphique, schématique et éminemment pratique fournit des 
informations scientifiques sur les disciplines médicales indispensables à la pratique 
professionnelle 

 � Présentation des activités pratiques sur les procédures et les techniques. 

 � Un système d'apprentissage interactif basé sur des algorithmes pour la prise de 
décision sur les situations présentées 

 � Protocoles d'action et guides de pratique clinique où seront diffusées les 
nouveautés les plus importantes de la spécialité 

 � Tout cela sera complété par des cours théoriques, des questions à l'expert, 
des forums de discussion sur des sujets controversés et un travail de réflexion 
individuel 

 � En insistant particulièrement sur la médecine fondée sur les faits et les 
méthodologies de recherche dans le traitement des patients dans les services 
des Urgences. 

 � Les contenus sont disponibles à partir de tout appareil fixe ou portable doté d'une 
connexion internet 

Cette spécialisation est le seul moyen 
d'apprendre à gérer correctement un 
aspect aussi délicat que le don d'organes 
pendant le processus de fin de vie dans le 
service des Urgences"
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Le corps enseignant du programme comprend des professionnels du domaine de 
la Médecine, qui apportent leur expérience professionnelle à cette spécialisation, 
ainsi que des spécialistes reconnus par des sociétés de référence et des universités 
prestigieuses. 

Le contenu multimédia, développé avec les dernières technologies éducatives, 
permettra au professionnel un apprentissage situé et contextuel, c'est-à-dire un 
environnement simulé qui fournira une spécialisation immersive programmée pour 
s'entraîner dans des situations réelles. 

La conception de ce programme est axée sur l'Apprentissage Par les Problèmes, 
grâce auquel le professionnel doit essayer de résoudre les différentes situations de 
pratique professionnelle qui se présentent tout au long du programme universitaire. 
Pour ce faire, le Médecin sera assisté d'un innovant système de vidéos interactive 
créé par des experts renommés et expérimentés en matière de Processus de Don 
d'Organes aux Services des Urgences. 

Ce Certificat marque le point de 
différence entre un médecin urgentiste 
et un médecin hautement préparé à agir 
dans n'importe quelle situation" 

Ce Certificat marquera sans aucun 
doute un tournant dans votre carrière 
professionnelle et vous permettra de 

devenir un médecin urgentiste accompli.

Vous apprendrez, à l'aide d'un riche 
contenu multimédia, tout ce que 
vous devez savoir sur la gestion du 
don d'organes dans le service des 
Urgences.
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Le programme de TECH a pour seul objectif de former les professionnels les 
plus compétents et les plus demandés dans le domaine des Urgences. Pour ce 
faire, il s'appuie sur une banque de contenus très complète, conçue en format 
multimédia et adaptée aux besoins actuels des élèves. De plus, ce programme 
TECH garantit l'accès à un apprentisaage auprès des professionnelles les 
plus réputés du secteur, qui encadrent et apportent au programme leurs 
années d'expérience pratique. La combinaison parfaite de professionnels, de 
programmes d'études et de contenus permet à cette université de former de 
manière optimale les meilleurs médecins du secteur. 



Développez dès aujourd'hui votre carrière 
en tant que Médecin Urgentiste, en vous 
spécialisant avec le programme le plus 
complet et le plus actuel du secteur"
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Objectif général

 � Ce programme est conçu pour vous aider à acquérir des connaissances liées aux 
soins dispensés en fin de vie, ce qui facilite un traitement humanisé et empathique 
des patients. En ce sens, vous approfondirez les notions de don et de volontés 
anticipées dans le cadre du travail d'un service d'urgence. Vous découvrirez 
également les aspects médico-légaux et bioéthiques du processus de don. Ainsi, à 
la fin de la spécialisation, vous serez bien mieux préparé à agir dans des situations 
de cette nature, en proposant les solutions les plus appropriées pour le patient. 
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 � Acquérir des notions générales sur les soins de fin de vie  

 � Élargir les connaissances concernant les limites thérapeutiques du maintien en vie  

 � Approfondir la connaissance concernant la volonté anticipée   

 �   

 � Acquérir des connaissances sur le don en situation d'urgence et les entretiens 
préliminaires  

Objectifs spécifiques

Avec ce diplôme, les objectifs de TECH 
et les vôtres fusionnent et ne font 
qu'un : donner l'élan à votre carrière 
professionnelle, afin de réaliser tout ce 
que vous méritez"
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La conception et la création du contenu théorique et multimédia a été réalisée par 
une équipe de professionnels de premier plan dans le domaines de la Médecine des 
Urgences et de Crises, qui exercent leur activité professionnelle dans des hôpitaux 
prestigieux. Le corps enseignent encadre ce programme et offre toute son expérience 
pratique aux étudiants, afin de leur permettre de répondre efficacement le processus de 
fin des patients dans le service des Urgences, et de développer ainsi leurs compétences 
médicales. 



Les meilleurs professionnels se 
trouvent dans la meilleure Université. 
Ne manquez pas l'occasion de vous 
spécialiser parmi les meilleurs”

Direction de la formation | 13



Directeur invité international

Le Docteur Ugo Ezenkwele est un expert éminent dans le domaine de la Médecine d’urgence 

et du leadership managérial dans les soins de santé. Sa vaste expérience dans le domaine des 

soins de santé s’ajoute à ses compétences en matière de gestion clinique et universitaire. À cet 

égard, ses connaissances médicales approfondies l’ont conduit à devenir Chef du Département de 

Médecine des Urgences à Mount Sinai Queens. Au cours de son mandat, il a lancé des programmes 

innovants tels que l’Unité d’Observation des Urgences, la Certification Gériatrique des Urgences, 

la Télémédecine, la Gestion des Urgences et la Préparation aux Catastrophes afin d’améliorer les 

performances et l’expérience des patients. 

En 2021, le Dr Ezenkwele a été récompensé pour son travail exceptionnel par le Crains New York 

Award for Outstanding Black Leader and Executive. Il a également reçu de nombreux prix prestigieux 

tels que le Vituity Award in Executive Leadership, le Service Excellence Award de la National Medical 

Association et le Visionary Educator Award de l’Academic Society of Emergency Medicine.  

Ses excellentes compétences en matière de gestion l’ont amené à assumer des rôles de direction 

dans des organisations médicales majeures, en tant que président de la section de Médecine 

d’Urgence de l’Association Médicale Nationale et Vice-Président de l’Académie de la diversité et 

de l’inclusion en médecine d’urgence de la Société pour la Médecine d’Urgence Académique. Dans 

ces deux fonctions, il s’est efforcé de mettre en œuvre des changements de politique afin d’avoir 

un impact positif sur la prochaine génération de médecins leaders et sur les communautés qu’ils 

servent. En outre, il est conseiller auprès de l’American College of Emergency Physicians (ACEP) et 

examinateur oral pour l’American Board of Emergency Medicine (ABEM), des responsabilités qui 

témoignent de son engagement en faveur de l’amélioration continue de la pratique médicale et de 

son dévouement à la formation de médecins compétents.
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Dr. Ezenkwele, Ugo
 � Chef du Département de Médecine d’Urgence à Mount Sinai Queens, Astoria  
 � Médecin assistant au Woodhull Medical and Mental Health Center, un hôpital 
affilié à NYU Langone 

 � Vice-président de la Médecine d’Urgence au Woodhull Medical and Mental Health 
Center, un hôpital affilié à NYU Langone 

 � Agent de liaison médicale pour le recrutement du corps professoral clinique - 
Département des Affaires Cliniques à NYULMC 

 � Docteur en Médecine de l’Université Johns Hopkins 
 � MPH Santé Internationale de l’Université Johns Hopkins 
 � Licence en Biologie de l’Université Johns Hopkins 
 � Prix Vituity Wes Curry pour le leadership exécutif 
 � Crains New York Business Notable Black Leader & Health Executive
 � Excellence in Leadership - Woodhull Medical and Mental Health Center
 � Prix du leadership de la section de Médecine des Urgences de l’Association 
Médicale Nationale
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 � Prix d’excellence en service de l’Association Médicale Nationale (2013 et 2014) 
 � Membre de: Président du Comité pour la Diversité, l’Équité et l’Inclusion de 
l’American College of Emergency Physicians (ACEP), Membre de la American 
College of Emergency Physicians (ACEP) Strategic Planning Advocacy Action 
Team, Membre de l’American Board of Emergency Medicine (ABEM) Stakeholder 
Advisory Group (SAG) for Becoming Certified Initiative, FEMA Region II Advisory 
Task Force on Vaccine Outreach, Membre du Comité Médical Juridique de l’ACEP, 
Examinateur du Conseil d’Administration de l’ABEM, Membre du Collège Américain 
des Médecins d’Urgence

Grâce à TECH, vous pourrez 
apprendre avec les meilleurs 
professionnels du monde”
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Direction

Dr Torres Santos-Olmo, Rosario María
 � Médecin Spécialiste du Service des Urgences Adultes de l'Hôpital La Paz à Madrid

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie 

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie 

 � Spécialiste en Médecine Familiale et Communautaire 

 � Master en Soins Palliatifs et Traitements de Soutien du Patient Oncologique 

 � Instructeur en réanimation (BLS, BLS, BLS, ALS, ALS, ALSAT) 

 � Diplôme Supérieur en Simulation Clinique et Innovation de l’Enseignement 

 � Master en Sécurité des Patients et Gestion des Risques Sanitaires 

 � Collaboratrice clinique à l’Université Autonome de Madrid

Dr Rivera Núñez, María Angélica
 � Coordinateur Adjoint du Service des Urgences de l’Hôpital Universitaire La Paz, Madrid 

 � Médecin Chirurgien à l'Université de Chile (Santiago du Chili)

 � Docteur en Médecine et Chirurgie de l'Université Autonome de Madrid 

 � Spécialiste en Médecine Interne à l’Université Catholique du Chili

 � Certificat de Médecine d'Urgence

 � Médecin Spécialiste du Service des Urgences Hospitalières à l’Hôpital Universitaire La Paz, Madrid
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Professeurs
Dr Calvin García, María Elena

 � Assistant et Référent Clinique du Service des Urgences de l'Hôpital Universitaire La Paz

 � Diplôme en Médecine

 � Spécialiste en Médecine Familiale et Communautaire

 � Master en Médecine des Urgences de l'Université Complutense de Madrid

 � Adjointe au Service des Urgences HULP

 � Référent Clinique du Service des Urgences HULP

Dr Cancelliere, Nataly
 � Spécialiste au Service des Urgences du HULP

 � Docteur en Médecine à l’Université Autónoma de Madrid

 � Spécialiste en Allergologie à l’Hôpital Universitaire La Paz

 � Master en Expert en Médecine des Urgences par SEMES

Dr González Viñolis, Manuel
 � Adjointe au Service des Urgences HULP

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie de l'Université de La Laguna

 � Master en Gestion d'Unités Cliniques à l'Université de Murcie

Dr Martínez Virto, Ana María
 � Coordinatrice de Qualité et Enseignement du Service des Urgences HULP

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie de l'Université de Valladolid

 � Docteur en Médecine et Chirurgie de l'Université Autonome de Madrid

 � Master en Gestion Médicale et Gestion Clinique de l'Université Nationale 
d’Éducation à Distance

 � Experte en Urgences Médicales et Chirurgicales

 � Adjointe au Service des Urgences HULP

Dr Maroun Eid, Charbel
 � Médecin Spécialiste Adjoint au Service des Urgences au HULP

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie de l'Université Rómulo Gallegos

 � Master en Prévention des Risques Cardiovasculaires à l’Université de Alcala

Dr Martín Quiros, Alejandro
 � Médecin Adjoint au Service des Urgences au HULP 

 � Diplôme en Médecine et Chirurgie de l'Université de Cadiz

 � Docteur de l’Université Autonome de Madrid dans le Programme de Médecine

Dr Mayayo Alvira, Rosa
 � Responsable de l'Unité de Toxicologie du Service des Urgences HULP 

 � Diplôme en Médecine de l'Université Rovira i Virgili

 � Adjointe au Service des Urgences HULP

M. Rubio Bolívar, Javier
 � Technicien de Simulation HULP 

 � Technicien de Simulation CEASEC
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La structure du programme a été spécialement conçue par une équipe de 
professionnels de la santé, pleinement conscients de l'importance d'une spécialisation 
universitaire dans le domaine des Urgences hospitalières et extrahospitalières, et plus 
particulièrement dans le domaine le don d'organes. Le corps enseignant du programme 
englobe des spécialistes conscients de l'importance de la formation pour répondre 
aux besoins des patients. Ainsi, ils se sont engagés à a développer ce programme de 
formation, spécialement conçu pour que les médecins apprennent à gérer avec succès 
le processus de fin de la canalisation de donneurs potentiels. 
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Un programme d'enseignement très complet, 
structuré en unités didactiques développés pour 
un apprentissage efficace et compatible avec 
votre vie personnelle et professionnelle" 
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Module 1. Processus de don dans les Services des Urgences. Concept de 
soins de fin de vie dans le Service des Urgences
1.1.  Concept de soins de fin de vie dans le service des Urgences 
1.2.  Concept de don dans le service des Urgences 
1.3.  Directives anticipées 
1.4.  Ordre de ne pas initier les manœuvres de RCP 
1.5.  Pré-entretien dans le service des urgences 
1.6.  Coordination entre le service des urgences et l'équipe de transplantation 
1.7.  Aspects juridiques du processus de don dans les urgences
1.8.  Bioéthique dans les services des Urgences 
1.9.  Le rôle de la famille dans le processus de don dans les services des Urgences 
1.10.  Aspects Éthique du processus de don aux services des Urgences 
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Cette spécialisation sera le point 
de départ pour mener votre 
carrière au niveau supérieur"
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Le Certificat en Processus de Don d'Organes aux Services des Urgences garantit, en 
plus de la formation la plus rigoureuse et la plus actuelle, l'accès à un Certificat délivré 
par TECH Université Technologique. 
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Complétez ce programme et recevez 
votre diplôme sans avoir à vous soucier 
des déplacements ou des démarches 
administratives inutiles’’
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* L’Apostille de la Haye Si l'étudiant souhaite que son diplôme version papier possède l'Apostille de La Haye, TECH EDUCATION fera les démarches nécessaires pour son obtention moyennant un coût supplémentaire.

Ce Certificat en Processus de Don d'Organes du Services des Urgences contient 
le programme éducatif le plus complet et le mieux adapté du marché actuel.

Après avoir réussi les évaluations, l’étudiant recevra par courrier postal * avec accusé de 
réception le diplôme de Certificat délivré par  TECH Université Technologique. 

Le Certificat délivré par TECH Université Technologiqueindiquera la note globale 
obtenue lors du Certificat et il répond aux exigences communément demandées 
par les bourses d'emploi, les concours et les commissions évaluation carrières 
professionnelles. 

Diplôme: Certificat en Processus de Don d'Organes aux Services des Urgences

Nº d’heures officielles : 150 h.
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