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» Modalité : en ligne

» Durée : 6 semaines

» Dipléome : TECH Université Technologique
» Temps estimé 8h/semaine

» Horaire: a votre rythme

» Examen en ligne

Acces au site web : www.techtitute.com/medecine/cours/gestion-clinique- Economie
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Presentation

Le contexte socio-économique actuel, ainsi que les autres facteurs qui influencent la
santé collective, rendent de plus en plus nécessaire l'introduction des compétences en
gestion chez les responsables des processus de santé. Ce programme vise a former
les Chef de Service et les responsables de la Gestion Médicale des centres hospitaliers,
en développant des compétences et des techniques qui favorisent la promotion de leur

leadership.
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Si vous étes médecin, chef de service ou de section,
assistant, coordinateur, directeur ou gestionnaire dans
un hopital ou un centre de soins médicaux, et que vous
Souhaitez mettre a jour et développer vos compétences
en matiere de gestion pour répondre a la réalité et au
contexte actuels dans votre avenir professionnel, ce
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Dans la structure sanitaire, la division médicale est fondamentale dans le
développement de ces processus, ou le paradigme de la gestion clinique s'impose
de plus en plus, rendant la formation dans ce domaine nécessaire pour les médecins
qui occupent ou peuvent occuper des postes de responsabilité en matiere de soins,
gue ce soit en tant que cadres intermédiaires, directeurs et gestionnaires de soins ou
médicaux.

Les nouveaux défis auxquels le secteur est confronté, tels que la gestion de la
complexité et de la chronicité, les relations entre les groupes professionnels, les
citoyens (en tant utilisateurs, patients, clients) et les prestataires, le développement de
nouvelles technologies de la santé, la nécessité d'accroitre I'efficacité de I'utilisation des
ressources, l'adoption d'un nouveau leadership, participatif et transparent ou l'obtention

Ce Programmation vous permettra
doccuper un poste a responsabilité en
tant que Chef de Service ou de Section.

Ce Certificat en gestion et évaluation économiques contient le programme
scientifique le plus complet et le plus récent sur le marché. Ses principales
caractéristiques sont :

*

*

*

Développement d'études de cas élaborées par des experts en gestion de la santé et
d'autres spécialités

Le contenu graphique, schématique et éminemment pratique des cas est congu
pour fournir des informations scientifiques et sanitaires sur des situations qui se
produisent régulierement dans le milieu hospitalier

Présentation d'ateliers pratiques sur les procédures et la prise de décision

Systeme d'apprentissage interactif basé sur des algorithmes permettant de prendre
des décisions sur les situations présentées.

Protocoles d'action, ou vous trouverez les dernieres tendances en matiere de
gestion des soins de santé

Le tout sera complété par des cours théoriques, des questions a I'expert, des
forums de discussion sur des sujets controversés et un travail de réflexion
individuel.

En mettant I'accent sur la méthode scientifique et les méthodologies de recherche
dans la gestion de la santé

Disponibilité des contenus a partir de tout appareil fixe ou portable doté d'une



Ce Certificat est surement le meilleur
investissement que vous puissiez faire
concernant le choix d'une formation pour deux
raisons : en plus d'actualiser vos connaissances
en matiere de Gestion et d'‘évaluations
économiques, vous obtiendrez un diplome

Le corps enseignant comprend une équipe de prestigieux professionnels de la Gestion
des soins de santé qui apportent leur expérience professionnelle a cette formation, ainsi
que des spécialistes reconnus des soins de santé qui completent le programme de
maniére interdisciplinaire.

Grace a son contenu multimédia développé avec les dernieres technologies éducatives,
les spécialistes bénéficieront d'un apprentissage situé et contextuel. Ainsi, ils se
formeront dans un environnement simulé qui leur permettra d'apprendre en immersion
et de s'entrainer dans des situations réelles.

La conception de ce programme est axée sur l'apprentissage par les problemes, grace
auquel le médecin devra essayer de résoudre les différentes situations de pratique
professionnelle qui se présentent tout au long du cursus universitaire. Pour cela, le
médecin sera assisté d'un innovant systeme de vidéos interactives, créé par des experts
reconnus dans le domaine de la santé et possédant une grande expérience dans
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Vous pourrez suivre le programme 100% en
ligne, en l'adaptant a vos besoins

et en vous facilitant la tache pour le suivre

Augmentez la qualité de votre gestion
grace a ce programme de formation et
améliorez vos connaissances en Gestion




Objectif
Ce Certificat en Gestion et Evaluation Economique offre un programme scientifique
complet et adapté, avec des contenus éminemment pratiques. Actuellement,

l'accréditation et l'actualisation des connaissances concernant les avancées en
Leadership for Healthcare Services Managers, jouent un role tres important.

W=
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Ce programme de formation vous donnera un
sentiment de sécurité dans l'exercice de la Gestion
Economique et vous aidera & vous développer
professionnellement”
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Objectif général

+ Améliorer les connaissances et les compétences professionnelles en Gestion
de la Santé du point de vue de la Gestion Clinique, en connaissant les outils
méthodologiques pratiques a appliquer dans les domaines critiques de la Gestion et
de la Direction de la santé, tant au niveau institutionnel que dans le secteur privé.
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Objectifs spécifiques

+ Comprendre et savoir réaliser une analyse économique du fonctionnement des
institutions de santé et du comportement économique des agents impliqués dans les
systemes de santé

+ Incorporer les concepts fondamentaux des techniques et outils d'‘évaluation économique
appliqués dans les systemes de santé dans la pratique de la gestion

+ Incorporer des systemes d'approvisionnement intégrés dans une perspective d'achat
centralisé pour un fonctionnement efficace et multidisciplinaire

Saisissez l'occasion et faites
le pas pour mettre a jour vos
connaissances en Gestion et
Evaluation Economique »
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Direction de la formation

Ce programme académique dispose du personnel enseignant le plus spécialisé sur
le marché de I'éducation actuel. Il s'agit des spécialistes sélectionnés par TECH pour
développer I'ensemble de l'itinéraire. Ainsi, sur la base de leur propre expérience et des
données les plus récentes, ils ont congu le contenu le plus actuel qui offre une garantie
de qualité dans un sujet aussi pertinent.

'

- . »
LY
v

» €

A




Direction de la formation | 19 tec’;

TECH vous offre le personnel enseignant
le plus spécialisé dans le domaine détude.
Inscrivez-vous maintenant et profitez de la
qualité que vous meéritez”
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Directeur invité international

Pauline Maisani est une professionnelle de premier plan dans le domaine de la gestion clinique et de
la gestion médicale. Spécialiste de 'amélioration de la qualité et de la sécurité des services de santé,
elle a axé sa carriére sur la mise en ceuvre de projets stratégiques et la planification des soins de
santé. En outre, ses intéréts portent sur la gestion financiére des institutions hospitaliéres, ainsi que
sur la planification et le développement de stratégies d'amélioration continue dans le domaine des

soins de santé.

Tout au long de sa carriére, elle a occupé des postes de direction dans des institutions en France et
au Canada. Elle a notamment été Directrice Générale Adjointe a I'Hopital de la Pitié-Salpétriére, ou elle
a mené des initiatives clés en matiére d'amélioration des soins de santé et de gestion des ressources.
Elle a également été Directrice de la Planification Stratégique au Centre Hospitalier de I'Université

de Montréal, ou elle a supervisé la mise en ceuvre de projets majeurs et l'optimisation des services
hospitaliers. Elle a également rendu de nombreux services a I'Assistance Publique et aux Hopitaux
Universitaires de Paris, en tant que Cheffe du Département de la Qualité et de la Sécurité des Soins de

Santé a leur siége, ainsi qu'en tant que Directrice Adjointe des Finances et des Affaires Médicales.

Au niveau international, elle a été reconnue pour ses qualités de leader et sa capacité a gérer des
projets complexes dans le secteur hospitalier. Son travail dans différents pays et sa collaboration
avec des équipes pluridisciplinaires lui ont valu une réputation d’experte en gestion des soins de
santé. Pauline Maisani a également contribué a plusieurs publications et études sur la gestion
hospitaliére et la planification stratégique des systémes de santé. Son approche innovante et son
engagement pour I'excellence lui ont valu le respect de ses collégues et la reconnaissance du secteur

de la santé.
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Mme. Maisani, Pauline

+ Directrice Générale Adjointe a I'Hopital de la Pitié-Salpétriere, Paris, France
+ Directrice des Hopitaux Universitaires de Beaujon et de Bichat Claude Bernard

+ Directrice Générale Adjointe du Groupe Hospitalier Paris Nord Val de Seine, Paris,
France

+ Cheffe du Département Qualité et Sécurité des Soins a la Direction Générale de
+ ['Assistance Publique - Hopitaux de Paris

+ Directrice de la Planification Stratégique au Centre Hospitalier de I'Université de
+ Montréal, Canada

+ Directrice Adjointe des Finances et des Affaires Médicales a la Direction Générale
de I'Assistance Publique - Hopitaux de Paris

+ Directrice Adjointe de la Cellule d'Analyse Stratégique au CHU de Lille Grace 8 TECH. vous pourrez

+ Formation en Gestion Hospitaliere et en Administration/Gestion des Hopitaux et .
apprendre avec les meilleurs

des Soins de Santé a I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique (EHESP

+ Master en Affaires et Politiques Européennes de I'Université du Sussex ofessionnels du monde”
+ Licence en Sciences Politiques et Gouvernementales de Sciences Po
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Structure et contenu

La structure des contenus a été congue par une équipe de professionnelles
connaissant les implications de la Formation dans la Gestion Clinique et des
soins, conscients de la pertinence des formations actuelles et engagés dans un
enseignement de qualité a travers les nouvelles technologies éducatives.
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Ce Certificat en Gestion et Evaluation
Economiques , contient le programme
scientifique le plus complet et le plus récent sur
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Module 1 Gestion et Evaluation Economique

1.1, Modeles de financement
1.1.1.  Modeles de paiement et acteurs du systeme de santé
1.1.2.  Modeles de paiement pour les professionnels

1.1.3.  Modele de paiement idéal. Modeles de paiement comme modeles
inventifs

1.1.4.  Evaluer l'efficacité des incitations
1.2, Calcul des colts
1.21.  Les bases de I'évaluation économique
1.2.2.  Critiques des fondements de I'¢conomie du bien-étre
1.2.3.  Classification de la comptabilité en fonction de ses objectifs
1.2.4.  Concept et classification des colts
1.2.5. Les évaluations économiques utilisées dans le domaine de la santé
1.2.6. Centres de colts
1.2.7. Codt par processus et par patient
1.2.8.  Analyse des codts par GRD
1,3.  Efficacité et durabilité du systeme de santé
1.3.1.  Définitions
1.3.2. Les dépenses de santé publique en Espagne
1.3.3.  Viabilité macroéconomique

1.3.4. Facteurs qui exercent une pression a la hausse sur les dépenses de santé
publique et compromettent leur durabilité

sa durabilité
1.3.5. Les dépenses de santé dans les communautés autonomes en Espagne
1.3.6. Réduction des dépenses de santé publique au cours des dernieres années
1.3.7. Lutilisation des services de santé Loffre et la demande
1.3.8.  Rapports sur les systemes de santé et durabilité
1.4, Accords de gestion
1.4.1. Laplanification stratégique comme point de départ
1.4.2.  Llaccord de gestion ou le contrat de programme
1.4.3.  Contenu typique des accords de gestion




1.5.

1.6.

17.

1.8.
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1.4.4.  Accords de gestion et différenciation des salaires

1.4.5. Limites et aspects a prendre en compte dans un systeme de
gestion par objectifs

Budget et achats

1.5.1.  Concept de budget et principes budgétaires
1.5.2.  Types de budget

1.5.3.  Structure du budget

1.5.4. Cycle budgétaire

1.5.5.  Gestion des achats et des marchés publics
1.5.6. Gestion des contrats de service public
Achats, contrats et fournitures

1.6.1.  Systemes d'approvisionnement intégrés. Centralisation des
achats

1.6.2.  Gestion des contrats de service public : appels d'offres,
conventions, etc.. Commissions d'achat et acquisition de
biens

1.6.3.  Les marchés publics dans le secteur privé
1.6.4. Logistique d'approvisionnement

Tableau des effectifs et calculs de rendement

1.7.1.  Estimation des besoins en personnel soignant
1.7.2.  Calcul des niveaux de dotation en personnel
1.7.3.  Allocation du temps d'activité de soins
Gestion du budget

1.8.1. Lebudget. Concept

Une expérience de formation
unique, clé et decisive pour
stimuler votre développement



04
Methodologie

Cette formation vous propose une maniere différente d'apprendre. Notre méthodologie
est développée a travers un mode d'apprentissage cyclique:le Relearning.

Ce systeme d'enseignement est utilisé, dans les écoles de médecine les

plus prestigieuses du monde. De plus, il est considéré comme I'un des plus

efficaces : selon des publications de grande renommeée telles que celles
du New England Journal of Medicine.
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Découvrez Relearning, un systeme qui abandonne
[apprentissage linéaire conventionnel pour vous
emmener a travers des systemes denseignement
cycliques : une facon d'apprendre qui s'est avérée
extrémement efficace, en particulier dans les matiéeres
qui nécessitent une mémorisation”
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A TECH, nous utilisons la Méthode des Cas

Face a une situation donnée, que doit faire un professionnel ? Tout au long du
programme, vous serez confronté a de multiples cas cliniques simulés, basés sur des
patients réels, dans lesquels vous devrez enquéter, établir des hypotheses et finalement
résoudre la situation. Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant l'efficacité de
cette méthode. Les spécialistes apprennent mieux, plus rapidement et plus durablement
dans le temps.

Avec TECH, vous ferez l'expérience d'une
meéthode dapprentissage qui réevolutionne
les fondements des universités

traditionnelles du monde entier.

Optimal decision
Patient
Values

Research
Evidence

Clinical
Data

Selon le Dr Gérvas, le cas clinique est la présentation commentée d'un patient, ou
d'un groupe de patients, qui devient un "cas", un exemple ou un modele illustrant une
composante clinique particuliére, soit en raison de son pouvoir pédagogique, soit en
raison de sa singularité ou de sa rareté. Il est essentiel que le cas soit ancré dans la
vie professionnelle réelle, en essayant de recréer les conditions réelles de la pratique



Saviez-vous que cette méethode a éte
developpée en 1912, a Harvard, pour les
étudiants en Droit ? La méthode des cas
consistait a leur présenter des situations réelles
complexes pour qu'ils prennent des décisions
et justifient la maniere de les resoudre. En

1924, elle a été établie comme une méethode
denseignement standard a Harvard™

Lefficacité de la méthode est justifiée par quatre acquis fondamentaux :

1. Les étudiants qui suivent cette méthode parviennent non seulement a
assimiler les concepts, mais aussi a développer leur capacité mentale au
moyen d'exercices pour évaluer des situations réelles et appliquer leurs

2. Lapprentissage est solidement traduit en compétences pratiques ce qui
permet a I'étudiant de mieux s'intégrer dans le monde réel.

3. Lassimilation des idées et des concepts est rendue plus facile et plus
efficace, grace a l'utilisation de situations issues de la réalité.

4. Le sentiment d'efficacité de I'effort investi devient un stimulus tres
important pour les étudiants, qui se traduit par un plus grand intérét pour
I'apprentissage et une augmentation du temps passé a travailler sur le cours.

(L]
i
-

Méthodologie |
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Relearning Methodology

TECH combine efficacement la méthodologie de I'étude de cas avec
un systeme d'apprentissage 100% en ligne basé sur la répétition, qui
combine 8 éléments didactiques différents dans chaque legon.

Nous enrichissons les Etudes de Cas avec la meilleure méthode
d'enseignement 100% en ligne : le Relearning.

Le professionnel apprendra a travers
des cas réels et la résolution de
situations complexes dans des
environnements d'apprentissage
simulés. Ces simulations sont
developpées a laide de logiciels de
pointe qui facilitent lapprentissage

learning
from an
expert
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Selon les indicateurs de qualité de la meilleure université en ligne du monde. La
méthode Relearning, a la pointe de la pédagogie mondiale, a réussi a améliorer le
niveau de satisfaction globale des professionnels finalisant leurs études.

Grace a cette méthodologie, plus de 250.000 médecins se sont formés avec un
succes sans précédent dans toutes les spécialités cliniques, quelle que soit la
charge chirurgicale. Notre méthodologie d'enseignement est développée dans un
environnement tres exigeant, avec un corps étudiant universitaire au profil socio-
économique élevé et dont I'age moyen est de 43,5 ans.

Le Relearning vous permettra dapprendre plus
facilement et de maniére plus productive tout en
développant un esprit critique, en défendant des

arguments et en contrastant des opinions : une

equation directe vers le succes.

Dans notre programme, I'apprentissage n'est pas un processus linéaire, mais
se déroule en spirale (apprendre, désapprendre, oublier et réapprendre). Par
conséquent, chacun de ces éléments est combiné de maniere concentrique.

Selon les normes internationales les plus élevées, la note globale de notre systeme
d'apprentissage est de 8,01.
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Ce programme offre les meilleurs supports pédagogiques préparés spécialement pour les professionnels :

Matériel didactique

>

Tous les contenus didactiques sont créés par les spécialistes qui enseignent les
cours. lls ont été congus en exclusivité pour le programme afin que le développement
didactique soit vraiment spécifique et concret.

Ces contenus sont ensuite appliqués au format audiovisuel, pour créer la méthode
de travail en ligne TECH. Ils sont élaborés a l'aide des dernieres techniques ce qui
nous permet de vous offrir une grande qualité dans chacun des supports que nous
partageons avec vous.

Techniques et procédures chirurgicales en vidéo

TECH rapproche les étudiants des dernieres techniques, des dernieres avancées
pédagogiques et de I'avant-garde des techniques médicales actuelles. Tout cela,

a la premiere personne, expliqué et détaillé rigoureusement pour atteindre une
compréhension compléte et une assimilation optimale. Et surtout, vous pouvez les

Résumés interactifs

Nous présentons les contenus de maniere attrayante et dynamique dans des dossiers
multimédias comprenant des fichiers audios, des vidéos, des images, des diagrammes
et des cartes conceptuelles afin de consolider les connaissances.

Ce systeme éducatif unigue pour la présentation de contenu multimédia a été
récompensé par Microsoft en tant que “European Success Story”.

Lectures complémentaires

Articles récents, documents de consensus et directives internationales, entre autres.
Dans la bibliotheque virtuelle de TECH, I'étudiant aura acces a tout ce dont il a besoin
pour compléter son programme.

NS
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Etudes de cas dirigées par des experts

Un apprentissage efficace doit nécessairement étre contextuel. Pour cette raison,

TECH présente le développement de cas réels dans lesquels I'expert guidera I'étudiant a
travers le développement de la prise en charge et la résolution de différentes situations :
une maniere claire et directe d'atteindre le plus haut degré de compréhension.

Testing & Retesting

Les connaissances de I'étudiant sont périodiquement évaluées et réévaluées tout
au long du programme, par le biais d'activités et d'exercices d'évaluation et d'auto-
évaluation, afin que I'étudiant puisse vérifier comment il atteint ses objectifs.

Cours magistraux [

Il existe de nombreux faits scientifiques prouvant I'utilité de 'observation par
un tiers expert. La méthode "Learning from an Expert" permet au professionnel
de renforcer ses connaissances ainsi que sa mémoire puis lui permet d'avoir
davantage confiance en lui concernant la prise de décisions difficiles.

Guides d'action rapide

A TECH nous vous proposons les contenus les plus pertinents du Certificat sous i v
forme de feuilles de travail ou de guides d'action rapide. Un moyen synthétique, : ‘/J

pratique et efficace pour vous permettre de progresser dans votre apprentissage.
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Diplome

En plus de la spécialisation la plus rigoureuse et la plus actuelle qu'il soit, le
Certificat en Gestion et Evaluation Economique garantit I'accés & un dipléme
délivré par TECH Université Technologique.
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Terminez ce programme avec succes et
recevez votre Certificat sans avoir a vous
soucier des déplacements ou des formalités
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Ce Certificat en Gestion et Evaluation Economique contient le programme
scientifique le plus complet et le plus récent sur le marché.

Une fois que I'étudiant aura réussi les évaluations, il recevra un courrier postal* avec
accusé de réception de son Certificat délivrée par TECH Université Technologique.

Le dipléme délivré par TECH Université Technologique exprime la qualification obtenue
dans le Certificat, et répond aux exigences communément demandées par les bourses
d'emploi, les concours et les commissions d'évaluation de carriere.

Dipléme: Certificat en Gestion et Evaluation Economique
N.° d'Heures Officielles : 75 h.

]
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» tecnoldgica

Otorga la presente

CONSTANCIA

C.______________ _ condocumento de identificaciéonn®__________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

DIPLOMADO

en
Gestién y Evaluacion Econémica

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracion de 75 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizaciéon dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

Este it 3 fiar siempre del titulo la autoridad pai c6digo unico TECH: AFWOR23S.techtitute.com/titulos

*Apostilla de La Haye. Dans le cas ou 'étudiant demande que son dipléme sur papier soit obtenu a I'Apostille de La Haye, TECH EDUCATION prendra les mesures appropriées pour l'obtenir, moyennant un supplément.
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