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Apresentacao

O conhecimento do publico-alvo e de suas opinides é fundamental para uma campanha bem-
sucedida. As mensagens devem ser direcionadas ao grupo adequado de consumidores que
estao dispostos a compra, uma vez que sera de pouco valor se o publico ndo for segmentado.
Por este motivo, a capacitagao em opinido publica torna-se fundamental no setor da publicidade,
razéo pela qual a TECH desenvolveu este programa. O aluno aprendera os conceitos basicos e 0s
modelos tedricos da comunicagao humana, seus elementos e caracteristicas, bem como o papel
que ela desempenha nos processos psicoldgicos da publicidade e das relagdes publicas.
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Aprofunde-se nos aspectos da opiniao
publica e transmita suas mensagens
para o publico adequado”
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Este Programa Avangado de Opinido Publica da TECH visa conscientizar e capacitar
o profissional na compreenséo e analise critica da realidade social, baseando-se nas
contribuigdes conceituais e tedricas da sociologia. A qualificacédo do profissional nesta
area implica um conhecimento adequado das estruturas, processos e relagdes presentes
nos contextos sociais, onde se desenvolve a vida cotidiana das pessoas, grupos

e organizagdes. A intervengao especializada nessas dreas devera contemplar a influéncia
e as limitagdes que as dimensdes sociopoliticas, econdmicas e culturais exercem sobre
0 comportamento das pessoas e sobre o desenvolvimento das sociedades.

Além disso, o programa fundamenta-se no desenvolvimento histérico da opinido publica,
nas teorias que tentaram explicar esse conceito e sua fungéo na sociedade, bem como
nas disciplinas cientificas que lidaram o assunto: ciéncia politica, direito, psicologia social,
sociologia e ciéncia da comunicagao. Também sera analisado o conceito de opinido
publica, que nos ultimos anos foi alvo de frequentes controvérsias, em termos de sua
conexao com a comunicagao em massa. Desde a Revolugao Francesa, a opiniao publica
tornou-se um dos simbolos da modernidade politica na Europa, associada a valores como
0 iluminismo, a racionalidade, a liberdade e a democracia. Por isso, ter um conhecimento
detalhado nesta drea sera fundamental para compreender a sociedade para a qual

as campanhas publicitarias serdo direcionadas.

Para concluir a jornada académica, o aluno recebera uma visao detalhada dos principais

lobbies, com uma percepgao muito proxima e transparente de como as relagdes publicas

devem ser administradas em relagéo aos grupos de presséo. Dessa forma, o aluno
adquirird as habilidades necessarias para gerenciar com sucesso a comunicagao publica,
podendo administrar comunidades e grupos por meio de mensagens adequadas.

Definitivamente, um programa com grande valor académico que representara
um diferencial de qualidade na capacitagao do profissional, o qual podera cursa-lo
em um formato 100% online facilitando o estudo e a conciliagdo com as demais
responsabilidades diarias.

Este Programa Avangado de Opinido Publica conta com o conteldo mais completo
e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

*

*

*

*

*

0 uso da mais recente tecnologia em software de ensino online

0O sistema de ensino, intensamente visual, apoiado por contetdos graficos e esquematicos
de facil assimilagdo e compreenséo

0 desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas atuantes

Sistemas de video interativo de Ultima geracao

Ensinamentos apoiados pela pratica online

Sistemas de atualizagéo e requalificagdo continua

Aprendizagem auto-regulada, o que permite total compatibilidade com outras ocupagoes
Exercicios praticos para autoavaliagao e verificagdo da aprendizagem

Grupos de apoio e sinergias educacionais: perguntas aos especialistas, foruns
de discusséo e conhecimento

A comunicagéo com a equipe de professores e o trabalho de reflexdo individual

Disponibilidade de acesso a todo o conteldo a partir de qualquer dispositivo, fixo
ou portatil, com conexao a Internet

Bancos de documentagao de apoio permanentemente disponiveis

Este Programa Avancgado lhe
permitira atuar com a solvéncia
de um profissional de alto nivel"



A TECH coloca a sua disposicao
uma infinidade de recursos teoricos
e praticos, proporcionado um estudo
imersivo e de alta qualidade”

A equipe de professores deste programa é formada por profissionais de diferentes
areas relacionadas com esta especialidade. Desta forma, a TECH podera garantir

0 seu objetivo de atualizagdo académica. Uma equipe multidisciplinar de profissionais
experientes em diferentes ambientes, que desenvolverdo os conhecimentos tedricos,
de forma eficiente, mas, , acima de tudo, colocardo a servigo dos estudantes

os conhecimentos praticos derivados de sua propria experiéncia.

O dominio desta disciplina sera complementado com a eficacia do design metodoldgico.

Desenvolvido por uma equipe de especialistas em e-learning, , integrando os ultimos
avancos em tecnologia educacional. Desta forma, o aluno podera estudar com uma
gama de ferramentas multimidia confortaveis e versateis que lhe dardo a operabilidade
de que necessita para seu processo de estudo.

A concepgéo deste programa se concentra na aprendizagem baseada em problemas.
Uma abordagem que considera a aprendizagem como um processo eminentemente
pratico. Para consegui-lo remotamente, utilizamos a pratica online. Com a ajuda de
um sistema inovador de video interativo e do Learning From an Expert o aluno podera
adquirir os conhecimentos como se estivesse diante de um caso real. Um conceito que
lhe permitira integrar e fixar o aprendizado de uma forma mais realista e permanente.
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Este programa esta fundamentado na
experiéncia de profissionais atuantes,
especialistas em Opinido Publica.

O design metodologico deste Programa
Avancado baseia-se em técnicas de
ensino comprovadamente eficazes,

permitindo uma aprendizagem mais
dinamica e eficaz.
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Objetivos

A TECH elaborou esse programa académico abrangente com o objetivo principal de
oferecer ao profissional de jornalismo e comunicagao as informacgdes mais precisas
sobre a opinido publica, um aspecto fundamental que deve ser de conhecimento
de todos aqueles que trabalham com questoes relacionadas a transmissao de uma
mensagem a sociedade. Sem duvida, um plano de estudos de alta qualidade elaborado
para promover a qualificacao do profissional e torna-lo mais eficaz em sua atuacao.
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Especialize-se em Opinido Publica
e apligue os conhecimentos
adquiridos a sua pratica didria"
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Objetivo geral

+ Adquirir os conhecimentos necessarios para realizar uma comunicagao publicitaria adequada
utilizando as ferramentas digitais mais avangadas para alcangar a opinido publica




Objetivos Especificos

Mddulo 1. Sociologia Geral

*

*

Realizar anélises criticas da realidade social através de sua leitura sociologica

Expressar com fluéncia e eficacia na comunicagao oral e escrita, aproveitando os recursos

linguisticos mais apropriados
Reconhecer a estrutura e transformagao da sociedade atual em relagéo aos elementos,
formas e processos da comunicagao publicitaria e de relagdes publicas

Compreender a estrutura da midia e seus principais formatos , como expressdes dos
modos de vida e culturas das sociedades em que desempenham sua fungdo publica

Reconhecer os aspectos socioldgicos, econémicos e juridicos que influenciam
a comunicagao publicitaria e o desenvolvimento das relagdes publicas

Saber abordar o tratamento informativo dos avangos cientificos de uma maneira
compreensivel e eficaz

Médulo 2. Opinido Publica

*

Reconhecer os conceitos basicos e modelos tedricos da comunicagdo humana, seus
elementos e caracteristicas, bem como o papel que ela desempenha nos processos
psicoldgicos da publicidade e das relagbes publicas

Saber refletir com solidez tedrica e rigor empirico sobre 0s processos através dos quais
o profissional de publicidade e relagdes publicas ajuda a construir e expressar a opiniao
publica

Identificar as multiplas expressdes, fendmenos e processos da opinido publica

Saber relacionar a publicidade e as relagdes publicas de forma coerente com outras
ciéncias sociais e humanas

Objetivos |11 tecn

Mddulo 3. Grupos de Pressao e Persuasao
+ Ser capaz de relacionar a publicidade e as relagdes publicas de uma forma coerente com
outras ciéncias sociais e humanas

+ Fomentar a criatividade e a persuasao através de diferentes midias e meios de comunicagao

+ Reconhecer os principais debates e eventos de midia decorrentes da situagéo atual
e como eles sao gerados e disseminados de acordo com estratégias de comunicagao
e interesses de todos os tipos

+ Saber atuar como profissional de publicidade e relagdes publicas de acordo com as regras
legais e éticas da profissao

+ Reconhecer as ferramentas significativas e apropriadas para o estudo da publicidade e das
relagdes publicas

Este programa ira ajuda-lo a ser
mais eficaz na criagdo de suas
mensagens publicitarias”
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Estrutura e conteudo

Este Programa Avancado de Opinido Publica da TECH inclui os aspectos mais relevantes
que o profissional de jornalismo e comunicacao devera conhecer para compreender

a importancia da sociedade nos diferentes aspectos da vida, além de como sua opiniéo
podera influenciar na hora de emitir uma mensagem. Um contetdo totalmente inovador
que fornecera os conhecimentos necessarios para aprender a criar conteldos persuasivos
para alcancar o publico-alvo.
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O melhor programa docente do mercado
atual para aumentar seus conhecimentos
sobre Opinido Publica”
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Méddulo 1. Sociologia Geral

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Fundamentos historicos da sociologia
1.1.1. Origem
1.1.2.  Conceito e objetivo
1.1.3.  Preliminares de sua capacitagao
1.1.3.1. Auguste Comte
1.1.3.2. Herbert Spencer
1.1.3.3. Emile Durkheim
1.1.3.4. Karl Marx
1.1.3.5. Max Weber
1.1.4. Asociologia e as ciéncias sociais
Relagbes sociais predominantes
1.2.1.  Sociedade e populagdo
1.2.2.  Grupos sociais
1.2.3.  Fungao social
1.2.4.  Tipos de relagdes sociais
1.2.5. Classes sociais
Estrutura e organizagao social
1.3.1.  Afamilia
1.3.2. Aescola
1.3.3.  Os meios de comunicagao
1.3.4.  AnacéoeoEstado
1.3.5. Aigreja
1.3.6. Educagéo e processos de socializagao
1.3.7.  Cultura, sociedade e individuo
1.3.8. Instituicbes sociais
Desenvolvimento e evolugéo da sociologia do direito
1.4.1.  Conceitos basicos
1.4.1.1. Poder
1.4.1.2. Legitimidade
1.4.1.3. Legalidade
1.42. Politica e suas implicagbes
1.4.3. Origem e desenvolvimento da sociologia do direito

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Correntes da sociologia juridica

1.5.1.  Vida social e vida juridica

1.5.2.  Fungbes sociais do direito

1.5.3.  Asociologia e sua relagao com o direito
Normas e fungoes

1.6.1. Do advogado

1.6.2. Dojuiz

1.6.3. Dapolicia

1.6.4.  Fungbes e partes nos processos juridicos

1.6.5. Fiscais

1.6.6. Atores

1.6.7. Processados
1.6.8.  Vitimas

1.6.9. O pluralismo juridico e os grupos indigenas
1.6.10. Validagéo e eficdcia do direito

1.6.11. Controle social

1.6.12. Ordem contra a represséo

1.6.13. 0 direito como instrumento de controle

Classes sociais e estratificagao social

1.7.1.  Conceito de estratificagdo social

1.7.2.  Teoria das classes sociais

Mudanca social

1.8.1.  Evolucao e mudanca social

1.8.2.  Fatores e condigbes de mudanga social

1.8.3.  Agentes de mudanga social

Instituigdes juridicas sociais

1.9.1. Relagdo entre Estado e constituigéo

1.9.2.  Administragao e prestagéo de justica

1.9.3.  Forgas conservadoras e reformadoras do direito
1.9.4.  Forgas sociais que atuam sobre a legislagdo
1.9.5. Influéncia social sobre o processo de elaboragado de politicas
1.9.6.  Visao social da aplicagéo da lei
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1.10. Pensamento contemporaneo no México
1.10.1. Principais escolas sociolégicas e seus expoentes
1.10.2. Tendéncias socioldgicas contemporaneas
1.10.3. Desenvolvimento e evolugao do pensamento social no México

Méddulo 2. Opinido Publica

2.1. 0O conceito de opinido publica
2.1.1.  Introdugao
2.1.2.  Definigdo

2.1.3.  Aopinido publica como um fenémeno racional e como uma forma
de controle social

2.1.4.  Fases do crescimento da opinido publica como disciplina
2.1.5. 0 Século XX
2.2.  Quadro tedrico da opinigo publica
221, Introdugéo
2.2.2.  Perspectivas sobre a disciplina da opinido publica no século XX
2.2.3.  Autores do século XX
2.2.4.  Walter Lippmann: opinido publica enviesada
2.2.5.  Jurgen Habermas: perspectiva politica-valorativa
2.2.6.  Niklas Luhmann: opinido publica como modalidade comunicativa
2.3. Psicologia social e opinido publica
2.3.1.  Introdugao
2.3.2.  Variaveis psicossociais na relagao de entidades persuasivas com seus publicos
2.3.3. Onome
2.3.4. O conformismo
2.4, Modelos de influéncia mididtica
2.47. Introdugao
2.4.2.  Modelos de influéncia midiatica
2.4.3.  Tipos de efeitos dos meios de comunicagado
2.4.4. Apesquisa dos efeitos de midia
2.4.5. O poder dos meios de comunicagéo
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

2.10.

Opinido publica e comunicagao politica

2.51. Introdugao

2.5.2. A comunicagao politica eleitoral. A propaganda

2.53. A comunicagdo politica dos governos

Opinido publica e Eleicoes

2.6.1. Introdugao

2.6.2.  Ascampanhas eleitorais influenciam a opinido publica?

2.6.3. 0O efeito dos meios de comunicagdo em uma campanha
eleitoral como um reforgo das opinides

2.6.4. Os efeitos Bandwagon e Underdog

Governo e opinido publica

2.7.1. Introdugao

2.7.2.  Osrepresentantes e seus representados

2.7.3.  Os partidos politicos e a opinido publica

2.7.4.  As politicas publicas como expressao da acdo governamental
A intermediagdo politica da imprensa

2.81. Introdugao

2.8.2.  Osjornalistas como intermediadores politicos
2.8.3. Disfungdes da intermediacéo jornalistica

2.8.4. A confianga nos jornalistas como intermedidrios
A esfera publica e os modelos emergentes de democracia
29.1. Introdugao

292 Aesfera publica na sociedade da informacgéo
2.9.3. Aesfera publica na sociedade da informacgéo
2.9.4.  Modelos emergentes de democracia

Métodos e técnicas de pesquisa da opinido publica
2.10.1. Introdugéo

2.10.2. As pesquisas de opinido

2.10.3. Tipos de questionario

2.10.4. Analise

‘nter your
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Maddulo 3. Grupos de Presséo e Persuasao

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Introdugdo ao lobby

3.1.1. O que éum lobby?

3.1.2.  Origem do lobby

3.1.3.  Estratégias de Public Affairs

O lobista

3.2.1.  Umdia na vida de um profissional de lobby
3.2.2.  Lobbying, vocagdo ou capacitagdo

3.2.3.  Asdez qualidades de um bom lobista
Fundamentos do lobby

3.3.1.  Mobilizagdo em ambientes digitais

3.3.2.  Osclientes

3.3.3. O Lobby e ainternacionalizagao

Lobbying em pequenos negocios

3.4.1. Associagao

3.4.2.  Abordagem

3.4.3. Antecipagéo

3.4.4. Ativagdo

3.4.5. Acesso

3.4.6. Avaliagéo

Estudos de caso

3.5.1.  Colaboragéo publico-privada: o caso do férum PPP
3.5.2.  Casos de sucesso: a introdugao da tecnologia hibrida
3.5.3.  Caso "Varicela e saude publica".

Estratégias de lobby

3.6.1.  Uma viséo dos lobbies a partir de uma administragéo pré-legislativa
3.6.2. O efeito borboleta

3.6.3.  Luzeestendgrafos

Lobbying na midia

3.7.1.  Lobbying na Internet e em redes sociais

3.7.2.  Redes sociais mais utilizadas pelos Lobbies
3.7.3. Lobbying nos principais meios de comunicagao

3.8.

3.9.

3.10.

Estrutura e contetdo | 17 tecn

Tipos de grupo

3.8.1.  Grupos de opinido

3.8.2.  Grupos de interesse

3.8.3.  Grupos de poder

Tipos de lobby

3.9.1. De acordo com seu aspecto organizacional
3.9.2.  Deacordo com sua natureza juridica

3.9.3.  De acordo com suas metas, objetivos e interesses
Aspectos positivos e negativos do Lobby

3.10.1. Aspectos positivos

3.10.2. Aspectos negativos

3.10.3. Avisdo dos lobistas

Uma experiéncia de capacitagcao
unica, fundamental e decisiva
para impulsionar seu crescimento
profissional"
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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@ @ Descubra o Relearning, um sistema que
abandona a aprendizagem linear convencional
para realiza-la atraves de sistemas de ensino
ciclicos: uma forma de aprendizagem que se

mostrou extremamente eficaz, especialmente
em disciplinas que requerem memorizagdo"
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Estudo de caso para contextualizar todo o conteudo

Nosso programa oferece um meétodo revolucionario para
desenvolver as habilidades e o conhecimento. Nosso objetivo
¢ fortalecer as competéncias em um contexto de mudanca,
competitivo e altamente exigente.

Com a TECH vocé ira
experimentar uma forma de
aprender que esta revolucionando
as bases das universidades
tradicionais em todo o mundo”

Vocé tera acesso a um sistema de
aprendizagem baseado na repeticao, por
meio de um ensino natural e progressivo

ao longo de todo o programa.




O aluno aprendera, através de atividades de
colaboracédo e casos reais, como resolver
situagdes complexas em ambientes reais
de negocios.

i
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH é um programa de ensino intensivo, criado do zero, que
propGe os desafios e decisbes mais exigentes nesta drea, em ambito nacional ou
internacional. Através desta metodologia, o crescimento pessoal e profissional €
impulsionado em diregao ao sucesso. O método do caso, técnica que constitui

a base deste conteldo, garante que a realidade econdmica, social e profissional
mais atual seja adotada.

‘ ‘ Nosso programa prepara vocé

para enfrentar novos desafios
em ambientes incertos e alcancar
0 SUCEeSSO na sua carreira”

0 método do caso € o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais
escolas de negocios do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido em 1912 para
que os estudantes de Direito ndo aprendessem a lei apenas com base no conteudo
tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situacdes realmente
complexas para que tomassem decisdes conscientes e julgassem a melhor forma
de resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o método de ensino padrédo em
Harvard.

Em uma determinada situagéo, o que um profissional deveria fazer? Esta é a
pergunta que abordamos no método do caso, um método de aprendizagem
orientado para a agao. Ao longo do programa, 0s alunos irdo se deparar com
diversos casos reais. Terao que integrar todo o conhecimento, pesquisar,
argumentar e defender suas ideias e decisdes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de
caso com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na
repeticdo, combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada
aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 20179, entre todas as universidades
online do mundo, alcancamos os melhores
resultados de aprendizagem.

Na TECH o aluno aprende através de uma metodologia de vanguarda,
desenvolvida para capacitar os diretores do futuro. Este método, na
vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning.

Nossa universidade € uma das Unicas que possui a licenga para usar
este método de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar os niveis
de satisfagdo geral dos nossos alunos (qualidade de ensino, qualidade
dos materiais, estrutura dos curso, objetivos, entre outros) com
relacao aos indicadores da melhor universidade online.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja capacitou mais
de 650 mil graduados universitarios com um sucesso sem precedentes em areas
téo diversas como bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, habilidades
gerenciais, ciéncias do esporte, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia

ou mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um ambiente altamente
exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondémico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé se
envolva mais em sua especializagdo, desenvolvendo o
espirito critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opinides: uma equagao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagoes, ideias, imagens, memarias, mas sabemos também
gue o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning, os
diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde o aluno
desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico e
concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o
método de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que
proporcionam alta qualidade em todo o material que é colocado a disposigao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro

Praticas de habilidades e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver competéncias e habilidades especificas
em cada area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e ampliar as competéncias
e habilidades que um especialista precisa desenvolver no contexto globalizado em que
vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.




Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecdo dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcancando seus objetivos.
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Certificado

O Programa Avangado de Opinido Publica garante, além da capacitagao mais
rigorosa e atualizada, o0 acesso a um titulo de Programa Avancado emitido pela
TECH Universidade Tecnologica.
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Conclua este programa de estudos
COM SUCesso e receba seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Programa Avangado de Opinido Publica conta com o contelido mais completo
e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado*
correspondente ao titulo de Programa Avangado emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao
obtida no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Programa Avangado de Opinido Publica
N.° de Horas Oficiais: 450h
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Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.___________________,comdocumento de identidaden® ________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

PROGRAMA AVANGADO
de
Opinido Publica
Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 450 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

T

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo unico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Programa Avancgado
Opiniao Publica

» Modalidade: online

» Duragdo: 6 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Dedicacao: 16h/semana

» Horario: no seu préprio ritmo
» Provas: online



Programa Avancado
Opiniao Publica
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