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Apresentacao

As empresas de publicidade e de Relagdes Publicas sdo agéncias criativas que
buscam criar mensagens persuasivas visando atrair as pessoas para 0 consumo
de determinada marca. Mas, como qualquer outra empresa, seu objetivo € obter
o maximo de lucro possivel. Portanto, as qualidades de seus funcionarios devem
ser especificas para a drea de trabalho em que eles atuam. E por isso que a TECH
oferece este programa multidisciplinar que visa melhorar a capacitacao dos
diferentes profissionais do setor.
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Conheca em profundidade as caracteristicas
das empresas de publicidade e desenvolva-se
profissionalmente neste campo, contribuindo
com todas as suas habilidades e qualificacbes
para melhorar seus beneficios”
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Este Curso de Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas fornece aos alunos
uma viséo geral dos fundamentos da administracéo de uma empresa de publicidade,
a estrutura das agéncias de publicidade e de Relagbes Publicas, assim como a gestao
econdmica e de recursos humanos. Desta forma, os alunos aprenderéo sobre as
principais caracteristicas do trabalho neste campo, determinadas pelas necessidades
dos negocios e do mercado.

O curso, destinado aos profissionais de jornalismo e comunicagao, lhes proporcionara
um conhecimento profundo e atualizado sobre a gestao deste tipo de empresa, que
também sera essencial para aqueles que decidirem iniciar seus proprios negocios
neste setor. O programa do Curso de Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas
foi elaborado a fim de proporcionar aos estudantes uma visao global dos fundamentos
do sistema de publicidade, sua histéria, seus protagonistas, o processo criativo, o
planejamento e seus potenciais efeitos sociais.

Um curso de grande valor académico que sera um divisor de aguas na capacitacao dos
estudantes, oferecendo-lhes as ferramentas que poderéo aplicar durante seu processo
de criagcdo comunicativa e publicitaria. E tudo isso em um formato 100% online, o que
serd um valor agregado para os estudantes que precisam conciliar seus estudos com
outras atividades didrias, sejam elas profissionais ou pessoais.

A TECH Universidade Tecnoldgica
lhe da a oportunidade de estudar
de forma pratica, gracas a mais
recente metodologia educacional”

Este Curso de Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas conta com o conteudo
mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ Uso da mais recente tecnologia em software de ensino online

+ Sistema de ensino extremamente visual, apoiado por conteldos graficos e esquematicos
de facil assimilagdo e compreenséo

+ Desenvolvimento de estudos de caso apresentados por especialistas em préatica

+ Sistemas de video interativo de Ultima geragao

+ Ensinamentos apoiados pela pratica online

+ Sistemas de atualizagdo e requalificacéo continua

+ Aprendizagem autorregulada, o que permite total compatibilidade com outras ocupacdes
+ Exercicios praticos para autoavaliagao e verificagdo da aprendizagem

+ Grupos de apoio e sinergias educacionais: perguntas aos especialistas, foruns de discussao
e conhecimento

+ Comunicagdo com o corpo docente e trabalho de reflexao individual

+ Disponibilidade de acesso a todo o contetdo a partir de qualquer dispositivo, seja fixo ou
maovel, com conexao a Internet

+ Bancos de documentagao de apoio permanentemente disponiveis



Um curso que lhe permitira trabalhar em
empresas de publicidade com a confianca
de um profissional de alto nivel"

O corpo docente deste curso é formado por profissionais de diferentes areas
relacionadas a esta especialidade. Assim, a TECH oferece o objetivo de atualizagéo
académica proposto. Uma equipe multidisciplinar de profissionais capacitados e
especializados em diferentes dreas, que desenvolverao a teoria de maneira eficiente,
além de aplicarem os conhecimentos praticos decorrentes de sua propria experiéncia.

Este dominio da matéria é complementado pela eficacia do desenho metodologico.
Elaborado por uma equipe multidisciplinar de especialistas em E-learning, que integra
0s ultimos avangos da tecnologia educacional. Desta forma, o aluno podera estudar
com uma variedade de ferramentas multimidia confortaveis e versateis que Ihe dardo
a operabilidade necessdria para seu processo de estudo.

Este programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas. Uma abordagem
gue concebe a aprendizagem como um processo eminentemente pratico. Para consegui-lo
remotamente, utilizamos a pratica online. Assim, com a ajuda de um sistema inovador de
video interativo e o Learning From an Expert o estudante podera adquirir o conhecimento
como se estivesse diante de um caso real. Um conceito que lhe permitira integrar e fixar o
aprendizado de uma forma mais realista e permanente.
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Abra novas portas para seu
caminho profissional, gracas a
conclusdo deste curso completo.

Uma experiéncia de capacitagdo unica,
fundamental e decisiva para impulsionar
seu crescimento profissional.
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Objetivos

A TECH elaborou este Diploma em Empresas de Publicidade e de Rela¢des Publicas com
o objetivo principal de que os jornalistas e comunicadores entendam como é trabalhar
neste tipo de empresas e quais sdo suas estruturas organizacionais. Desta forma, os
alunos adquirirdo um conhecimento superior que lhes permitira estar um passo a frente
na busca de um emprego neste setor, pois poderdo decidir, de antemao, para quais
cargos sao mais qualificados. Um curso de alto nivel que sera essencial para aqueles que
desejam ampliar seu escopo de agdo em publicidade e de Rela¢des Publicas.
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Se vocé esta procurando uma maneira de
melhorar sua competitividade e ampliar seu
campo de acdo em relagdo a Publicidade e as
Relacbes Publicas, este € o lugar para vocé”
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Objetivo geral

+ Adquirir os conhecimentos necessarios para realizar a comunicacao publicitaria adequada
utilizando as ferramentas mais avangadas

O preenchimento deste diploma
0 ajudara a entrar com sucesso
no mercado de trabalho”
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Objetivos especificos

+ Reconhecer a estrutura e a transformacao da sociedade atual em sua relacdo com 0s
elementos, formas e processos da publicidade e da comunicagao de de Relagbes Publicas

+ Fomentar a criatividade e a persuasao através de diferentes midias e meios de comunicagao

+ Reconhecer os elementos e processos das linguagens publicitarias e outras formas
de comunicagao persuasiva

+ Reconhecer as ferramentas significativas e apropriadas para o estudo da publicidade e das
relagbes publicas

+ Conhecer as areas de publicidade e de Relagdes Publicas e seus processos e
estruturas organizacionais

+ Saber como descrever a estrutura das agéncias de publicidade

+ Delimitar cada uma das fungdes para a gestdo da empresa de publicidade e de Relagbes
Publicas, destacando suas principais aplicagdes
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Estrutura e conteudo

O Curso em Publicidade e de Relagbes Publicas foi projetado tendo em mente
as necessidades académicas dos jornalistas e profissionais de comunicagao.
Sua estrutura foi desenvolvida para que os alunos possam autogerenciar seus
estudos, destacando os aspectos que serdo fundamentais para a compreensao
do trabalho neste tipo de empresa. Sem duvida, um curso que sera indispensavel
para o desenvolvimento profissional dos estudantes neste campo.
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Um plano de estudos completo
que sera indispensavel para seu
crescimento profissional”
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Mddulo 1. Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas

1.1.  Estrutura das agéncias de publicidade e/ou relagdes publicas
1.1.1.  Estrutura
1.1.2. Fungbes
1.1.3. Selegdo de agéncias
1.2.  Gestao econémica da agéncia
1.2.1. Tipos de forma juridica
1.2.2. Modelo de negocio
1.2.3.  Desenvolvimento e monitoramento de projetos
1.3.  Relagdes econdmicas no negdécio da publicidade
1.3.1. Relagbes econbmicas com os anunciantes
1.3.2.  Relagbes econébmicas com funcionarios e parceiros
1.3.3.  Proprietéario Unico e autbnomo
1.4.  Aconta de exploragao da agéncia de publicidade
1.4.1.  Investimento, receita e faturamento
1.4.1.1. Gastos
1.4.1.2. Personalidades
1.4.1.3. Aluguel
1.4.1.4. Amortizagao
1.4.1.5. Despesas nao faturdveis
1.4.1.6. Prospeccgao
1.4.1.7. Inadimpléncia
1.4.1.8. Despesas financeiras
1.4.2. Resultados
1.4.3.  Orcamento anual
1.5.  Relagdo entre publicidade e de Relagdes Publicas
1.51. Com relagao aos objetivos
1.5.2.  Com relagao aos destinatarios da atividade
1.5.3.  Sobre a sele¢édo da midia e dos veiculos de comunicagao
1.6.  Sistemas de remuneragao
1.6.1.  Remuneragao das agéncias
1.6.2.  Dimenséo contabil da agéncia
1.6.3.  Determinando o orgamento




1.7.

1.8.

1.9.

1.10.
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Relagbes com os stakeholders externos

1.71. Relagdes com agéncias publicitarias

1.7.2.  Relagdes com agéncias de midia

1.7.3.  Relagbes com as agéncias de consumo final
Estratégias de crescimento organizacional

1.8.1. Holdings

1.8.2.  Cadeia de valor

1.8.3.  Desafios crescimento organizacional
Organograma interno de uma agéncia de publicidade
1.91. Modelo de gestéo da agéncia

1.9.2.  Departamento de Atendimento

1.9.3.  Departamento de Criagéo

1.9.4.  Departamento de Midia

1.9.5.  Departamento de Produgdo

Gestdo de equipes |l

1.10.1. A Motivagéo

1.10.2. Gestdo de mudangas e lideranca

1.10.3. Comunicagao interna II:

Aproveite a oportunidade para
conhecer 0s ultimos avangos
nesta area e aplica-los a sua
pratica diaria”

tecn
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia é
desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina mais
prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas principais
publicacdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la

através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagao"
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Estudo de caso para contextualizar todo o conteudo

Nosso curso oferece um método revolucionario para desenvolver as habilidades
e 0 conhecimento. Nosso objetivo € fortalecer as competéncias em um contexto
de mudanga, competitivo e altamente exigente.

Coma TECH vocé ira
experimentar uma maneira de
aprender que esta revolucionando
as bases das universidades
tradicionais em todo o mundo.

Vocé tera acesso a um sistema de
aprendizagem baseado na repeticao, por
meio de um ensino natural e progressivo ao
longo de todo o curso.




O aluno aprendera, através de atividades de
colaboracédo e casos reais, como resolver
situagdes complexas em ambientes reais
de negocios.

i
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH é um curso de ensino intensivo, criado do zero, que propde
os desafios e decisbes mais exigentes nesta area, em ambito nacional ou
internacional. Através desta metodologia, o crescimento pessoal e profissional €
impulsionado em direcao ao sucesso. O método do caso, técnica que constitui
a base deste conteldo, garante que a realidade econdmica, social e profissional
mais atual seja adotada.

‘ ‘ NOSSO curso prepara vocé para

enfrentar novos desafios em
ambientes incertos e alcancar o
SUCesSo na sua carreira.

0 método do caso € o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais
escolas de Ciéncias Negocio do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido em
1912 para que os estudantes de Direito ndo aprendessem a lei apenas com base
no conteudo tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagdes
realmente complexas para que tomassem decisdes conscientes e julgassem a
melhor forma de resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o método de ensino
padrao em Harvard”

Em uma determinada situagao, o que um profissional deveria fazer? Esta é a
pergunta que abordamos no método do caso, um método de aprendizagem
orientado para a agéo. Ao longo do curso, 0s alunos irédo se deparar com diversos
casos reais. Terao que integrar todo o conhecimento, pesquisar, argumentar e
defender suas ideias e decisoes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo do Caso com o melhor método de ensino 100%
online: o Relearning.

Em 2019 alcangamos 0s melhores
resultados de aprendizagem entre todas
as universidades online do mundo.

Na TECH vocé aprende através de uma metodologia de vanguarda, desenvolvida

para capacitar os profissionais do futuro. Este método, na vanguarda da pedagogia learning
mundial, se chama Relearning. from an
expert

Nossa universidade é uma das Unicas que possui a licenga para usar este método
de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar os niveis de satisfagdo geral de
nossos alunos (qualidade de ensino, qualidade dos materiais, estrutura dos cursos,
objetivos, entre outros) com relagdo aos indicadores da melhor universidade online.
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No nosso curso, a aprendizagem nao € um processo linear, ela acontece em espiral
(aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada um
desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja capacitou mais de

650 mil graduados universitarios com um sucesso sem precedentes em areas

tdo diversas como bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, habilidades
gerenciais, ciéncias do esporte, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia

ou mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um ambiente altamente
exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondémico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé se
envolva mais em Ssua especializagdo, desenvolvendo o
espirito critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opinides: uma equagao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagoes, ideias, imagens, memorias, mas sabemos também
gue o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso curso estao ligados ao contexto onde o aluno
desenvolve sua pratica profissional.
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Neste curso, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico e
concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o
método de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que
proporcionam alta qualidade em todo o material que é colocado a disposigao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro

Praticas de habilidades e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver as habilidades e competéncias
especificas em cada drea tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e ampliar as
competéncias e habilidades que um especialista precisa desenvolver no contexto
globalizado em que vivemos.

Leituras complementares

Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para

\l/ Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
complementar a sua capacitagao.
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Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecdo dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através de
suplementos de multimidia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e
mapas conceituais, a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”

Testing & Retesting

0 conhecimento do estudante € periodicamente avaliado e reavaliado ao longo do
curso, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliagao, para que o
estudante possa comprovar como ele esta atingindo seus objetivos.
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Certificado

O Curso de Empresa de Publicidade e de Relagbes Publicas garante, além
da capacitagdo mais rigorosa e atualizada, acesso ao certificado do Curso
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno
recebera por correio o certificado do Curso,
emitido pela TECH Universidade Tecnologica”
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Este Curso de Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas conta com o contetido
mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o certificado*
correspondente ao Curso emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificacao
obtida no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliacao de carreira profissional.

Titulo: Curso de Empresa de Publicidade e de Relagbes Publicas
N.° de Horas Oficiais: 150h

(]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra.__________,comdocumento deidentidaden®_________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

CURSO
de
Empresa de Publicidade e de Relagdes Publicas
Este é um curso proprio desta Universidade, com durag&o de 150 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagdo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

e

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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