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Presentacion

La interaccién entre el Disefio y el Usuario, potenciada por la Inteligencia Artificial
(IA) ha emergido como un paradigma transformador en la creacién de productos
y servicios digitales. Este enfoque colaborativo no solo permite a los disefiadores
comprender y anticipar las necesidades del Usuario de manera mas eficaz, sino
que también facilita la personalizacién y adaptacion continua de las experiencias.
La Inteligencia Artificial desempefia un papel fundamental al analizar patrones
de comportamiento del Usuario, proporcionando datos valiosos para optimizar

la usabilidad y la accesibilidad. Es por eso que TECH ha ideado este programa, . _ :
basado en el pionero enfoque del Relearning, consistente en la reiteracion de oo P e _' R e, i L oot -
conceptos clave para una asimilacion optima de los contenidos. P - ' e .
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La sinergia entre la Interaccion Disefio-Usuario y la
Inteligencia Artificial te permitira optimizar la experiencia
del Usuario e impulsar la innovacion, ofreciendo soluciones
mas intuitivas, eficientes y personalizadas”
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La Interaccion entre el Disefio y el Usuario, en el contexto de la Inteligencia
Artificial, ofrece una sinergia Unica. De hecho, la Inteligencia Artificial puede analizar
los patrones de comportamiento, preferencias y necesidades del Usuario de manera
rapida y precisa, lo que permite a los disefiadores crear interfaces mas intuitivas
y personalizadas. Esta colaboracion posibilita la optimizacion continua, pues

la Inteligencia Artificial puede aprender de la interaccién usuario-interfaz para
adaptarse mejor a las demandas cambiantes, mejorando asi la usabilidad, la
satisfaccion del Usuario y fomentando la fidelidad a la marca.

Este Diplomado en Interaccion Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial representa
una inmersion profunda en la convergencia entre el Disefio interactivo, la
experiencia del Usuario y Inteligencia Artificial. Asi, a lo largo de este programa,
se indagara en aspectos fundamentales, que van desde la adaptacién contextual,
hasta la integracion fluida de asistentes virtuales y el analisis emocional del
Usuario. En este sentido, se pretende equipar a los egresados con habilidades
para concebir y desarrollar experiencias digitales innovadoras y altamente
personalizadas.

Asimismo, los profesionales no solo adquirirdn conocimientos tedricos, sino que
también se sumergiran en casos practicos y estudios para comprender como la
Inteligencia Artificial puede mejorar y transformar la interaccién entre humanos

y tecnologia. Ademas, a través de proyectos aplicados y ejercicios de Disefio, se
estimulara la creatividad para idear soluciones innovadoras que respondan a las
demandas cambiantes del entorno digital actual, enfocandose en la mejora
continua y la adaptabilidad de las experiencias ofrecidas.

De esta forma, TECH ha ideado una titulacién académica rigurosa, respaldada por
el método innovador del Relearning. Esta metodologia educativa se enfoca en la
repeticion de los conceptos fundamentales, garantizando una asimilacion completa
de los contenidos. La accesibilidad también sera clave, ya que solo se requerira de

un dispositivo electrénico con conexion a internet para acceder al material, en
cualquier momento y en cualquier lugar, o que liberara a los estudiantes de la
necesidad de asistir presencialmente o cumplir con horarios fijos.

Este Diplomado en Interaccién Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial contiene el
programa educativo mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas mas
destacadas son:

*

El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Interaccion Disefio-
Usuario e Inteligencia Artificial

Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que esta
concebido recogen una informacion técnica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

Su especial hincapié en metodologias innovadoras

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil
con conexion a internet

La simbiosis entre la Interaccion Disefio-
Usuario y la Inteligencia Artificial te abrira
las puertas a nuevas formas de Disefio,
centradas en las necesidades y deseos
reales de las personas”



Gracias a este Diplomado 100% online
adquiriras una vision integral que fomentara
tu excelencia en el Disefio enfocado en las
personas y la tecnologia mas avanzada”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la uUltima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado
gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefo de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la

ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Abordaras las dinamicas de interaccion y
la aplicacion de estrategias que empleen
la Inteligencia Artificial para anticipar y
satisfacer las necesidades del Usuario.
jlnscribete yal

Profundizaras en el Disefio adaptativo,
proporcionandote un mayor control al
disenar versiones especificas para diferentes
dispositivos con Inteligencia Artificial.
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Objetivos

Este Diplomado posee un propdsito claro: capacitar a mentes creativas y visionarias para
moldear experiencias digitales excepcionales. En este sentido, el programa va mas alla
de la teoria, ya que su objetivo es trazar el camino hacia una comprension profunda de
como la Inteligencia Artificial puede potenciar la interaccion entre humanos y tecnologia.
Asi, se desafiard a los profesionales a reinventar el Disefio centrado en el Usuario,
dotandolos con las habilidades necesarias para liderar la revolucion de la experiencia
digital y redefinir el futuro de la interaccion humano-Inteligencia Artificial.
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Disenaras experiencias digitales que no solo sean
estéticamente atractivas, sino también profundamente
personalizadas y eficientes, todo gracias a los recursos
multimedia mas innovadores”
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Objetivos generales

+ Desarrollar destrezas en disefio adaptativo, considerando el comportamiento
del usuario y aplicando herramientas avanzadas de inteligencia artificial

+ Utilizar algoritmos predictivos de Inteligencia Artificial para anticipar
las interacciones de los usuarios, permitiendo respuestas proactivas
y eficientes en el disefio

+ Analizar criticamente los desafios y oportunidades al implementar
disefios personalizados en la industria mediante la inteligencia artificial

A través de la comprension de la
adaptacion contextual, la integracion
efectiva de asistentes virtuales y el
analisis perspicaz de las emociones

del usuario, seras capaz de anticipar

y satisfacer las necesidades del Usuario”
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Objetivos especificos

+ Comprender la simbiosis entre el Disefio interactivo y la Inteligencia Artificial
para optimizar la experiencia del usuario

+ Desarrollar destrezas en Disefio adaptativo, considerando el comportamiento
del usuario y aplicando herramientas avanzadas de Inteligencia Artificial

+ Analizar criticamente los desafios y oportunidades al implementar disefios
personalizados en la industria mediante Inteligencia Artificial

+ Utilizar algoritmos predictivos de la Inteligencia Artificial para anticipar
las interacciones de los usuarios, permitiendo respuestas proactivas
y eficientes en el disefio

+ Desarrollar sistemas de recomendacién basados en Inteligencia Artificial
que sugueran contenido, productos o acciones relevantes para los usuarios
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Direccion del curso

El equipo docente de este programa estad comprometido con la excelencia académica y la
aplicacion practica, estando integrado por profesionales expertos que combinan una solida
base tedrica con una vasta experiencia en la industria. De hecho, su enfoque va mas alla de
transmitir conocimientos, centrandose en inspirar a los egresados a explorar nuevos limites,
fomentar la creatividad y el pensamiento critico, y guiarlos hacia la creacion de soluciones
innovadoras. Asi, al sumergirse en la dinamica de aprendizaje de este programa, el alumnado

se beneficiara de la sabiduria y la orientacion de estos mentores.
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El cuadro docente de este Diplomado en
Interaccion Disefio-Usuario e Inteligencia
Artificial te ayudara a convertirte en un
profesional integral y altamente capacitado”




tecn 14| Direccién del curso

Direccion

Dr. Peralta Martin-Palomino, Arturo

CEOQy CTO en Prometeus Global Solutions

CTO en Korporate Technologies

CTO en Al Shepherds GmbH

Consultor y Asesor Estratégico Empresarial en Alliance Medical
Director de Disefio y Desarrollo en DocPath

Doctor en Ingenieria Informatica por la Universidad de Castilla-La Mancha

Doctor en Economia, Empresas y Finanzas por la Universidad Camilo José Cela

Doctor en Psicologia por la Universidad de Castilla-La Mancha

Master en Executive MBA por la Universidad Isabel |

Master en Direccion Comercial y Marketing por la Universidad Isabel |

Master Experto en Big Data por Formacion Hadoop

Master en Tecnologias Informaticas Avanzadas por la Universidad de Castilla-La Mancha

Miembro de: Grupo de Investigacion SMILE
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D. Maldonado Pardo, Chema

Especialista en Disefio Grafico
Disefiador Gréafico en DocPath Document Solutions S.L.
Socio Fundador y Responsable del Departamento de Disefio y Publicidad de D.C.M. Difusion Integral de Ideas, C.B.

Responsable del Departamento de Disefio e Impresion Digital de Ofipaper, La Mancha S.L.

Disefiador Grafico en Atico, Estudio Grafico

Disefador Grafico y Artesano Impresor en Lozano Artes Graficas
Maquetador y Disefiador Gréafico en Graficas Lozano

ETSI Telecomunicaciones por la Universidad Politécnica de Madrid

ETS Informética de Sistemas por la Universidad de Castilla-La Mancha

Profesores

Dha. Parreiio Rodriguez, Adelaida
+ Technical Developer & Energy Communities Engineer en la Universidad de Murcia

+ Manager in Research & Innovation in European Projects en la Universidad de Murcia

+ Technical Developer & Energy/Electrical Engineer & Researcher in PHOENIX Project
y FLEXUM (ONENET) Project

+ Creadora de contenido en Global UC3M Challenge

+ Premio Ginés Huertas Martinez (2023)

*

Master en Energias Renovables por la Universidad Politécnica de Cartagena

+ Grado en Ingenieria Eléctrica (bilinglie) por la Universidad Carlos Il de Madrid
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Estructura y contenido

Con una estructura dinamica y actualizada, esta titulacion abarcarg, desde los
fundamentos esenciales, hasta las ultimas tendencias en la interseccion entre
Disefio, experiencia del Usuario y tecnologia de vanguardia. Asi, los disefiadores
analizaras la adaptacion contextual, la implementacion estratégica de asistentes
virtuales y el analisis emocional del usuario, desentrafiando las complejidades
de la creacion de experiencias digitales efectivas y personalizadas. Ademas, los
estudiantes desarrollaran habilidades practicas indispensables para liderar en un
mundo digital en constante evolucion.
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Dominaras las habilidades necesarias para convertirte
en un diserfiador visionario y experto en la Interaccion

n

Disefio- Usuario e Inteligencia Artificial
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Mddulo 1. Interaccidn Diseno-Usuario e |A

1.1. Sugerencias contextuales de disefio basadas en comportamiento
1.1.1.  Entendiendo el comportamiento del usuario en el disefio
1.1.2.  Sistemas de sugerencias contextuales basadas en IA
1.1.3.  Estrategias para garantizar la transparencia y el consentimiento del usuario

1.1.4.  Tendencias y posibles mejoras en la personalizacion basada en el
comportamiento

1.2, Analisis predictivo de interacciones de usuarios
1.2.1.  Importancia del analisis predictivo en interacciones usuario-disefio
1.2.2. Modelos de Machine Learning para prediccion de comportamiento del usuario
1.2.3. Integracién de andlisis predictivo en el disefio de interfaces de usuario
1.2.4.  Desafios y dilemas en el anélisis predictivo
1.3. Disefio adaptativo a diferentes dispositivos con IA
1.3.1.  Principios de disefio adaptativo a dispositivos
1.3.2.  Algoritmos de adaptacion de contenido
1.3.3.  Optimizacion de interfaz para experiencias moviles y de escritorio
1.3.4.  Desarrollos futuros en disefio adaptativo con tecnologias emergentes
1.4.  Generacion automatica de personajes y enemigos en videojuegos
1.41. Necesidad de generacion automatica en el desarrollo de videojuegos
1.4.2.  Algoritmos de generacion de personajes y enemigos
1.4.3. Personalizacion y adaptabilidad en personajes generados automaticamente
1.4.4. Experiencias de desarrollo: Desafios y lecciones aprendidas
1.5.  Mejora de la IA en personajes del juego
1.5.1. Importancia de la inteligencia artificial en personajes de videojuegos
1.5.2.  Algoritmos para mejorar el comportamiento de personajes
1.5.3.  Adaptacion continua y aprendizaje de la IA en juegos
1.54. Desafios técnicos y creativos en la mejora de la IA de personajes
1.6.  Disefio personalizado en la industria: Desafios y oportunidades
1.6.1.  Transformacion del disefio industrial con personalizacion
1.6.2.  Tecnologias habilitadoras para el disefio personalizado
1.6.3. Desafios en la implementacion de disefio personalizado a escala
1.6.4.  Oportunidades de innovacién y diferenciacion competitiva




1.7.

1.8.

1.9.

1.10.
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Disefio para sostenibilidad mediante 1A

1.7.1.  Andlisis del ciclo de vida y trazabilidad con inteligencia artificial
1.7.2.  Optimizacion de materiales reciclables

1.7.3.  Mejora de procesos sostenibles

1.7.4.  Desarrollo de estrategias y proyectos practicos

Integracion de asistentes virtuales en interfaces de disefio con Adobe Sensei, Figma
y AutoCAD

1.8.1. Papel de los asistentes virtuales en el disefio interactivo

1.8.2. Desarrollo de asistentes virtuales especializados en disefio

1.8.3. Interaccion natural con asistentes virtuales en proyectos de disefio
1.8.4. Desafios de implementacion y mejoras continuas

Andlisis continuo de la experiencia del usuario para mejoras

1.9.1.  Ciclo de mejora continua en disefio de interaccion

1.9.2.  Herramientas y métricas para el analisis continuo

1.9.3. lteracion y adaptacion en experiencia del usuario

1.9.4. Garantia de la privacidad y transparencia en el manejo de datos sensibles
Aplicacion de técnicas de |A para la mejora de la usabilidad

1.10.1. Interseccion de IA 'y usabilidad

1.10.2. Andlisis de sentimientos y experiencia del usuario (UX)

1.10.3. Personalizacién dinémica de interfaz

1.10.4. Optimizacion de flujo de trabajo y navegacion

La combinacion de teoria y practica te
permitira desarrollar habilidades clave,
como el analisis emocional del usuario, la
adaptacion contextual y la implementacion
efectiva de asistentes virtuales”
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto L y Moaunt Everest
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.




El alumno aprenderd, mediante
actividades colaborativas y casos reales,
la resolucion de situaciones complejas en
entornos empresariales reales.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de Informatica del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta
a la que te enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a
la accion. A lo largo del curso, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus ideas y
decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019 obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia from atn
exper

pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.



Metodologia |25 tecn

En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado

mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo
y mas rendimiento, implicandote mas en tu capacitacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugary el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restmenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindamica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

El Diplomado en Interaccion Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Diplomado expedido por TECH Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Diplomado en Interaccion Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial contiene el
programa mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse
de recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH Universidad
Tecnoldgica.

El titulo expedido por TECH Universidad Tecnoldgica expresara la calificacion que haya
obtenido en el Diplomado, y reunira los requisitos cominmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Interaccién Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial
N.° Horas Oficiales: 150 h.

]
tec universidad
» tecnoldgica

Otorga la presente

CONSTANCIA

___________ con documento de identificaciéonn®_______
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

DIPLOMADO

en
Interaccion Disefio-Usuario e Inteligencia Artificial

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucion Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacién Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

Este titulo propio se deberd acompariar siempre del titul por la autoridad jercer profe: en cada pais, c6digo tinico TECH: AFWOR23S techtitute.comytitulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Diplomado
Interaccion Diseno-Usuario
e Inteligencia Artificial

» Modalidad: online

» Duracion: 6 semanas

» Titulacién: TECH Universidad Tecnolégica
» Dedicacion: 16h/semana

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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