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Presentacion

La automatizacion de los procesos de e-Commerce con Inteligencia Artificial brinda una serie

de beneficios significativos para las empresas. Al implementar sistemas automatizados, las
organizaciones pueden mejorar la eficiencia operativa, reduciendo los tiempos de procesamiento

y minimizando los errores humanos. Ademas, la IA puede analizar grandes volumenes de datos

de manera rapida y precisa, lo que permite una mejor comprension del comportamiento del cliente
y la personalizacion de las experiencias de compra. Esto no solo aumenta la satisfaccion del cliente,
sino que también impulsa las ventas al ofrecer recomendaciones precisas. Por este motivo, TECH
ha introducido este programa completamente digital, respaldado por la metodologia pionera

del Relearning, con el objetivo de asegurar una comprension profunda de los temas tratados.



Presentacion |05 tech

@ @ Gracias a este Curso Universitario 100%

online, utilizaras la Inteligencia Artificial para
la automatizacion de tareas repetitivas, como
la gestion de inventarios, el procesamiento
de pedidos y la atencion al cliente”
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Automatizar los procesos de e-Commerce con Inteligencia Artificial aporta beneficios
significativos. En primer lugar, permite una gestion mas eficiente y precisa del inventario,
optimizando la logistica y reduciendo los costos asociados con el almacenamiento

y el manejo de productos. Ademas, la IA puede analizar datos en tiempo real para
personalizar la experiencia del cliente, ofreciendo recomendaciones y promociones
especificas, que aumentan las tasas de conversion y fidelizacion.

Asi nace este Curso Universitario de TECH, que ofrecera una perspectiva integral sobre
como integrar la Inteligencia Artificial en el embudo de conversion para optimizar las
ventas. Asi, los profesionales seran capaces de utilizar herramientas avanzadas para
analizar datos de ventas y rendimientos en todas las etapas del proceso de compra,
permitiendo una toma de decisiones mas informada y estratégica.

Asimismo, el plan de estudios se centrara en la implementacion de chatbots y asistentes
virtuales para la atencion al cliente las 24/7. Ademas, los participantes adquiriran
habilidades para utilizar la IA en la generacion de respuestas automaticas y en la
recopilacién de feedback, mejorando asi la experiencia del cliente y aumentando

la satisfaccion y la fidelizacion.

Igualmente, se abordara la deteccion y prevencion de fraudes en transacciones

de e-Commerce, utilizando herramientas como Sift. De esta forma, los estudiantes
emplearan la IA para detectar anomalias, verificar identidades y realizar analisis
en tiempo real, garantizando transacciones seguras y protegiendo la reputacion
de las empresas.

Asi, este programa 100% online se compromete a dar acceso ilimitado, desde cualquier
lugar y en cualquier momento. Con solo un dispositivo electrénico y conexion a Internet,
los egresados tendran a su disposicion todos los recursos necesarios para completar
el programa de manera satisfactoria. Ademas, la metodologia Relearning es la base

de la titulacion, centrandose en la repeticion de conceptos clave para facilitar

una comprension profunda y una asimilacion mas eficiente del contenido.

Este Curso Universitario en Automatizacion de Procesos de E-Commerce con
Inteligencia Artificial contiene el programa educativo mas completo y actualizado
del mercado. Sus caracteristicas mas destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Automatizacion
de Procesos de E-Commerce con Inteligencia Artificial

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que esta
concebido recogen una informacion cientifica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
+ el aprendizaje
+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo
fljo o portatil con conexion a internet

La automatizacion con Inteligencia
Artificial liberara tiempo y recursos

de tu empresa, que podras dedicar

a actividades estratégicas, como la
innovacion y la expansion, impulsando
asi el crecimiento a largo plazo”



Exploraras las tendencias futuras de la
Inteligencia Artificial en el ambito del
Marketing y el Comercio Electronico,
adquiriendo una vision avanzada de las
posibilidades y desafios que enfrentaras”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten en
esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la uUltima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado
gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la
ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Enfatizaras en la importancia de

promover la €etica y responsabilidad
en el uso de la Inteligencia Artificial,
asegurando la transparencia en la

recopilacion y uso de datos.

Profundizaras en la deteccion
y prevencion de fraudes en transacciones
de e-Commerce con Inteligencia Artificial,

para detectar anomalias, verifica

r

identidades y mantener la sequridad.
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Objetivos

El programa pretende capacitar a los profesionales en el uso estratégico y efectivo de

herramientas y técnicas de Inteligencia Artificial, para optimizar la gestion y operacion
de plataformas de Comercio Electronico. Asi, los egresados desarrollaran habilidades

para integrar la IA en diversas etapas del proceso de compra, desde la personalizacion
de la experiencia del cliente, hasta la deteccidn y prevencion de fraudes. Ademas,

se fomentara una comprension profunda de los principios éticos y responsables

en el uso de la IA en el Comercio Electronico.
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Integraras de forma efectiva la Inteligencia
Artificial en todas las fases del proceso de
venta, analizando datos en tiempo real para
tomar decisiones estratégicas informadas”
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Objetivos generales

+ Implementar aplicaciones de Inteligencia Artificial en Marketing Digital y comercio
electronico para mejorar la eficiencia y efectividad de las estrategias

+ Mejorar la experiencia del usuario en Marketing Digital mediante el uso
de Inteligencia Artificial para la personalizacion dindmica de sitios web,
aplicaciones y contenido

+ Implementar sistemas de Inteligencia Artificial para la automatizacion de procesos
en e-Commerce, desde la gestion de inventario hasta el servicio al cliente

+ Investigar y aplicar modelos predictivos de Inteligencia Artificial para identificar
tendencias emergentes en el mercado y anticipar las necesidades de los clientes

+ Colaborar en proyectos interdisciplinarios para integrar soluciones de Inteligencia
Artificial con plataformas de Marketing Digital existentes y desarrollar
nuevas estrategias

+ Evaluar el impacto de las tecnologias de Inteligencia Artificial en el Marketing Digital
y el comercio electrénico, tanto desde una perspectiva empresarial como ética
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Objetivos especificos

Integrar la Inteligencia Artificial en el embudo de conversion para analizar datos
de ventas y rendimientos en todas las etapas del proceso de compra

Implementar chatbots y asistentes virtuales para atencion al cliente las 24/7,
utilizando la Inteligencia Artificial para generar respuestas automaticas
y recopilar feedback

Detectar y prevenir fraudes en transacciones en e-Commerce con Sift, utilizando
la Inteligencia Artificial para detectar anomalias y verificar identidades

Realizar andlisis con Inteligencia Artificial para detectar comportamientos
sospechosos y patrones fraudulentos en tiempo real

Promover la ética y responsabilidad en el uso de la Inteligencia Artificial
en el Comercio Electrénico, asegurando la transparencia en la recopilacion
y uso de datos

Explorar las tendencias futuras de la Inteligencia Artificial en el ambito
del Marketing y el Comercio Electronico con REkko

A traves de los mejores materiales didacticas,
a la vanguardia tecnologica y educativa,

te prepararas para enfrentar los desafios

y aprovechar las oportunidades en un
mercado digital en constante evolucion”
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Direccion del curso

El equipo docente detrds de este Curso Universitario estd conformado por expertos altamente
cualificados y experimentados en el campo de la Inteligencia Artificial y el Comercio Electronico.
De hecho, estos profesionales no solo poseen un profundo conocimiento tedrico, sino también
una vasta experiencia practica en la implementacion de soluciones de IA en entornos de
Comercio Electronico. Ademas, estan comprometidos con el desarrollo integral de los
egresados, proporcionando orientacién y apoyo para garantizar su éxito académico

y profesional en este campo dindmico y en constante evolucion.
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Los docentes de esta titulacion provienen
de diversos ambitos profesionales, como la
investigacion académica, la industria tecnologica
y la consultoria especializada, lo que les permite
ofrecer una perspectiva amplia y actualizada”
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Direccion

Dr. Peralta Martin-Palomino, Arturo

CEOQy CTO en Prometeus Global Solutions

CTO en Korporate Technologies

CTO en Al Shepherds GmbH

Consultor y Asesor Estratégico Empresarial en Alliance Medical
Director de Disefio y Desarrollo en DocPath

Doctor en Ingenieria Informatica por la Universidad de Castilla-La Mancha

Doctor en Economia, Empresas y Finanzas por la Universidad Camilo José Cela

Doctor en Psicologia por la Universidad de Castilla-La Mancha

Master en Executive MBA por la Universidad Isabel |

Master en Direccion Comercial y Marketing por la Universidad Isabel |

Master Experto en Big Data por Formacion Hadoop

Master en Tecnologias Informaticas Avanzadas por la Universidad de Castilla-La Mancha

Miembro de: Grupo de Investigacion SMILE
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Dina. Martinez Cerrato, Yésica

+ Especialista en Educacion, Negocios y Marketing

+ Responsable de Capacitaciones Técnicas en Securitas Seguridad Espafia

+ Product Manager en Seguridad Electronica en Securitas Seguridad Espafia

+ Analista de Inteligencia Empresarial en Ricopia Technologies

+ Técnico Informatico y Responsable de Aulas informaticas OTEC en la Universidad de Alcala de Henares
+ Colaboradora en la Asociacion ASALUMA

+ Grado en Ingenierfa Electrénica de Comunicaciones en la Escuela Politécnica Superior, Universidad de Alcala de Henares

Profesores
D. Najera Puente, Juan Felipe Dna. Del Rey Sanchez, Cristina
+ Analista de Datos y Cientifico de Datos + Administrativa de Gestion del Talento en Securitas Seguridad Espafia, SL
+ Director de Estudios e Investigacion en el Consejo de Aseguramiento de la Calidad + Coordinadora de Centros de Actividades Extraescolares
de la Educacion Superior Clases de apoyo e intervenciones pedagogicas con alumnos de Educacion Primaria
+ Programador de la Produccién en Confiteca C.A. y Educacion Secundaria
+ Consultor de Procesos en Esefex Consulting + Posgrado en Desarrollo, Imparticion y Tutorizacion de Acciones Formativas e-Learning
+ Analista de Planificacion Académica en Universidad San Francisco de Quito + Posgrado en Atencion Temprana
« Master en Big Data y Ciencia de Datos por la Universidad Internacional de Valencia + Graduada en Pedagogia por la Universidad Complutense de Madrid

Ingeniero Industrial por la Universidad San Francisco de Quito
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Estructura y contenido

Desde la integracion de la Inteligencia Artificial en el embudo de conversién, hasta
la implementacion de chatbots y asistentes virtuales para la atencion al cliente las
24 horas del dia, esta titulacion académica abarcara técnicas avanzadas para
mejorar la eficiencia operativa y la experiencia del cliente. Ademas, se cubriran
aspectos cruciales, como la deteccion y prevencion de fraudes, haciendo uso de
herramientas sofisticadas de IA para garantizar la seguridad y la confiabilidad en
las transacciones comerciales. También se abordara el aspecto ético, promoviendo
practicas transparentes y responsables en la recopilacion y el uso de datos.
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Esta titulacion pondra a tu disposicion una amplia
gama de contenidos, disenados, equipandote
con las habilidades necesarias para liderar la
transformacion digital en el Comercio Electronico”
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Madulo 1. Inteligencia Artificial para automatizar procesos en e-Commerce

1.1, Automatizacion en Comercio Electronico con Algolia
1.1.1. Automatizacion de atencion al cliente
1.1.2.  Optimizacion de precios
1.1.3.  Personalizacion de recomendaciones de productos
1.2, Automatizacion en los procesos de compra y gestion de inventario con Shopify flow
1.2.1.  Gestion de inventario y logistica
1.2.2.  Detecciony prevencion de fraudes
1.2.3.  Andlisis de sentimientos
1.3.  Integracion de Inteligencia Artificial en el embudo de conversion
1.3.1.  Andlisis de datos de ventas y rendimientos
1.3.2.  Andlisis de datos en la etapa de conciencia
1.3.3.  Andlisis de datos en la etapa de conversion
1.4.  Chatbots y asistentes virtuales para atencion al cliente
1.4.1. Inteligencia Artificial y asistencia 24/7
1.42.  Feedbacksy respuestas
1.4.3.  Generacion de consultas/respuestas con herramientas de Inteligencia Artificial

1.5, Optimizacion de precios y recomendador de productos en tiempo real gracias a la
Inteligencia Artificial con Google Cloud Al Platform

1.5.1.  Andlisis de precios competitivos y segmentacion
1.5.2.  Optimizacion de precios dinamicos
1.5.3.  Prediccion de sensibilidad al precio
1.6. Deteccidny prevencion de fraudes en transacciones en e-Commerce con Sift
1.6.1.  Deteccion de anomalias con ayuda de la Inteligencia Artificial
1.6.2.  Verificacion de identidad
1.6.3.  Monitoreo en tiempo real con Inteligencia Artificial
1.6.4. Implementacion de reglas y politicas automatizadas

1.7.  Analisis con Inteligencia Artificial para detectar comportamientos sospechosos
1.7.1.  Andlisis de patrones sospechosos —
1.7.2. Modelado de comportamiento con herramientas de Inteligencia Artificial
1.7.3.  Deteccion de fraudes en tiempo real




1.8.

1.9.

1.10.
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Etica y responsabilidad en el uso de la Inteligencia Artificial en Comercio Electrénico

1.8.1.  Transparencia en la recopilacion y uso de datos utilizando herramientas de
Inteligencia Artificial con Watson

1.8.2.  Seguridad de los datos

1.8.3.  Responsabilidad en el disefio y desarrollo con Inteligencia Artificial
Toma de decisiones automatizadas con Inteligencia Artificial con Watson Studio
1.9.1.  Transparencia en el proceso de toma de decisiones

1.9.2.  Responsabilidad por los resultados

1.9.3.  Impacto social

Tendencias futuras de Inteligencia Artificial en el ambito del Marketing y el Comercio
Electrénico con REkko

1.10.1. Automatizacion de Marketing y publicidad
1.10.2. Andlisis predictivo y prescriptivo

1.10.3. Comercio electronico visual y busqueda
1.10.4. Asistentes de compras virtuales

Este Curso Universitario te proporcionara
una solida base tecrica y practica para
aprovechar el potencial de la Inteligencia
Artificial y automatizar eficazmente los
procesos en el e-Commerce”
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”




Metodologia de estudio | 23 tecn

Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcion era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 25 tecn

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos en la plataforma de resefias Trustpilot, obteniendo un 4,9 de 5.

10 cm

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
gue incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
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Titulacion

El Curso Universitario en Automatizacion de Procesos de E-Commerce con Inteligencia
Artificial garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a
dos diplomas de Curso Universitario, uno expedido por TECH Global University y otro
expedido por Universidad FUNDEPOS.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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El programa del Curso Universitario en Automatizacion de Procesos de E-Commerce con
Inteligencia Artificial es el mas completo del panorama académico actual. A su egreso, el
estudiante recibira un diploma universitario emitido por TECH Global University, y otro por

Universidad FUNDEPOS.

Estos titulos de formacion permanente y actualizacion profesional de TECH Global University
y Universidad FUNDEPOS garantizan la adquisicion de competencias en el drea de conocimiento,
otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones y acredite

el programa tras cursarlo en su totalidad.

GCYUNIVERSIDAD
Q-JFUNDEPOS

Universidad Fundepos Alma Mater

Se confiere el presente Certificado a

Por haber concluido el programa de
Curso Universitario en Automatizacion de Procesos
de E-Commerce con Inteligencia Artificial

Dado en San José, el dia __ de de

LT

Luis Portuguez
Decano

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble
recompensa a una formacion integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una
certificacion reconocida tanto a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le
posicionara como un profesional altamente capacitado y preparado para enfrentar los retos

y demandas en su area profesional.

Titulo: Curso Universitario en Automatizacion de Procesos de E-Commerce
con Inteligencia Artificial

Modalidad: online

Duracion: 6 semanas

Acreditacion: 6 ECTS

L)
techzx.
» university

D/Dfia con de i ificacio ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Curso Universitario en Automatizacion de Procesos
de E-Commerce con Inteligencia Artificial

Se trata de un titulo propio de 180 horas de duracién equivalente a 6 ECTS, con fecha de inicio
y fecha de fi ion dd )

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES)

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6eligo Unico TECH: AFWOR23S.techtiute com/iulos

*Apostilla de la Haya. En caso de que el alumno solicite que su diploma de TECH Global University recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad FUNDEPOS realizara las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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FUNDEPOS

Curso Universitario
Automatizacion de
Procesos de E-=Commerce
con Inteligencia Artificial

» Modalidad: online

» Duracion: 6 semanas

» Titulacién: TECH Universidad FUNDEPOS
» Acreditacion: 6 ECTS

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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