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Presentacion

Los procesos industriales han sufrido enormes cambios en los Ultimos afios debido a
la aparicion de conceptos digitales que han revolucionado la forma en que se realizan
multiples labores empresariales. Asi, elementos como el Blockchain, el big data, la
inteligencia artificial, la realidad aumentada o el internet de las cosas (IoT) han surgido
en los Ultimos afios y han supuesto un cambio drastico en la forma en que la industria
gestiona sus procedimientos. Los ingenieros necesitan adaptarse a este nueva
coyuntura y, para ello, tienen que adquirir nuevas herramientas de trabajo y gestion
gue puedan aplicar a su entorno laboral. Esta titulacion ofrece a sus alumnos todas las
competencias indispensables para triunfar en este contexto, gracias a sus contenidos
altamente especializados y extraidos directamente del ambito profesional.
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Conviértete en un ingeniero especializado
en transformacion digital y aplica tus
nuevos conocimientos en Blockchain, big
data e inteligencia artificial a tu trabajo”
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Desde hace afios, el ambito digital ha comenzado a ocupar todo tipo de espacios que
antes estaban reservados para actividades analdgicas. La digitalizacion ha supuesto
una transformacion radical de muchas tareas. Las ingenierias y la industria no han
quedado exentas de esta revolucion y la digitalizacién ha entrado con fuerza, también,
en estas disciplinas.

Asi, se han popularizado conceptos que poco a poco van a ir ganando mas y mas
fuerza en la sociedad actual. Expresiones como Blockchain, big data, inteligencia
artificial, realidad aumentada o el internet de las cosas (IoT) ya no son tan extrafias
como hace una década. Estos elementos han llegado para quedarse y han cambiado
completamente ya numerosos campos profesionales. En el ambito industrial, estos
elementos han supuesto tal revolucion que esta area ya se ha empezado a denominar
como Industria 4.0.

La Industria 4.0 integra los conocimientos tradicionales de ingenieria con estos nuevos
conceptos. Asi, la gestion industrial ha tenido que adaptarse a la nueva realidad,
incorporando nociones mas actuales a un area de estudios que hasta este momento
era muy solida.

Sin embargo, para convertirse en un verdadero especialista en la materia ha de
realizarse un adecuado proceso de aprendizaje que sepa introducir esos cambios

en el dmbito industrial tradicional. Por esa razon, este Grand Master en Industrial
Management and Digital Transformation es la titulacién que cualquier ingeniero que
desee impulsar su carrera deberia cursar. Sus contenidos estan enfocados a la practica
profesional y han sido extraidos de la experiencia de grandes especialistas que llevan
afos innovando en estas areas, por lo que este programa es el mejor titulo educativo
gue un ingeniero ambicioso y avido de nuevos conocimientos podria realizar.

Este Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation contiene el
programa académico mas completo y actualizado del mercado. Las caracteristicas mas
destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en ingenieria industrial
y transformacion digital

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que estan
concebidos, recogen una informacién cientifica y practica sobre aquellas disciplinas
indispensables para el gjercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

+ Su especial hincapié en metodologias innovadoras en la transformacion digital aplicada
a la gestion industrial

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas controvertidos
y trabajos de reflexion individual

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil con
conexion a internet

La transformacion digital esta influyendo
en todos los procesos industriales de la
actualidad: especializate y conviértete en el
ingeniero mas demandado de la profesion”
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La transformacion digital es el presente La gestion industrial ha sufrido una
y el futuro: especializate y comienza a revolucion. Si quieres conocer cOmo
aplicar estos conocimientos a tu trabajo” adaptarte a este cambio, matriculate

en este Grand Master.

Conviértete en un experto en Industrial
Management and Digital Transformation
y observa como rapidamente alcanzas
todos tus objetivos profesionales.

Incluye en su cuadro docente a profesionales pertenecientes al ambito de la ingenieria
industrial y de la transformacion digital, que vierten en este programa la experiencia
de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas de sociedades de referencia 'y
universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la ultima tecnologia educativa, permitira al
profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que
proporcionara un estudio inmersivo programado para entrenarse ante situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el alumno debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica profesional
que se le planteen a lo largo del programa. Para ello, el profesional contara con la ayuda
de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.
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Objetivos

El objetivo principal de este Grand Master en Industrial Management and Digital
Transformation es ofrecer a sus alumnos los mejores conocimientos en la materia,
de forma que puedan adaptarse a la realidad actual de su profesion. Gracias a las
herramientas que les dara esta titulacion, los estudiantes seran capaces de aplicar a
su trabajo todas las habilidades de transformacion digital que habran adquirido, de
forma que su vida profesional en el dmbito industrial se vea beneficiada y puedan,
asi, progresar de forma espectacular.

Scheduled and Actyal Production
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Si quieres darle un giro a tu carrera y convertirte
en el miembro mas valioso de tu empresa, este
Grand Master es lo que estas buscando”
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Objetivos generales

Aplicar las principales claves estratégicas para poder competir mejor en los tiempos
actuales y futuros

Gestionar los proyectos que se le presenten con metodologias tanto convencionales
como agiles

Gestionar adecuadamente los recursos humanos para que puedan ofrecer a la empresa
todo el potencial que se requiere de ellos y, que aporten el maximo valor posible

Interpretar los datos econémicos y financieros de la empresa, a la vez que puedan utilizar
y desarrollar las herramientas necesarias para una mejor gestion de todos los aspectos
relacionados con las finanzas empresariales

Gestionar mejor todos los pasos y fases necesarios en el disefio y desarrollo de nuevos
productos

Realizar una planificacion y control de la produccion con el objetivo de optimizar recursos
y adaptarse lo mejor posible a la demanda

Gestionar la calidad a través de toda la organizacion y aplicar las herramientas mas
importantes para la mejora continua de productos y procesos

Aplicar la filosofia de trabajo de Lean Manufacturing, con el objetivo de la reduccién de
despilfarros para la optimizacion de recursos y dar a la empresa la flexibilidad y respuesta
necesarias ante las exigencias del mercado

Desarrollar una mejor gestién de toda la cadena de suministro y mejorar el flujo de

materiales desde los proveedores hasta el envio de los productos al cliente

Utilizar y desarrollar las Ultimas tendencias de la digitalizacion y la Industria 4.0 con el
objetivo de prepararse mejor para competir en los nuevos mercados tan cambiantes
Realizar un andlisis exhaustivo de la profunda transformacion y el radical cambio de
paradigma que se estd experimentando en el actual proceso de digitalizacion global
Aportar profundos conocimientos y las herramientas tecnoldgicas necesarias para
afrontar y liderar el salto tecnoldgico y los retos presentes actualmente en las empresas

Dominar los procedimientos de digitalizacion de las compafiias y la automatizacion
de sus procesos para crear nuevos campos de riqueza en dreas como la creatividad,
innovacion y eficiencia tecnologica

Liderar el cambio digital en empresas del sector industrial



Objetivos especificos

Conocer en detalle la importancia de la excelencia y como poder medirla
Definir la estrategia de la trasformacion digital para poder competir en el mercado

Poner en marcha y desplegar la estrategia a lo largo de toda la organizacion con la
utilizacion del cuadro de mando integral

Descubrir, definir y gestionar los procesos fundamentales de generacion de valor en
la empresa

Analizar las distintas tipologfas estructurales que existen y la nueva tendencia de la
necesidad de desarrollar organizaciones agiles de respuesta rapida ante las turbulencias
del entorno

Gestionar de manera adecuada la relacion con los clientes
Ahondar en el aspecto de la internacionalizacion de las operaciones de la empresa

Gestionar el cambio de una manera mas adecuada y que la empresa lo integre como una
necesidad para avanzar y progresar ante el entorno de gran competitividad

Establecer los objetivos del proyecto e identificar el valor de un negocio
Adquirir las competencias de un director de proyectos

Analizar los principales indicadores de la gestion de personas y como utilizar la
informacion que estos reporten

Detectar posibles situaciones de riesgo en la gestion de personas antes de que estas
tengan un impacto negativo sobre la organizacion, provocando la puesta en marcha de
acciones preventivas

Realizar un analisis exhaustivo del entorno empresarial actual

Interpretar un balance de situacion para evitar riesgos a futuro
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Elaborar, analizar y reportar la cuenta de resultados al equipo de directivo para facilitar la
toma de decisiones

Realizar una prevision, gestion y seguimiento fiable de la tesoreria del negocio

Conocer los instrumentos de financiacion a C/Py L/P

Gestionar eficazmente nuestras relaciones con la banca

Gestionar y optimizar los costes de la organizacion

Analizar, valorar y elegir las mejores opciones de inversion para el negocio

Dominar la perspectiva contable ante operaciones corporativas entre sociedades
Profundizar en los mercados exteriores para diversificar geograficamente nuestro negocio

Profundizar en las técnicas, sus fases y las herramientas relativas al disefio conceptual
que precede al disefio final del producto, asi como la traduccion de los requerimientos del
cliente final a especificaciones técnicas que tendra que cumplir el producto

Desglosar en profundidad el proceso de disefio de un nuevo producto desde el disefio CAD
hasta el acuerdo de que ese disefio cumplira con los requisitos pasando por el analisis de
posibles fallos y la realizacion de planos

Analizar las opciones disponibles en cuanto a prototipado para una correcta evaluacion
del disefo inicial

+ Analizar en detalle las fases referentes al desarrollo del proceso de fabricacion hasta

disponer del producto de acuerdo con los requerimientos iniciales

+ Ahondar en los procesos de innovacion y transferencia tecnolégica para el desarrollo de

productos y procesos novedosos y el establecimiento de un nuevo estado del arte

Entender el papel de la planificacion avanzada y el plan de produccion, para la reduccion
de las incidencias y problemas en el desarrollo de las actividades productivas
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Afrontar la importancia de la planificacion de la produccién como herramienta clave para
la rentabilidad de la empresa

Adquirir todos los conocimientos para liderar las continuas transformaciones necesarias
en las plantas productivas

Desarrollar todas las capacidades necesarias para entender la aplicacion de las mas
contrastadas metodologias de planificacion y control de la produccién como el Just-in-
time o la teorfa las limitaciones

Reflexionar sobre la importancia de la implementacion de sistemas organizativos
tendentes a mejorar los plazos de entrega y la respuesta inmediata a los requerimientos
del mercado

Profundizar en los fundamentos del pensamiento Lean y sus principales diferencias frente
a los procesos de manufactura tradicional

Analizar el despilfarro en la empresa, distinguiendo el valor de cada proceso y los tipos de
desperdicio que podemos encontrar

Establecer los principios de las 5S y cémo pueden ayudar a mejorar la productividad, asf
como profundizar en su implementacion en la empresa

Hacer un andlisis exhaustivo de las herramientas Lean operativas como el SMED, JIDOKA,
POKAYOKE, reduccion de lotes y POUS

Ahondar en la importancia de las herramientas Lean de seguimiento, planificacion y
control de la produccion como la gestion visual, la estandarizacion, la nivelacion de la
produccién y la manufactura en células

Profundizar en los principios del método Kaizen para la mejora continua y las diferentes
metodologias, asi como los principales obstaculos que se pueden encontrar para la
implementacion del Kaizen en la empresa

Identificar los KPIs que pueden ayudar a medir los resultados de la implantacion del Lean
Establecer la importancia de la gestion de la calidad a lo largo de todas las dreas

de laempresa

*

Identificar los costes de calidad asociados a la gestion de la calidad e implantar un
sistema de seguimiento y mejora de ellos

Conocer en detalle la norma de gestion de la Calidad ISO 9001 y como implantarla

en laempresa

Analizar las normas de medioambiente ISO 14000 y la de riesgos laborales ISO 450001 y
su integracion con el sistema de calidad para no duplicar documentaciones

Profundizar en el modelo EFQM, en su nueva edicién, para poder desarrollarlo en la
empresa si se quiere dar un paso mas hacia la excelencia

Aplicar las principales herramientas de calidad que se pueden utilizar en la gestion y
mejora de la calidad de los productos y procesos

Establecer la importancia de la mejora continua y la utilizacién de las dos principales
metodologias: el ciclo PDCA con la aplicacion a la implantacion del Lean Manufacturing y
el Six-Sigma

Conocer en profundidad qué es la calidad con proveedores y como gestionarla, los
distintos tipos de auditorias y como llevarlas a cabo, aspectos de los ensayos y del
laboratorio

Desglosar en profundidad los retos de la funcion logistica, sus actividades clave y los
costes asociados y la obtencion de valor de la funcion logistica y profundizar en los
distintos tipos de cadenas de suministro

Aplicar los principios de la filosofia Lean a la gestion de la cadena de suministro y la
aplicacion de un sistema Lean a la funcion logistica

Dominar la gestion de los almacenes y su automatizacion

Gestionar el aprovisionamiento y la relacion con los proveedores, asi como el desarrollo de
una gestion del aprovisionamiento eficaz

Aplicar las nuevas herramientas y sistemas de informacion al control de la funcion logistica

Conocer en detalle laimportancia de gestionar la logistica inversa, asi como las
operaciones enmarcadas dentro de ella y costes asociados a la misma



Investigar acerca de las nuevas tendencias y estrategias en la funcion logistica y su
implementacion en la empresa

Analizar los factores diferenciadores de las cadenas de distribucion exitosas y los
elementos diferenciadores de la cadena de valor

Profundizar en la logistica de la pandemia, los diferentes escenarios y analizar los puntos
criticos de la cadena de suministro en el actual escenario, asi como los tipos de cadenas
de suministro para la distribucion de elementos clave como las vacunas

Liderar y afrontar los nuevos modelos de negocio y desafios asociados al desarrollo e
implementacion de la Industria 4.0

Profundizar en la necesidad de la transformacién digital que los nuevos retos
empresariales sugieren para afrontar con éxito el futuro proximo

Conocer en profundidad y auditar los proyectos de automatizacion industrial como parte
fundamental del proceso productivo y de gestion en la actualidad

Identificar e interpretar los software de gestion de los distintos departamentos de una
empresa actual

Identificar los softwares que permiten obtener una vision global y transversal de una
empresa 0 Negocio

Descubrir la importancia de los datos en el control, monitorizacion, gestién y mejora de
la empresa

Establecer como las técnicas de machine learning e inteligencia artificial pueden contribuir
a solucionar los problemas presentes de la empresa y definir y proyectar
su futuro

Conocer en detalle el funcionamiento del loT e Industria 4.0 y sus combinaciones con
otras tecnologias, su situacion actual, sus principales dispositivos y usos y como la
hiperconectividad da pie a nuevos modelos de negocio donde todos los productos y
sistemas estan conectado y en comunicacion permanente
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Profundizar en el conocimiento de una plataforma loT y en los elementos que lo
componen, los retos y oportunidades para implementar plataformas 10T en las fabricas
y empresas, las principales dreas de negocio relacionadas con las plataformas loT y la
relacion entre plataformas |oT, robdtica y el resto de las tecnologias emergentes

Conocer los principales dispositivos Wearables existentes, su utilidad, los sistemas de
seguridad a aplicar en todo modelo loT y su variante en el mundo industrial, denominado lloT

Desarrollar, a partir de todos los datos disponibles, el Gemelo Digital (Digital Twin) de las
instalaciones/sistemas/activos integrados en una red loT

Profundizar en los principales sistemas de automatizacion y control, su conectividad, los
tipos de comunicaciones industriales y el tipo de datos que intercambian

Convertir las instalaciones del proceso productivo en una auténtica Smart factory

Ser capaz de enfrentarse a grandes cantidades de datos, definir su analisis y sacar valor
de los mismos

Definir modelos de monitoreo continuo, mantenimiento predictivo y prescriptivo

Adquirir unos conocimientos profundos en los fundamentos de la tecnologia Blockchain y
sus propuestas de valor

Liderar la creacion de proyectos basados en Blockchain y aplicar esta tecnologia a
diferentes modelos de negocio y el uso de herramientas como los Smart Contracts

Adquirir importantes conocimientos sobre una de las tecnologias que revolucionara
nuestro futuro, como es la computacion cuantica

Profundizar en el conocimiento de los principios fundamentales de la inteligencia artificial

Obtener un conocimiento practico de una de las aplicaciones mas extendidas como son
los Chatbots y asistentes virtuales

+ Adquirir un conocimiento experto sobre las caracteristicas y fundamentos de la realidad

virtual, realidad aumentada y realidad mixta, asi como sus diferencias
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+ Utilizar aplicaciones de cada una de estas tecnologias y a desarrollar soluciones con cada
una de ellas de manera individual y de manera integrada, combinandolas consiguiendo
definir experiencias inmersivas

+ Analizar los origenes de la llamada cuarta revolucion industrial y del concepto Industria 4.0

+ Profundizar en los principios claves de la Industria 4.0, las tecnologias en las que
se apoyan Y la potencialidad de todas ellas en su aplicacion a los distintos sectores
productivos

+ Convertir cualquier instalacion fabril en una fabrica inteligente (Smart factory) y estar
preparados para los retos y desafios que conlleva

+ Entender la era virtual actual que vivimos y su capacidad de liderazgo, de lo que
dependera el éxito y supervivencia de los procesos de transformacion digital en los que se
involucre cualquier tipo de industria

+ Adentrarse en el mundo de la robética y automatizacion

+ Elegir una plataforma robdtica, prototipar y conocer en detalle simuladores y sistema
operativo del robot (ROS)

+ Profundizar en las aplicaciones de la inteligencia artificial a la robdtica orientadas a
predecir comportamientos y optimizar procesos

+ Estudiar conceptos y herramientas de la robotica, asi como casos de uso, ejemplos reales
e integracion con otros sistemas y demostracion

+ Analizar los robots mas inteligentes que existiran en los proximos afios y como sera el
entrenamiento de maquinas humanoides para desenvolverse en entornos complejos
y desafiantes

+ Realizar un andlisis exhaustivo de la aplicacion practica que las tecnologias emergentes
estan teniendo en los diferentes sectores economicos y en la cadena de valor de sus
principales industrias
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+ Conocer en profundidad los sectores econdmicos primario y secundario, asi como el
impacto tecnoldgico que estan viviendo

+ Averiguar como las tecnologias estan revolucionando el sector agricola, ganadero,
industrial, energético y de la construccion

+ Poseer un conocimiento exhaustivo del impacto tecnolégico y como las tecnologias estan
revolucionando el sector economico terciario en los campos del transporte y logistica, la
sanidad y salud (eHealth y Smart Hospitals), las ciudades inteligentes, el sector financiero
(Fintech) y las soluciones de movilidad

+ Conocer las tendencias tecnologicas de futuro

La transformacion digital ha
producido cambios irreversibles

en la gestion industrial de las
empresas: adaptate y consigue que
tu carrera progrese”
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Competencias

Los alumnos de este Grand Master en Industrial Management and Digital
Transformation adquirirdn una serie de habilidades y aptitudes relacionadas con
la aplicacion de la transformacion digital en la gestion industrial empresarial.

Asi, los ingenieros y profesionales que realicen este titulo podran llevar a cabo
diferentes tareas de gestion empresarial, partiendo de una perspectiva industrial,
pero empleando herramientas propias de la revolucion digital que se ha
producido en los ultimos afios.
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Rugmen.

Tus nuevas habilidades haran que seas
el miembro mas valioso de tu empresa”
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Competencias generales

Dominar las herramientas necesarias para la gestion industrial, desde el contexto
internacional, mediante el desarrollo de proyectos y planes de operacién

Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
actuales y globales dentro de contextos mas amplios relacionados con el sector industrial
Integrar conocimientos y conseguir una vision profunda de los distintos usos de la gestion
industrial, asi como la importancia de su uso en el mundo actual

Comprender e interiorizar la envergadura de la transformacion digital e industrial aplicados a
los sistemas del sector para su eficiencia y competitividad en el mercado actual

Realizar un analisis critico, evaluacion y sintesis de ideas nuevas y complejas relacionadas
con el ambito de la gestion industrial en ingenieria

Fomentar, en contextos profesionales, el avance tecnoldgico, social o cultural dentro de
una sociedad basada en el conocimiento, siguiendo preceptos sostenibles

Desarrollar una estrategia orientada a la Industria 4.0

Contar con un conocimiento profundo en los elementos fundamentales para llevar con
éxito un proceso de transformacion digital adaptado a las nuevas reglas del mercado

Desarrollar un conocimiento avanzado de las nuevas tecnologias emergentes y
exponenciales que estan afectando a la gran mayoria de los procesos industriales y
empresariales del mercado

Adaptarse a la situacion actual del mercado gobernado por la automatizacion,
robotizacion y plataformas de loT y aplicar las herramientas necesarias para liderar
procesos de innovacion tecnoldgica y de transformacion digital
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Competencias especificas

Gestionar de manera eficiente todos los aspectos relacionados con la gestion industrial
para poder competir adecuadamente tanto en el presente como en un futuro lleno de
retos, oportunidades y cambios

Aplicar las principales claves estratégicas para poder competir mejor en los tiempos
actuales y futuros

Dominar las herramientas para alcanzar la excelencia, definir la estrategia empresarial y
su despliegue a lo largo de la organizacion, la gestion por procesos, y tipologia estructural
a utilizar para adaptarse mejor a los cambios, asi como aspectos a tener en cuenta para
la sostenibilidad, gestion de los clientes, internacionalizacion de la empresa y gestion del
cambio que cada vez es mas constante

Gestionar los proyectos que se le presenten con metodologias tanto convencionales
como agiles

Gestionar adecuadamente los RRHH para que puedan ofrecer a la empresa todo el
potencial que se requiere de ellos y, que aporten el maximo valor posible

Interpretar los datos econdmicos y financieros de la empresa, a la vez que puedan utilizar
y desarrollar las herramientas necesarias para una mejor gestion de todos los aspectos
relacionados con las finanzas empresariales

Gestionar mejor todos los pasos y fases necesarios en el disefio y desarrollo de nuevos
productos
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+ Realizar una planificacién y control de la produccion con el objetivo de optimizar recursos
y adaptarse lo mejor posible a la demanda

+ Gestionar la calidad a través de toda la organizacion y aplicar las herramientas mas
importantes para la mejora continua de productos y procesos

+ Aplicar la filosoffa de trabajo de Lean Manufacturing con el objetivo de la reduccion de
despilfarros para la optimizacién de recursos y dar a la empresa, la flexibilidad y respuesta
necesarias ante las exigencias del mercado

+ Desarrollar una mejor gestion de toda la cadena de suministro y mejorar el flujo de
materiales desde los proveedores hasta el envio de los productos al cliente

+ Utilizar y desarrollar las ultimas tendencias de la digitalizacion y la Industria 4.0 con el
objetivo de prepararse mejor para competir en los nuevos mercados tan cambiantes

+ Securizar un ecosistema loT existente o crear uno seguro mediante la implementacion de
sistemas de seguridad inteligentes

*

Automatizar los sistemas productivos con la integracion de robots y sistemas de robdtica
industrial

*

Maximizar la creacion de valor para el cliente a partir de la aplicacion de Lean
Manufacturing a la digitalizacion de nuestro proceso productivo

*

Conocer el funcionamiento del Blockchain vy las caracteristicas que tienen las redes asf
denominadas

*

Utilizar las principales técnicas de la inteligencia artificial como el aprendizaje automatico
(Machine learning) y el aprendizaje profundo (Deep learning), redes neuronales, y la
aplicabilidad y uso del reconocimiento del lenguaje natural
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Enfrentarse a los grandes retos relacionados con la inteligencia artificial como es dotarla
de emociones, creatividad y personalidad propia, considerando incluso como puedes
verse afectadas las connotaciones éticas y morales en su utilizacion

Crear Chatbots y asistentes virtuales realmente Utiles
Crear mundos virtuales y elevar la mejora de la denominada experiencia de usuario (UX)
Integrar los beneficios y principales ventajas de la Industria 4.0

Profundizar en los factores claves de la transformacion digital de la industria y el internet
industrial

Liderar los nuevos modelos de negocio derivados de la Industria 4.0
Desarrollar los futuros modelos de la produccion

Afrontar los desafios de la Industria 4.0 y conocer sus efectos
Dominar las tecnologias esenciales de la Industria 4.0

Liderar los procesos de digitalizacion de la fabricacion e identificar y definir las
capacidades digitales en una organizacion

Definir la arquitectura detrds de una Smart Factory

Reflexionar sobre los marcadores tecnoldgicos en la era postcovid y en la era de la
virtualizacion absoluta

Profundizar en la situacion actual en la trans digital
Utilizar los RPA (Robotic Process Automatization) para automatizar procesos en las
empresas, ganar en eficacia y reducir costes

Asumir los grandes desafios a los que se enfrenta la robdtica y la automatizacion, como
son la transparencia y la competencia ética



04
Direccion del curso

Este Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation esta
impartido por el mejor cuerpo docente, especializado en gestién industrial, ingenieria
industrial y transformacion digital, y cuenta con una gran experiencia profesional en
estos ambitos. Asi, los alumnos podran estar seguros de que obtendran la mejor
ensefianza posible, aprovechando, de paso, los conocimientos que estos expertos
les transmitiran para poder aplicarlos a su propio ambito laboral. De esta forma, los
profesores realizaran una transmision directa de contenidos que los estudiantes
podran usar inmediatamente en sus carreras.
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Este profesorado te dara todas las
claves para que triunfes en tu trabajo”
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Direccion

Dr. Asensi, Francisco Andrés

+ Ingenieria, calidad, produccion, logistica, sistemas de informacion y RRHH, en empresas de varios sectores industriales

+ Ingeniero Superior Industrial en Organizacion Industrial por la Universidad Politécnica de Valencia

+ Doctor Ingeniero Industrial en Organizacion de Empresas por la Universidad de Castilla la Mancha (UCLM)

+ Haimplantado y desarrollado multitud de sistemas de gestidn para la excelencia (calidad, cuadro de mando, Lean
Manufacturing, mejora continua y mejora de procesos) en varias empresas industriales

+ Coach en Coaching Estratégico

n o

+ Autor de varios libros de empresa: “‘La Empresa Adaptable’, “Lean Manufacturing: Indicadores Clave utilizados para gestionar
de manera eficiente la Mejora Continua’, “Lean Manufacturing: Claves para la mejora del flujo de materiales”

D. Segovia Escobar, Pablo

+ Responsable comercial del area de Aftermarket e Industria 4.0 aplicada al sostenimiento de sistemas en la empresa Indra
+ Ingeniero Industrial, Project Management Professional (PMP) por el Program Management Institute

+ Responsable comercial y director de programas con amplia experiencia (mas de 12 afios) en la direccién de gestion
de proyectos

+ Master en Administracion y Direccién de Empresas

+ Postgrado en Funcion Gerencial Estratégica



D. Diezma Lépez, Pedro

Profesores

Dna. Molla Latorre, Korinna
+ Responsable de proyectos internacionales de AITEX, Instituto Tecnologico Textil donde ha
adquirido amplia experiencia en la gestion de grandes proyectos y equipos, relacionados
con materiales y tecnologias textiles, asi como la gestion de operaciones, logistica y
cadena de suministro en industrias del sector

+ Ingeniero Industrial, especializada en Organizacion Industrial por la Universidad
Politécnica de Valencia

+ Certificado por la American Production and Inventory Control Society (EEUU) en Gestion
de la produccion e Inventarios y en Gestion Integral de Recursos

+ Directora de Operaciones y Logistica para Colortex, S.A., implementando un sistema de
Lean Manufacturing en las operaciones de la empresa

+ Técnico de proyectos para AlJU, Instituto Tecnoldgico del Juguete

Direccidn del curso | 25 tech

Emprendedor, escritor, conferenciante TEDx y experto en tecnologias emergentes y exponenciales
Fundador de las empresas de tecnologia Acuilae (Inteligencia Artificial), Ethyka y Zerintia Technologies
Premio "Mejor Iniciativa" Wearable en eSalud 2017 y "Mejor Solucion” tecnoldgica 2018 a la seguridad laboral

Uno de los mayores expertos a nivel mundial en Wearable Technology y el internet de las cosas (IoT)

D. Ibafiez Capella, Juan

+ Responsable de Instalaciones y Proyectos en la empresa Power Electronics en Valencia
donde ha estado al cargo de la ejecucion del proyecto de la nueva sede de la empresa con
50.000m2 de planta y 10.000m2 de oficinas

+ Ingeniero Superior Industrial por la Universidad Politécnica de Valencia

+ Executive MBA. IESE Business School. Universidad de Navarra

+ Project Manager Professional PMP® #2914541

+ Ha sido responsable de Proyectos de Instalaciones en la empresa Ferrovial

+ Ha participado en la ejecucion de importantes proyectos como la planta de acero
galvanizado SOLMED en Sagunto (Valencia), las obras de la Estacion del AVE de Zaragoza
0 las obras de la 32 ed. de la Copa América en Valencia
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D. Ponce Lucas, Miguel Enrique Dia. Aleixandre Andreu, Maria José
+ Responsable de diversos departamentos técnicos (desarrollo de producto, ingenieria + Directora de Banca Comercial de Caja del Mediterraneo y de Banco Sabadell
avanzada, gestion de proyectos, innovacion, gestion de calidad) + Diplomada en Ciencias Empresariales por la UV
+ Licenciado en Ingenierfa Industrial (Mecanica) por la Universidad Politécnica de Valencia + Tutora de Practicas Universidad de Valencia afios 1998 a 2007
+ Desarrollo del sistema de gestion de calidad segin ISO TS 16949 e IATF 16949 + Tutora de practicas Universidad Politécnica de Valencia
+ Participacion en patentes de nuevos productos + Técnica y habilidades para formadores. Por la Universidad Autonoma de Barcelona
+ Desarrollo del sistemna de gestion del cambio + Curso de 2 afios. Directores de oficina. Impartido por Fundesem
+ Responsable del sistema de gestion del conocimiento a nivel global « Certificacion EFA de la EPFA
+ Desarrollo del sistema de formacion de Ingenieria a nivel global + Certificacion LCCI por la Universidad Carlos Il
D. Giner Sanchis, David ol Cursg Directorgs de Oﬂgina, formacion interna. Caja de Ahorros del Mediterraneo,
+ Gestor de Portafolios y Programas en una Oficina de Gestion de Proyectos (PMO). Con formacion practica y tedrica

el seguimiento del cumplimiento de indicadores del BSC y acciones establecidas para el

4 . . . D. Lucero Palau, Tomas
alineamiento con la estrategia de la compafiia

+ Director de Operaciones, Calidad, Ingenieria y Mantenimiento en varias empresas
+ Ingeniero Quimico con Master en la Direccion y Gestion de Proyectos por la Universidad industriales y del sector de la automocion

Politécnica de Valencia y Master Oficial Project Management por la Universidad Europea

‘ + Ingeniero Superior Industrial por la Universidad Politécnica de Valencia
de Valencia

MBA por ESTEMA Escuela de Negocios
+ Experto en Lean Management, aplicado en varias empresas como consultor

*

+ Mas de 6 afios como gestor de proyectos en el sector industrial, supervisando y

comunicando el progreso en relacion con el plan de proyecto/despliegue, el plazo y los
hitos clave + Ponente en el curso ABC de las Operaciones y la Logistica de EDEM

+ Dispone de las certificaciones Project Management Professional (PMP), Project D. Del Olmo. Daniel
Management Office CertifiedPractitioner(PMO-CP), Agile Scrum Foundation y

+ Fundador de Enira engineering S.L., con dos productos reconocidos como innovadores en
DesignThinking Professional Certificate (DTPC)

Industria 4.0 por organismos oficiales (FactoryBl'y Smart Extrusion)

+ Formacion en Ingenieria superior industrial, especialidad Electrénica y Automatica
D. Montes, Armando g p p y

+ Experto en drones, robots y electrénica, e impresoras 3D + Docente en el Master MBA de Operaciones en la Universidad Europea de Valencia

+ Creador de varias soluciones y proyectos tecnolgicos de Ultima generacion como + Profesionalmente ha trabajado fundamentalmente en multinacionales del sector de la
Emertech o Smart Vest. EMERTECH es un proyecto que tiene como objetivo desarrollar automatizacion industrial y de automocion como responsable de ingenieria de planta
una plataforma tecnoldgica de vanguardia (drones e inteligencia artificial) para apoyar + Experiencia en Toyota Production System (TPS) durante 4 afios de permanencia en NHK

situaciones de emergencia, rescate y socorro en casos de desastre Springs Co LTD. Japan. Formacion recibida en Japon
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D. Morado, Eduardo Dha. Sanchez Lopez, Cristina
+ Aseguramiento de calidad en Ford Motor Company + Experiencia de 20 afios como IT (Ingeniera de Software) para el Grupo Accenture en
+ Ingeniero Superior Industrial en Disefio de Producto por la UPV grandes clientes como Banco de Santander, BBVA, Endesa o Barclays Bank
+ Implantaciény liderazgo de proyectos de ingenieria en plantas de fabricacion del sector * CEQ Yy fundador de Acuilae y ETHYKA
de la automocion y del sector quimico, para multinacionales de primer nivel (Espafia, UK, + Licenciada en Estadistica por la Universidad Complutense de Madrid
Alemania, Mexico) + Madster en Data Science

+ MBA y Mdster Superior en Prevencion de Riesgos Laborales
+ Amplia experiencia como Key User y Formador en la implantacion de Sistemas de Gestion - Castellano Nieto, Francisco

de Calidad, Sequridad, Medio ambiente (IS0, OSHAS, GMP), ERPs (SAP Ross) y en las + Gran experiencia en entornos industriales como ingeniero de desarrollo en departamento
herramientas de gestién de calidad (6-Sigma, FMEA, 8D, QCP), y como PM de ingenieria y de I+D en el sector de maquinas de envasado automaticas para solidos, granulados
mantenimiento, mejora continua y de procesos y liquidos, empaquetadoras, paletizadoras y cadenas de distribucion; soluciones con
(TPM, R&M, APQP, LRR, PSM, SMED, Poka-Yoke...) tecnologias de Siemens, Allen-Bradley (Rockwell Automation), Schneider, Omron y Beckhoff

+ Colaboracion como mentor del alumnado en la UPV y en distintas iniciativas de + Ingeniero Técnico Industrial Electronico por la Universidad Pontificia de Comillas .C.A.I.
organizaciones y fundaciones sin animo de lucro para la promocion del STEM en jovenes + Responsable del &rea de mantenimiento de equipos de defensa en el sector aerondutico,
de entre 6y 18 afios naval y terrestre en la empresa Indra

D. Navarro, Francisco D. Asenjo Sanz, Alvaro

+ Profesional de Recursos Humanos con mas de 20 afios de experiencia + Mas de 12 afios de experiencia en el mundo de IT

+ Mas de 10 afios trabajando en ISTOBAL, aportando experiencia en la negociacion + Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas por la UCM
colectiva e individual; captacion y retencion de talento; desarrollo de politicas de + Ha participado en tareas de desarrollo software, consultoria y gestion de proyectos IT

retribucién, compensacion y beneficios; y prevencion de riesgos laborales, incluyendo

- . , ‘ + Forma parte del equipo de Kolokium
planes para la prevencion de riesgos psicosociales

+ Ha sido profesor del grado de Informatica en la Universidad Europea de Madrid
+ Formacién académica en Psicologia

*

Forma parte del claustro de profesores de la EOl y de Kschool donde participa en diversos

+ Amplia capacidad de comunicacion y de interlocucion con todos los niveles cursos de Blockchain

de personal y gerencia
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Este Grand Master ha sido disefiado por los mejores expertos en la materia, que conocen q
. ’ . s . . . . . |
de primera mano las Ultimas novedades en transformacion digital, gestion industrial e /

ingenierfa. Asi, los contenidos transmitidos estan extraidos de la experiencia profesional l
£5.00

de grandes especialistas que saben qué se necesita en las compafias actuales y como
satisfacer la demanda de profesionales existente. Por esa razén, esta titulacion es la

respuesta para todos aquellos que quieran aprender lo que el mercado laboral esta ‘

buscando en este momento, convirtiéndose, asi, en profesionales altamente solicitados.
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Los mejores contenidos para
los profesionales mas exigentes”




tecn 30| Estructuray contenido

Mddulo 1. Claves estratégicas para mejorar la competitividad

1.1.  Laexcelencia en la empresa actual
1.1.1.  Adaptacion a los entornos VUCA
1.1.2.  Satisfaccion de los electorados esenciales (Stakeholders)
1.1.3.  World Class Manufacturing
1.1.4.  Medida de la Excelencia: Net Promoter Score
1.2.  Disefio de la estrategia empresarial
1.2.1.  Proceso general de definicion de la estrategia
1.2.2.  Definicion de la situacion actual. Modelos de posicionamiento
1.2.3.  Movimientos estratégicos posibles
1.2.4.  Modelos estratégicos de actuacion
1.2.5. Estrategias funcionales y organizativas

1.2.6.  Anadlisis del entorno y organizativo. Analisis DAFO para la toma de decisiones

1.3.  Despliegue de la estrategia. Cuadro de Mando Integral
1.3.1. Mision, Vision, Valores y Principios de Actuacion
1.3.2.  Necesidad de un Cuadro de Mando Integral
1.3.3.  Perspectivas a utilizar en el CMI
1.3.4. ElMapa Estratégico
1.3.5.  Fase paraimplementar un buen CMI
1.3.6. Elmapa general de un CMI

1.4.  La Gestion por Procesos
1.4.1.  Descripcion de un proceso
1.42.  Tipos de proceso. Procesos principales
1.4.3. Priorizacién de procesos
1.4.4.  Representacion de un proceso
1.4.5.  Medicion de los procesos para la mejora
1.4.6. Mapa de procesos
1.4.7. Reingenieria de procesos

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Tipologias estructurales. Las organizaciones agiles. ERR

1.5.1.  Tipologias estructurales.

1.5.2.  LaEmpresa vista como un sistema adaptable

1.53. LaEmpresa horizontal

1.5.4. Caracteristicas y factores clave de las organizaciones 4giles (ERR)
1.5.5. Las Organizaciones del futuro: la organizacion TEAL
Disefio de modelos de negocio

1.6.1.  Modelo Canvas para el disefio del modelo de negocio
1.6.2.  Metodologia Lean Startup en la creacion de nuevos negocios y productos
1.6.3. Laestrategia del Océano Azul

Responsabilidad social empresarial y sostenibilidad

1.7.1.  Responsabilidad social corporativa (RSC): ISO 26000
1.7.2.  Objetivos de desarrollo sostenible ODS

1.7.3.  LaAgenda 2030

Customer Management

1.8.1. LaNecesidad de gestionar las relaciones con los clientes
1.8.2.  Elementos del Customer Management

1.8.3. Latecnologiay el Customer Management. Los CRM

La Gestion en entornos internacionales

1.9.1. Laimportancia de la internacionalizacion

1.9.2.  Diagndstico del potencial exportador

1.9.3.  Elaboracion del plan de internacionalizacion

1.9.4. Puesta en marcha del plan de internacionalizacion

1.9.5. Herramientas de ayuda a la exportacion

La Gestion del cambio

1.10.1. Ladindmica del cambio en las empresas

1.10.2. Obstaculos al cambio

1.10.3. Factores de adaptacion al cambio

1.10.4. Metodologia de Kotter para la gestion del cambio
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Mddulo 2. Gestion de proyectos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

El proyecto

2.1.1.  Elementos fundamentales del proyecto

2.1.2.  Eldirector de proyecto

2.1.3.  Elentorno en el que operan los proyectos

Gestion del alcance del proyecto

2.2.1.  Andlisis del alcance

2.2.2.  Planificacion del alcance del proyecto

2.2.3.  Control del alcance del proyecto

Gestion del cronograma

2.3.1.  Lalmportancia de la planificacion

2.3.2.  Gestionar la Planificacion del Proyecto. Project Schedule
2.3.3. Tendencias en la gestion del tiempo

Gestion de costes

2.4, Andlisis de los costes del proyecto

2.4.2.  Seleccion financiera de proyectos

2.4.3.  Planificacion de los costes del proyecto

244 Control de los costes del proyecto

Calidad, recursos y adquisiciones

2.51. Calidad total y direccion de proyectos

2.5.2.  Recursos del proyecto

2.5.3.  Adquisiciones. El sistema de contratacion
Interesados del proyecto y sus comunicaciones

2.6.1. Laimportancia de los Stakeholders

2.6.2. Gestion de los interesados del proyecto

2.6.3.  Las comunicaciones del proyecto

Gestion de los riesgos del proyecto

2.7.1.  Principios fundamentales en la gestion de riesgos
2.7.2.  Procesos directivos para la gestion de los riesgos del proyecto
2.7.3.  Tendencias en la gestion de riesgos
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2.8.  Direccion integrada de proyectos
2.8.1.  Planificacion estratégica y direccion de proyectos
2.8.2.  Plan para la direccion del proyecto
2.8.3.  Procesos de gjecucion y control
2.8.4. Cierre del proyecto
2.9. Metodologias agiles I: Scrum
2.9.1.  Principios de Agil y Scrum
2.9.2.  Equipo Scrum
2.9.3. Eventos de Scrum
2.9.4.  Artefactos de Scrum
2.10. Metodologias agiles II: kanban
2.10.1. Principios de Kanban
2.10.2. Kanbany Scrumban
2.10.3. Certificaciones

Mddulo 3. Liderazgo y gestion de personas

3.1.  ElIRol del Lider
3.1.1.  Elliderazgo en la gestién efectiva de personas
3.1.2.  Tipos de estilo de decision en la direccion de personas
3.1.3.  ElLider Coach
3.1.4.  Los equipos autodirigidos y el Empowerment
3.2. Motivacion de equipos
3.2.1.  Necesidades y expectativas
3.2.2.  EI'Reconocimiento eficaz
3.2.3.  ;Como potenciar la cohesion del equipo?
3.3.  Comunicacion y resolucion de conflictos
3.3.1.  Lacomunicacion inteligente
3.3.2.  Gestion constructiva del conflicto
3.3.3.  Estrategias de resolucién de conflictos

La Inteligencia emocional en la gestion de personas

3.4.1.  Emocion, sentimiento y estado de animo

3.42. LaInteligencia Emocional

3.4.3.  Modelo de habilidad (Mayer y Salovey): identificar, usar, comprender y manejar
3.4.4. Lalnteligencia Emocional y la seleccion del personal
Indicadores en la gestion de personas

3.5.1.  Productividad

3.5.2.  Rotacion de personal

3.5.3. Tasa deretencion del talento

3.5.4. Indice de satisfaccién del personal

3.5.5.  Tiempo promedio vacantes pendientes de cubrir

3.5.6. Tiempo de capacitacion promedio

3.5.7.  Tiempo promedio en alcanzar metas

3.5.8. Niveles absentismo

3.5.9. Accidentabilidad laboral

Evaluacion del Desempefio

3.6.1.  Componentesy ciclo de evaluacion del desempefio

3.6.2.  Evaluacion 360°

3.6.3.  Gestion del desempefio: un proceso y un sistema

3.6.4.  Direccion por objetivos

3.6.5.  Funcionamiento del proceso de evaluacion de desempefio
Plan de Formacion

3.7.1.  Principios fundamentales

3.7.2.  Identificacion de las necesidades de formacion

3.7.3.  Plan de formacion

3.7.4. Indicadores de formacion y desarrollo

Identificacion del potencial

3.8.1.  Elpotencial

3.8.2. Habilidades blandas como un iniciador clave de alto potencial

3.8.3.  Metodologias para la identificacion del potencial: evaluacion de agilidad de
aprendizaje (Lominger) y Factores de crecimiento



3.9.

3.10.

El Mapa del Talento

3.9.1.  Matriz George Odiorne - 4 Casillas
3.9.2.  Matriz de 9 casillas
3.9.3.  Acciones estratégicas para lograr resultados efectivos del talento

Estrategia de desarrollo y ROl del talento

3.10.1. Modelo de aprendizaje 70-20-10 para habilidades blandas
3.10.2. Rutas de carrera y sucesion

3.10.3. ROl del talento

Mddulo 4. Las finanzas empresariales. Un enfoque econémico-financiero

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

La empresa en nuestro entorno

4.1.1.  Los costes de produccion
4.1.2. Las empresas en los mercados competitivos
4.1.3. Lacompetencia monopolistica

Andlisis de los estados financieros I: el Balance

42.1.  ElActivo. Los recursos a CPy LP

4.2.2. ElPasivo. Las obligaciones a CPy LP

4.2.3.  El patrimonio neto. Rentabilidad para los accionistas

Andlisis de los estados financieros II: la Cuenta de Resultados

4.3.1.  Laestructura de la Cuenta de Resultados. Ingresos, costes, gastos y resultado.
4.3.2.  Principales ratios para analizar la Cuenta de Resultados

4.3.3.  Anédlisis de la rentabilidad

Gestion de Tesoreria

4.4.1. Cobrosy pagos. Prevision del Cash-Forecast

4.42. Impactoy gestion de los deficits/excedentes de Tesoreria. Medidas correctoras.
4.43. Analisis de los flujos de efectivo.

444 Gestion e impacto de la Cartera de Impagados

Fuentes de financiacién a CP y LP

4.5.1. Financiacion a CP, instrumentos
4572,  Financiacion a LP. instrumentos
4.53. Lostipos de interésy su estructura

4.6.

4.7.

48.

4.9.

4.10.
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Interaccion entre la empresa y la banca

4.6.1.  Elsistema financiero y el negocio bancario
4.6.2. Productos bancarios para la empresa
4.6.3. LaEmpresa analizada por la Banca

Contabilidad Analitica o de Costes

4.7.1. Clases de costes. Decisiones basadas en costes.
47.2. ElFull Costing

4.7.3.  ElDirect Costing

4.7.4.  Modelo de costes por centros y por actividades

Andlisis y valoracion de inversiones

4.8.1. Laempresay las decisiones de inversion. Escenarios y situaciones
4.8.2. Valoracion de Inversiones
4.83. Valoracion de Empresas

Contabilidad de Sociedades

49.1.  Ampliaciony reduccion de capital
4.9.2.  Disolucion, liquidacion y transformacion de sociedades
4.9.3.  Combinacién de sociedades: fusiones y adquisiciones

Finanzas del Comercio Exterior

4.10.1. Los mercados exteriores: la decision de exportar
410.2. Elmercado de divisas

4.10.3. Medios de pago y cobro internacionales

410.4. Transportes, incoterms y seguros

Médulo 5. Disefio y desarrollo del producto

5.1.

5.2.

QFD en Disefio y Desarrollo del producto (Quality Function Deployment)

51.1. De lavoz del cliente a los requerimientos técnicos
5.1.2. Lacasa de la Calidad/Fases para su desarrollo
51.3.  Ventajasy limitaciones

Design Thinking (Pensamiento de Disefio)

52.1. Disefio, necesidad, tecnologia y estrategia
52.2. FEtapas del Proceso
5.2.3.  Técnicasy herramientas utilizadas



tecn 34|Estructuray contenido

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Ingenieria Concurrente

53.1.  Fundamentos de la Ingenierfa concurrente

53.2.  Metodologias de la ingenieria concurrente

5.3.3.  Herramientas utilizadas

Programa. Planificacion y definicion

54.1. Requerimientos. Gestion de la calidad

5472. Fases de desarrollo. Gestién del tiempo

54.3. Materiales, factibilidad, procesos. Gestién del coste
54.4.  Equipo de proyecto. Gestion de los recursos humanos
54.5. Informacion. Gestion de las comunicaciones

54.6. Andlisis de riesgos. Gestion del riesgo

Producto. Su disefio (CAD) y desarrollo

5.5.1.  Gestion de la informacion/PLM/Ciclo de vida del producto
55.2. Modosy efectos de fallo del producto

5.5.3.  Construccion CAD. Revisiones

5.54. Planos de producto y fabricacion

5.5.5.  Verificacion disefio

Prototipos. Su desarrollo

5.6.1. Prototipado rapido

5.6.2.  Plan de Control

5.6.3. Disefio de experimentos

5.6.4. Andlisis de los sistemas de medida

Proceso productivo. Disefio y desarrollo

57.1. Modosy efectos de fallo del proceso

5.7.2.  Disefoy construccion de utillajes de fabricacion
5.7.3. Disefioy construccion de utillajes de control (galgas)
57.4. Fasede ajustes

5.7.5.  Puesta en planta produccion

5.7.6.  Evaluacion inicial del proceso

5.8.

5.9.

5.10.

Producto y proceso. Su validacion

5.8.1.  Evaluacion de los sistemas de medicion
5.8.2. Ensayos de validacion

5.8.3. Control estadistico del proceso (SPC)
5.8.4. Certificacion producto

Gestion del Cambio. Mejora y acciones correctivas
59.1. Tipos de cambio

59.2.  Andlisis de la variabilidad, mejora

59.3. Lecciones aprendidas y practicas probadas
59.4.  Proceso del cambio

Innovacion y Transferencia Tecnoldgica

5.10.1. Propiedad Intelectual

5.10.2. Innovacion

5.10.3. Transferencia Tecnoldgica

Mddulo 6. Planificacién y control de la produccion
6.1,

6.2.

6.3.

Fases de la planificacion de la produccion
6.1.1.  Planificacion avanzada

6.1.2.  Prevision de ventas, métodos

6.1.3.  Definicion del Takt-Time

6.1.4.  Plan de materiales - MRP - Stock minimo
6.1.5.  Plan de personal

6.1.6.  Necesidad de equipamiento

Plan de produccion (PDP)

6.2.1.  Factores a tener en cuenta

6.2.2.  Planificacion Push

6.2.3.  Planificacion Pull

6.2.4.  Sistemas mixtos

Kanban

6.3.1.  Tipos de Kanban

6.3.2.  Usos del Kanban

6.3.3.  Planificacion auténoma: 2-bin Kanban
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6.4.  Control de la produccién Mddulo 7. Lean manufacturing

6.4.1.  Desviaciones del PDPy reporte :

7.1, Elpensamiento Lean
6.4.2.  Seguimiento del rendimiento en produccion: OEE
6.4.3.  Seguimiento de la capacidad total: TEEP

6.5.  Organizacion de la produccion

7.1.1.  Estructura del sistema Lean
7.1.2.  Los principios del Lean
7.1.3.  Lean frente a los procesos de manufactura tradicional

6.5.1. Equipo de produccion 7.2.  Eldespilfarro en la empresa

6.5.2.  Ingenieria de procesos
6.5.3.  Mantenimiento
6.5.4.  Control de Materiales
6.6.  Mantenimiento Productivo Total (TPM)
6.6.1.  Mantenimiento Correctivo

7.2.1. Valor versus despilfarro en entornos Lean
7.2.2.  Tipos de desperdicio (MUDAS)
7.2.3.  Elproceso de pensamiento Lean
73. LASS5S
7.3.1.  Los principios de las 5S y como pueden ayudarnos a mejorar la productividad
7.3.2.  Las 5S: Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu'y Shitsuke
7.3.3.  Implementacién de las 5S en la empresa

6.6.2. Mantenimiento Autbnomo
6.6.3.  Mantenimiento Preventivo
6.6.4. Mantenimiento Predictivo

7.4.  Herramientas Lean de diagnostico. Vsm. Mapas de flujo de valor
6.6.5. Indicadores de eficiencia del mantenimiento MTBF - MTTR

7.4.1.  Actividades que afiaden valor (VA), actividades necesarias (NNVA) y actividades

6.7.  Distribucion en planta que no afiaden valor (NVA)
6.7.1.  Factores condicionantes 7.4.2.  Las 7 herramientas del Value Stream Mapping (mapa de flujo de valor)
6.7.2. Produccion en linea 7.43. Mapeo de la actividad del proceso
6.7.3.  Produccion en células de trabajo 7.4.4.  Mapeo de la respuesta de la Supply chain
6.74.  Aplicaciones 7.4.5.  Elembudo de la variedad de produccién
6.7.5.  Metodologia SLP 7.46. Mapeo del filtro de la calidad

6.8.  Just-In-Time (JIT) 7.4.7. Mapeo de la amplificacion de la demanda
6.8.1.  Descripcion y origenes del JIT 7.48.  Andlisis de puntos de decisién
6.82.  Objetivos 7.49. Mapeo de la estructura fisica
6.8.3. Aplicaciones del JIT. Secuenciacion de producto 7.5.  Herramientas Lean operativas

6.9. Teoria de las restricciones (TOC) 75.1. SMED
6.9.1.  Principios fundamentales 7.52.  JIDOKA
6.9.2. Los 5pasos de TOCy su aplicacion 753 POKAYOKE
6.9.3. Ventajas e inconvenientes 7.5.4. Reduccion de lotes

6.10. Quick Response Manufacturing (QRM) 755  POUS

6.10.1. Descripcion
6.10.2. Puntos clave para la estructuracion
6.10.3. Implementacion del QRM
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7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Herramientas Lean de seguimiento, planificacion y control de la produccion

7.6.1.
7.6.2.
7.6.3.
7.6.4.

Gestion Visual

Estandarizacion

Nivelacién de la produccion (Heijunka)
Manufactura en células

El método KAIZEN para la mejora continua

7.7.1.
7.7.2.
7.7.3.
7.7.4.

Principios del KAIZEN

Metodologias Kaizen: Kaizen Blitz, Gemba Kaizen, Kaizen Teian
Herramientas de resolucion de problemas. A3, Report,
Principales obstaculos para la implementacion del KAIZEN

Hoja de ruta para la implantacion Lean

7.8.1.
7.8.2.
7.8.3.
7.8.4.

Aspectos generales de la implantacion

Fases de la implantacion

Las tecnologias de la informacion en la implantacion Lean
Factores de éxito en la aplicacion Lean

KPIs de medida de los resultados Lean

7.9.1.
79.2.
7.9.3.
7.9.4.
7.9.5.
7.9.6.
79.7.
7.9.8.
7.9.9.
7.9.10.
7.9.11.

OEE-Eficiencia Global de los Equipos
TEEP-Rendimiento efectivo total de los equipos
FTT-Calidad a la primera

DTD-Tiempo de muelle a muelle
OTD-Entregas a tiempo
BTS-Fabricacion segun programa
ITO-Tasa de rotacion de inventario
RVA-Ratio Valor Afadido

PPMs-Partes por millén de defectos
FR-Tasa de cumplimiento de entregas
IFA-Indice de frecuencia de accidentes

La dimension humana del Lean. Sistemas de participacion del personal

7.10.1.
7.10.2.
7.10.3.
7.10.4.

El equipo en el proyecto Lean. Aplicacion del trabajo en equipo
Polivalencia de los operarios

Grupos de mejora

Programas de sugerencias

Modulo 8. Gestion de la calidad

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

La Calidad Total

8.1.1.  La Gestion de la Calidad Total

8.1.2.  Cliente externo y cliente interno

8.1.3.  Los Costes de Calidad

8.1.4. LaMejora Continuay la filosofia de Deming

Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001:15

8.2.1.  Los 7 Principios de la Gestion de la Calidad en 1ISO 9001:15
8.2.2. Elenfoque a procesos

8.2.3.  Requisitos norma ISO 9001:15

8.2.4. Etapasy recomendaciones para su implantacion

8.2.5.  Despliegue Objetivos en un modelo tipo Hoshin-Kanri
8.2.6.  Auditoria de certificacion

Sistemas Integrados de Gestion.

8.3.1.  Sistema de Gestion Medioambiental: ISO 14000

8.3.2. Sistema de Gestion de Riesgos Laborales: ISO 45001

8.3.3.  LaIntegracion de los Sistemas de Gestion

La Excelencia en la gestion: modelo EFQM

8.4.1.  Principios y fundamentos del modelo EFQM

8.4.2.  Los nuevos criterios del modelo EFQM

8.4.3. Herramienta de diagnostico EFQM: matrices REDER
Herramientas de la Calidad

8.5.1.  Las herramientas basicas

8.5.2.  SPC Control Estadistico del Proceso

8.5.3.  Plan de Control y Pautas de Control para la Gestion de la Calidad del producto
Herramientas Avanzadas y Herramientas de Resolucion de Problemas
8.6.1. AMFE

8.6.2. Informe 8D

8.6.3. Los5porqué

8.6.4. LosS5W+2H

8.6.5.  Benchmarking



8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
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Metodologia de Mejora Continua I: PDCA

8.7.1. Elciclo PDCAYy sus Etapas

8.7.2.  Aplicacion del Ciclo PDCA al desarrollo del Lean Manufacturing
8.7.3. Claves para el éxito de proyectos PDCA

Metodologia de Mejora Continua II: Six-Sigma

8.8.1.  Descripcion del Six-Sigma

8.8.2.  Principios del Six-Sigma

8.8.3.  Seleccion de proyectos Six-Sigma

8.8.4.  Etapas en un proyecto Six-Sigma. Metodologia DMAIC
8.8.5. Rolesen el Six-Sigma

8.8.6.  Six-Sigma y Lean Manufacturing

Calidad Proveedores. Auditorias. Ensayos y Laboratorio

8.9.1. Calidad de recepcion. Calidad Concertada

8.9.2. Auditorfas Internas Sistema de Gestion

8.9.3.  Auditorias de Producto y de Proceso

8.9.4. Fases para realizar Auditorias

8.9.5.  Perfil del auditor

8.9.6. Ensayos, Laboratorio y Metrologia

Aspectos organizativos en la Gestion de la Calidad

8.10.1. El papel de la Direccion en la Gestion de la Calidad
8.10.2. Organizacion del Area de Calidad y la relacién con otras areas
8.10.3. Los Circulos de Calidad
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Mddulo 9. La funcion logistica, clave para competir

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

La funcion logistica y la cadena de suministro

9.1.1.  Lalogistica clave del éxito de una empresa

9.1.2. Retos de la logistica

9.1.3.  Actividades clave de la logistica. Cémo obtener valor de la funcion logistica
9.1.4.  Tipos de cadenas de suministro

0.1.5.  La gestion de la cadena de suministros

9.1.6. Costes de la funcion logistica

Estrategias de optimizacion en logistica

9.2.1.  Estrategia del cross-docking

9.2.2.  Aplicacion de la metodologia agile a la gestion logistica
9.2.3.  Outsourcing de procesos logisticos

9.2.4.  ElPicking o la preparacion eficiente de pedidos

Lean Logistics

9.3.1.  Lean Logistics en la gestion de la cadena de suministro
9.3.2.  Andlisis de los desperdicios en la cadena logistica
9.3.3.  Aplicacion de un sistema lean en la gestion de la cadena de suministro
La gestion de almacenes y su automatizacion

9.41. Lafuncion de los almacenes

9.42. Lagestion de un almacén

9.4.3. Gestion de Stocks

9.4.4. Tipologia de almacenes

9.4.5.  Unidades de carga

9.4.6. Organizacion de un almacén

9.4.7. Elementos de almacenaje y manutencion

La gestion del aprovisionamiento

9.5.1.  Elrol de la distribucion como parte esencial de la logistica. Logistica interna
versus logistica externa

9.5.2.  Larelacion tradicional con los proveedores

9.5.3.  Elnuevo paradigma de la relacion con los proveedores
9.54. ;Como clasificar y seleccionar a nuestros proveedores?
9.5.,5.  Como desarrollar una gestion del aprovisionamiento eficaz

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Sistemas de informacion y control logisticos

9.6.1. Requisitos de un sistema de informacion y control logistico
9.6.2. 2tipos de sistemas de informacion y control logisticos
9.6.3.  Aplicaciones del big data en la gestion logistica

9.6.4. Laimportancia de los datos en la gestion logistica

9.6.5.  Elcuadro de mando integral aplicado a la logistica. Principales indicadores de
manejo y control

La logistica inversa

9.7.1.  Claves de la logistica inversa

9.7.2.  Flujos de la logistica inversa versus directa

9.7.3.  Operaciones enmarcadas dentro de la logistica inversa
9.7.4.  ;Como implementar un canal de distribucion inverso?
9.7.5. Alternativas finales para los productos en el canal inverso
9.7.6. Costes de lalogistica inversa

Nuevas estrategias logisticas

9.8.1. Inteligencia artificial y robotizacién

0.8.2. Logistica verde y sostenibilidad

9.8.3. Internet de las cosas aplicado a la logistica

9.8.4.  Elalmaceén digitalizado

9.8.5.  E-businessy los nuevos modelos de distribucion

9.8.6. Laimportancia de la logistica de ultima milla
Benchmarking de cadenas de distribucion

9.9.1.  Puntos en comun de las cadenas de valor exitosas
9.9.2.  Andlisis de la cadena de valor del grupo Inditex

0.9.3.  Andlisis de la cadena de valor de Amazon

La logistica de la pandemia

9.10.1. Escenario general

9.10.2. Puntos criticos de la cadena de suministro en un escenario de pandemia

9.10.3. Implicaciones de los requisitos de la cadena de frio en el establecimiento de la
cadena de suministro de la vacuna

9.10.4. Tipos de cadenas de suministro para la distribucion de las vacunas



Mddulo 10. Industria 4.0 e inteligencia de negocio. La empresa digitalizada

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Automatizacion de procesos: RPA

10.1.1. Procesos administrativos automatizables
10.1.2. Estructura del software

10.1.3. Ejemplos de aplicacion

Sistemas MES, SCADA, GMAO, SGA, MRPII

10.2.1. Control de la produccion con sistemas MES
10.2.2. Ingenieria y Mantenimiento: SCADA Y GMAO
10.2.3. Aprovisionamiento y Logistica: SGA'Y MPRII
Software de Business Intelligence

10.3.1. Fundamentos del Bl

10.3.2. Estructura del software

10.3.3. Posibilidades de su aplicacion

Software ERP

10.4.1. Descripcion del ERP

10.4.2. Alcance de su uso

10.4.3. Principales ERP del mercado

loT y Business Intelligence

10.5.1. loT: el mundo conectado

10.5.2. Fuentes de datos

10.5.3. Control total mediante loT + BI

10.5.4. Blockchain

Principales softwares Bl del mercado

10.6.1. PowerBI

10.6.2. Qlik

10.6.3. Tableau

Microsoft POWER BI

10.7.1. Caracteristicas

10.7.2. Ejemplos de aplicacion

10.7.3. El futuro de PowerBl
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Médulo 11. Internet de las cosas (loT)

11.7.

11.4.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

Sistemas ciberfisicos (CPS) en la visién Industria 4.0

11.1.1. Internet of Things (loT)

11.1.2. Componentes que intervienen en 0T

11.1.3. Casosy aplicaciones de loT

Internet de las cosas y sistemas ciberfisicos

11.2.1. Capacidades de computacién y comunicacion a objetos fisicos
11.2.2. Sensores, datos y elementos en los sistemas ciberfisicos
Ecosistema de dispositivos

11.3.1. Tipologias, ejemplos y usos

11.3.2. Aplicaciones de los diferentes dispositivos

Plataformas loT y su arquitectura

11.4.1. Tipologias y plataformas en el mercado de loT

11.4.2. Funcionamiento de una plataforma loT

Digital Twins

11.5.1. El Gemelo Digital o Digital Twin

11.5.2. Usos y aplicaciones del Gemelo Digital

Indoor & Outdoor Geolocation (Real Time Geospatial)

11.6.1. Plataformas para la geolocalizacion Indoor y Outdoor

11.6.2. Implicaciones y retos de la geolocalizacion en un proyecto loT
Sistemas de seguridad inteligentes

11.7.1. Tipologiasy plataformas de implementacion de sistemas de seguridad
11.7.2. Componentes y arquitecturas en sistemas de seguridad inteligentes
Seguridad en las plataformas IoT e lloT

11.8.1. Componentes de seguridad en un sistema loT

11.8.2. Estrategias de implementacion de la seguridad en loT
Wearables at work

11.9.1. Tipos de Wearables en entornos industriales

11.9.2. Lecciones aprendidas y retos al implementar Wearables en trabajadores
Implementacion de una API para interactuar con una plataforma
11.10.1. Tipologias de API que intervienen en una plataforma loT
11.10.2. Mercado de AP

11.10.3. Estrategias y sistemas para implementar integraciones con AP
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Madulo 12. Sistemas de automatizacion de la industria 4.0 12.10. Procesos Industrializados en la industria 4.0. Caso de Uso
12.10.1 Definicion de proyecto

12.1. Automatizacion industrial

12.10.2. Seleccion tecnoldgica
12.10.3. Conectividad
12.10.4. Explotacion de datos

12.1.1. Laautomatizacion.
12.1.2. Arquitectura y componentes
12.1.3. Safety

12.2. Robdtica industrial Médulo 13. Blockchain y computacion cuantica
12.2.1. Fundamentos de Robdtica industrial

13.1. Aspectos de la Descentralizacion
13.1.1. Tamafo del mercado, crecimiento, empresas y ecosistema

12.2.2. Modelos e impacto en los procesos industriales
12.3. Sistemas PLC y control industrial

12.3.1. Evoluciony estado de los PLC

12.3.2. Evolucion lenguajes de programacion

13.1.2. Fundamentos del Blockchain
13.2.  Antecedentes: Bitcoin, Ethereum, etc.

o 13.2.1. Popularidad de los sistemas descentralizados
12.3.3. Automatizacion integrada por computador CIM

12.4. Sensores y actuadores
12.4.1. Clasificacién de transductores

13.2.2. Evolucioén de los sistemas descentralizados
13.3. Funcionamiento y ejemplos Blockchain

) 13.3.1. Tipos de Blockchain y protocolos
12.4.2. Tipos sensores

o - 13.3.2. Wallets, Mining y mas
12.4.3. Estandarizacion de sefiales

12.5. Monitorear y administrar 13.4. Caracteristicas de las redes Blockchain
i 13.4.1. Funciones y propiedades de las redes BlockChain
12.5.1. Tipos actuadores
12.5.2. Sistemas de control realimentados
12.6. Conectividad industrial
12.6.1. Buses de campo estandarizados
12.6.2. Conectividad
12.7. Mantenimiento proactivo/predictivo
12.7.1. Mantenimiento predictivo

12.7.2. ldentificacion y analisis de fallos

13.4.2. Aplicaciones: criptomonedas, confiabilidad, cadena de custodia, etc
13.5. Tipos de Blockchain

13.5.1. Blockchains publicos y privados

13.5.2. Hard and Soft Forks
13.6. Smart Contracts

13.6.1. Los contratos inteligentes y su potencial

13.6.2. Aplicaciones de los contratos inteligentes

! : o - 13.7. Modelos de uso en la industria
12.7.3. Acciones proactivas basadas en el mantenimiento predictivo

12.8. Monitoreo continuo y mantenimiento prescriptivo
12.8.1. Concepto mantenimiento prescriptivo en entornos industriales

13.7.1. Aplicaciones Blockchain por industria

13.7.2. Casos de éxito del Blockchain por industria
13.8. Seguridad y criptografia

13.8.1. Objetivos de la criptografia

13.8.2. Firmas digitales y funciones hash

12.8.2. Seleccion y explotacion de datos para autodiagnosticos
12.9. Lean Manufacturing

12.9.1. Lean Manufacturing

12.9.2. Beneficios implantacion Lean en procesos industriales



13.9.

Criptomonedas y usos

13.9.1. Tipos de criptomonedas: Bitcoin, HyperlLedger, Ethereum, Litecoin, etc.
13.9.2. Impacto actual y futuro de las criptomonedas

13.9.3. Riesgos y regulaciones

13.10. Computacion cuantica

Maédulo 14. Big data e inteligencia artificial

14.1.

14.2.

14.3.
14.4.

14.5.

14.6.

13.10.1. Definicion y claves
13.10.2. Usos de la computacion cuantica

Principios fundamentales de Big Data

14.1.1. EIBig Data

14.1.2. Herramientas para trabajar con Big Data

Mineria y almacenamiento de datos

14.2.7. La Mineria de datos. Limpieza y normalizacion

14.2.2. Extraccion de informacion, traduccion automatica, analisis de sentimientos, etc
14.2.3. Tipos de almacenamiento de datos

Aplicaciones de ingesta de datos

14.3.1. Principios de la ingesta de datos

14.3.2. Tecnologias de ingesta de datos al servicio de las necesidades de negocio
Visualizacion de datos

14.4.1. Laimportancia de realizar una visualizacion de datos

14.4.2. Herramientas para llevarla a cabo. Tableau, D3, matplotlib (Python), Shiny®
Aprendizaje Automatico (Machine Learning)

14.5.1. Entendemos el Machine Learning

14.5.2. Aprendizaje supervisado y no supervisado

14.5.3. Tipos de algoritmos

Redes Neuronales (Deep Learning)

14.6.1.
14.6.2.
14.6.3.

Red neuronal: Partes y funcionamiento
Tipo de redes: CNN, RNN

Aplicaciones de las redes neuronales; reconocimiento de imagenes e
interpretacion del lenguaje natural

14.6.4. Redes generativas de texto: LSTM

14.7.

14.8.

14.9.
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Reconocimiento del Lenguaje Natural

14.7.1. PLN (Procesamiento del lenguaje natural)
14.7.2. Técnicas avanzadas de PLN: Word2vec, Doc2vec
Chatbots y Asistentes Virtuales

14.8.1.
14.8.2.

Tipos de asistentes: asistentes por voz y por texto

Partes fundamentales para el desarrollo de un asistente: Intents, entidades y
flujo de didlogo

Integraciones: Web, Slack, WhatsApp, Facebook

Herramientas de desarrollo de asistenes: DialogFlow, Watson Assistant

14.8.3.
14.8.4.
Emociones, creatividad y personalidad en la Al

14.9.1. Entendemos como detectar emociones mediante algoritmos
14.9.2. Creacion de una personalidad: lenguaje, expresiones y contenido

14.10. Futuro de la inteligencia artificial
14.11. Reflexiones

Mddulo 15. Realidad virtual, aumentada y mixta

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Mercado y tendencias
15.1.1.
15.1.2. Informes y crecimiento por diferentes industrias

Situacion actual del mercado

Diferencias entre realidad virtual, aumentada y mixta
15.2.1.
15.2.2. Tipologia de realidad inmersiva

Diferencias entre realidades inmersivas

Realidad virtual. Casos y usos

15.3.1. Origeny fundamentos de la Realidad Virtual

15.3.2. Casos aplicados a diferentes sectores e industrias

Realidad Aumentada. Casos y usos

15.4.1. Origeny fundamentos de la Realidad Aumentada

15.4.2. Casos aplicados a diferentes sectores e industrias

Realidad Mixta y Hologréafica

15.5.1. Origen, historia y fundamentos de la Realidad Mixta y Holografica
15.5.2. Casos aplicados a diferentes sectores e industrias



tecn 42|Estructuray contenido

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Fotografia y Video 360

15.6.1. Tipologia de cdmaras

15.6.2. Usos de las imagenes en 360

15.6.3. Creando un espacio virtual en 360 grados

Creacion de mundos virtuales

15.7.1. Plataformas de creacién de entornos virtuales
15.7.2. Estrategias para la creacion de entornos virtuales
Experiencia de Usuario (UX)

15.8.1. Componentes en la experiencia de usuario

15.8.2. Herramientas para la creacion de experiencias de usuario
Dispositivos y gafas para las tecnologias inmersivas

15.9.1. Tipologia de dispositivos en el mercado

15.9.2. Gafasy wearables: Funcionamiento, modelos y usos
15.9.3. Aplicaciones de las gafas inteligentes y evolucion

15.10. Futuro de las tecnologias inmersivas

Moédulo 16. La industria 4.0

16.1.

16.2.

16.3.

15.10.1. Tendencias y evolucion
15.10.2. Retos y oportunidades

Definicion de Industria 4.0

16.1.1. Caracteristicas

Beneficios de la Industria 4.0

16.2.1. Factores clave

16.2.2. Principales ventajas

Revoluciones industriales y vision de futuro

16.3.1. Las revoluciones industriales

16.3.2. Factores clave en cada revolucion

16.3.3. Principios tecnoldgicos base de posibles nuevas revoluciones

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

La transformacion digital de la industria

16.4.1. Caracteristicas de la digitalizacion de la industria
16.4.2. Tecnologias disruptivas

16.4.3. Aplicaciones en la industria

Cuarta revolucion industrial. Principios clave de la Industria 4.0
16.5.1. Definiciones

16.5.2. Principios clave y aplicaciones

Industria 4.0 e Internet Industrial

16.6.1. Origen del lloT

16.6.2. Funcionamiento

16.6.3. Pasos a seguir para su implantacion

16.6.4. Beneficios

Principios de “Fabrica Inteligente”

16.7.1. La fabrica inteligente

16.7.2. Elementos que definen una fabrica inteligente
16.7.3. Pasos para desplegar una fabrica inteligente

El estado de la Industria 4.0

16.8.1. Elestado de la industria 4.0 en diferentes sectores
16.8.2. Barreras para la implantacion de la industria 4.0
Desafios y riesgos

16.9.7. Analisis DAFO

16.9.2. Retosy desafios

Papel de las capacidades tecnoldgicas y el factor humano
16.10.1. Tecnologias disruptivas de la Industria 4.0
16.10.2. La importancia del factor humano. Factor clave
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Modulo 17. Liderando la industria 4.0

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Capacidades de liderazgo

17.1.1. Factores de liderazgo del factor humano
17.1.2. Liderazgoy tecnologia

Industria 4.0y el futuro de la produccion

17.2.1. Definiciones

17.2.2. Sistemas de Produccion

17.2.3. Futuro de los sistemas de produccion digitales
Efectos de la Industria 4.0

17.3.1. Efectosy desafios

Tecnologias esenciales de la Industria 4.0

17.4.1. Definicion de tecnologias

17.4.2. Caracteristicas de las tecnologias
17.4.3. Aplicaciones e impactos

Digitalizacién de la fabricacion

17.5.1. Definiciones

17.5.2. Beneficios de la digitalizacion de la fabricacion
17.5.3. Gemelo Digital

Capacidades digitales en una organizacion
17.6.1. Desarrollar capacidades digitales
17.6.2. Entendimiento del ecosistema digital
17.6.3. Vision digital del negocio

Arquitectura detras de una Smart Factory

17.7.1. Areasy funcionalidades

17.7.2. Conectividad y seguridad

17.7.3. Casos de uso

Los marcadores tecnologicos en la era postcovid
17.8.1. Retos tecnologicos en la era postcovid
17.8.2. Nuevos casos de uso
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17.9.

La era de la virtualizacion absoluta
17.9.1. Virtualizacion

17.9.2. Lanueva era de la virtualizacion
17.9.3. Ventajas

17.10. Situacion actual en la transformacion digital. Gartner Hype

Méddulo 18. Robdtica, drones y augmented workers

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

17.10.1. Gartner Hype
17.10.2. Andlisis de las tecnologias y su estado
17.10.3. Explotacion de datos

Larobdtica

18.1.1. Robodtica, sociedad y cine

18.1.2. Componentes y partes de robots

Robdtica y automatizacion avanzada: simuladores, cobots
18.2.1. Transferencia de aprendizaje

18.2.2. Cobotsy casos de uso

RPA (Robotic Process Automatization)

18.3.1. Entendiendo el RPA y su funcionamiento

18.3.2. Plataformas de RPA, proyectos y roles

Robot as a Service (RaaS)

18.4.1. Retos y oportunidades para implementar servicios Raas y robética en las empresas
18.4.2. Funcionamiento de un sistema Raas

Drones y vehiculos auténomos

18.5.1. Componentes y funcionamiento de los drones
18.5.2. Usos, tipologias y aplicaciones de los drones
18.5.3. Evolucion de drones y vehiculos auténomos

El impacto del 5G

18.6.1. Evolucién de las comunicaciones e implicaciones
18.6.2. Usos de la tecnologia 5G

18.7.

18.8.

18.9.

Augmented workers

18.7.1. Integracion Hombre-Maquina en entornos industriales
18.7.2. Retos en la colaboracién entre trabajadores y robots
Transparencia, ética y trazabilidad

18.8.1. Retos éticos en robdtica e inteligencia artificial

18.8.2. Métodos de seguimiento, transparencia y trazabilidad
Prototipado, componentes y evolucion

18.9.1. Plataformas de prototipado

18.9.2. Fases para realizar un prototipo

18.10. Futuro de la robdtica

18.10.1. Tendencias en robotizacion
18.10.2. Nuevas tipologias de robots

Médulo 19. Industria 4.0 — Servicios y soluciones sectoriales (1)

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

Industria 4.0 y estrategias empresariales

19.1.1. Factores de la digitalizacion empresarial
19.1.2. Hoja de ruta para la digitalizacion empresarial
Digitalizacion de los procesos y la cadena de valor
19.2.1.
19.2.2. Pasos clave en la digitalizacién de procesos
Soluciones Sectoriales Sector Primario

La cadena de valor

19.3.1. El sector econémico primario

19.3.2. Caracteristicas de cada subsector

Digitalizacion sector primario: Smart Farms

19.4.1. Principales caracteristicas

19.4.2. Factores clave de digitalizacion

Digitalizacion sector primario: Agricultura digital e inteligente
19.5.1. Principales caracteristicas

19.5.2. Factores clave de digitalizacion
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19.6. Soluciones Sectoriales Sector Secundario 20.5. Digitalizacion sector terciario: Smart Cities
19.6.1. El sector econémico secundario 20.5.1. Principales caracteristicas
19.6.2. Caracteristicas de cada subsector 20.5.2. Factores clave de digitalizacion

19.7. Digitalizacion sector secundario: Smart Factory 20.6. Digitalizacion sector terciario: Logistica
19.7.1. Principales caracteristicas 20.6.1. Principales caracteristicas
19.7.2. Factores clave de digitalizacion 20.6.2. Factores clave de digitalizacion

19.8. Digitalizacion sector secundario: Energia 20.7. Digitalizacion sector terciario: Turismo
19.8.1. Principales caracteristicas 20.7.1. Principales caracteristicas
19.8.2. Factores clave de digitalizacion 20.7.2. Factores clave de digitalizacion

19.9. Digitalizacién sector secundario: Construccion 20.8. Digitalizacion sector terciario: Fintech
19.9.1. Principales caracteristicas 20.8.1. Principales caracteristicas
19.9.2. Factores clave de digitalizacion 20.8.2. Factores clave de digitalizacion

19.10. Digitalizacién sector secundario: Mineria 20.9. Digitalizacion sector terciario: Movilidad
19.10.1. Principales caracteristicas 20.9.1. Principales caracteristicas
19.10.2. Factores clave de digitalizacion 20.9.2. Factores clave de digitalizacion

20.10. Tendencias tecnoldgicas de futuro

Médulo 20. Industria 4.0 — Servicios y soluciones sectoriales (I1)

20.10.1. Nuevas innovaciones tecnoldgicas
20.1. Soluciones Sectoriales Sector Terciario 20.10.2. Tendencias de aplicacion
20.1.1. Sector econémico terciario
20.1.2. Caracteristicas de cada subsector
20.2. Digitalizacion sector terciario: Transporte
20.2.1. Principales caracteristicas
20.2.2. Factores clave de digitalizacion
20.3. Digitalizacion sector terciario: eHealth
20.3.1. Principales caracteristicas
20.3.2. Factores clave de digitalizacion

20.4. Digitalizacién sector terciario: Smart Hospitals Un programa de gran nivel
20.4.1. Principales caracteristicas académico C]U@ Sefé fundamenta/
para tu desarrollo profesional”

20.4.2. Factores clave de digitalizacion
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH empleamos el Método del Caso

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto

. . . . 3 k Maunt Everest
cambiante, competitivo y de alta exigencia. -

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Somos la primera universidad online en espariol
que combina los case studies de Harvard
Business School con un sistema de aprendizaje
100% online basado en la reiteracion.




El alumno aprendera, mediante
actividades colaborativas y casos reales,
la resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

Este programa intensivo de Ingenieria de TECH Universidad Tecnoldgica te prepara
para afrontar todos los retos en esta drea, tanto en el ambito nacional como
internacional. Tenemos el compromiso de favorecer el crecimiento personal y
profesional, la mejor forma de caminar hacia el éxito, por eso, en TECH Universidad
Tecnologica utilizaras los case studies de Harvard, con la cual tenemos un acuerdo
estratégico, que nos permite acercar a nuestros alumnos los materiales de la mejor
universidad del mundo.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
facultades del mundo. Desarrollado en 1912 para que los estudiantes de Derecho no solo
aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos, el método del caso consistio en
presentarles situaciones complejas reales para que tomasen decisiones y emitiesen juicios
de valor fundamentados sobre como resolverlas. En 1924 se establecié como método
estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberfa hacer un profesional? Esta es la pregunta a la
que te enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la accion.

Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales. Deberan
integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH es la primera universidad en el mundo que combina los case
studies de Harvard University con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina 8 elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies de Harvard con el mejor método de
ensefianza 100% online: el Relearning.

En 2019 obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado

mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo
y mas rendimiento, implicandote mas en tu capacitacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugary el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
Vvivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores cases studies de la materia que se
emplean en Harvard. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restmenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dinamica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evaltan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.

3
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Titulacion

El Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de
Grand Master expedido por TECH Universidad Tecnoldgica.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation contiene el El titulo expedido por TECH Universidad Tecnolégica expresara la calificacion que
programa cientifico mas completo y actualizado del mercado. haya obtenido en el Grand Master, y reunira los requisitos comunmente exigidos por

las bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.
Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse

de recibo su correspondiente titulo de Grand Master emitido por TECH Universidad

o Titulo: Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation
Tecnolodgica.

N.° Horas Oficiales: 3.000 h.

Q
tecn universidad Grand Master en Industrial Management and Digital Transformation
» tecnoldgica

Distribucién General del Plan de Estudios
Otorga la presente

Curso  Materia ECTS Cardcter  Curso Materia ECTS  Caracter
CONSTANCIA 19 Claves estratégicas para mejorar la competitividad 150 0B 2° Internet e las cosas (IoT) 15 0B
a 10 Gestion de proyectos 15 0B 20 Sistemas de automatizacion de la industria 4.0 15 0B
[ con documento de identificacionn®_______________ 19 Liderazgoy gestion de personas 150 0B 20 Blockchain y computacion cudntica 150 0B
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de 19 Las finanzas empresariales. Un enfoque 150 0B 20 Big data e inteligencia artificial 150 0B
econémico-financiero 2°  Realidad virtual, aumentada y mixta 150 0B
10 Disefio y desarrollo el producto 15 0B 20 Laindustria 4.0 15 0B
GRAND MASTER 10 Planificacion y control de la produccion 15 0B 20 Liderando la industria 4.0 150 0B
en 19 Lean manufacturing 150 0B 20 Robotica, drones y augmented workers 150 0B
1 Gestion de la calidad 150 0B 20 Industria 4.0 - Servicios y soluciones sectoriales (1) 150 08B
Industrial Management and Dlgltal Transformation 1°  Lafuncién logistica, clave para competir 150 0B 2 Industria 4.0 - Servicios y soluciones sectoriales (Il) 150 0B
19 Industria 4.0 e inteligencia de negocio. La empresa 150 0B
digitalizada

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 3.000 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

[}
Zw&/ te C universidad
nolégica

W Mitra.Tere Guevara Navarro » tec glc:

Mtra.Tere Guevara Navarro Rectora

Rectora

Estetit 5 fiar siempre del i a autoridad jercer profesi pais. c6digo tnico TECH: AFWOR23Stechtitute.com-titulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional
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Grand Master
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and Digital Transformation

» Modalidad: online

» Duracion: 2 afios

» Titulacién: TECH Universidad Tecnoldgica
» Horario: a tu ritmo

» Exdmenes: online
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