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Presentacion

Los sistemas de Gobierno Digital (0 eGovernment) son sistemas que histéricamente se
han ido desarrollando en paralelo a los sistemas de Smart Cities. Sin embargo, es logico
y acertado pensar que la convergencia entre el gobierno digital de la ciudad y la gestion
digital de los elementos de la ciudad tienen puntos de confluencia muy importantes. Este
programa es una propuesta para los profesionales de ingenieria que quieran ahondar

a profundidad sobre Smart City y el Gobierno Digital. Se trata de una titulacion 100%
online, con un excepcional equipo docente avalado por su experiencia profesional y desde
cualquier dispositivo con conexion a internet.
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La sociedad demanda sistemas inteligentes
para realizar sus gestiones diarias y para
ello es necesario contar con profesionales
especializados y conocedores de las ultimas
novedades para poder desarrollarlos”
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En los ultimos afios, con la integracion de los datos clasicos de los sistemas de gestion
(ERP) en el repositorio de datos de las Smart Cities, y gracias a las capacidades

de gestion de procesos de las plataformas digitales, la distincion entre sistemas
eGovernment y sistemas Smart City cada vez se ha vuelto mas difusa y ambos mundos
confluyen con el objetivo de proporcionar unos mejores servicios a la ciudad.

Las soluciones que plantean estos dos ambitos son multiples y en ellos se centra

este programa de altisima calidad. De esta manera, el programa incluye los sistemas
clasicos de gestién de ciudad (contabilidad, tributos, gestion de habitantes, gestiéon
documental, gestién de expedientes, etc.) hasta los sistemas mds modernos, como son
la sede electronica, la carpeta ciudadana y la gestién unificada de activos de la ciudad.

También se abordara el proceso de integracion de los procesos de Gobierno Digital
en la Smart City, y las capacidades de mejora que el modelo de Ciudades Inteligentes
puede aportar a los procesos de Gobierno Digital.

Como resultado de esta integracion entre ambos conceptos, se describiran algunas
de las herramientas resultantes (llamadas Servicios 4.0 de la administracion publica),
detallando algunos de ellos, como son las capacidades de gestion y explotacion del
conocimiento, el cuadro de mando de gobierno de la ciudad y el CRM ciudadano,
incluyendo los nuevos sistemas de interaccion con el ciudadano.

En definitiva, TECH ofrece una capacitacion de vanguardia y adaptada a las ultimas
novedades en este campo, con un temario actualizado y realizado por profesionales
experimentados y dispuestos a poner todo su conocimiento al alcance de sus alumnos.

Cabe destacar que al tratarse de un Diplomado 100% online, el alumno no esta
condicionado por horarios fijos ni necesidad de trasladarse a otro lugar fisico, sino que
puede acceder a los contenidos en cualquier momento del dia, equilibrando su vida
laboral o personal con la académica.

Este Diplomado en Smart City y el Gobierno Digital contiene el programa mas
completo y actualizado del mercado. Las caracteristicas mas destacadas son:

+ El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Smart City
y Gobierno Digital

+ Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estan concebidos recogen una informacion cientifica y préctica sobre aquellas
disciplinas indispensables para el gjercicio profesional

+ Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar el
aprendizaje
* Su especial hincapié en metodologias innovadoras en Smart City y Gobierno Digital

+ Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o
portatil con conexion a internet

La realizacion de este Diplomado
colocara a los profesionales de
la ingenieria y la arquitectura

a la vanguardia de las ultimas
novedades en el sector”



Este programa es la mejor inversion
que puedes hacer en la seleccion
de un programa de actualizacion

en el ambito de las Smart Cities. Te
ofrecemos calidad y libre acceso a
los contenidos”

Incluye, en su cuadro docente, a profesionales pertenecientes al ambito de la ingenieria
y la arquitectura, que vierten en esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas
de reconocidos especialistas de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la Ultima tecnologia educativa, permitira al
profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado que
proporcionara un aprendizaje inmersivo programado para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas,
mediante el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de
practica profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, el
profesional contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado
por reconocidos expertos en Smart City y Gobierno Digital, y con gran experiencia.
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Este programa cuenta con el
mejor material didactico, lo que
te permitira un estudio contextual
que te facilitara el aprendizaje.

L

Te ofrecemos un Diplomado
100% online que te permitira
compaginar tu tiempo de
estudio con el resto de tus
obligaciones diarias.

e
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Objetivos

El programa en Smart City y el Gobierno Digital esta orientado a facilitar la actuacion del
profesional para que adquiera y conozca las principales novedades en este ambito, lo que
le permitira ejercer su profesion con la maxima calidad y profesionalidad.
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Nuestro objetivo es que te conviertas
en el mejor profesional en tu sector.

Y para ello contamos con la mejor
metodologia y contenido”
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Objetivos generales

* Reconocer los proyectos Smart City como un caso de uso particular de proyectos
de digitalizacién mediante plataformas, conocer sus principales particularidades y
el estado del arte de estos proyectos en un contexto internacional

+ Valorar los dos elementos esenciales en todo proyecto de ciudad inteligente, el dato
como principal activo y el ciudadano como principal motivador de los mismos

* Analizar en profundidad las distintas tecnologias y modelos para abordar la
transformacion digital de las ciudades y entender las ventajas y oportunidades que
un modelo basado en plataformas de Integracion ofrece

+ Ahondar en la arquitectura general de las plataformas de Smart Cities y la
normativa de referencia aplicable, utilizando estandares internacionales

+ |dentificar el papel que las nuevas tecnologias digitales juegan en la construccion
del modelo de ciudad inteligente: LPWAN, 5G, Cloud y Edge Computing, 10T, Big Data,
Inteligencia Artificial

+ Conocer en detalle las funcionalidades de las diferentes capas que constituyen las
plataformas digitales para las ciudades: capa de soporte, capa de adquisicién, capa
de conocimiento y capa de interoperabilidad

+ Diferenciar los servicios de gobierno digital y los servicios Smart de las ciudades,
las posibilidades de integracion entre ambos mundos y los nuevos servicios
resultantes para los ciudadanos, los servicios 4.0 de la administracion publica

* Diferenciar los dos tipos de soluciones que se ofrecen dentro de la capa de servicios
inteligentes de las Smart Cities: las soluciones verticales y las soluciones transversales

+ Desglosar en profundidad las principales soluciones verticales de aplicacion en las
ciudades: gestion de residuos, parques y jardines, parking, gestion de transporte
publico, control del trafico urbano, medioambiente, seguridad y emergencias,
consumos hidricos y gestion energética

¢ Conocer en detalle las soluciones transversales de la capa de servicios inteligentes
que se pueden implementar en proyectos de ciudades inteligentes

+ Profundizar en la diferencia entre la gestion de las ciudades y la gestion del
territorio, asf como identificar sus principales retos y ejes de actividad

* Adquirir las competencias y conocimientos necesarios para el disefio de soluciones
tecnoldgicas en los ambitos de turismo, hogar asistencial, agricultura, espacios
ecosistémicos y prestacion de servicios urbanos

+ Disponer de una perspectiva global de los proyectos de Smart Cities, identificando
las herramientas mas Utiles en cada una de las fases del proyecto

* Reconocer las claves del éxito y la manera de abordar las posibles dificultades que
un proyecto de Ciudad Inteligente puede presentar

+ |dentificar las principales tendencias y paradigmas que serviran de palanca para la
transformacion futura de las Smart Cities

+ Disefar conceptualmente planes y soluciones alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
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Objetivos especificos

+ Realizar un analisis exhaustivo de la historia del Gobierno Digital en el &mbito
internacional y las diferentes iniciativas que hay para impulsarlo

+ Diferenciar de una manera clara los procesos clasicos de Gobierno Digital y los
servicios ofrecidos por una Smart City

* Integrar los servicios de eGovernment en una Smart City y los beneficios que ello
reporta a los ciudadanos.

¢ |dentificar los llamados Servicios 4.0 de la ciudad, como el cuadro de mando del
gobierno de la ciudad y el nuevo CRM ciudadano

Unete a nosotros y te ayudaremos
a lograr la excelencia profesional”
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Direccion del curso

TECH cuenta con profesionales especializados en cada drea del conocimiento, que
vierten en las capacitaciones la experiencia de su trabajo. Un equipo multidisciplinar
y con reconocido prestigio que se ha unido para ofrecer todo su conocimiento en
esta materia.
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En nuestra universidad trabajan los mejores
profesionales de todas las areas que vierten
Su conocimiento para ayudarte”
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Direccion

D. Garibi, Pedro

*

*

Ingeniero Técnico Electronico por la Universidad de Deusto

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones por la Universidad de Deusto

Master en Comunicaciones Moviles por la Universidad Politécnica de Madrid

Profesional con mas de 20 afios de experiencia en la gestion de proyectos

Arquitecto de soluciones en los ambitos de Smart & Safe Cities, (Indra, Huawei, T-Systems)
Director de proyectos de Smart Cities, tanto en el ambito I+D como en el ambito productivo
Consultor independiente de Smart Cities

Co-presidente del grupo U4SSC de Naciones Unidas para la elaboracion de un framework de Inteligencia Artificial en
Ciudades Inteligentes

Ponente en varios congresos de Smart Cities en Espafia y Europa
Autor de varios articulos de divulgacion sobre el uso de plataformas inteligentes para la mejora de la seguridad ciudadana

Miembro del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion de Espafia (COIT)




Profesores

Diia. Dominguez, Fatima
+ Consultor y responsable de zona de Desarrollo de Negocio de AAPP en el ambito de
Smart Cities (Indra-Minsait)

+ Graduada en Ingenierfa Civil por la Universidad Politécnica de Leiria (Portugal)
* ThePowerMba Business Expert-Administracion y Direccion de empresas

+ Responsable del Proyecto Caceres Patrimonio Inteligente

* Product owner de soluciones para la gestion inteligente del destino turistico

* Experta en soluciones smart en los dmbitos de agro, servicios urbanos y gestion del
destino turistico

D. Koop, Sergio
* Experto en soluciones smart en los ambitos de la resiliencia urbana, movilidad,
servicios urbanos y gestion del destino turistico

+ Graduado en Ingenierfa en Tecnologias Industriales por la Universidad Carlos Ill de Madrid

* Master en Gestion y Direccion de Empresas por la Universidad Carlos Il de Madrid
+ Mas de 4 afios de experiencia como consultor Smart Cities (Indra—Minsait)

+ Autor de varios informes enfocados al uso de tecnologias disruptivas para la
transformacion de las Administraciones Publicas

¢ Colaborador del grupo S3 HIGH TECHFARMING de la UE para el desarrollo
tecnologias para la mejora de la productividad agraria
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D. Budel, Richard
+ Profesional en gestion de proyectos en el sector publico

+ Diplomado en Antropologia Médica por la Universidad de Trent (Canada)
* Director general de Simplicities Ltd

+ Socio director del Departamento de Sector Publico en Sullivan & Stanley
+ Presidente de la Junta Asesora del Gobierno Digital en Huawei

+ Ex-director tecnoldgico (CIO/CTO) en IBM y Huawei

+ Ex-director de Tl del Departamento de Seguridad Ciudadana y Justicia del Gobierno
de Ontario (Canadad)

* Lider de opinion y ponente en eventos en mas de 70 paises en todo el mundo.

+ Colaborador en UN4SSC, EIP-SCC, Smart Cities Council y otras organizaciones multinacionales

D. Bosch, Manuel
+ Miembro del Cluster Big Data e Inteligencia Artificial del Ayuntamiento de Madrid en
el grupo de trabajo Proyectos Interoperables

¢ Graduado en Ingenieria de Minas por la Universidad Politécnica de Madrid

+ Consultor en Ciudades y Territorios Inteligentes, (Indra-—Minsait)

* Experto en Soluciones Smart en los ambitos de sostenibilidad y economia circular
* Experto en integracion de soluciones de eGovernment en ambitos de Smart Cities
+ Amplia experiencia en proyectos de Ciudad Inteligente

+ Colaborador del grupo tematico “Plataformas de Ciudad” de la iniciativa U4SSC
(United for Smart Sustainable Cities) coordinada por la UIT

+ Autor de varios informes enfocados a la modernizacion de la Administracion
Publica a través del uso de nuevas tecnologias.
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Estructura y conteni

La estructura de los contenidos ha sido disefiada por los mejores profesionales del
sector de las infraestructuras inteligentes, con una amplia trayectoria y reconocido
prestigio en la profesion, y conscientes de los beneficios que la ultima tecnologia
educativa puede aportar a la ensefianza superior.
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a del lector

Aceptar

Contamos con el programa cientifico mas
completo y actualizado del mercado. Buscamos
la excelencia y que tu también la logres”
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Médulo 1. La Smart City y el Gobierno Digital

1.1.  Diferencia entre Gobierno Digital y la Smart City
1.1.1.  El Gobierno Digital
1.1.2.  Principales diferencias entre el Gobierno Digital y la Smart City
1.1.3. Laintegracion del Gobierno Digital en la Smart City
1.2, Soluciones clasicas de Gobierno Digital
1.2.1.  Soluciones de contabilidad
1.2.2. Soluciones de tributos y recaudacion
1.2.3.  Soluciones de gestion documental
1.2.4.  Soluciones de gestion de poblacion
1.2.5.  Soluciones para la gestion de expedientes
1.3.  Lagestion de activos en la ciudad
1.3.1. El sistema de gestion de activos
1.3.2.  Importancia de la gestion de activos en la ciudad
1.4. Lasede electronica
1.41. Lasedeelectronica
1.42. Lacarpeta ciudadana
1.5.  Integracion de los elementos del Gobierno Digital en las Smart Cities
1.5.1.  Objetivo de la integracion Gobierno Digital Smart City
1.5.2.  Dificultades en la integracion
1.5.3. Pasos atener en cuenta en la integracion
1.6.  La Smart City, como herramienta de mejora de los procesos del Gobierno Digital
1.6.1.  Facilidad en la integracion de nuevos servicios
1.6.2.  Optimizacion de los procesos de gestion
1.6.3.  Mejora del conocimiento interno
1.7.  Servicios 4.0
1.7.1.  Los servicios 4.0
1.7.2.  Los sistemas de participacion ciudadana




1.8.

1.9.

1.10.
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Gestion del conocimiento

1.8.1. Latecnologia Big Data al servicio de los datos de la ciudad
1.8.2. Elportal de transparencia

1.8.3.  Elcuadro de mando de ciudad

Sistemas analiticos

1.9.1. Laanalitica de los datos de ciudad en un nuevo nivel
1.9.2. Sistemas de deteccion de fraude

CRM

1.10.1. EICRM ciudadano

1.10.2. Los nuevos sistemas de atencion ciudadana

Un programa integral y multidisciplinar
que te permitira superarte en tu carrera,
siguiendo los ultimos avances en el
ambito de las soluciones inteligentes
para las ciudades”
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Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.




Metodologia | 21 tech

Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto / . . Mount Everest Leadership & Team
cambiante, competitivo y de alta exigencia. iy

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.




El alumno aprenderd, mediante
actividades colaborativas y casos reales,
la resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales.

i
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue la
realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

‘ ‘ Nuestro programa te prepara para

afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
facultades del mundo. Desarrollado en 1912 para que los estudiantes de Derecho no
solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos, el método del caso consistio
en presentarles situaciones complejas reales para que tomasen decisiones y emitiesen
juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas. En 1924 se establecié como
método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? Esta es la
pregunta a la que te enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje
orientado a la accion. A lo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a
multiples casos reales. Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina 8 elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019 obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH se aprende con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado

mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioguimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo
y mas rendimiento, implicandote mas en tu capacitacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugary el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restmenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindmica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evaltan y reevaluan peridédicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Titulacion

El Diplomado en Smart City y el Gobierno Digital garantiza, ademas de la capacitacion
mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Diplomado expedido por TECH
Universidad Tecnoldgica.




Titulacién 129 tec!:

Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”




tecn 30| Titulacion

Este Diplomado en Smart City y el Gobierno Digital contiene el programa cientifico
mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion por parte del alumno, éste recibira por correo
postal* con acuse de recibo su correspondiente titulo de Diplomado emitido por TECH
Universidad Tecnoldgica.

El titulo expedido por TECH Universidad Tecnoldgica expresara la calificacion que haya
obtenido en el Diplomado, y retne los requisitos cominmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Diplomado en Smart City y el Gobierno Digital
N.° Horas Oficiales: 150 h.

[}
te C n universidad
» tecnoldgica

Otorga la presente

CONSTANCIA

_____________ con documento de identificaciéonn®___________
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

DIPLOMADO

en
Smart City y el Gobierno Digital
Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 150 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacién Superior reconocida
por la Secretaria de Educacién Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

Este titulo propio se deberd acomparar siempre del i por la autoridad jercer profe pais c6digo iinico TECH: AFWOR23S _techtitute.comvtitulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Diplomado

Smart City y el
Gobierno Digital

Modalidad: Online

Duracién: 2 meses

Titulacién: TECH Universidad Tecnoldgica
Horas lectivas: 150 h.
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