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Apresentacao

Todos os projetos tém como objetivo desenvolver um software com a melhor qualidade
possivel, que cumpra e, eventualmente, ultrapasse as expectativas dos utilizadores. Para tal,
€ necessario que o profissional cumpra os processos, formas adequadas e esteja consciente
da importancia da qualidade do software, dominando como um especialista todos os
elementos e requisitos necessarios. Encontrar solugbes praticas, gerir corretamente as
bases de dados e conhecer extensivamente o design de arquiteturas escalaveis, é parte do
que o aluno graduado deste Curso de Especializagdo tera a seu dispor. Uma qualificagéo
obtida em apenas alguns meses, através do melhor sistema de estudo online e orientada
por professores especializados.
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@ @ Com este Curso de Especializacédo ira desenvolver

um conhecimento especializado sobre a arquitetura
escalavel, o ciclo de vida do software, a gestdo de
dados, DevOps e a integracdo continua”
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A qualidade do software esta relacionada com as caracteristicas préprias do projeto que
podem ser controladas e asseguradas. Um profissional de informatica deve estar sempre
focado na qualidade e sabe que o software tem de estar atualizado para satisfazer as
necessidades dos utilizadores. A qualidade do software existe ha cerca de 30 a 50 anos
e hoje, mais do que nunca, esta presente quando queremos eliminar anos de divida
técnica. Este termo descreve os erros encontrados no presente, dos desenvolvimentos
baseados em entregas rdpidas e sem estimativas futuras. Agora, estes anos de critérios
de velocidade e luz estéo a ter consequéncias para muitos fornecedores e clientes.

Neste Curso de Especializagdo o aluno ird analisar os problemas que surgem no mundo
empresarial, justificando a implementagao da cultura DevOps, obtendo uma visao global
e completa de todo 0 ecossistema necessario para uma boa aplicagao do mesmo. Desde
politicas humanas, requisitos de produto ou de gestéo, até a implementagao tedrica e
pratica dos processos necessarios. Ser capaz de criar e adaptar o ciclo completo de
fornecimento de software de acordo com necessidades especificas, tendo em conta
consideragbes economicas e de seguranga.

Além disso, desenvolvera conhecimentos especializados sobre design, desenvolvimento e
manutencao de bases de dados em termos de normas e medidas de desempenho. Sendo
assim o profissional capaz de refatorizar e enfrentar a gestao e coordenacdo dos dados.

Por ultimo, um dos moédulos deste Curso de Especializagao mostrara que o ciclo de
vida do software pode contribuir para o design e a arquitetura de sistemas escalaveis,
tanto a nivel atual como em futuras visdes de desenvolvimento. Com este Curso de
Especializagao, aprendera a desenvolver uma arquitetura sustentavel, eficaz e de
qualidade nos projetos de software que Ihe forem apresentados.

Para que tal seja possivel, a TECH Universidade Tecnoldgica reuniu um grupo de especialistas
na area que transmitirdo os conhecimentos e experiéncias mais atualizadas. Serdo trés modulos
divididos em varios topicos e subtopicos que permitirdo aprender em seis meses utilizando
a metodologia Relearning e 100% online, o que facilita a memorizagao e a aprendizagem

de forma 4gil e eficiente, através de uma plataforma segura que permite descarregar os
conteudos necessarios para consulta futura.

Este Curso de Especializagao em Qualidade no Desenvolvimento de Software conta
com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ 0 desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas
em desenvolvimento de software

+ 0 conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico fornece
informacdes cientificas e praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais
para a pratica profissional

* Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagao pode ser levado a
cabo a fim de melhorar a aprendizagem

+ A sua énfase especial em metodologias inovadoras
* LicOes teoricas, colocar questdes ao especialista e trabalhos de reflexdo individuais

+ Possibilidade de aceder ao conteldo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagéo a Internet

O Curso de Especializacdo analisa
0S critérios subjacentes na qualidade
do software. Aumente o seu nivel de
experiéncia. Inscreva-se ja”



Assim, o aluno sera capaz de
criar e adaptar o ciclo completo
de entrega do software de acordo
com necessidades especificas,
tendo em conta consideracées
economicas e de seguranca’

O corpo docente do Curso de Especializagéo inclui profissionais do setor que trazem
a sua experiéncia profissional para esta capacitacéo, para além de especialistas
reconhecidos de sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteldo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia
educativa, o profissional terd acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto é,
um ambiente de simulagdo que proporcionara uma educagao imersiva, programada
para praticar em situagoes reais.

A concecéao desta qualificagao centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através
da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagbes da pratica profissional que
surgem ao longo do Curso de Especializagao. Para tal, contara com a ajuda de um sistema
inovador de video interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Desenvolver as mais recentes praticas e
ferramentas na integracéo e implantacao
continua. Podendo aplica-las seletivamente
em futuros projetos.

Matricule-se agora e torne-se
um especialista em seis meses
de forma 100% online e com a
metodologia mais eficaz.
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Objetivos

Este Curso de Especializagdo tem uma série de objetivos gerais e especificos
gue orientam a realizacdo do objetivo mais importante, que € o de que o aluno
possa obter os conhecimentos necessarios para dominar de forma eficiente

0 processo de desenvolvimento de qualidade do software focado no design e
arquitetura dos sistemas escalaveis, as bases de dados e a integragéo continua.
Proporcionando-lhes um conhecimento tedrico-pratico amplo e especializado
para compreenderem o desenvolvimento de projetos numa perspetiva otimizada.
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E possivel melhorar o seu nivel de
profissionalizagdo com um método de estudo
inteligente de aprendizagem flexivel e eficaz.
Conheca todas as vantagens de se qualificar
com a TECH Universidade Tecnologica”
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Objetivos gerais

+ Desenvolver os critérios, tarefas e metodologias avangadas para compreender
a relevancia do trabalho orientado para a qualidade

+ Implementar processos de DevOps e de sistemas de garantia de qualidade

* Reduzir a divida técnica dos projetos com uma abordagem de qualidade
em vez de uma abordagem economica e de curto prazo

* Desenvolver a Normalizagdo das Bases de Dados

* Proporcionar ao estudante conhecimentos especializados para poder medir
e quantificar a qualidade de um projeto de software

Na TECH Universidade Tecnologica
podera experimentar uma forma de
aprendizagem que esta a revolucionar
0S sistemas tradicionais de estudo
universitario em todo o mundo”




Objetivos especificos

Mddulo 1. DevOps e Integragao Continua. Solugées praticas avangadas
no desenvolvimento de Software

* |dentificar as etapas do ciclo de desenvolvimento e entrega de Software adaptado
a casos particulares

* Desenhar um processo de entrega de Software através de integragdo continua
+ Construir e implementar integragao e implantagao continuas com base no seu
desenho prévio
+ Estabelecer pontos de controlo de qualidade automaticos em cada entrega de Software
+ Manter um processo de entrega de software automatico e robusto
+ Adaptar as necessidades futuras ao processo continuo de integragéo e implantagao

+ Analisar e antecipar vulnerabilidades de seguranca durante e apds 0 processo
de entrega do software

Médulo 2. Desenho de Bases de Dados (BD). Normalizagao e
Rendimento. Qualidade do Software

* Avaliar a utilizacao do Modelo de Entidade-Relacéo para o design prévio de uma
base de dados

+ Aplicar uma entidade, um atributo, uma senha, etc. para a melhor integridade dos dados
+ Avaliar as dependéncias, formas e regras de normalizagdo de base de dados

* Especializar-se no funcionamento de um sistema de armazenamento de dados OLAR,
desenvolvendo e utilizando tanto a tabela de factos como a tabela de dimensdes

+ Determinar os pontos-chave para o rendimento da base de dados

+ Completar casos de simulagao real propostos, como aprendizagem continua sobre
design, normalizagao e desempenho de bases de dados

* Estabelecer, nos casos de simulagéo, as opgdes a resolver na criagdo da base de dados,
de um ponto de vista construtivo
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Mddulo 3. Design de Arquiteturas Escalaveis A Arquitetura no Ciclo
de Vida do Software

+ Desenvolver o conceito de Arquitetura de Software e as suas carateristicas
+ Determinar os diferentes tipos de escalabilidade na Arquitetura de Software
+ Analisar os diferentes niveis que podem ocorrer na Escalabilidade Web

+ Adquirir conhecimentos especializados sobre o conceito de Ciclo de Vida do
Software, etapas e modelos

+ Determinar o impacto de uma Arquitetura no Ciclo de Vida do Software,
com as suas vantagens, limitacdes e ferramentas de apoio

+ Completar casos de simulagao real propostos como aprendizagem continua
sobre Arquitetura e Ciclo de Vida do Software

* Avaliar, em casos de simulagao, até que ponto o design da arquitetura pode
ser viavel ou desnecessario
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Direcao do curso

Uma equipa de profissionais da area das solugdes informaticas e do desenvolvimento
de software e da investigacao orientara o aluno em todos os momentos, neste Curso de
Especializagdo focado em Qualidade no Desenvolvimento de Software, para atingir os
objetivos a distancia, uma vez que se trata de um Curso de Especializagao totalmente
online e que segue a metodologia Relearning implementada pela TECH. Apoiado por uma
plataforma segura e pratica, com diferentes meios interativos de comunicagao com 0s

alunos, em privado e em comunidade.




Dire¢do do curso | 13 tec’.

Docentes especializados guia-lo-4o neste
processo de aprendizagem. Implementando
uma metodologia de estudo moderna baseada
no Relearning e apoiada pela plataforma de
estudo mais segura”
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Diretor Internacional Convidado

Com uma extensa trajetdria profissional de mais de 30 anos no setor tecnoldgico, Daniel St. John
é um prestigiado Engenheiro Informatico altamente especializado em Qualidade de Software.
Neste campo, consolidou-se como um verdadeiro lider, devido ao seu enfoque pragmético

baseado na melhoria continua e inovagéo.

Ao longo da sua carreira, fez parte de instituigdes de referéncia internacional como a General
Electric Healthcare em lllinois. Assim, o seu trabalho focou-se na otimizagdo das infraestruturas
digitais das organizagdes, com o objetivo de melhorar significativamente a experiéncia

dos utilizadores. Gragas a isso, multiplos pacientes tiveram acesso a um atendimento

mais personalizado e 4gil, com um acesso mais rapido aos resultados clinicos e aos
acompanhamentos de saude. Além disso, implementou solugdes tecnoldgicas que permitiram
aos profissionais melhorar a tomada de decisdes estratégicas mais informadas, baseadas em

grandes volumes de dados.

Paralelamente, Daniel St. John tem desenvolvido projetos tecnoldgicos vanguardistas para
maximizar a eficcia dos processos operacionais nas institui¢cdes. Liderou a transformagéo
digital de varias empresas de diferentes industrias, implementando ferramentas emergentes
como Inteligéncia Artificial, Big Data e Machine Learning para automatizar tarefas diarias
complexas. Como resultado, essas organizagdes conseguiram adaptar-se rapidamente as

tendéncias do mercado e garantir a sua sustentabilidade a longo prazo.

E importante destacar que Daniel St. John tem participado como orador em diversos congressos
cientificos internacionais. Assim, compartilhou o seu vasto conhecimento em dreas como a
adogdo de Metodologias Ageis, a realizagéo de Testes de Aplicagdes para garantir a fiabilidade
dos sistemas e a implementagéo de técnicas inovadoras de Blockchain para garantir a protegao

de dados confidenciais.
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Sr. St. John, Daniel

* Diretor de Engenharia de Software na General Electric
Healthcare, Wisconsin, Estados Unidos

* Chefe de Engenharia de Software na Siemens Healthineers, lllinois

* Diretor de Engenharia de Software na Natus Medical Incorporated, lllinois
* Engenheiro Sénior na WMS Gaming, Chicago

* Engenheiro Superior de Software na Siemens Medical Solutions, lllinois

* Mestrado em Estratégia e Analise de Dados pela Escola
de Pos-Graduagao em Gestado de Lake Forest

* Licenciatura em Ciéncias da Computacéao pela Universidade de Wisconsin-Parkside
* Membro da Junta Consultiva do Instituto de Tecnologia de lllinois

* Certificagbes em: Python para Ciéncias de Dados, Inteligéncia Artificial
e Desenvolvimento, SAFe SCRUM e Gestéo de Projetos

Gracas a TECH, podera
aprender com os melhores
profissionais do mundo”
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Diregao

Dr. Molina Molina, Jerénimo

* |A Engineer & Software Architect. NASSAT - Internet Satélite em Movimento
* Consultor Sr. em Hexa Ingenieros. Introdutor de Inteligéncia Artificial (ML e CV)

* Especialista em Solugdes Baseadas em Inteligéncia Artificial, nas areas de Computer Vision, ML/DL e NLP. Atualmente a
investigar as possibilidades de aplicagdo de Transformers e de Reinforcement Learning em projetos de investigagao pessoal

* Especialista Universitario em Criagao e Desenvolvimento de Empresas. Bancaixa— FUNDEUN Alicante
* Engenheiro em Informatica. Universidade de Alicante
* Mestrado em Inteligéncia Artificial. Universidade Catélica de Avila

* MBA-Executive. Forum Europeu Campus Empresarial
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Professores
Dr. Tenrero Moran, Marcos
+ DevOps Engineer— Allot Communications
+ Application Lifecycle Management & DevOps— Meta4 Spain. Cegid
* Engenheiro de automatizagao QA- Meta4 Spain. Cegid
+ Licenciado em Engenharia de Computadores pela Universidade Rey Juan Carlos
+ Desenvolvimento de aplicagdes profissionais para Android— Universidade Galileo (Guatemala)
+ Desenvolvimento de Servicos na Nuvem (nodeds, JavaScript, HTML5) - UPM
+ Integragdo Continua com Jenkins— Meta4. Cegid

+ Desenvolvimento Web com Angular-CLI (4), lonic e nodeJS. Meta4- Rey Juan Carlos



04
Estrutura e conteudo

Os conteldos deste Curso de Especializagao foram selecionados por um grupo de
docentes especialistas em Qualidade no Desenvolvimento de Software que os dividiu em
trés modulos de estudo. Estes permitem-lhe explorar topico a topico os elementos mais
importantes e detalhados do processo do ciclo de vida do software, as suas arquiteturas, o
design da base de dados, a normalizagéo e o desempenho. Para além de estudar solugdes
praticas avangadas no desenvolvimento de software, implementando DevOps e Integragao
Continua. Para o efeito, sdo implementados diferentes formatos de contelidos praticos e
teoricos através do moderno campus virtual da TECH Universidade Tecnoldgica.




Estrutura e contetido | 19 tec’.

Com este Curso de Especializacao, aprendera a
desenvolver uma arquitetura sustentavel, eficaz
e de qualidade nos projetos de software que lhe
forem apresentados”
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Méddulo 1. DevOps e Integracdo Continua. Solugdes Praticas Avangadas

no Desenvolvimento de Software

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Fluxos da entrega de software

1.1.1.  Identificagdo de atores e artefactos

1.1.2.  Design do fluxo de entrega de software

1.1.3.  Fluxo de entrega de software. Requisitos entre etapas
Automatizagéo de processos

1.2.1. Integracéo continua

1.2.2.  Implantagao continua

1.2.3.  Configuragao de ambientes e gestao de segredos
Pipelines declarativos

1.3.1.  Diferencgas entre pipelines tradicionais, como codigo e declarativos

1.3.2.  Pipelines declarativos

1.3.3.  Pipelines declarativos em Jenkins

1.3.4.  Comparagao de provedores de integragéo continua

Portas de qualidade e retroalimentacéo enriquecida

1.4.1. Portas de qualidade

1.4.2. Padrbes de qualidade com portas de qualidade. Manutengéo
1.4.3. Requisitos de negdcio nos pedidos de integragao

Gestao de artefactos

1.5.1.  Artefactos e ciclos de vida

1.5.2. Sistemas de armazenamento e gestéo de artefactos

1.5.3.  Seguranga na gestao de artefactos

Implantagdo continua

1.6.1.  Implantagé&o continua como recipientes

1.6.2. Implantagdo continua com PaaS

1.6.3.  Implementagao continua de aplicagbes moveis

Melhoria do tempo de execucgao do Pipeline: andlise estatica e Git Hooks
1.7.1.  Andlise estatica

1.7.2.  Regras de estilo do cédigo

1.7.3.  Git Hooks e testes unitarios

1.7.4. 0Oimpacto da infraestrutura

1.8.

Vulnerabilidade em recipientes

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.

Vulnerabilidade em recipientes
Digitalizagao de imagens
Relatoérios periddicos e alertas

Médulo 2. Desenho de Bases de Dados (BD). Normalizagéo e

Rendimento. Qualidade do Software

2.1.

2.2.

Desenho de bases de dados

211
2.1.2.

213

Bases de dados Tipologia

Bases de dados usados atualmente
2.1.2.1. Relacionais

2.1.2.2. Chave-Valor

2.1.2.3. Baseadas em graficos
Qualidade dos dados

Desenho do Modelo Entidade-Relag&o (1)

2.2.1.
222

223
2.24.

2.2.5.

2.2.6.
2.2.7.
2.28.
2.209.

Modelo de Entidade-Relag&o. Qualidade e documentagao
Entidades

2.2.2.1. Entidade forte

2.2.2.2. Entidade débil

Atributos

Conjunto de relagoes

2247.7a1

2.2.4.2. 17 amuitos

2.2.4.3. Muitos a 1

2.2.4.4. Muitos a muitos

Chaves

2.2.5.1. Chave primaria

2.2.5.2. Chave estrangeira

2.2.5.3. Chave primaria entidade débil
Restrigoes

Cardinalidade

Heranca

Agregacgao



2.3.

2.4.

2.5.
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Modelo Entidade-Relagéo (Il). Ferramentas
2.3.1.  Modelo Entidade-Relagado. Ferramentas
2.3.2.  Modelo Entidade-Relagao. Exemplo pratico
2.3.3.  Modelo de Entidade-Relagao viavel
2.3.3.1. Mostra visual
2.3.3.2. Mostra em representagao de tabelas
Normalizagdo das Bases de Dados (BD) (I). Consideragdes sobre a qualidade do software
2.47.  Normalizagao da BD e Qualidade
2.42.  Dependéncias
2.4.2.1. Dependéncia funcional
2.4.2.2. Propriedades da dependéncia funcional
2.4.2.3. Propriedades deduzidas
2.4.3. Chaves
Normalizagdo da Bases de Dados (BD) (Il). Formas normais e regras de Codd
2.5.1.  Formas normais
2.5.1.7. Primeira Forma Normal (1FN)
2.5.1.2. Segunda Forma Normal (2FN)
2.5.1.3. Terceira Forma Normal (3FN)
2.5.1.4. Forma normal de Boyce-Codd (FNBC)
2.5.1.5. Quarta Forma Normal (4FN)
2.5.1.6. Quinta Forma Normal (5FN)
2.52. Regras de Codd
2.5.2.1. Regra 1: informagao
2.5.2.2. Regra 2: acesso garantido
2.5.2.3. Regra 3: tratamento sistematico dos valores nulos
2.5.2.4. Regra 4: descri¢éao da base de dados
2.5.2.5. Regra 5: sublinguagem integral
2.5.2.6. Regra 6: atualizagao de vistas
2.5.2.7. Regra 7: inserir e atualizar
2.5.2.8. Regra 2. independéncia fisica
2.5.2.9. Regra 9: independéncia logica
2.5.2.10. Regra 10: independéncia da integridade
2.5.2.10.1. regras de integridade
2.5.2.11. Regra 11: distribuigao
2.5.2.12. Regra 12: Ndo subversao
2.5.3.  Exemplo pratico
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Armazenamento de dados/Sistema OLAP

Maédulo 3. Design de Arquiteturas Escalaveis A Arquitetura no Ciclo de

Desenho de arquiteturas escaldveis (1)

Arquiteturas escalaveis

Principios de uma arquitetura escalavel
3.1.2.1. Confidvel

3.1.2.2. Escalavel

3.1.2.3. Sustentavel

Tipos de escalabilidade

3.1.3.1. Vertical

3.1.3.2. Horizontal

3.1.3.3. Combinado

Arquiteturas DDD (Domain-Driven Design)

O Modelo DDD. Orientagéo para o dominio
Camadas, partilha de responsabilidade e padroes de desenho
Desacoplamento como base para a qualidade

Desenho de arquiteturas escaldveis (I1). Beneficios, limitagdes e estratégias de desenho

Arquitetura escalavel Beneficios
Arquitetura escalavel Limitagoes
Estratégias para o desenvolvimento de arquiteturas escaldveis (Tabela descritiva)

Ciclo de vida do software (1). Etapas

Ciclo de vida do software

2.6.1.  Armazém de dados Vida do Software
2.6.2. Tabela de factos

26.3. Tabela de dimensdes 1 111
2.6.4.  Criagao do sistema OLAP Ferramentas 312
Rendimento da Base de Dados (BD) T
2.7.1.  Otimizacdo de indices

2.7.2.  Otimizagao de consultas

2.7.3. Particao de tabelas

Simulag&o de projeto real para Desenho BD (1) 313
2.8.1. Descrigdo geral do projeto (Empresa A)

2.8.2.  Aplicagéo do desenho de Bases de Dados

2.8.3. Exercicios propostos

2.8.4. Exercicios propostos. Feedback 3.2
Simulagé&o de projeto real para Desenho BD (1) 3.2.1.
2.9.1.  Descrigdo geral do projeto (Empresa B) 3929
2.9.2.  Aplicagao do desenho de Bases de Dados 323
2.9.3. Exercicios propostos 33

2.9.4. Exercicios propostos. Feedback 331
Relevancia da Otimizagao de BD na Qualidade do Software 339
2.10.1. Otimizagao do desenho 333
2.10.2. Otimizacgdo do codigo de consultas 34

2.10.3. Otimizagao do codigo de procedimentos armazenados 341
2.10.4. Influéncia dos Triggers na Qualidade do Software. Recomendacdes de uso

3.4.1.1. Etapa de planificagéo

3.4.1.2. Etapa de andlise

3.4.1.3. Etapa de desenho

3.4.1.4. Etapa de implementagao
3.4.1.5. Etapa de provas

3.4.1.6. Fase de instalagdo/implantagao
3.4.1.7. Etapa de uso e manutengao



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Modelos de ciclos de vida do software

3.5.1. Modelo em cascata

3.5.2.  Modelo repetitivo

3.5.3.  Modelo em espiral

3.54.  Modelo Big Bang

Ciclo de vida do software (II). automatizagdo
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Matricule-se agora neste Curso
de Especializagdo e obtenha
0S conhecimentos mais

atuais sobre Qualidade no
Desenvolvimento de Software.
Obtenha a sua certificagdo de
Curso de Especializagdo em
apenas seis meses”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao’
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdes das
universidades tradicionais de todo o mundo”

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural

e progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaborac¢éo e casos reais, a resolugcdo
de situagcdes complexas em ambientes
empresariais reais.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para 0 sucesso.

0 método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que
a realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcangar 0 sucesso na sua carreira”

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
nas principais escolas de informatica do mundo desde que existem. Desenvolvido
em 1912 para que os estudantes de direito ndo sé aprendessem o direito com base
no conteudo tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagdes
verdadeiramente complexas, a fim de tomarem decisées informadas e valorizarem
juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta € a questédo que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a agao.
Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida
real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender as
suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina elementos didaticos diferentes em cada ligéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2079 obtivemos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende- com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da
pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade é a Unica universidade de lingua espanhola
licenciada para utilizar este método de sucesso. Em 2019,
conseguimos melhorar os niveis globais de satisfagdo dos nossos
estudantes (qualidade de ensino, qualidade dos materiais, estrutura
dos cursos, objetivos...) no que diz respeito aos indicadores da melhor
universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao
diversas como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades
de gestéo, ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histdria,
mercados e instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos esforgo e
mais desempenho, envolvendo-0 mais na sua capacitagao,
desenvolvendo um espirito critico, defendendo argumentos

e opiniées contrastantes: uma equagao direta ao SUCesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memorias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estéo ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

\l/ Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
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Case studies

Completardo uma selecdo dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e
instruidos pelos melhores especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteldos de uma forma atrativa e dindmica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de Especializagdo em Qualidade no Desenvolvimento de Software garante,
para além de um conteldo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um Curso de
Especializacdo emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com
SUCesso e receba o seu certificado
sem sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de Especializagao em Qualidade no Desenvolvimento de Software conta
com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, 0 aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso de Especializagao emitido pela TECH
Universidade Tecnoldgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da capacitagao
continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para a sua capacitagéo
universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagdo: Curso de Especializagdo em Qualidade no Desenvolvimento de Software

Modalita: online

[]
universidade
Durata: 450 horas teCﬂ tecnolégica
ECTS 1 8 Concede o presente
CERTIFICADO
a
Sr/Sra. ____________ com o documento de identificagdon°___________

Por ter completado e certificado com sucesso o

CURSO DE ESPECIALIZAGAO

em
Qualidade no Desenvolvimento de Software
Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 18 ECTS e equivalente a 450
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagédo
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

G

c6digo nico TECH: AFWOR23Stechtitute.comytitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Créditos: 18 ECTS

» Hordario: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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