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Presentacion

La Programacion Declarativa en Salesforce consiste en personalizar la plataforma
usando herramientas y funcionalidades visuales, sin la necesidad de escribir cédigos.
Se trata de un proceso fundamental para las empresas, al permitir una mayor
accesibilidad tanto en el desarrollo como mantenimiento de las soluciones. Asimismo,
al limitar la cantidad de cédigo personalizado, las instituciones reducen el riesgo

de sufrir errores o vulnerabilidades de seguridad. De esta forma, las herramientas
declarativas son altamente efectivas para garantizar entornos seguros para las
informaciones empresariales. Por este motivo, TECH lanza una innovadora titulacién
universitaria que se focalizara en el disefio de paginas de forma declarativa mediante
las estrategias mas modernas. Ademas, el programa se impartira en una comoda

y flexible modalidad 100% online.
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A partir de este Experto Universitario, basado en
el Relearning, crearas las reglas de validacion mas
efectivas para garantizar tanto la integridad como
consistencia de los datos”
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El Framework OmniStudio se ha consolidado como una solucion integral de desarrollo

de aplicaciones en Salesforce. Entre sus principales ventajas, destaca que posibilita a

los consumidores crear aplicaciones personalizadas, flujos de trabajo y experiencias de
usuario de forma sencilla. Sin embargo, esta herramienta presenta varios desafios para
los desarrolladores. Por ejemplo, los informaticos pueden tener problemas al navegar por
la amplia gama de componentes disponibles o a la hora de implementar integraciones
robustas que cumplan con los requisitos del sistema externo. La Unica forma que tienen
los informaticos para superar estos retos es expandir sus conocimientos sobre la materia
y desarrollar nuevas habilidades técnicas.

Para contribuir en esta labor, TECH crea un completo Experto Universitario en
Programacion Declarativa en Salesforce. El plan de estudios, compuesto por 3 modulos
especializados, proporcionara estrategias efectivas para el tratamiento de grandes
volumetrias de informacion. A su vez, el temario profundizara en la relevancia de
implementar medidas de seguridad que certifiquen la privacidad de la informacion y el
cumplimiento de proteccion de datos. En esta misma linea, los materiales didacticos
analizaran el funcionamiento de las principales herramientas de construccién declarativa
(como los Flows Builder, Reglas de Validacién o Screen Flow). También el programa
ahondara en los Flexcards para disefiar tarjetas de interfaz de usuarios personalizables
a la par que flexibles.

Se trata de una titulacion intensiva de 450 horas lectivas, donde el alumnado elevara

su saber sobre el modelado de datos en Salesforce para optimizar las relaciones con

los clientes. Todo ello mediante un temario conformado por recursos multimedia que
incluyen resimenes interactivos, casos de estudio y lecturas complementarias. Ademas,
con el sistema Relearning, basado en la reiteracion de los conceptos mas destacados a lo
largo de este itinerario académico, los informaticos no tendran que invertir gran cantidad
de horas en el estudio y obtendran una puesta al dia mucho mas efectiva.

Este Experto Universitario en Programacion Declarativa en Salesforce contiene el
programa educativo mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas
mas destacadas son:

*

El desarrollo de casos practicos presentados por expertos en Programacion
en Salesforce

Los contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que
estd concebido recogen una informacion completa y practica sobre aquellas
disciplinas indispensables para el ejercicio profesional

Los ejercicios practicos donde realizar el proceso de autoevaluacion para mejorar
el aprendizaje

Su especial hincapié en metodologias innovadoras

Las lecciones tedricas, preguntas al experto, foros de discusion de temas
controvertidos y trabajos de reflexion individual

La disponibilidad de acceso a los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
o portatil con conexion a internet

Profundizaras en la Orquestacion de
Flows para guiar a los usuarios mediante
procesos especificos, proporcionando
instrucciones detalladas de cada paso
para reducir errores”



Para que alances tus metas académicas con
rapidez, TECH te ofrece una metodologia de
aprendizaje 100% online. jAccederas a los
contenidos con libertad!”

El programa incluye en su cuadro docente a profesionales del sector que vierten
en esta capacitacion la experiencia de su trabajo, ademas de reconocidos especialistas
de sociedades de referencia y universidades de prestigio.

Su contenido multimedia, elaborado con la uUltima tecnologia educativa, permitira
al profesional un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno simulado

gue proporcionara una capacitacion inmersiva programada para entrenarse ante
situaciones reales.

El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje Basado en Problemas, mediante
el cual el profesional debera tratar de resolver las distintas situaciones de practica
profesional que se le planteen a lo largo del curso académico. Para ello, contara con la
ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por reconocidos expertos.

Presentacion | 07 tech

¢Buscas adquirir las técnicas mas avanzadas
para evitar el Data Skew? Logralo con esta
titulacion universitaria en solo 450 horas.

Una experiencia de capacitacion
unica, clave y decisiva para impulsar
tu desarrollo profesional.
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Objetivos

A través de este programa universitario, los profesionales de la Informatica utilizaran
eflcazmente las herramientas declarativas de Salesforce para disefiar interfaces de
usuario dinamicas. En este sentido, los egresados incrementaran su capacidad para
crear procesos automatizados como la asignacion de tareas. Al mismo tiempo, los
programadores configuraran reglas de seguridad para asegurar la confidencialidad de
los datos. En adicion, los expertos destacaran en el sector informatico por su habilidad
para resolver problemas en la configuracion declarativa, asi como para optimizar los
procesos de trabajo existentes y mejorar considerablemente su productividad.
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Un itinerario académico que potenciara

su capacidad para disefar flujos de trabajo
con el objetivo de automatizar procesos
empresariales”
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*

*

*

*

*

*

*

Objetivos generales

Desarrollar los fundamentos de la base de datos de Salesforce

Analizar todas las herramienta y opciones avanzadas para crear objetos
en Salesforce

Promover el uso correcto de API'y herramientas para manipulacién de datos
Garantizar disefios seguros y escalables en el modelo de datos de Salesforce
Analizar los principios fundamentales de la programacion declarativa
Compilar las herramientas de construccion declarativa disponibles

Evaluar las posibilidades que ofrece la programacion declarativa dentro
de la plataforma

Desarrollar conocimiento especializado en los componentes que se incluyen
en Omnistudio

Analizar y concretar el uso de cada uno de los componentes de Omnistudio

Establecer las buenas practicas de uso de estos componentes

Manejaras con destreza las principales

herramientas declarativas para que los

usuarios configuren las plataformas sin
la necesidad de escribir codigos”
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Objetivos especificos

Madulo 1. Modelado de Datos en Salesforce

+ Analizar, de forma avanzada, todas las herramientas de Salesforce para la creacion
de objetos y atributos en Salesforce

+ Profundizar en las mejores practicas para manipulacion de datos en Salesforce

+ Examinar, en un nivel de especializacion, las mejores técnicas en el uso de los lenguajes
de consulta SOQL y SOSL

+ Resolver problemas de rendimiento al trabajar con grandes volumenes de informacion
Médulo 2. Programacién Declarativa en Salesforce

+ Generar conocimiento especializado sobre formulas y funciones personalizadas
en la plataforma

+ Proponer soluciones de disefio de paginas utilizando las herramientas declarativas

+ Desarrollar y evaluar flujos de trabajo tomando en cuenta los limites y buenas practicas

+ Generar configuraciones automatizadas para el seguimiento de procesos de aprobacion
Médulo 3. Framework OmniStudio

+ Desarrollar conocimiento especializado en los componentes que se incluyen en Omnistudio

+ Analizar y concretar el uso de cada uno de los componentes de Omnistudio

+ Establecer las buenas practicas de uso de estos componentes

*

Profundizar en la conexion entre los diferentes componentes de Omnistudio
para desarrollar la solucién de la manera mas efectiva y escalable
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Direccion del curso

En aras de mantener intacta la elevada calidad que caracteriza a sus titulaciones
universitarias, TECH hace un proceso selectivo riguroso para escoger a sus claustros
docentes. Para este Experto Universitario, ha congregado a auténticas referencias en el
ambito de la Programacion Declarativa en Salesforce. Estos profesionales se caracterizan
por atesorar una extensa carrera laboral, donde han desarrollado aplicaciones altamente
personalizadas para cumplir con las expectativas de sus clientes. De este modo, los
alumnos tienen las garantias que tanto demandan para acceder a un programa de
especializacion que elevara tanto su conocimiento como competencias.
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@ @ El equipo docente te guiara durante todo tu

proceso de aprendizaje, estando disponible
para resolver las dudas que tengas”
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Direccion

D. Tovar Barranco, losu Igor

+ Chief Architect en NTT Data Group
Software Architect en Beeson Techologies
Administrador de Sistemas en Araldi
Desarrollador.NET en Gabinete de Gestion
Programador JAVA y Desarrollador de Aplicaciones J2EE
Técnico Superior en Desarrollo de Aplicaciones Informaticas en Centro de Estudios A.E.G
Especializado en Arquitecturas SOA

Certificaciones diversas en Salesforce

Profesores
D. Lobato Velazquez, Juan Manuel Dna. Latino Guido, Katherine Elisa
+ Expert Engineer Salesforce en NTT DATA + Administradora de Sistemas
+ Ingeniero Avanzado en Serces Sistemas + Resolucion de problemas con Sistemas Informaticos en Empresa de Ensefianza en Linea
+ Analista de Soluciones Senior + Grado Superior Desarrollo de aplicaciones Multiplataforma por el CPIFP Los Enlaces
+ Programador Senior en Cibernos OutSourcing + Grado Medio en Sistemas Microinformaticos y Redes

+ Ingeniero en Indra Software
+ Programador JAVA y Desarrollador de Aplicaciones J2EE

+ Certificacion en: Energy and Utilies Cloud, Platform App Builder, Viocity CPQ Developer,
Vlocity Omnistudio Developer
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D. Sacie Alcazar, David
+ Arquitecto Técnico y Consultor Experto en NTT Data

+ Programador Senior en Telefonica

+ Desarrollador Senior en Universidad de Navarra

*

Analista de Tecnologia en SN Arquitectura

+ Lider Técnico en BBVA Compass

*

Master en Telecomunicaciones por Universidad Abierta de Catalufia
+ Certificacion en Salesforce Marketing Cloud
+ Certificacion en Heroku Architect Designer

D. Latino Maradiaga, Mario Alfonso
+ Expert Architect en el Sector de las Infraestructuras

*

Salesforce Expert Architect en empresa de Seguridad Privada
+ Salesforce Lead Architect en la Industria Cervecera

+ Salesforce Architect en el Sector de Mineria y Energia

*

Salesforce Engineer en la Industria Agroguimica

*

Salesforce Engineer en el Sector de Salud y Distribucion Farmacéutica

*

Certificacion en: Java SE 7 Fundamentals, Oracle database: program with PL/SQL, Salesforce
Service Cloud Consultant, Salesforce App Builder, Salesforce Advanced Administrator
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Estructura y contenido

Este Experto Universitario otorgara al alumnado un enfoque integral sobre la
Programacion Declarativa en Salesforce. El itinerario profundizara el modelado de datos,
aportando buenas practicas en el disefio y manejo de las informaciones. Asimismo, el
temario brindara a los egresados las claves para crear paginas de forma declarativa,
teniendo en cuenta la configuracion de botones, links o acciones. En sintonia con esto,
los contenidos académicos pondran a disposicion de los expertos las herramientas de
automatizacion declarativa mas vanguardistas. De este modo, los informaticos seran
capaces de automatizar procesos empresariales tales como el envio de alertas o la
actualizacion de registros.

keywords or B
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Un material didactico de maximo nivel
que garantizara que tu carrera profesional
como informatico sea exitosa”
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Mddulo 1. Modelado de Datos en Salesforce

1.1.  Modelo de Datos
1.1.17. Modelado de datos
1.2.2. Modelo entidad relacion de objetos
1.2.3.  Buenas practicas en el disefio y modelado de informacion: nivel logico y fisico
1.2.  Tipologia de objetos
1.2.1. Objects—Standard, Personalizados y tipos de registro
1.2.2.  Modelado de eventos en Salesforce mediante Platform Events
1.2.3.  Objetos de configuracion y parametrizacion Salesforce
1.2.4. Otros objetos especiales
1.3.  Gestién documental en Salesforce
1.3.1. DMSyECM
1.3.2.  Tipos de documentos en Salesforce
1.3.3.  Gestion del Conocimiento Avanzado con Knowledge Base
1.3.4.  Buenas practicas en el modelado de gestor documental
1.4.  Creacion de objetos en Salesforce
1.41.  Buenas practicas para generacion desde Ul
1.4.2.  Uso avanzado de Schema Builder
1.4.3. APl para creacion de objetos
1.5.  Calidad del dato
1.5.1.  Buenas practicas para la configuracion de atributos y reglas de validacion
1.5.2.  Control de registros duplicados
1.5.3.  Reportes y otras herramientas para medir y monitorizar la calidad
1.6. Consulta de datos
1.6.1.  Buenas practicas para consulta de datos con SOQL
1.6.2.  Buenas practicas para busqueda de datos con SOSL
1.6.3.  Configuracion de Dynamic SOQL & SOSL
1.7.  Gestion de cambios en base de datos mediante operaciones DML
1.7.1.  Data Manipulation Language
1.7.2. Dynamic DML
1.7.3.  Buenas practicas para Bulk DML
1.7.4.  Gestion de excepciones DML
1.7.5.  Apis disponibles para gestion de datos




1.8.

1.9.

1.10.

Tratamiento de grandes volumetrias de informacion (LDV)

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.

Gestion de indices de tabla: Standard y personalizados

Skinny Tables

Como evitar el Data Skew

Optimizacion avanzada mediante Data Archiving y el Query Plan Tool

Privacidad de la informacién

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.

Privacidad de la Informacion
Gestion de la privacidad de la informacion
Buenas practicas para garantizar el cumplimiento de proteccion de datos

Gestion de copias de seguridad

1.10.1. Gestion de las Copias de Seguridad

1.10.2. Respaldo de informacion

1.10.3. Buenas practicas en el disefio de solucién para respaldo de datos

Médulo 2. Programacion Declarativa en Salesforce
2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

Programacion Declarativa

211
212
2.1.3.

Herramientas de construccion declarativa
Formulas y funciones
Funcionalidades para plantillas de correo

Disefio de Pdginas de forma declarativa

2.2.1.  Page layout, Lightning App Buildery List Views
2.2.2.  Configuracion de botones, links y acciones
2.2.3.  In-App Guidance

Flow Builder

2.3.1.  Gestion de flows

2.3.2.  Ciclo de vida de los flows

2.3.3.  Reutilizacion con subflows

2.3.4.  Flow interview: Paused Flows

2.3.5.  Flow bulkification en transacciones

Screen Flow

2.41. Campos en Screen Flow

2.4.2.  Flow con etapas

2.4.3.  Screen Flows reactivos

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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Herramientas de automatizacion declarativa

2.5.1.  Autolaunched flows-No triggered

2.5.2.  Record Triggered Flows

2.53.  Platform Event triggered flows

Orquestacion de flows

2.6.1.  Orquestacion de flows

2.6.2.  Autolaunched Orchestration-No triggered
2.6.3.  Record-Triggered Orchestration

Gestion de excepciones en los flows

2.7.1.  Pruebas con Flow Builder

2.7.2.  Depuracion de errores

2.7.3. Capacidades de monitorizacion

2.7.4.  Framework de gestion de excepciones
Procesos de aprobacion

2.8.1.  Approval Process Wizard y configuracion requerida
2.8.2.  Configuracion de las fases de aprobacién
2.8.3. Limitesy consideraciones

External Services y Outbound Message

2.9.1. Configuracion External Service & Flow Action
2.9.2.  Outbound Message: configuracion, notificacion y monitorizacion
29.3. External Service y Outbound Message
Herramientas analiticas declarativas

2.10.1. Custom Record Types

2.10.2. Construccion de Reports

2.10.3. Construccién de Dashboard

2.10.4. Limitaciones de Reports y Dashboard

tecn
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Maddulo 3. Framework OmniStudio

3.1.  Arquitectura Omnistudio
3.1.1.  Arquitectura OmniStudio
3.1.2.  Capas de componentes de Omnistudio
3.1.3.  Tipos de version de Omnistudio
3.2, Administracion de sistema y configuracion
3.2.1. Instalacion y actualizacién de Omnistudio
3.2.2.  Licenciasy permisos en OmniStudio
3.2.3.  Configuracion de Interfaces e Implementaciones
3.3. Dataraptors
3.3.1. DataRaptor
3.3.2.  Tipos de Dataraptors
3.3.3.  Tipos de datos devueltos por Dataraptors
3.3.4. Cacheadoy seguridad en Dataraptors
3.3.5.  Métodos de invocacion de Dataraptors
3.3.6.  Mejores Practicas para Dataraptors
3.4.  Integration Procedures
3.4.1. Integration Procedures
3.4.2.  Tipos de acciones en Integration Procedures
3.4.3. Cacheadoy seguridad en Integration Procedures
3.4.4.  Métodos de invocacion de Integration Procedures
3.4.5. (Gestion de errores en Integration procedures
3.4.6. Mejores Practicas para Integration Procedures
3.5 Flexcards
3.5.1.  Flexcards
3.52. Elementos para Flexcards
3.53.  Gestion de Flexcards
3.5.4.  Flexcard Designer
3.5.5.  Depuracion y pruebas en Flexcards
3.5.6.  Mejores Practicas para Flexcards




3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.
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Omniscripts

3.6.1.  Omniscripts

3.6.2.  Elementos para Omniscripts

3.6.3.  Gestién de Omniscripts

3.6.4.  Omniscripts Designer

3.6.5.  Depuracion y pruebas en Omniscripts

3.6.6.  Mejores Practicas para Omniscripts
Business Rules Engine

3.7.1.  Business Rules Engine

3.7.2.  Decision Matrix

3.7.3. Decisiones Tables

3.7.4.  Expression Sets

3.7.5. Integraciones de Business Rules

3.7.6.  Migracion de Calculation Matrix y Calculation Procedures
Tracking Service

3.8.1.  Tracking Service

3.8.2.  Configuracion de uso de Tracking Service
3.8.3.  Elementos para usar Tracking Service
OmniAnalytics Overview

3.9.1.  OmniAnalytics

3.9.2. Configuraciones de uso para OmniAnalytics
3.9.3. Resultados de OmniAnalytics para Google Analytics
IDX Workbench (Deployment Tool)

3.10.1 Instalacion de IDX Workbench

3.10.2 Configuracion y migracion de metadata
3.10.3 Validacion de migracion de metadata



05
Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensenanza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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Estudio de Caso para contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Accederas a un sistema de

aprendizaje basado en la reiteracion, con
Una ensefianza natural y progresiva a lo
largo de todo el temario.




El alumno aprenderd, mediante
actividades colaborativas y casos reales,
la resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales.

Metodologia | 25 teCh

Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH es una ensefianza intensiva, creada desde 0, que
propone los retos y decisiones mas exigentes en este campo, ya sea en el ambito
nacional o internacional. Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento
personal y profesional, dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método
del caso, técnica que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue
la realidad econdmica, social y profesional mas vigente.

Nuestro programa te prepara para
afrontar nuevos retos en entornos
inciertos y lograr el éxito en tu carrera”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de Informatica del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para
que los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales
para que tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como
resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ¢qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta
a la que te enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a
la accion. A lo largo del curso, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus ideas y
decisiones.
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Relearning Methodology

TECH auna de forma eficaz la metodologia del Estudio de Caso con
un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion, que
combina elementos didacticos diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

En 2019 obtuvimos los mejores resultados
de aprendizaje de todas las universidades
online en espanol en el mundo.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida learning
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia from atn
exper

pedagodgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra universidad es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, se combinan cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado

mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.
Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos esfuerzo
y mas rendimiento, implicandote mas en tu capacitacion,
desarrollando el espiritu critico, la defensa de argumentos
y el contraste de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugary el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaran actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion que
vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente
para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Restmenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dindamica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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El Experto Universitario en Programacion Declarativa en Salesforce garantiza, ademas de la
capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a dos diplomas de Experto Universitario,
uno expedido por TECH Global University y otro expedido por la Universidad Latinoamericana
y del Caribe.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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El programa del Experto Universitario en Programacion Declarativa en Salesforce es el mds completo del
panorama académico actual. A su egreso, el estudiante recibird un diploma universitario emitido por TECH
Global University, y otro por la Universidad Latinoamericana y del Caribe.

Estos titulos de formacién permanente y actualizacion profesional de TECH Global University y Universidad
Latinoamericana y del Caribe garantizan la adquisicion de competencias en el area de conocimiento,
otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones y acredite el programa tras
cursarlo en su totalidad.
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ULAC La Vida Integral
CERTIFICA A:

Identifi

Por haber superado con éxito y obtenido el titulo de:

EXPERTO UNIVERSITARIO EN PROGRAMACION
DECLARATIVA EN SALESFORCE

Enla ciudad de Caracas a los 04 dias del mes de diciembre de 2023

Igr. imo Bell-Smythe

Rector de la ULAC

Verfique la validez y
autentiidad de este
Cerificada escaneando.
ol codigo QR

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble recompensa a
una formacidn integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una certificacion reconocida tanto
a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le posicionara como un profesional altamente
capacitado y preparado para enfrentar los retos y demandas en su area profesional.

Titulo: Experto Universitario en Programacion Declarativa en Salesforce
Modalidad: online

Duracion: 6 meses

Acreditacion: 18 ECTS

.
tech
» university

D/Dfa con de i ion ha d
con éxito y obtenido el titulo de:

Experto Universitario en Programacion Declarativa en Salesforce

Se trata de un titulo propio de 450 horas de duracién equivalente a 18 ECTS, con fecha de inicio
y fecha de 6 /

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

S

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6cligo unico TECH: AFWOR3S_techtiute com/tiuos.

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad ULAC realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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