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Apresentacao

Existem varios critérios a ter em conta na escolha e implementagéo de software numa
empresa. Quais sao as suas necessidades? Que objetivos pretende atingir? Onde quer
chegar? Estas sd@o algumas das perguntas que dao inicio a qualquer planeamento nesta
area. No entanto, a sua implementacao bem sucedida pode ser um verdadeiro desafio.
Por conseguinte, sdo necessarios cursos como este séo para fornecer aos alunos todas
as ferramentas para a captura, codificagao e analise de dados que irdo ajudar a garantir a
maior qualidade possivel do trabalho.
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@ @ A preparacao que ira receber neste Curso ira
ajuda-lo a liderar a equipa responsavel pela

implementacao de software em empresas”
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Com a aceleragéo da transformacéo digital, muitas empresas comegaram a otimizar os seus
processos e, para isso, contratam um software que as ajuda a ter sucesso nesse percurso.
No entanto, o programa em si ndo é suficiente, é preciso contar com uma equipa liderada
por um profissional responsavel e especializado para garantir a qualidade do software e das
informacdes fornecidas.

Neste sentido, o plano de estudos deste Curso relne os conhecimentos mais atuais nesta
area, permitindo que os alunos aprendam a acompanhar o processo de implementagao de
software e a garantir que o processo e as respetivas normas sdo cumpridos. Por conseguinte,
0 aluno sera capaz de levar os utilizadores do programa a utiliza-lo corretamente, e também
de elaborar guias para formar novos membros da equipa.

Neste sentido, ira garantir a qualidade dos dados obtidos e a sua gestédo, de modo a obter
informacdes valiosas para a empresa. Assim, gragas a estes conteldos, o aluno podera fazer
parte da transformacao digital da organizacéo e propor ideias novas e inovadoras, adquirindo
a experiéncia necessaria para iniciar a sua propria empresa de desenvolvimento.

Este Curso de Qualidade na Gestao e Implementagéo de Projetos de Software conta
com o conteldo educativo mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ Andlise de tudo o que esta relacionado com a gestao e diregdo de um projeto informatico,
tanto no sentido produtivo como humano

+ Conhecimentos especificos no dominio da gestéo de equipas, com metodologias
inovadoras adaptadas as novas realidades tecnoldgicas

+ Conteudos audiovisuais extensos ao longo de todo o processo de aprendizagem, o que
torna o estudo mais facil e agradavel

+ A disponibilidade de acesso ao contetdo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagado a Internet

Destaque-se na sua organizagao e
crie 0s melhores programas gracas
a este Curso”



Muitas pessoas levam anos para aprender o
que ird ficar a saber em apenas 6 semanas.
Atreva-se e inscreva-se neste Curso”

O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor que trazem para esta qualificagéo a
experiéncia do seu trabalho, bem como especialistas reconhecidos de sociedades de referéncia
e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educativa,
o profissional tera acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto €, um ambiente de
simulacéo que proporcionara uma educacao imersiva, programada para praticar em situagoes
reais.

A concecao desta qualificagdo centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através
da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagdes da pratica profissional que
surgem ao longo do Curso. Para tal, contara com a ajuda de um sistema inovador de video
interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Prepare-se com 0s melhores do setor. Junte-
se a mudanca e faca parte de uma equipa de
desenvolvimento de exceléncia.

l/

Esta € a altura certa para comecar
a ganhar experiéncia no setor.
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Objetivos

Ao frequentar este Curso, os alunos terdo melhores oportunidades de crescer a nivel
profissional, desenvolvendo e garantindo a qualidade do software que implementam
nas empresas. Desta forma, irdo aprender a aplicar um conjunto de testes e métodos de
controlo de qualidade para garantir a veracidade da informagao fornecida ao programa.
Isto ira permitir-lhes ter um perfil altamente valorizado pelos seus superiores.
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Especialize-se e avance na sua carreira, aspirando a
tornar-se o diretor-geral da sua propria empresa”
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Objetivos gerais

+ Desenvolver conhecimentos especializados sobre produtos de software e respetiva
documentacao, a fim de garantir que o novo sistema ou produto cumpre todas as
especificagdes e requisitos

+ Analisar os resultados esperados dos produtos de acordo com as especificagdes dadas
+ Dar visibilidade ao projeto de desenvolvimento de software

+ Rever e auditar o novo produto de desenvolvimento de software e as atividades
relacionadas ao longo do ciclo de desenvolvimento
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Objetivos especificos

+ Monitorizar o processo de desenvolvimento de software e o produto final desenvolvido

+ Garantir que o projeto de desenvolvimento aplica as normas e os procedimentos de
qualidade estabelecidos

+ Notificar as partes interessadas sobre as agoes de qualidade realizadas
+ |dentificar deficiéncias no produto, no processo ou nas normas e corrigi-las

+ Gerir os problemas néo resolvidos para que passem ao nivel de gestdo do projeto seguinte

N

Ter 0s conhecimentos necessarios ira
ajuda-lo a enfrentar a competitividade
do panorama profissional atual”
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Direcao do curso

O corpo docente deste Curso foi selecionado com base na sua vasta experiéncia neste
setor. Os varios professores participaram em diversos projetos tecnoldgicos que exigem
conhecimentos especializados sobre bases de dados e engenharia informatica. Além
disso, a sua carreira académica qualifica-os para preparar os futuros lideres da mudanca
tecnologica.
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O corpo docente deste Curso ira apresentar-lhe
casos reais para exemplificar melhor os conceitos
apresentados”
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Diregao

Doutor Arturo Peralta Martin-Palomino

* CEO e CTO na Prometeus Global Solutions

* CTO em Al Shephers GmbH

* CTO em Korporate Technologies

* Diretor de Design e Desenvolvimento na DocPath Document Solutions

* Engenheiro Informatico pela Universidade de Castilla la Mancha

* Doutoramento em Engenharia Informatica pela Universidade de Castilla la Mancha

* Doutoramento em Economia, Empresas e Finangas pela Universidade Camilo José Cela

* Mestrado em Tecnologias Informaticas Avangadas pela Universidade de Castilla la Mancha

* MBA+E (Mestrado em Administragdo de Empresas e Engenharia Organizacional) pela Universidade de Castilla la Mancha

Professores
Dr. Enrique Gémez Esteban + Engenheiro de software na NCR Corporation
+ Administrador de bases de dados Oracle na NATO, Alten, ViewNext, Everis e Grupo * Pericias informatica nos dominios comercial/civil, penal e extrajudicial na
Psa (Peugeot) Comunidade de Madrid

+ Diretor de Projetos na Telefdnica
* Diretor de seguranca na FNMT

+ Consultor técnico na IBM Sterling e IBM Aspera

* Licenciatura em Engenharia Informatica pela Universidade Politécnica de Madrid

¢ Mestrado Pds-Graduado em Seguranca Informatica e Comunicagoes pela
Universidade Politécnica de Madrid
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Estrutura e conteudo

A estrutura deste Curso foi concebida por um grupo de especialistas que compreendem a
importancia da implementacao de programas tecnoldgicos de qualidade. Por conseguinte,
sublinham a importancia da qualidade dos dados recolhidos e a forma como estes determinam
a boa ou ma gestao do trabalho. Gragas ao conteudo deste Curso, o aluno podera especializar-
se na area e por em pratica quase imediatamente tudo o que aprendeu, aumentando as suas
hipoteses de promocao na empresa.
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Esta qualificacdo fornece-lhe o conteudo mais abrangente para
. que possa tornar-se um especialista em desenvolvimento de
F software”
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Mddulo 1. Qualidade na gestéo e implementacéo de projetos de software

1.7.  Qualidade do software
1.1.1.  Metodologias e regulamentos
1.1.2.  Relatorios de qualidade do software: Relatério Chaos do Standish Group
1.1.3.  Certificagdes de qualidade do software: ISO, AENOR
1.2.  Codificagéo segura
1.2.1.  Codificagao: razbes e tipos de codigos
1.2.2.  Regras de codificagdo
1.3, Qualidade dos dados através da validagao de entrada
1.3.1. Captura eficiente de dados
1.3.2.  Meétodos de ‘Data-Entry”: OCR, Keyboard, RFID, etc.
1.3.3.  Ensaios e testes de validagao de dados
1.4.  Gestdo de qualidade total: Six-Sigma
141 TQM
1.42.  Six Sigma: metodologia e cultura
1.4.3.  Concegdo de sistemas “Top Down” e programagao modular
1.44. Documentagao: Método de documentagao Folklore
1.5, Testes, manutencéo e auditorias
1.5.1.  Processos de teste

1.5.2.  Utilizagdo de dados de testes
1.5.3.  Auditorias e auditores externos

1.6.  Qualidade de produtos implementados em redes
1.6.1.  Tecnologia “Client-Server”
1.6.2.  Tecnologia “Cloud Computing”

1.7. Formagao dos utilizadores
1.7.1.  Estratégias de formagéo dos utilizadores
1.7.2.  Guias de formagao




1.8.

1.9.

1.10.
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Estratégias de conversdo/migracéo para novos sistemas
1.8.1. Estratégias de migragao: Paralela, gradual

1.8.2.  Plano de migragéo/converséo

1.8.3.  Gestado dos proprietarios dos dados

Seguranga

1.9.1. Seguranga fisica e logica: destruigao de documentos
1.9.2.  Comércio eletronico

1.9.3.  Plano "Disaster-Recovery”

Avaliagéo

1.10.1. Técnicas de avaliagdo de qualidade

1.10.2. Avaliagao em ambientes web

Leve 0s seus conhecimentos ao limite e
inscreva-se agora num Curso concebido
para o ajudar a ser o melhor”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao"
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdes das
universidades tradicionais de todo o mundo”

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural

e progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaborac¢éo e casos reais, a resolucdo
de situagdes complexas em ambientes
empresariais reais.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para 0 sucesso.

0 método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que
a realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

‘ ‘ O nosso programa prepara-o para enfrentar
S novos desafios em ambientes incertos
e alcancar o sucesso na sua carreira”
i

0O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
nas principais escolas de informatica do mundo desde que existem. Desenvolvido
em 1912 para que os estudantes de direito ndo sé aprendessem o direito com base
no conteudo tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagdes
verdadeiramente complexas, a fim de tomarem decisées informadas e valorizarem
juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrao em Harvard.

Numa dada situacéo, o que deve fazer um profissional? Esta é a questao que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a agao.
Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida
real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender as
suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina elementos didaticos diferentes em cada ligéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2079 obtivemos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende- com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da
pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade é a Unica universidade de lingua espanhola
licenciada para utilizar este método de sucesso. Em 2019,
conseguimos melhorar os niveis globais de satisfagdo dos nossos
estudantes (qualidade de ensino, qualidade dos materiais, estrutura
dos cursos, objetivos...) no que diz respeito aos indicadores da melhor
universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao
diversas como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades
de gestao, ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia,
mercados e instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos esforco e
mais desempenho, envolvendo-o0 mais na sua capacitacao,
desenvolvendo um espirito critico, defendendo argumentos
e opinides contrastantes: uma equacgdo direta ao sucesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, nao s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memorias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes contetdos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memoria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.
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Case studies

Completardo uma selecdo dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e
instruidos pelos melhores especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteldos de uma forma atrativa e dindmica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacéao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de Qualidade na Gestéo e Implementagéo de Projetos de Software garante,
para além do conteudo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de Curso
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com sucesso
e receba o seu certificado sem sair de casa e
sem burocracias”
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Este Curso de Qualidade na Gestédo e Implementagao de Projetos de Software conta
com o conteudo educacional mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de Curso emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas
de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagdo: Curso de Qualidade na Gestao e Implementagao de Projetos de Software

Modalidade: online

Duragdo: 6 semanas
ECTS: 6

]
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Concede o presente

CERTIFICADO

oSr/Sra. _________________ , com o documento de identificagdo n°_ _ _
Por ter completado e acreditado com sucesso o

CURSO
de
Qualidade na Gestao e Implementagao de Projetos de Software

Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente a 150
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusao a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagédo
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

cddigo Gnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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