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O estudante poderá desenvolver as suas competências e conhecimentos em Interação 
Pessoa-Computador, com este curso intensivo ministrado por profissionais com vasta 
experiência no setor. Aprenderá conhecimentos relacionados com a Interação Pessoa-
Computador e a criação de interfaces utilizáveis, de uma forma prática e 100% online, 
com os melhores recursos didáticos.
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Este Curso vai permitir-lhe atualizar 
os seus conhecimentos na Interação 
Pessoa-Computador de uma forma 
prática, 100% online, sem renunciar 
ao máximo rigor académico”
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Este programa destina-se aos interessados em atingir um nível de conhecimento 
mais elevado em Interação Pessoa-Computador. O principal objetivo é permitir que 
os alunos apliquem no mundo real os conhecimentos adquiridos neste Curso, num 
ambiente de trabalho que reproduza as condições que poderão encontrar no seu 
futuro, de forma rigorosa e realista.

Este Curso preparará o estudante para a prática profissional da Engenharia Informática, 
graças a uma Capacitação transversal e versátil adaptada às novas tecnologias e 
inovações neste domínio. Obterá conhecimentos aprofundados em Interação 
Pessoa-Computador ao lado dos profissionais do setor.

O estudante poderá aproveitar a oportunidade de fazer este Curso num formato 
100% online, sem ter de renunciar às suas obrigações.

Este Curso de Interação Pessoa-Computador conta com o conteúdo educacional 
mais completo e atualizado do mercado. As suas principais características são: 

 � Desenvolvimento de 100 cenários simulados apresentados por especialistas 
em Interação Pessoa-Computador

 � Os seus conteúdos gráficos, esquemáticos e eminentemente práticos com os 
quais está concebido recolhem uma informação científica e prática sobre a 
Interação Pessoa-Computador

 � Novidades sobre os últimos desenvolvimentos na Interação Pessoa-Computador

 � Contém exercícios práticos em que o processo de autoavaliação pode ser utilizado 
para melhorar a aprendizagem

 � Sistema interativo de aprendizagem baseado no método do caso e a sua 
aplicação à prática real

 � Tal será complementado por aulas teóricas, perguntas aos especialistas, fóruns 
de discussão sobre temas controversos e atividades de reflexão individual

 � Disponibilidade de acesso aos conteúdos a partir de qualquer dispositivo fixo 
ou portátil com ligação à Internet

Este programa ajudará a melhorar 
as competências e a atualizar 
os conhecimentos em Interação 
Pessoa-Computador”
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O seu corpo docente inclui profissionais do setor da engenharia informática, que trazem 
a sua experiência profissional para este curso, bem como especialistas reconhecidos 
de empresas líderes e universidades de prestígio.

Graças ao seu conteúdo multimédia desenvolvido com a mais recente tecnologia 
educacional, este Curso concederá ao profissional de saúde uma aprendizagem situada 
e contextual, ou seja, um ambiente de simulação que proporcionará uma aprendizagem 
imersiva, programada para se formar em situações reais.

A conceção do programa centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através 
da qual o professor deve tentar resolver as diferentes situações de prática profissional 
que surgem durante o curso académico. Para tal, o profissional será assistido por 
um sistema inovador de vídeo interativo criado por especialistas reconhecidos em 
Interação Pessoa-Computador com uma vasta experiência de ensino.

Capacite-se em Interação 
Pessoa-Computador com este 
programa intensivo, a partir 
do conforto da sua casa”

Conheça as mais recentes técnicas 
de Interação Pessoa-Computador ao 

lado dos especialistas na matéria.

Aproveite a mais recente tecnologia 
educativa para atualizar-se em 
Interação Pessoa-Computador 
sem sair de casa.
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O objetivo da aprendizagem é fornecer aos profissionais de Informática os 
conhecimentos e as competências necessárias para exercerem a sua atividade 
utilizando os protocolos e as técnicas mais avançadas do momento. Mediante 
uma abordagem de trabalho totalmente adaptável ao aluno, este Curso levará 
progressivamente o estudante a adquirir as competências que o impulsionarão 
para um nível profissional superior.



Alcance o nível de conhecimento que deseja 
e domine os conceitos fundamentais em 
Interação Pessoa-Computador com este 
Curso de alto nível” 
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Objetivos gerais

 � Formar científica e tecnologicamente, bem como preparar para a prática profissional da 
engenharia Informática, tudo isto com uma Formação transversal e versátil adaptada às 
novas tecnologias e inovações neste domínio

 � Obter um conhecimento alargado no domínio da computação, da estrutura de 
computadores e da interação Pessoa-Computador, todo isso incluindo a base 
matemática, estatística e física imprescindível em engenharia

Inscreva-se no melhor Curso de 
Interação Pessoa-Computador 
do panorama universitário atual”



Objetivos específicos

 � Adquirir conhecimentos sólidos relacionados com a interação pessoa-computador 
e a criação de interfaces utilizáveis

 � Compreender a importância da usabilidade das aplicações e o porquê de ser 
necessário tê-las em conta ao projetar o software

 � Compreender os diferentes tipos de diversidade humana, os condicionalismos 
que implicam e a forma de adaptar as interfaces de acordo com as necessidades 
específicas de cada um deles

 � Aprender o processo do design da interface, desde a análise dos requisitos até 
à avaliação, passando pelas várias fases intermédias necessárias para chegar a 
fazer uma interface adequada

 � Conhecer as diferentes diretrizes de acessibilidade, os padrões que as 
estabelecem e as ferramentas que permitem a sua avaliação

 � Compreender os diferentes métodos de interação com o computador, utilizando 
periféricos e dispositivos
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A estrutura dos conteúdos foi desenhada por uma equipa de profissionais de 
engenharia Informática, conscientes da relevância da atualidade da Capacitação 
para poder aprofundar nesta área de conhecimento, com o objetivo de enriquecer 
humanisticamente o estudante e elevar o seu nível de conhecimento em Interação 
Pessoa-Computador através das últimas tecnologias educativas disponíveis. 
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Este Curso de Interação Pessoa-Computador 
conta com o conteúdo educativo mais completo 
e atualizado do mercado"



Módulo 1. Interação Pessoa-Computador
1.1. Introdução à interação pessoa-computador

1.1.1. O que é a interação pessoa-computador
1.1.2. Relação da interação pessoa-computador com outras disciplinas
1.1.3. A interface de utilizador
1.1.4. Usabilidade e acessibilidade
1.1.5. Experiência de utilizador e design centrado no utilizador

1.2. O computador e a interação: interface de utilizador e paradigmas de interação
1.2.1. A interação
1.2.2. Paradigmas e estilos de interação
1.2.3. Evolução das interfaces de utilizador
1.2.4. Interfaces de utilizador clássicas: WIMP/GUI, comandos, voz, realidade virtual
1.2.5. Interfaces de utilizador inovadoras: móveis, portáteis, colaborativas, BCI

1.3. O fator humano: aspetos psicológicos e cognitivos
1.3.1. A importância do fator humano na interação
1.3.2. O processamento humano de informação
1.3.3. A entrada e saída da informação: visual, auditiva e tátil
1.3.4. Percepção e atenção
1.3.5. Conhecimento e modelos mentais: representação, organização e aquisição

1.4. O fator humano: limitações sensoriais e físicas
1.4.1. Diversidade funcional, deficiência e deficiência
1.4.2. Diversidade visual
1.4.3. Diversidade auditiva
1.4.4. Diversidade cognitiva
1.4.5. Diversidade motora
1.4.6. O caso dos imigrantes digitais
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1.5. O processo de design (I): análise de requisitos para o design da interface de utilizador
1.5.1. Design centrado no utilizador
1.5.2. O que é a análise de requisitos
1.5.3. A recolha de informação
1.5.4. Análise e interpretação da informação
1.5.5. Análise da usabilidade e acessibilidade

1.6. O processo de design (II): prototipagem e análise de tarefas
1.6.1. Design concetual
1.6.2. Prototipagem
1.6.3. Análise hierárquica de tarefas

1.7. O processo de design (III): a avaliação
1.7.1. Avaliação no processo de design: objetivos e métodos
1.7.2. Métodos de avaliação sem utilizadores
1.7.3. Métodos de avaliação com utilizadores
1.7.4. Padrões e normas de avaliação

1.8. Acessibilidade: definição e diretrizes
1.8.1. Acessibilidade e design universal
1.8.2. A iniciativa WAI e as diretrizes WCAG
1.8.3. Diretrizes WCAG 2.0 e 2.1

1.9. Acessibilidade: avaliação e diversidade funcional
1.9.1. Ferramentas de avaliação da acessibilidade na web
1.9.2. Acessibilidade e diversidade funcional

1.10. O computador e a interação: periféricos e dispositivos
1.10.1. Dispositivos e periféricos tradicionais
1.10.2. Dispositivos e periféricos alternativos
1.10.3. Móveis e tablets
1.10.4. Diversidade funcional, interação e periféricos
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O Curso de Interação Pessoa-Computador garante, além da formação 
mais rigorosa e atualizada, o acesso a um certificado de Curso emitido 
pela TECH Universidade Tecnológica.
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Conclua este programa de estudos 
com sucesso e receba seu certificado 
sem sair de casa e sem burocracias”



Este Curso de Interação Pessoa-Computador conta com o conteúdo educacional mais 
completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio, com aviso de receção, o 
certificado* correspondente ao título de Curso emitido pela TECH Universidade Tecnológica. 

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação obtida 
no Curso, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de emprego, concursos 
públicos e avaliação de carreiras profissionais. 

Certificação: Curso de Interação Pessoa-Computador

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

ECTS: 6
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*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.
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