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Apresentacao

Com o ritmo acelerado de hoje em dia, trabalhar sob uma filosofia que promove um
melhor desenvolvimento de aplicagbes em menos tempo e que permita o langamento
rapido de funcionalidades e produtos de software novos ou revistos para os clientes

€ uma obrigacao. Neste Curso de seis semanas, os profissionais de informatica
adquirem um conhecimento profundo da cultura DevOps e das melhores praticas para
a realizacao de projetos de software de qualidade. Gragas a uma metodologia online
com um conteldo exclusivo selecionado por especialistas no tema.
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Neste Curso aprendera em que momento aplicar

a cultura DevOps num ambiente empresarial,
analisando os diferentes problemas que surgem e
como 0s solucionar. Matricule-se agora e termine o
Curso em apenas 6 semanas”
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A rapidez no processo de desenvolvimento de software € cada vez mais procurada. Este Curso de DevOps e Qualidade do Software conta com o contetido educativo mais
As mudancas constantes, mas também a eficacia dos resultados, com a erradicagao completo e atualizado do mercado. As suas principais caracteristicas séo:

do maior nimero possivel de erros, tornam necessario que os departamentos de Tl
implementem a utilizagdo de uma metodologia DevOps que encurte o tempo que decorre
desde a definigdo de um requisito de negdcio até a sua implementag&o na produgao.

+ 0 desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em
desenvolvimento de software

+ 0 conteudo grafico, esquematico e eminentemente pratico fornece informagoes

Assim, desenvolver uma visao global de todo o ecossistema necessario para uma boa praticas sobre as disciplinas que sdo essenciais para a pratica profissional

aplicagéo da cultura DevOps, avaliando desde a hierarquia das equipas humanas até

as ferramentas e normas que lhes sdo aplicaveis, s6 é possivel com uma qualificagdo

especifica sobre o tema. Neste Curso, o aluno vai aprender a implementar DevOps

corretamente e preparar tudo o que é necessario para um ciclo de entrega de software
bem-sucedido. + Ligoes tedricas, colocar questoes ao especialista e trabalhos de reflexdo individuais

* Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo pode ser levado a cabo a fim
de melhorar a aprendizagem

+ A sua énfase especial em metodologias inovadoras

+ Possibilidade de aceder ao conteldo a partir de qualquer dispositivo fixo ou portétil

Um Curso especifico para quem deseja elevar o seu nivel de preparagao profissional, o
com ligagdo a Internet

atento as exigéncias do mundo dos negdécios, que exige maior qualidade na entrega das
aplicagbes, sem dividas técnicas. Profissionais capazes de detetar os erros mais cedo,
tornando-os mais faceis de resolver do que se forem detetados nas fases finais da entrega
do software. Como resultado, investirda menos tempo nos seus desenvolvimentos e
conseguira assim um bom desempenho. Este nivel de qualidade conduzira a um aumento
constante da satisfagao e da reputacgao do utilizador final.

Tudo isto € possivel através do moderno sistema de estudo da TECH Universidade Oferega SO/UC@@S a’ge[s nos seus projetos

Tecnoldgica, na vanguarda do ensino universitario, que implementa uma metodologia . ~ .
Lo . . . . com a aplicacdo de metodologias como
100% online baseada no Relearning, o que facilita o processo de aprendizagem mais rapida

e eficiente, sem grandes investimentos de tempo e esforgo. Desta forma, pode combinar 0 DevOps, apr enda tudo o que precisa

as suas responsabilidades quotidianas com a qualificagao profissional e concluir o Curso neste CUrso e destaque—se no seu

num periodo maximo de 6 semanas, acompanhado por especialistas que o guiarao ao ) ) ,
longo de todo o processo. desenvolvimento profissional



Com este Curso aprendera a aplicar
a melhor estratégia de implantacao
da cultura DevOps adaptada as
necessidades de negocio”

O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor que trazem a sua experiéncia
profissional para esta capacitacao, para além de especialistas reconhecidos de
sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

Gragas ao seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia

educativa, o profissional terd acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto €,

um ambiente de simulagéo que proporcionara uma educagao imersiva, programada
para praticar em situagoes reais.

A concegao desta qualificagao centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas,
através da qual o especialista deve tentar resolver as diferentes situagdes da pratica
profissional que surgem ao longo do Curso. Para tal, contara com a ajuda de um
sistema inovador de video interativo desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Seja mais eficaz nos seus
processos. Antecipe-se aos
pOSSiveis erros e evite-0s
desde a fase de design.

l/

Apenas com a TECH
Universidade Tecnoldgica podera
especializar-se em temas tao
procurados e uteis no ambiente
empresarial. Inscreva-se ja.
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Objetivos

Este Curso de DevOps e Qualidade do Software tem como objetivo que o profissional
desenvolva conhecimentos especializados sobre a cultura DevOps, analisando os
problemas existentes no ambiente empresarial e compreendendo as potenciais
melhorias na aplicacdo desta metodologia. Para obter resultados eficazes e uma
melhoria continua da qualidade nos seus projetos. Por esse motivo, sera essencial
recorrer a experiéncia dos professores especializados que dirigem este curso.
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Conheca a metodologia de estudo
que lhe permitira obter resultados
rapidos e eficazes”
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Objetivos gerais

+ Desenvolver os critérios, tarefas e metodologias avangadas para compreender a
relevancia do trabalho orientado para a qualidade.

* Analisar os fatores-chave na qualidade de um projeto de software
+ Desenvolver os aspetos normativos relevantes
* Implementar processos de DevOps e de sistemas de garantia de qualidade

* Reduzir a divida técnica dos projetos com uma abordagem de qualidade em vez de
uma abordagem economica e de curto prazo

* Proporcionar ao estudante conhecimentos especializados para poder medir e
quantificar a qualidade de um projeto de software

+ Defender as propostas econdémicas para projetos com base na Qualidade



Objetivos | 11 tecn

Objetivos especificos

+ Analisar as deficiéncias de um processo tradicional

* Avaliar as solugOes possiveis e escolher a mais adequada

+ Compreender as necessidades de negécio e 0 seu impacto na implementagao

+ Avaliar os custos das melhorias a implementar

+ Desenvolver um ciclo de vida de Software evolutivo, adaptado as necessidades reais
* Antecipar possiveis erros e evita-los desde o processo de concegéo

+ Fundamentar a utilizagéo de diferentes modelos de implementacéao

Compreendera a importancia da
automatizacdo de processos, o custo
e a manutencédo para a reducéo de
erros nos seus projetos futuros”
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Direcao do curso

Uma equipa de profissionais com um excelente curriculo em desenvolvimento

de solucdes informaticas, desenvolvimento de software e investigagao esta

na frente deste Curso, o que confere um nivel de qualidade indiscutivel aos
conteudos letivos. Estes serao também responsaveis por fornecer as ferramentas
e 0s conhecimentos necessarios relacionados com a implementagéo da cultura
DevOps para obter a qualidade do software, seguindo a metodologia mais
inovadora e através de varios recursos multimédia do campus virtual da TECH.
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Qualificar-se com especialistas em cultura
DevOps permitir-lhe-a dominar a area facil e
eficazmente. A TECH torna-o possivel”
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Diretor Internacional Convidado

Com uma extensa trajetdria profissional de mais de 30 anos no setor tecnoldgico, Daniel St. John
é um prestigiado Engenheiro Informatico altamente especializado em Qualidade de Software.
Neste campo, consolidou-se como um verdadeiro lider, devido ao seu enfoque pragmético

baseado na melhoria continua e inovagéo.

Ao longo da sua carreira, fez parte de instituigdes de referéncia internacional como a General
Electric Healthcare em lllinois. Assim, o seu trabalho focou-se na otimizagdo das infraestruturas
digitais das organizagdes, com o objetivo de melhorar significativamente a experiéncia

dos utilizadores. Gragas a isso, multiplos pacientes tiveram acesso a um atendimento

mais personalizado e 4gil, com um acesso mais rapido aos resultados clinicos e aos
acompanhamentos de saude. Além disso, implementou solugdes tecnoldgicas que permitiram
aos profissionais melhorar a tomada de decisdes estratégicas mais informadas, baseadas em

grandes volumes de dados.

Paralelamente, Daniel St. John tem desenvolvido projetos tecnoldgicos vanguardistas para
maximizar a eficcia dos processos operacionais nas institui¢cdes. Liderou a transformagéo
digital de varias empresas de diferentes industrias, implementando ferramentas emergentes
como Inteligéncia Artificial, Big Data e Machine Learning para automatizar tarefas diarias
complexas. Como resultado, essas organizagdes conseguiram adaptar-se rapidamente as

tendéncias do mercado e garantir a sua sustentabilidade a longo prazo.

E importante destacar que Daniel St. John tem participado como orador em diversos congressos
cientificos internacionais. Assim, compartilhou o seu vasto conhecimento em dreas como a
adogdo de Metodologias Ageis, a realizagéo de Testes de Aplicagdes para garantir a fiabilidade
dos sistemas e a implementagéo de técnicas inovadoras de Blockchain para garantir a protegao

de dados confidenciais.
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Sr. St. John, Daniel

+ Diretor de Engenharia de Software na General Electric
Healthcare, Wisconsin, Estados Unidos

+ Chefe de Engenharia de Software na Siemens Healthineers, lllinois

+ Diretor de Engenharia de Software na Natus Medical Incorporated, lllinois
+ Engenheiro Sénior na WMS Gaming, Chicago

+ Engenheiro Superior de Software na Siemens Medical Solutions, lllinois

+ Mestrado em Estratégia e Andlise de Dados pela Escola
de Pds-Graduagédo em Gestéo de Lake Forest

+ Licenciatura em Ciéncias da Computacao pela Universidade de Wisconsin-Parkside

+ Membro da Junta Consultiva do Instituto de Tecnologia de lllinois

+ Certificagbes em: Python para Ciéncias de Dados, Inteligéncia Artificial . .
e Desenvolvimento, SAFe SCRUM e Gestdo de Projetos Gragas a TECH, DOdefa

aprender com os melhores
profissionais do mundo”
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Diregao

Dr. Jeronimo Molina Molina

IA Engineer & Software Architect. NASSAT - Internet Satélite em Movimento
Consultor Sr. em Hexa Ingenieros. Introdutor de Inteligéncia Artificial (ML e CV)

Especialista em Solugdes Baseadas em Inteligéncia Artificial, nas areas de Computer Vision, ML/DL y NLP. Atualmente a
investigar as possibilidades de aplicagdo de Transformers e de Reinforcement Learning em projetos de investigagao pessoal

Especialista Universitario em Criagdo e Desenvolvimento de Empresas. Bancaixa— FUNDEUN Alicante

Engenheiro em Informatica. Universidade de Alicante

Mestrado em Inteligéncia Artificial. Universidade Catdlica de Avila

MBA-Executive. Forum Europeu Campus Empresarial
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Professores

Dr. Marcos Tenrero Moran
+ DevOps Engineer— Allot Communications
+ Application Lifecycle Management & DevOps— Meta4 Spain. Cegid
* Engenheiro de automatizagao QA- Meta4 Spain. Cegid
+ Licenciado em Engenharia de Computadores pela Universidade Rey Juan Carlos
+ Desenvolvimento de aplicagbes profissionais para Android— Universidade Galileo (Guatemala)
+ Desenvolvimento de Servicos na Nuvem (nodeds, JavaScript, HTML5) - UPM
* Integracé@o Continua com Jenkins— Meta4. Cegid

+ Desenvolvimento Web com Angular-CLI (4), lonic e nodeJS. Meta4- Rey Juan Carlos
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Estrutura e conteudo

A diversidade de conteldos audiovisuais e noutros formatos, que séo oferecidos
através do campus virtual da TECH Universidade Tecnoldgica, utilizando uma
metodologia baseada no Relearning, permite um processo de aprendizagem dinamico,
baseado em novos modelos e com contetddos de qualidade. O profissional tem a
garantia de um ensino progressivo e natural dos termos e conceitos mais importantes
sobre DevOps e qualidade do software. Isto reflete-se num excelente Curso académico,
rigoroso, exaustivo e adaptado a atual realidade informatica.
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A grande quantidade de recursos multimédia e
conteudo selecionado por especialistas, permite-
lhe uma aprendizagem dinamica que garante uma
qualificacdo de qualidade”
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Mddulo 1 DevOps. Gestéo de qualidade do software

1.1.  DevOps. Gestdo de qualidade do software
1.1.1.  DevOps.
1.1.2. DevOps e Qualidade do Software
1.1.3.  DevOps. Beneficios da Cultura DevOps
DevOps. Relagéo com Agile
1.2.1. Entrega acelerada
1.2.2.  Qualidade
1.2.3.  Redugdo de custos
Implementagao de DevOps
1.3.1. Identificagao de problemas
1.3.2.  Implementagdo numa empresa
1.3.3.  Métricas de implantagao
Ciclo de Entrega de Software
1.41. Meétodos de desenho
1.42.  Convénios
1.4.3. Roteiro
Desenvolvimento de codigo sem erros
1.5.1. Cdédigo de manutengao
1.5.2.  Padrbes de desenvolvimento
1.5.3.  Testing de codigo
1.54. Desenvolvimento de software a nivel de cédigo. Boas praticas
automatizagao
1.6.1.  Automatizagao Tipos de provas
1.6.2. Custo da automatizagdo e manutengao
1.6.3.  Automatizagdo Atenuando erros
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Implementagoes
1.7.1.  Avaliagao de objetivos
1.7.2. Concegao de um processo automatico e adaptado
1.7.3.  Retroalimentacdo e capacidade de resposta
Gestao de incidentes
1.8.1. Preparagao para incidentes
1.8.2.  Andlise e resolucéo do incidente
1.8.3.  Como evitar erros futuros
Automatizagdo de implantagbes
1.9.1. Preparagao para implantagbes automaticas
1.9.2.  Avaliagao da saude do processo automatico
1.9.3. Métricas e capacidade de voltar atras

. Boas praticas. Evolugdo de DevOps
1.10.1. Guia de boas praticas aplicando DevOps
1.10.2. DevOps. Metodologia para a equipa
1.10.3. Evitando nichos

Matricule-se agora e termine o Curso
em apenas 6 semanas. Estudar
online no conforto do seu dispositivo
preferido, sem necessidade de se
deslocar a qualguer lado”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagées,
tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao’
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundacdes das
universidades tradicionais de todo o mundo”

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural

e progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.




O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaborac¢éo e casos reais, a resolugcdo
de situagcdes complexas em ambientes
empresariais reais.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal
e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para 0 sucesso.

0 método do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que
a realidade econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcangar 0 sucesso na sua carreira”

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
nas principais escolas de informatica do mundo desde que existem. Desenvolvido
em 1912 para que os estudantes de direito nao s¢ aprendessem o direito com base
no conteudo tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagdes
verdadeiramente complexas, a fim de tomarem decisées informadas e valorizarem
juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi estabelecido como um método de
ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta € a questédo que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a agao.
Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida
real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender as
suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina elementos didaticos diferentes em cada ligéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2079 obtivemos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende- com uma metodologia de vanguarda concebida
para formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da
pedagogia mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade é a Unica universidade de lingua espanhola
licenciada para utilizar este método de sucesso. Em 2019,
conseguimos melhorar os niveis globais de satisfagdo dos nossos
estudantes (qualidade de ensino, qualidade dos materiais, estrutura
dos cursos, objetivos...) no que diz respeito aos indicadores da melhor
universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo € um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao
diversas como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades
de gestéo, ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histdria,
mercados e instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente
exigente, com um corpo estudantil universitario com um elevado perfil
socioecondmico e uma idade média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos esforgo e
mais desempenho, envolvendo-0 mais na sua capacitagao,
desenvolvendo um espirito critico, defendendo argumentos

e opiniées contrastantes: uma equagao direta ao SUCesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memorias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estéo ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista necessita de desenvolver no quadro da globalizacao
em que vivemos.

Leituras complementares

Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao.

\l/ Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
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Case studies

Completardo uma selecdo dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e
instruidos pelos melhores especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteldos de uma forma atrativa e dindmica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de DevOps e Qualidade do Software garante, para além do contetdo
mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de Curso emitido pela TECH

Universidade Tecnoldgica.




Certificagdo |31 tec'.

Conclua este plano de estudos com
sucesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Curso de DevOps e Qualidade do Software conta com o conteudo cientifico mais
completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, 0 aluno recebera por correio, com aviso de rececao,
o certificado* correspondente ao titulo de curso emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

Este certificado contribui significativamente para o desenvolvimento da capacitagao
continuada dos profissionais e proporciona um importante valor para a sua capacitagéo
universitaria, sendo 100% valido e atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagéo de carreiras profissionais.

Certificagcdo: Curso de DevOps e Qualidade do Software

Modalidade: online

. . .
tecn s

Durag&o:6 semanas

Concede o presente

CERTIFICADO

ECTS: 6

Sr/Sra.___________ com o documento de identificagdon®____________
Por ter completado e acreditado com sucesso o
CURSO
de
DevOps e Qualidade do Software
Este é um certificado concedido por esta Universidade, reconhecido por 6 ECTS e equivalente a 150

horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclus&o a dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagédo
Publica a partir de 28 de junho de 2018.

A 17 de junho de 2020

Prof. Dra. Tere Guevara Navarro
Reitora

cédigo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.comtitulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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