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La Gestion des Hôpitaux et des Services de Santé est l’une des compétences à la portée 
du personnel Infirmier à partir de nouvelles techniques et procédures de travail. 
Le leadership, la gestion des compétences, la communication interne et la télémédecine 
dans les domaines où le secteur a connu la plus grande mise à jour. Il peut être difficile 
pour les praticiens de se tenir au courant de ces progrès, en particulier dans un contexte 
où les formations ne sont pas très répandues et où les applications pratiques de 
cette discipline sont rares. C’est pourquoi TECH a mis en place un programme 100% 
présentiel, intensif et immersif où l’étudiant accède à un centre hospitalier d’élite. De 
cette institution gérera des protocoles et des technologies d’assistance de pointe, sous 
la supervision des meilleurs experts.

Introduction
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Obtenez une mise à jour complète 
sur la gestion financière et la 
gestion de la qualité des soins grâce 
à cette qualification TECH conçue 
pour faire de vous un professionnel 
des soins infirmiers de haut niveau"



Ces dernières années, les professionnels des soins Infirmiers ont acquis un rôle 
de premier plan dans les établissements hospitaliers. Beaucoup d’entre eux ont 
dû assumer la direction des services de Santé, ainsi que la direction d’installations 
médicales d’excellence. Pour cet exercice professionnel, le secteur a innové en 
appliquant des techniques de gestion et d’auto-évaluation de plus en plus complexes 
et avancées. En témoignent les entités qui, grâce à ces professionnels infirmiers, ont 
atteint des niveaux plus élevés de qualité, de recherche, de sécurité des patients et 
de techniques de télémédecine novatrices. En même temps, tous les membres de 
ce secteur ne parviennent pas à suivre ces progrès. Cela est dû en grande partie à 
l’insuffisance des programmes éducatifs axés sur la mise à jour des compétences 
nécessaires à leur mise en œuvre.

Face à ce scénario, TECH a conçu un programme d’études 100% pratique où l’étudiant 
terminera un séjour en classe de rigueur et d’intensité. La qualification comprend un 
stage dans un établissement médical pendant 3 semaines, de lundi à vendredi, pour 
un total de 120 heures. Tout au long de cette période, les professionnels inscrits auront 
l’occasion de mettre à jour leurs compétences en fonction des dernières preuves 
scientifiques pour l’exercice de gestion et d’atteindre des qualités de leadership qui 
répondent aux exigences les plus actuelles.

Vous pourrez également échanger des doutes et des avis avec des experts de 
renommée internationale, en appliquant directement les principales innovations en 
matière de Gestion des Hôpitaux et des Services de Santé. Un tuteur adjoint suivra vos 
progrès de manière personnalisée. En outre, il comprendra des tâches dynamiques 
conçues pour faciliter l’apprentissage et le développement de nouvelles compétences 
de manière plus rapide et plus souple.

MBA en Gestion des Hôpitaux et des Services | 05  
de Santé en Soins Infirmiers 



02

Ne manquez pas l’occasion et inscrivez-
vous à cette Formation Pratique, unique 
en son genre sur le marché, avec 
laquelle vous pourrez étudier pendant 3 
semaines avec les meilleurs experts en 
Gestion des Hôpitaux et des Services 
de Santé en Soins Infirmiers"

Dans l’enseignement post-universitaire, les mises à jour axées sur le développement 
de compétences pratiques sont rares. En revanche, dans ce domaine, les formations 
à forte charge théorique prolifèrent. Dans ce contexte, les professionnels des soins 
infirmiers se heurtent à de graves difficultés pour mettre à jour leurs compétences 
concernant la Gestion des Hôpitaux et des Services en Soins Infirmiers. C’est pourquoi 
TECH mise sur une méthodologie d’apprentissage totalement nouvelle où l’étudiant 
terminera 3 semaines de séjour en salle et intensif dans un centre hospitalier à l’avant-
garde de la gestion et du leadership médical des soins.

Pourquoi suivre cette 
Formation Pratique ?

1. Actualisation des technologies les plus récentes
Les protocoles, techniques et outils de travail inclus dans le cadre de la gestion de 
la santé sont constamment mis à jour grâce aux nouvelles technologies cliniques et 
de communication. Dans ce contexte, TECH fournira aux professionnels des soins 
infirmiers une approche des ressources les plus innovantes dans ce domaine, en les 
aidant à se tenir au courant de leur gestion et de leurs applications optimales.

2. Exploiter l'expertise des meilleurs spécialistes
Les hôpitaux choisis par TECH pour ce stage clinique se distinguent par leur vaste 
équipe d'experts. Tout au long de la formation, le professionnel des soins infirmiers sera 
en mesure de discuter avec eux des différentes stratégies et méthodes d'intervention 
pour résoudre les problèmes de gestion. En outre, un tuteur assistant sera chargé de 
résoudre les doutes et les concepts complexes qui surgissent tout au long de cette 
excellente Formation Pratique.

3. Accéder à des milieux cliniques de premier ordre en Soins Infirmiers
Après un processus de sélection minutieux, TECH a réussi à impliquer des hôpitaux 
très prestigieux dans ce programme diplômant. Grâce à ce choix détaillé, tous 
les diplômés pourront accéder à des environnements cliniques de haute qualité 
où l’exercice des Soins Infirmiers et la Gestion des Hôpitaux est facilité par des 
professionnels de qualité et des ressources technologiques du plus haut niveau.



4. Mettre en pratique au quotidien ce que vous apprenez dès le départ 
Les programmes pédagogiques axés sur les compétences pratiques ne sont pas 
nombreux et, au détriment, prolifèrent les formations à forte charge théorique. C’est 
pourquoi TECH a conçu cette Formation Pratique qui permettra au professionnel des 
Soins Infirmiers d’accéder à un centre hospitalier prestigieux et de développer sur place 
des compétences de leadership et de gestion. Le tout en 3 semaines, à travers un 
séjour en présence et intensif.

5. Élargir les frontières de la connaissance
TECH permettra à l’étudiant de développer cette Formation Pratique dans des centres 
situés dans des villes et des géographies éloignées. Ceci est possible grâce à ses 
nombreux accords de collaboration où l’on mise parce que le professionnel infirmier 
acquiert une formation professionnelle d’excellence, conforme aux différentes normes 
internationales.

Vous bénéficierez d'une 
immersion pratique totale 
dans le centre de votre choix"
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Objectifs généraux

 � Analyser les théories et modèles sur l'organisation et le fonctionnement des systèmes 
de santé en mettant l'accent sur leur structure politique, sociale, juridique, économique 
et organisationnelle

 � Améliorer les connaissances et les compétences professionnelles en gestion de la 
santé du point de vue de la gestion clinique, en connaissant les outils méthodologiques 
pratiques à appliquer dans les domaines critiques de la gestion et de la direction de la 
santé, tant sur le plan institutionnel que sur le plan quotidien

 � Aborder la gestion clinique à partir des critères d'efficacité, d'efficience, d'équité, de 
performance, de rentabilité et de résolution de problèmes, par une utilisation appropriée 
des systèmes d'information

 � Montrer et évaluer les initiatives et expériences avancées en matière de gestion  
clinique et sanitaire

 � Fournir les compétences de base nécessaires pour améliorer la résolution des 
problèmes et la prise de décision dans la gestion quotidienne des cliniques  
et des soins

Objectifs
03

L'objectif de cette Formation Pratique est de mettre à jour le professionnel des soins infirmiers sur 

les procédures et les stratégies les plus innovantes pour la Gestion des Hôpitaux et des Services 

de Santé. À cette fin, le programme s'appuie sur une méthodologie d'étude intensive et 100 % 

en face à face qui favorise le développement des meilleures compétences directement sous la 

supervision d'experts de premier plan dans le secteur.



 � Décrire, comparer et interpréter les caractéristiques et les données de performance de 
différents modèles et systèmes de santé

 � Appliquer les concepts et méthodes essentiels de planification, d'organisation et de 
gestion des établissements de santé

 � Comprendre le droit aux soins de santé et connaître le portefeuille de services de base 
et complémentaires 

 � Définir le co-paiement et le financement par l'usager, ainsi que les effets de son 
utilisation

 � Intégrer les nouvelles technologies de l'information comme moteur de la 
transformation des systèmes de santé

 � Développer des mécanismes pour rendre effective la participation des patients au 
système de santé

 � Faciliter la coordination nécessaire entre les unités et le suivi

 � Comprendre la définition et l'origine de la télémédecine, son évolution au fil des ans et 
les différents types de télémédecine actuellement disponibles

 � Mettre en œuvre des systèmes d'évaluation, acquérir des compétences en matière de 
renforcement des capacités et s'engager à améliorer le climat organisationnel

 � Effectuer une analyse économique du fonctionnement des institutions de santé et du 
comportement économique des agents impliqués dans les systèmes de santé

 � Évaluer l'utilité, dans le contexte clinique, des différentes méthodes d'évaluation des 
risques. et des outils de gestion qui peuvent être appliqués au contexte de la pratique 
des soins de santé

 � Diriger des systèmes de qualité et de sécurité des patients, appliqués au contexte des 
différentes Unités en gestion clinique

Objectifs spécifiques
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Ce programme de remise à niveau vous 
donnera accès aux dernières technologies 
de télémédecine qui vous permettront, en 
tant que professionnel des soins infirmiers, 
de gérer plus efficacement l'organisation 
et la gestion des Services de Santé”

 � Concevoir et diriger des processus d'amélioration, d'innovation et de transformation 
dans les unités, les services et les centres

 � Initier l'étudiant à l'intérêt de la méthode épidémiologique appliquée aux questions 
cliniques, et comprendre ainsi le concept d'épidémiologie clinique 

 � Définir la caractéristique la plus importante des essais cliniques comme un plan 
expérimental 

 � Décrire les principales études d'observation et leurs principales mesures de la 
fréquence des maladies et de l'association exposition-maladie

 � Définir la spécificité des études d'évaluation diagnostique et de leurs indicateurs

 � Identifier les particularités du marketing dans le monde des soins de santé 

 � Visualiser la communication comme un élément essentiel dans l'organisation des soins 
de santé



Cette Formation Pratique est unique en son genre dans le domaine de l'éducation. Elle 
se distingue par un stage intensif de trois semaines dans un hôpital ultramoderne. 
Au cours de cette période, le professionnel des soins infirmiers sera confronté à des 
situations réelles nécessitant des compétences de gestion de haut niveau et sera en 
mesure d'appliquer les procédures de gestion et de direction les plus innovantes dans 
ce domaine professionnel. En même temps, il analysera les concepts et clarifiera 
ses doutes avec d'éminents experts. De même, un tuteur assistant assurera le 
développement de tâches dynamiques qui vous aideront à acquérir des compétences 
spécifiques avec la plus grande rigueur.

Dans cette formation, de nature totalement pratique, les activités visent à développer 
et à perfectionner les compétences nécessaires à la prestation de soins de santé 
dans des domaines et des conditions qui requièrent un haut niveau de qualification, et 
qui sont orientées vers une formation spécifique pour l'exercice de l'activité, dans un 
environnement de sécurité pour le patient et de haute performance professionnelle.

L'enseignement pratique sera dispensé avec la participation active de l'étudiant, 
qui réalisera les activités et les procédures de chaque domaine de compétence 
(apprendre à apprendre et apprendre à faire), avec l'accompagnement et les conseils 
des enseignants et d'autres collègues formateurs qui facilitent le travail en équipe et 
l'intégration multidisciplinaire en tant que compétences transversales pour la pratique 
clinique des soins infirmiers (apprendre à être et apprendre à être en relation).

Plan d’étude
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Les procédures décrites ci-dessous constitueront la base de la partie pratique de la 
formation, et leur mise en œuvre est subordonnée à la fois à l'adéquation des patients 
et à la disponibilité du centre et à sa charge de travail, les activités proposées sont les 
suivantes:
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Module Activité pratique

Techniques de gestion 
administrative, 

clinique et 
économique

Planifier la gestion administrative, clinique et stratégique de l’organisation en tenant 
compte des particularités du domaine sanitaire

Gérer l’organisation sanitaire en tenant compte du fonctionnement du système de santé 
et des politiques de santé applicables

Organiser correctement les patients en fonction de leur diagnostic et des modèles de 
gestion des utilisateurs les plus modernes

Lancer des systèmes de Télémédecine

Effectuer le calcul des coûts ainsi que la comptabilité budgétaire et la fourniture 
d’achats

Gestion de la qualité 
dans les organisations 

sanitaires

Établir des protocoles pour évaluer la sécurité des patients dans l’organisation

Appliquer les principes du lean healthcare pour assurer une bonne gestion de et par 
processus dans l’organisation sanitaire

Gestion des 
Ressources Humaines 
dans les organisations 

de santé

Organiser les ressources humaines disponibles pour garantir une qualité de soins 
adéquate à tout moment

Développer des techniques d’attraction et de conservation des talents dans 
l’organisation sanitaire

Techniques de 
communication et 
Marketing dans le 

domaine de la santé

Mettre en œuvre un plan de communication interne qui assure un flux d’information 
adéquat entre les membres de l’institution

Créer et lancer un plan de communication et de marketing ajusté aux besoins de 
l’organisation sur différents canaux d’information comme les réseaux sociaux et les 

médias

Utiliser la recherche, la divulgation et l’enseignement dans le domaine clinique comme 
méthode pour rapprocher l’organisation de la société et de l’utilisateur potentiel



Où suivre la Formation 
Pratique ?
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TECH s'est tourné vers des hôpitaux prestigieux pour la formation pratique de ses 
étudiants. Dans ce cas, la période pratique se déroule lors d'un séjour de 3 semaines 
à l'hôpital, au cours duquel les infirmiers seront assistés par des tuteurs experts dans 
l'exercice de leurs fonctions de soins de santé.

Projetez votre carrière avec un séjour 
pratique enrichissant dans un centre 
hospitalier reconnu, où vous testerez 
vos compétences en tant qu'infirmier 
pour la gestion des Services de Santé"
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Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Anesthésiologie et Réanimation

-Soins Palliatifs

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Greffe Capillaire

- Orthodontie et Orthopédie Dento-Faciale

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Médecine Esthétique

-Nutrition Clinique en Médecine

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
León

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Actualisation en Anesthésiologie et Réanimation
- Soins Infirmiers dans le Service de Traumatologie

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Actualisation en Reproduction Assistée

- Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
La Corogne

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Soins Infirmiers en Oncologie

-Ophtalmologie Clinique

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:   
 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Direction des Hôpitaux et Services de Santé

- Infirmerie en Milieu Hospitalier

L'étudiant pourra suivre cette formation dans les centres suivants :

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
León

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Actualisation en Traitements Psychiatriques  

des Patients Mineurs
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Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Soins Palliatifs

-Anesthésiologie et Réanimation

Infirmiers

 

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Soins Palliatifs

-Médecine Esthétique

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Anesthésiologie et Réanimation

-Soins Palliatifs

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Anesthésiologie et Réanimation

-Soins Palliatifs

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse: 

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Chirurgie Générale et Système Digestif

-Nutrition Clinique en Médecine

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Soins Palliatifs

-Ophtalmologie Clinique

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Madrid

Adresse:   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
-Gynécologie Oncologique
-Ophtalmologie Clinique

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Barcelone

Adresse:  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Infirmerie en Milieu Hospitalier

- Direction des Hôpitaux et Services de Santé
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Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse :   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Infirmerie en Milieu Hospitalier

- Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse :   

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Gestion Clinique, Direction Médicale et d’Assistance

- Direction des Hôpitaux et Services de Santé

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse :  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Direction des Hôpitaux et Services de Santé

- Infirmerie en Milieu Hospitalier

Infirmiers

Pays
Espagne

Ville
Malaga

Adresse :  

Réseau de Cliniques Privées, Hôpitaux et Centres 
Spécialisés dans toute l'Espagne

Formations pratiques connexes :
- Gestion Clinique, Direction Médicale et d’Assistance

- Direction des Hôpitaux et Services de Santé



Conditions générales
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Assurance Responsabilité Civile

La principale préoccupation de cette institution est de garantir la sécurité des 
stagiaires et des autres collaborateurs nécessaires aux processus de formation 
pratique dans l'entreprise. Parmi les mesures destinées à atteindre cet objectif figure 
la réponse à tout incident pouvant survenir au cours de la formation d'apprentissage.

Pour ce faire, cette université s'engage à souscrire une assurance Responsabilité 
Civile pour couvrir toute éventualité pouvant survenir pendant le séjour au centre 
de stage.

Cette police d'assurance couvrant la Responsabilité Civile des stagiaires doit 
être complète et doit être souscrite avant le début de la période de Formation 
Pratique. Ainsi, le professionnel n'a pas à se préoccuper des imprévus et 
bénéficiera d'une couverture jusqu'à la fin du stage pratique dans le centre.
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1. TUTEUR: Pendant la Formation Pratique, l’étudiant se verra attribuer deux tuteurs qui 
l’accompagneront tout au long du processus, en résolvant tous les doutes et toutes les 
questions qui peuvent se poser. D’une part, il y aura un tuteur professionnel appartenant 
au centre de placement qui aura pour mission de guider et de soutenir l’étudiant à 
tout moment. D’autre part, un tuteur académique sera également assigné à l’étudiant, 
et aura pour mission de coordonner et d’aider l’étudiant tout au long du processus, 
en résolvant ses doutes et en lui facilitant tout ce dont il peut avoir besoin. De cette 
manière, le professionnel sera accompagné à tout moment et pourra consulter les 
doutes qui pourraient surgir, tant sur le plan pratique  que sur le plan académique.

2. DURÉE : le programme de stage durera trois semaines de Formation Pratique 
continues, réparties en journées de 8 heures, cinq jours par semaine. Les jours de 
présence et l'emploi du temps relèvent de la responsabilité du centre, qui en informe 
dûment et préalablement le professionnel, et suffisamment à l'avance pour faciliter son 
organisation. 

3. ABSENCE: En cas de non présentation à la date de début de la Formation Pratique, 
l’étudiant perdra le droit au stage sans possibilité de remboursement ou de changement 
de dates. Une absence de plus de deux jours au stage, sans raison médicale justifiée, 
entraînera l’annulation du stage et, par conséquent, la résiliation automatique de la 
formation. Tout problème survenant au cours du séjour doit être signalé d’urgence au 
tuteur académique.

Conditions générales de la Formation pratique
Les conditions générales de la convention de stage pour le programme sont les suivantes:

4. CERTIFICATION: l’étudiant qui réussit la Formation Pratique recevra un certificat 
accréditant le séjour dans le centre en question. 

5. RELATION DE TRAVAIL: La formation pratique ne constitue pas une relation de travail 
de quelque nature que ce soit. 

6. ÉTUDES PRÉALABLES: Certains centres peuvent exiger un certificat d’études 
préalables pour effectuer la Formation Pratique. Dans ce cas, il sera nécessaire de 
le présenter au département de formations pratiques de TECH afin de confirmer 
l’affectation du centre choisi.

7. NON INCLUS: La Formation Pratique ne comprend aucun élément non décrit dans les 
présentes conditions. Par conséquent, il ne comprend pas l’hébergement, le transport 
vers la ville où le stage a lieu, les visas ou tout autre avantage non décrit.  

Toutefois, les étudiants peuvent consulter leur tuteur académique en cas de doutes 
ou de recommandations à cet égard. Ce dernier lui fournira toutes les informations 
nécessaires pour faciliter les démarches. 



Diplôme
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Cette Formation Pratique en MBA en Gestion des Hôpitaux et des Services de Santé 
en Soins Infirmiers contient le programme académique le plus complet et le plus 
actualisé sur la scène professionnelle et académique.

Après avoir réussi l’évaluation, l’étudiant recevra par courrier avec accusé de réception 
son Diplôme de Formation Pratique correspondant délivré par TECH.

Le diplôme délivré par TECH indiquera la note obtenue lors des évaluations.

Diplôme: Formation Pratique en MBA en Gestion des Hôpitaux et des Services 
de Santé en Soins Infirmiers

Durée: 3 semaines

Modalité: du lundi au vendredi, durant 8 heures consécutives

Heures totales: 120 h. de Formation Professionnelle
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