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Introduzione

Un adeguato controllo organizzativo e finanziario € essenziale per garantire l'eccellente
funzionamento di un'istituzione sanitaria. Pertanto, queste istituzioni necessitano di
professionisti qualificati nella direzione e gestione, al fine di ottenere il massimo dalle loro
risorse e offrire i migliori servizi ai propri pazienti. In questa situazione, la specializzazione
in Direzione e Gestione Infermieristica € una straordinaria opzione per accedere a posizioni
dirigenziali presso prestigiosi ospedali o istituzioni sanitarie. Per tale ragione, TECH ha creato
guesto programma che permettera agli studenti di svolgere uno stage di 3 settimane in un
ambiente ospedaliero di alto livello per padroneggiarne la gestione finanziaria o qualitativa.
Il tutto, circondati dai migliori esperti del settore, che forniranno le conoscenze piu utili per
crescere professionalmente nel settore dellamministrazione sanitaria.

Padroneggeral, grazie a questo Tirocinio,
le migliori tecniche per gestire la gestione
finanziaria presso un centro ospedaliero
in maniera completamente pratica”
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Gli ospedali dispongono di diverse infrastrutture e équipe di lavoro che devono essere
ottimizzati per garantire la fornitura di servizi di qualita ai pazienti e alle loro famiglie. Per
tale ragione, la figura del manager & essenziale, in quanto responsabile della gestione

finanziaria e umana di queste istituzioni per garantirne il corretto funzionamento. Data la
complessita e limpatto dei loro compiti sul funzionamento dellistituto, questi specialisti
richiedono numerose competenze organizzative e conoscenze approfondite in ambito
sanitario. In ragione di cio, TECH ha creato questa qualifica in modalita 100% pratica,
con l'obiettivo di fornire competenze reali ai suoi studenti per favorire la loro crescita nel
settore della Direzione e Gestione Infermieristica.

Per 3 settimane, gli specialisti avranno accesso ad un prestigioso centro ospedaliero
dove, insieme ai migliori esperti del settore, osserveranno e parteciperanno al processo
decisionale che determina l'organizzazione e il funzionamento dell'ospedale. In questa
fase pratica, gli studenti individueranno i meccanismi piu efficienti per la gestione in
ambito sanitario e utilizzeranno gli strumenti pit appropriati per il calcolo dei costi nel
mondo sanitario. Svilupperanno inoltre le competenze e le metodologie che favoriscono
la promozione della loro leadership nellambiente di lavoro.

Durante le 120 ore di tirocinio, lo studente sara supportato in ogni momento da un tutor
specificamente assegnato. Questo specialista sara responsabile di risolvere tutte le sue
preoccupazioni, fornendogli i migliori consigli e assicurandosi che il suo apprendimento
sia adattato alle sue esigenze personali. In questo modo, sotto la guida di professionisti
riconosciuti e in un ospedale di primo piano, linfermiere acquisira una serie di competenze
che gli consentiranno di svolgere il proprio lavoro con maggiore successo.
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Perché svolgere

questo Tirocinio?

In molti settori, 'apprendimento deve andare oltre la semplice teoria. Nel campo della gestione
sanitaria, lo specialista deve saper mettere in pratica le migliori strategie organizzative e
finanziarie. Su questa base, TECH ha creato questo prodotto accademico unico nell'attuale
panorama educativo, che permettera all'esperto di trascorrere 3 settimane in un ospedale per
padroneggiare le tecniche e gli strumenti pit recenti per la Direzione e Gestione Infermieristica.
Durante questo periodo, lo specialista sara accompagnato da eccellenti specialisti del settore e

acquisira numerose competenze che saranno pienamente applicabili nella sua vita professionale.

TECH ti offre lopportunita di entrare
presso un prestigioso ospedale per
120 ore per conoscere le sue strategie
di direzione e gestione, con lobiettivo
di incorporare numerose competenze
con effettiva applicabilita nella tua
metodologia di lavoro”

1. Aggiornarsi sulla base delle nuove strategie del settore

'lambito della Direzione e Gestione Infermieristica ha subito numerosi cambiamenti
negli ultimi anni grazie allemergere di nuove metodologie e strategie per il controllo
finanziario e organizzativo dei centri sanitari. Per tale ragione, con l'obiettivo di far
conoscere allo specialista tutti questi progressi, TECH ha creato questo programma che
consentira allo studente di accedere ad un ambiente ospedaliero all'avanguardia.

2. Approfondire nuove competenze dall'esperienza dei migliori specialisti

Llampio team di professionisti che accompagnera lo specialista in la sua Fasi pratica
garantisce l'eccellente qualita programma. Insieme ad un tutor dedicato, lo studente
osservera procedure organizzative reali in ambito sanitario, che gli permetteranno

di incorporare nella propria metodologia di lavoro le strategie e gli strumenti piu
aggiornati della Direzione e Gestione Infermieristica.

3. Entrare in ambienti sanitari di prim'ordine

TECH seleziona con cura tutti i centri disponibili per lo svolgimento di Tirocini. Grazie

a cio, lo specialista avra accesso garantito a un ambiente clinico prestigioso nell'area
della Direzione e Gestione Infermieristica. In questo modo, potra sperimentare il lavoro
quotidiano di un'area di lavoro esigente, rigorosa ed esaustiva, applicando le pit recenti
strategie del settore nella propria metodologia di lavoro.
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4. Mettere in pratica cio che si & appreso fin dall'inizio

Il mercato accademico e costituito da numerosi programmi che si concentrano
esclusivamente sullinsegnamento di contenuti teorici, inefficaci per il lavoro
professionale. A fronte di questa situazione, TECH ha creato un modello di
apprendimento, completamente pratico, che permettera allo studente di entrare
in un ambiente ospedaliero per gestire le nuove procedure di gestione sanitaria
in sole 3 settimane.

5. Ampliare le frontiere della conoscenza

TECH offre la possibilita di svolgere Tirocini presso centri di importanza internazionale.
In questo modo, lo specialista potra allargare le proprie frontiere e confrontarsi con i
migliori professionisti, che esercitano in ospedali di prim'ordine e in diversi continenti.
Un'opportunita unica che solo TECH, la pit grande universita digitale del mondo,
poteva offrire.

Avrai lopportunita svolgere il tuo
tirocinio allinterno di un centro
di tua scelta”
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Obiettivi

Questo programma pratico ¢ stato creato con l'obiettivo principale di preparare gl
infermieri che siano pienamente in grado di guidare e gestire le istituzioni sanitarie
in modo efficace e orientato ai risultati. Questo obiettivo sara raggiunto attraverso
un modello di apprendimento pratico, in cui lo studente potra usufruire di un tirocinio
presso un ospedale che gli consentira di specializzarsi attraverso situazioni al 100% reali.

Obiettivi generali

+ Analizzare le teorie e i modelli sull'organizzazione e il funzionamento dei sistemi
sanitari, concentrandosi sulle loro basi politiche, sociali, legali ed economiche e
sulla loro struttura organizzativa

+ Approcciarsi alla gestione clinica secondo i criteri di efficacia, efficienza, funzionalita,
equita, rendimento e redditivita, e la soluzione dei problemi attraverso 'uso appropriato
dei sistemi informativi

+ Descrivere i principi della leadership e della gestione clinica che permettono la pianificazione,
lorganizzazione, la gestione e la valutazione di un centro, servizio o unita sanitaria
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Obiettivi specifici

Conoscere i sistemi di finanziamento dei servizi infermieristici

Scoprire le nuove alternative ai modelli di gestione tradizionali

Saper determinare I'efficienza e la sostenibilita dei sistemi sanitari
Effettuare calcoli dei costi

Mettere in pratica gli strumenti di gestione sanitaria

Applicare criteri bioetici nell'assistenza sanitaria

Identificare i diversi tipi di accreditamento della qualita nei servizi sanitari
Padroneggiare tutti i servizi che si possano trovare nei centri ospedalieri

Controllare i reparti di Urgenza e di Terapia Intensiva e gestire le risorse per ridistribuirle
in maniera efficace

Eseguire una gestione adeguata dei servizi supplementari di un ospedale,
come la ristorazione o le attivita di volontariato

Gestire le necessita dei pazienti cronici

Controllare i servizi di assistenza ambulatoriale

Applicare diverse tecniche motivazionali e di leadership ai lavoratori

Essere in grado di applicare strategie efficaci per risolvere possibili conflitti
Imparare a condurre un buon colloguio per un posto all'interno della direzione

Conoscere le nuove tendenze all'interno dell'assistenza sanitaria, tenendo
in considerazione i diversi tipi di pazienti



04

Strutturazione
del programma

Il Tirocinio consiste in una fase pratica di 3 settimane, dal lunedi al venerdi con giornate
lavorative di 8 ore, in affiancamento a un manager dell'area infermieristica. Il tirocinio
consentira al professionista di osservare situazioni organizzative reali a flanco di un team
di specialisti nell'area di Direzione e Gestione Infermieristica, applicando le tecniche piu
recenti e tutti gli strumenti di gestione che permettono il raggiungimento degli obiettivi
proposti da un'istituzione sanitaria.

In questa fase del ciclo di specializzazione, di carattere assolutamente pratico, le attivita
sono finalizzate allo sviluppo e al perfezionamento delle competenze necessarie per
l'erogazione dellassistenza sanitaria in ambiti e condizioni che richiedono un elevato livello
di qualificazione, e che sono orientate alla preparazione specifica per l'esercizio dell'attivita,
in un ambiente di sicurezza per il paziente e di elevata performance professionale.

Si tratta indubbiamente di un'opportunita per imparare lavorando nell'ospedale innovativo
del futuro, dove la corretta gestione e l'ottimizzazione delle risorse disponibili € la chiave
per garantire servizi sanitari eccellenti e adeguati alle esigenze di tutti i pazienti.

La fase pratica prevede la partecipazione attiva dello studente che svolgera le attivita e
le procedure di ogni area di competenza (imparare a imparare e imparare a fare), con il
supporto e la guida del personale docente e degli altri compagni di corso che facilitano
il lavoro di squadra e l'integrazione multidisciplinare come competenze trasversali per
la prassi della Direzione e Gestione Infermieristica (imparare a essere e imparare a
relazionarsi).

Le procedure descritte di seguito costituiranno la base della parte pratica della
specializzazione e la relativa attuazione e subordinata sia all'idoneita dei pazienti sia
alla disponibilita del centro e al suo carico di lavoro; le attivita proposte sono le seguenti:
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Modulo

Attivita Pratica

Tecniche di
pianificazione
e controllo delle
organizzazioni
sanitarie

Pianificare, organizzare e dirigere le branche presenti in un'istituzione sanitaria secondo
i pit recenti postulati delle strategie di gestione clinica

Applicare politiche sanitarie adeguate al contesto dell'organizzazione, interpretando
il sistema sanitario che regola l'attivita del centro clinico

Organizzare e suddividere i compiti esistenti in un'équipe di lavoro interdisciplinare

Gestione clinica,
economica e del
personale

Realizzare un'analisi economica del funzionamento delle istituzioni sanitarie e del
comportamento economico degli agenti che intervengono nei sistemi sanitari

Utilizzare gli strumenti di valutazione economica applicati ai sistemi
e alle strutture sanitarie

Progettare il budget annuale di una struttura sanitaria

Gestione direttiva
della qualita e della
sicurezza, della
comunicazione e del
processo decisionale

Applicare e condurre sistemi di qualita e sicurezza del paziente applicati al contesto
delle unita di gestione clinica

Eseguire le procedure necessarie per richiedere I'accreditamento della qualita
in ambito sanitario

Applicare gli strumenti piu appropriati in ogni contesto per la valutazione clinica
e il processo decisionale clinico

Elaborare compiti di comunicazione e marketing orientati all'ambiente sanitario

Avviare processi di miglioramento, innovazione e trasformazione in unita, servizi
e centri sanitari
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Dove posso svolgere

il Tirocinio?

Gli infermieri avranno a disposizione i migliori centri dove svolgere il proprio tirocinio.
Per tale ragione, TECH ha selezionato a le cliniche piu prestigiose per permettere loro
di approfondire, in modo attivo e dinamico, la gestione e la direzione infermieristica,
affrontando tutte le peculiarita e le complessita di questo importante settore, essenziale
in qualsiasi centro sanitario.

Potrai svolgere il tuo tirocinio presso un
centro di grande prestigio internazionale,
dove svolgerai numerose attivita pratiche
di Direzione e Gestione Infermieristica”
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Lo studente potra svolgere questo tirocinio presso i seguenti centri

-_—

Infermieristica

L)

Hospital Fuensanta

Paese Citta
Spagna Madrid

Indirizzo: C. de Arturo Soria, 17,28027 Madrid

Centro clinico con servizi medici in molteplici
specialita

Ambiti pratici di competenza:
- Direzione e Gestione Infermieristica
- Infermieristica nel Servizio di Gastroenterologia

Infermieristica

.

Hospital Maternidad HM Belén

Paese Citta
Spagna La Corufha

Indirizzo: R. Filantropia, 3, 15011, A Corufia

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Aggiornamento in Riproduzione Assistita
- Direzione di Ospedali e Servizi Sanitari

Infermieristica

Hospital HM Modelo

Paese Citta

Spagna La Corufa

Indirizzo: Rua Virrey Osorio, 30, 15011,
A Corufia

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Anestesiologia e Rianimazione
- Cure Palliative

™ .!P‘-'-"
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Infermieristica

Hospital HM Rosaleda

Paese Citta
Spagna La Coruha

Indirizzo: RUa de Santiago Le6n de Caracas,
1,15701, Santiago de Compostela, A Corufia

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Trapianto di Capelli
- Ortodonzia e Ortopedia Dentofacciale
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Hospltal HM La Esperanza

Paese Citta
Spagna La Corufia

Indirizzo: Av. das Burgas, 2, 15705, Santiago
de Compostela, A Coruiia

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Infermieristica Oncologica
- Oftalmologia Clinica

Hospital HM Regla
Paese Citta

Spagna Le6n

Indirizzo: Calle Cardenal Landazuri, 2,
24003, Ledn

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:

- Aggiornamento in Trattamenti Psichiatrici per Pazienti
Minorenni

14 | Direzione e Gestione Infermieristica

Infermieristica

Hospital HM San Francisco

Paese Citta
Spagna Le6n

Indirizzo: C. Marqueses de San Isidro, 11,
24004, Ledn

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati

distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Aggiornamento in Anestesiologia e Rianimazione
- Assistenza Infermieristica in Traumatologia

—_—
-

Infermlerlstlca

HOSpIta| HM Nou DeIfos

Paese Citta
Spagna Barcellona

Indirizzo: Avinguda de Vallcarca, 151,
08023 Barcelona

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Medicina Estetica
- Nutrizione Clinica in Medicina

TR WeTSRES T IE TS TS B .
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HOSPITALDEMADRID

Infermieristica

Infermieristica Infermieristica 2
Hospital HM Sant Jordi Hospital HM Nens Hospital HM Madrid Hospital HM Monteprincipe
Paese Citta Paese Citta Paese Citta Paese Citta
Spagna Barcellona Spagna Barcellona Spagna Madrid Spagna Madrid
Indirizzo: Plaza de la estacion, 12, Indirizzo: C. del Consell de Cent, 437, Indirizzo: Pl. del Conde del Valle de Suchil, 16, Indirizzo: Av. de Monteprincipe, 25, 28660,
08030, Barcelona 08009, Barcelona 28015, Madrid Boadilla del Monte, Madrid
Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna.
Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza:
- Direzione di Ospedali e Servizi Sanitari - Infermieristica Ospedaliera - Cure Palliative - Cure Palliative
- Infermieristica Ospedaliera - Direzione di Ospedali e Servizi Sanitari - Anestesiologia e Rianimazione - Medicina Estetica

.,]h
Infermieristica

Infermieristica

Hospital HM Sanchinarro Hospital HM Nuevo Belén Hospital HM Puerta del Sur Hospital HM Vallés

Paese Citta Paese Citta Paese Citta Paese Citta
Spagna Madrid Spagna Madrid Spagna Madrid Spagna Madrid
Indirizzo: Calle de Ofia, 10, 28050, Madrid Indirizzo: Calle José Silva, 7, 28043, Madrid Indirizzo: Av. Carlos V, 70, 28938, Indirizzo: Calle Santiago, 14, 28801, Alcalé

Méstoles, Madrid de Henares, Madrid
Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna. distribuiti in tutta la Spagna.
Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza: Ambiti pratici di competenza:
- Anestesiologia e Rianimazione - Chirurgia Generale e dellApparato Digerente _ Cure Palliative - Ginecologia Oncologica
- Cure Palliative - Nutrizione Clinica in Medicina - Oftalmologia Clinica - Oftalmologia Clinica



Hospital HM Malaga

Paese Citta
Spagna Malaga
Indirizzo: Av. de Carlos Haya, 121,

29010, Mélaga

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Infermieristica Ospedaliera
- Direzione di Ospedali e Servizi Sanitari

Hospital HM Galvez

Hospital HM El Pilar

Paese Citta
Spagna Malaga
Indirizzo: Paseo de Sancha, 15,

29016, Mélaga

Rete di cliniche private, ospedali e centri specializzati
distribuiti in tutta la Spagna.

Ambiti pratici di competenza:
- Gestione Clinica, Direzione Medica e Assistenziale
- Direzione di Ospedali e Servizi Sanitari ™
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Infermieristica
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Paese Citta Paese Citta "
Spagna Malaga Spagna Malaga == :
Indirizzo: Calle San Agustin, 1 Indirizzo: Urbanizacién Los Alamos, C. ¥ i!
29015, Malaga Sardinero, s/n, 29620, Torremolinos, Mélaga | i
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Condizioni generali

Assicurazione di responsabilita civile

La preoccupazione principale di questa istituzione € quella di garantire la sicurezza sia dei
tirocinanti sia degli altri agenti che collaborano ai processi di tirocinio in azienda. All'interno
delle misure rivolte a questo fine ultimo, esiste la risposta a qualsiasi incidente che possa
verificarsi durante il processo di insegnamento-apprendimento.

A tal fine, questa entita formativa si impegna a stipulare un'assicurazione di responsabilita
civile per coprire qualsiasi eventualita possa verificarsi durante lo svolgimento del tirocinio
allinterno del centro di collocamento.

La polizza di responsabilita civile per i tirocinanti deve garantire una copertura assicurativa
completa e deve essere stipulata prima dell'inizio del periodo di tirocinio. Grazie a questa
garanzia, il professionista si sentira privo di ogni tipo di preoccupazione nel caso di eventuali
situazioni impreviste che possano sorgere durante il tirocinio e potra godere di una
copertura assicurativa fino al termine dello stesso.




Condizioni Generali di Tirocinio
Le condizioni generali dell'accordo di tirocinio per il programma sono le seguenti:

1. TUTORAGGIO: durante il Tirocinio agli studenti verranno assegnati due tutor
che li seguiranno durante tutto il percorso, risolvendo eventuali dubbi e domande
che potrebbero sorgere. Da un lato, lo studente disporra di un tutor professionale
appartenente al centro di inserimento lavorativo che lo guidera e lo supportera in ogni
momento. Dall'altro lato, lo studente disporra anche un tutor accademico che avra
il compito di coordinare e aiutare lo studente durante l'intero processo, risolvendo i
dubbi e aiutando a risolvere qualsiasi problema durante I'intero percorso. In questo
modo, il professionista sara accompagnato in ogni momento e potra risolvere tutti gli
eventuali dubbi, sia di natura pratica che accademica.

2. DURATA: il programma del tirocinio avra una durata di tre settimane consecutive
di preparazione pratica, distribuite in giornate di 8 ore lavorative, per cinque giorni
alla settimana. | giorni di frequenza e l'orario saranno di competenza del centro, che
informera debitamente e preventivamente il professionista, con un sufficiente anticipo
per facilitarne l'organizzazione.

3. MANCATA PRESENTAZIONE: in caso di mancata presentazione il giorno di inizio
del Tirocinio, lo studente perdera il diritto allo stesso senza possibilita di rimborso o di
modifica di date. 'assenza per piu di due giorni senza un giustificato motivo/certificato
medico comportera la rinuncia dello studente al tirocinio e, pertanto, la relativa automatica
cessazione. In caso di ulteriori problemi durante lo svolgimento del tirocinio, essi
dovranno essere debitamente e urgentemente segnalati al tutor accademico.
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4. CERTIFICAZIONE: il Tirocinio non costituisce alcun tipo di rapporto lavorativo.
5. RAPPORTO DI LAVORO: il Tirocinio non costituisce alcun tipo di un rapporto lavorativo.

6. STUDI PRECEDENTI: alcuni centri potranno richiedere un certificato di studi precedenti
per la partecipazione al Tirocinio. In tal caso, sara necessario esibirlo al dipartimento tirocini
di TECH affinché venga confermata l'assegnazione del centro prescelto.

7. NON INCLUSO: il Tirocinio non includera nessun elemento non menzionato all'interno
delle presenti condizioni. Pertanto, non sono inclusi alloggio, trasporto verso la citta in
cui si svolge il tirocinio, visti o qualsiasi altro servizio non menzionato.

Tuttavia, gli studenti potranno consultare il proprio tutor accademico per qualsiasi
dubbio o raccomandazione in merito. Egli fornira tutte le informazioni necessarie per
semplificare le procedure.
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Questo Tirocinio in Direzione e Gestione Infermieristica possiede il programma piu
completo e aggiornato del panorama professionale e accademico.

Dopo aver superato le valutazioni, lo studente ricevera mediante lettera certificata,
con ricevuta di ritorno, la corrispondente qualifica di Master Semipresenziale
rilasciata da TECH Universita Tecnologica, che accreditera il superamento delle
valutazioni e I'acquisizione delle competenze del programma.

Oltre alla qualifica, sara possibile ottenere un certificato e un attestato dei contenuti
del programma. A tal fine, sara necessario contattare il proprio consulente accademico,
che fornira tutte le informazioni necessarie.

Titolo: Tirocinio in Direzione e Gestione Infermieristica
Durata: 3 settimane
Frequenza: Dal lunedi al venerdi, turni da 8 ore consecutive

Ore totali: 120 ore di pratica professionale

]
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Conferisce il presente

DIPLOMA

Dott./Dottssa con documento d'identita n®.
Per aver completato con esito positivo e accreditato il programma di

TIROCINIO

in
Direzione e Gestione Infermieristica
Si tratta di un titolo privato con una durata di 120 ore,
con data di inizio gg/mm/aaaa e con data di fine gg/mm/aaaa.m/aaaa.

TECH é un Istituto Privato di Istruzione Superiore riconosciuto dal
Ministero della Pubblica Istruzione a partire dal 28 giugno 2018.

In data 17 Giugno 2020

Tere Guevara Navarro
Rettrice

codice unico TECH: AFWORD23S _ techttute.com/titulos
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