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Presentacion

El sector sanitario es un area laboral en auge constante que, ademas de dar empleo

a médicos y enfermeros, es fuente de trabajo para otros tipos de profesionales. La
figura del Técnico Superior en Documentacion y Administracion Sanitaria ha alcanzado
elevados niveles de oferta laboral en los ultimos afios. Esto se debe, en gran medida,

a la digitalizacion que ha experimentado la atencion médica, necesitando de personal
cada vez mas cualificado para realizar tareas como la gestion de datos y archivos de
los pacientes. A partir de ese contexto, TECH ofrece este programa oficial a través del
gue podras capacitarte en la tramitacion documentos y comunicaciones propias de los
servicios sanitarios, atender y orientar a pacientes o ejecutar tareas administrativas de
areas asistenciales y no asistenciales. Estaras listo para afrontar los retos de esa area
profesional, mediante una novedosa metodologia que potenciara tu aprendizaje hasta
convertirte en un trabajador de altas competencias.

Gracias a este Grado Superior Oficial en
Documentacion y Administracion Sanitaria,
adquiriras amplias destrezas en la gestion
del archivo de historias clinicas y, a traves
de esas competencias, destacaras en tu
entorno laboral de un modo inmediato”
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En los ultimos afos, el sector de la salud ha enfrentado complejos retos. Uno

de ellos de gran impacto durante la reciente pandemia de coronavirus, fue la carencia
de personal cualificado en todas sus ramas. Al mismo tiempo, el drea médica ha sido
impactada por una mayor digitalizacion de sus procesos. A raiz de ese contexto, no es
de extrafiar que el perfil técnico superior en Documentacion y Administracion Sanitaria
haya experimentado una considerable demanda. Aunque las cifras de insercion laboral
en ese ambito son altas, todavia son necesarios mas profesionales para cubrir el
evidente numero de vacantes en instituciones hospitalarias publicas y privada.

Si deseas encontrar un empleo en ese campo, TECH pone a tu alcance un Ciclo
Formativo de Grado Superior Oficial de caracter oficial y riguroso nivel académico.

A través de esta titulacion, te convertiras en un experto en explotar y validar bases

de datos para el sistema de informacion clinico-asistencial. Asimismo, ejecutaras con
facilidad diversas tareas administrativas que incluyen la elaboracion de documentacion,
ingresos y altas de pacientes, la asignacion de camas, entre otros servicios.

El temario académico te permitira ahondar en la codificacion sanitaria, ofreciéndote las
herramientas para perfeccionar el sistema de informacion clinico y asistencial desde tu
puesto de trabajo. Al mismo tiempo, desarrollaras conocimientos relacionados con la
atencion psicosocial del paciente, su orientacion y la de sus familiares a través de una
estancia presencial, intensiva e inmersiva.

Este programa cuenta con una innovadora metodologia de aprendizaje. A través

de esta experiencia educativa, ampliaras tus habilidades de un modo réapido y flexible,
en tan solo 2 afios de estudio. A lo largo de ese tiempo, dispondras de la asesoria
intensiva de profesores especializados. Asi, conseguiras desenvolverte con acierto
en un entorno laboral que requiere cada dia mas de expertos cualificados y ofrece
amplias alternativas para expandir tu perfil profesional y oportunidades de empleo.



02

¢ Qué aprenderé a hacer?

Cursando este Ciclo de Grado Superior Oficial aumentaras tus competencias
y habilidades en el sector sanitario. Asi, seras capaz de:

Realizar la gestion de ingresos, altas, asignacion de camas y
prestacion de otros servicios sanitarios a pacientes/usuarios,
asegurando el cumplimiento de los procesos y los niveles de calidad

Reconocer la terminologia clinica de los documentos sanitarios
en relacion con los procesos patoldgicos y su atencion en los
servicios sanitarios

Elaborar y tramitar documentos y comunicaciones propias de
los servicios sanitarios a partir de las necesidades detectadas
y en el ambito de su responsabilidad, respetando los criterios

deontoldgicos de la profesion
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Gestionar el archivo de historias clinicas y otra documentacion,
atendiendo a criterios, procesos y procedimientos establecidos

Realizar procesos de codificacion de diagndsticos y procedimientos
relacionados con la clasificacion internacional de enfermedades

Explotar y validar bases de datos para el sistema de informacion
clinico-asistencial, la calidad y la investigacion, asegurando la
aplicacion de la normativa de proteccion de datos
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Gestionar documentacion sanitaria aplicando la estructura,
utilidades, validaciones y explotaciones del conjunto minimo
basico de datos (CMBD)

Atender y orientar a pacientes y familiares aplicando técnicas de
comunicacion para la mejora de calidad asistencial y satisfaccion
de los mismos

Ejecutar tareas administrativas en la gestion de las areas
asistenciales y no asistenciales de los centros sanitarios
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' - ‘ ‘ Este programa te habilita para acometer

las tareas administrativas que requieren
las dreas asistenciales y no asistenciales
‘ de los centros sanitarios”
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Salidas laborales

La escasez de personal, en las diferentes areas del sector sanitario, queda en
evidencia en muchos hospitales publicos y privados que no consiguen atender a
todos sus pacientes. Muchas de esas instituciones también carecen de expertos en
la gestion de documentaciones técnicas o poco familiarizados con las terminologias
clinicas. Por eso, en los Ultimos afios, los egresados de ciclos formativos de Grado
Superior Oficial en Documentacion y Administracion Sanitarias son cada vez mas
demandados. Si quieres acceder a un competitivo y exigente puesto de trabajo en
ese ambito, TECH te ofrece un completisimo programa educativo que te permitira
acceder de inmediato a puesto laboral a la medida de tus expectativas.

Consigue un empleo competitivo y exigente,
en centros hospitalarios publicos y privados de
prestigio, gracias a la capacitacion recibida en
este Ciclo Formativo de Grado Superior Oficial

n
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Sigue estudiando...

Esta titulacion te permitira acceder a numerosas oportunidades laborales realizando Si al terminar el programa quieres seguir creciendo académica y profesionalmente,
labores relacionadas con elaborar y tramitar documentos y comunicaciones propias el titulo de técnico superior te dara acceso a poder seguir estudiando:
de los servicios sanitarios, en una gran variedad de ambitos y sectores, por lo que al

, ) - , e + Cursos de especializacién profesional
finalizarla podras desempenarte profesionalmente en los siguientes puestos:

+ Master Profesional

+ Técnica / técnico superior en documentacion sanitaria + Programas de actualizacion profesional

+ Responsable técnica / técnico de codificacion de documentacion sanitaria + Otro ciclo de Formacion Profesional con la posibilidad de establecer convalidaciones

Responsable técnica / técnico de archivos de historias clinicas de modulos profesionales de acuerdo a la normativa vigente

Responsable técnica / técnico de tratamiento y disefio documental sanitario + Ensefianzas Universitarias con la posibilidad de establecer convalidaciones de acuerdo
Responsable técnica / técnico de sistemas de informacidn asistencial sanitaria con la normativa vigente

Responsable técnica / técnico de evaluacion y control de calidad de la prestacion sanitaria

Responsable técnica / técnico de gestion de procesos administrativo-clinicos
Responsable de administracion de unidades, departamento o centros sanitarios

Asistente de equipos de investigacion biomédica Lainsercion laboral en el ambito sanitario

consigue las tasas mas elevadas. No
dejes pasar la oportunidad de formar
parte de este sector a traves de este
Ciclo Formativo de Grado Superior”

«+ Secretaria / secretario de servicios sanitarios
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Plan de formacion

Este programa académico de Grado Superior Oficial en Documentacién y
Administracion Sanitarias 100% online incluye tematicas tan diversas como las
principales herramientas ofimaticas y procesos de seleccion de la informacion, a
la terminologia clinica y patoldgica del ambito hospitalario. A su vez, esos modulos
académicos ahondan en la validacién y explotacion de datos, su codificacion y
empleo para aplicar una gestion administrativa de calidad en el ambito de la salud.
Para el aprendizaje de esos contenidos, dispondras de la guia docente de grandes
expertos que cuentan con prestigio internacional.

Este plan de estudios contara con la guia
especializada de un claustro docente

de dilatada experiencia en el drea de
Documentacion y Administracion Sanitaria”
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Médulo 1. Ofimatica y proceso de la informacion (210 horas)

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

1.1.5.

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

1.3.4.
1.3.5.
1.3.6.
1.3.7.

Mantenimiento basico de equipos, aplicaciones y red

La informatica y los ordenadores. Sistemas de representacion interna de datos
Elementos de hardware. Unidades periféricas

Elementos de software

Sistemas operativos

1.1.4.1. Aspectos generales: Tipologia y funciones principales

1.1.4.2. Configuracion del sistema

1.1.4.3. Herramientas del sistema

1.1.4.4. Ayuda y soporte técnico

Redes locales: Componentes, configuraciones principales, intercambio
y actualizacion de recursos

Instalacion y actualizacion de aplicaciones

Tipos de aplicaciones ofimaticas

Tipos de licencias software

Requerimiento de las aplicaciones

Procedimientos de instalacion, configuracion y actualizacion de aplicaciones
Diagnostico y resolucion de problemas

Escritura de textos segun la técnica mecanografica

Postura corporal ante el terminal
Composicién de un terminal informatico

Conocimiento del teclado: Teclas de funcion, teclado alfanumérico, teclado
numeérico, teclas especiales

Colocacion de dedos

Desarrollo de la destreza mecanogréfica
Escritura de textos en inglés

Correccion de errores
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Gestion de archivos y busqueda de informacion

1.41. Internety navegadores

1.4.2.  Utilidad de los navegadores

1.4.3.  Compresiony descompresion de archivos

1.4.4.  Buscadores de informacion

1.4.5.  Importacion/exportacion de la informacion

1.4.6. Técnicas de archivo

1.4.7.  Elarchivo informatico. Gestion documental

Configuracién de un navegador. Niveles de seguridad e instalacion de certificados

1.5.1.  Configuracion de un navegador. Niveles de seguridad e instalacion de certificados
1.5.2.  Descarga e instalacion de aplicaciones, programas y utilidades a través de la web

1.5.3.  Herramientas Web 2.0: Blogs, wikis, servicios de alojamientos de videos
e imagenes y redes sociales, entre otros

1.54. Copias de seguridad. Principales sistemas y procedimientos de creacion de
copias de seguridad. Recuperacion de datos a partir de una copia de seguridad

Elaboracion de hojas de calculo
1.6.1.  Estructuray funciones

1.6.2. Instalaciony carga de hojas de calculo. Operaciones basicas con una hoja
de calculo

1.6.3. Disefio. Estilos y formatos condicionales
1.6.4.  Edicion de hojas de calculo
Tratamiento y validacion de los datos
1.7.1.  Tratamiento y validacion de datos
1.7.1.1. Analisis de datos y administracion de los mismos
1.7.1.2. Vinculos e hipervinculos
1.7.1.3. Formularios
1.7.2.  Otras utilidades
1.7.2.1. Férmulas y funciones
1.7.2.2. Listas de datos. Filtros y autofiltros
1.7.2.3. Esquemas y subtotales

1.8.

1.9.

1.7.3.
1.7.4.
1.7.5.
1.7.6.

1.7.7.
1.7.8.

Graficos: Tipos y modificacion
Tablas y graficos dinamicos
Creacion y ejecucion de macros
Gestion de archivos

1.7.6.1. Utilizacion de opciones de trabajo en grupo, control de versiones
y verificacion de cambios

1.7.6.2. Proteccion de documentos
Impresion de hojas de calculo
Interrelaciones con otras aplicaciones

Creacion de documentos con procesadores de texto

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.
1.8.4.
1.8.5.

1.8.6.
1.8.7.
1.8.8.
1.8.9.
1.8.10.

Estructura y funciones

Instalacion y carga

Disefio de documentos y plantillas
Edicion de textos y tablas

Gestion de archivos

1.8.5.1. Utilizacién de opciones de trabajo en grupo, comparar
documentos, control de versiones y verificacion de cambios

1.8.5.2. Proteccion de documentos

Impresion de textos

Interrelacion con otras aplicaciones

Opciones avanzadas

Importacion y exportacion de documentos a distintos formatos
Disefio, creacion y ejecucion de macros

Bases de datos. Estructura, tipos y disefio

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.

Estructura y funciones de una base de datos
Tipos de bases de datos

Disefio y creacion de una base de datos. Tablas
1.9.3.1. Tipos de datos y propiedades

1.9.3.2. Clave principal

1.9.3.3. Relaciones entre tablas



1.10. Utilizacion de bases de datos para el tratamiento de la informacion administrativa

1.11.

1.10.1. Utilizacion de una base de datos
1.10.1.7. Manipulacion de la hoja de datos
1.10.1.2. Creacion de consultas. Tipos de consultas
1.10.1.3. Creacion de formularios
1.10.7.4. Creacion de informes y etiquetas
1.10.2. Disefio, creacion y ejecucion de macros
1.10.3. Interrelacion con otras aplicaciones

Gestion integrada de archivos

1.11.1. Archivos integrados por varias aplicaciones: Hoja de célculo, base de datos,
procesador de textos, graficos y otros

1.11.2. Grabacion, transmision, recepcion y comprension. Dispositivos de captacion

y reproduccion
1.11.3. Contenido visual y/o sonoro
1.11.3.1. Tipos de archivos de imagen y sonido

1.11.3.2. Introduccion a la manipulacion de imagenes. Las mascaras y las capas

1.11.3.2.1. Trabajo con partes de la imagen
1.11.3.2.2. Retoque fotogréafico. Aplicacion de filtros y efectos
1.11.3.2.3. Utilizacion de dispositivos para la captura de imagenes
1.11.3.3. Introduccion a la manipulacion de archivos de audio y video

1.11.3.3.1. Manipulacién de la linea temporal. El fotograma
1.11.3.3.2. Seleccion de escenas y transiciones
1.11.3.3.3. Introduccion de titulos y audios

1.11.4. Objetivo de la comunicacion de los contenidos

1.11.5. Insercion en otros medios o documentos

1.11.6. Obsolescenciay actualizacion

1.12.
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Gestion de correo y agenda electrénica

1.12.1.

1.12.2.
1.12.3.
1.12.4.
1.12.5.

1.12.6.
1.12.7.
1.12.8.

Tipos de cuentas de correo electrénico. Configuracion de cuentas de correo
electronico con programas gestores de correo electronico

Entorno de trabajo: Configuracion y personalizacion
Plantillas y firmas corporativas
Foros de noticias (news): Configuracion, uso y sincronizacion de mensajes

La libreta de direcciones: Importar, exportar, afiadir contactos, crear listas de
distribucion, crear tarjetas de presentacion, poner la lista a disposicion de otras
aplicaciones ofimaticas

Gestion de correos: Enviar, borrar, guardar y hacer copias de seguridad, entre otras
Gestion de la agenda: Citas, calendario, avisos y tareas, entre otros
Sincronizacion con dispositivos moviles

Elaboracion de presentaciones

1.13.1.
1.13.2.
1.13.8.
1.13.4.
1.13.5.

1.13.6.
1.13.7.
1.13.8.
1.13.9.

Estructura y funciones

Instalacion y carga

Procedimiento de presentacion

Plantillas y asistentes

Utilidades de la aplicacion

1.13.5.1. Disefio y edicion de diapositivas

1.13.5.2. Formateo de diapositivas, textos y objetos

1.13.5.3. Insertar elementos en una diapositiva

1.13.5.4. Aplicacién de efectos de animacion y efectos de transicion
1.13.5.5. Aplicacion de sonido y video

Procedimiento de proteccion de datos. Copias de seguridad
Interrelaciones con otras aplicaciones

Disefio, creacion y ejecucion de macros

Impresion de la presentacion y envio por correo electronico de la misma
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Médulo 2. Gestion de pacientes (65 horas)

2.1.

Gestion de camas del centro hospitalario
2.1.1.  Recursos del centro sanitario

2.1.1.1. Tipos de centros sanitarios

2.1.1.2. Tipos de recursos y distribucion

2.1.1.3. Cartera de servicios de un centro

2.1.1.4. Normalizacion en las prestaciones asistenciales. Legislacion
2.1.2.  Gestion de camas

2.1.2.1. Conceptos basicos

2.1.2.2. Mapa de distribucion del recurso cama en el centro

2.1.2.3. Procedimientos de asignacion y coordinacion de camas

2.1.2.4. Procedimientos de coordinacion entre intervenciones quirurgicas,
ingresos y camas disponibles

2.1.2.5. Sistemas y soportes de registro manual e informatico para registro
de los episodios asistenciales

2.1.2.6. Sistemas de registro de facturacion de los episodios
2.1.3.  Aplicacion informatica para la gestién de camas

2.1.3.1. Resultado de la exploracion de bases de datos sobre ocupacion
y asignacion de camas

2.1.4.  Laderivacion de pacientes
2.1.4.1. Conceptos basicos
2.1.4.2. Necesidades de informacion y estandarizacion de recursos
2.1.4.3. Aplicacion informatica de gestion de canalizaciones

2.1.5.  Normativa de gestion de la utilizacién de camas en el hospital

2.2.

Gestion de ingresos y altas de pacientes

2.2.1.
222

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.

Funciones del servicio de admision de pacientes en un centro sanitario

Registros y datos demograficos

2.2.2.1. Definicion

2.2.2.2. Datos de filiacion y apertura de historia clinica

2.2.2.3. Fichero maestro de pacientes

2.2.2.4. Indicadores demograficos

2.2.2.5. Aplicacion informatica para gestion del fichero maestro de pacientes
Tarjeta sanitaria individual

2.2.3.1. Conceptos, caracteristicas y funciones

2.2.3.2. Bases de datos de tarjeta sanitaria individual

Ingresos, altas y traslado

2.2.4.1. Definicion

2.2.4.2. Aplicacion informética para gestion de ingresos y altas hospitalarias
2.2.4.3. Listas de espera

2.2.4.4. Aplicacion informatica para la gestion en admision del servicio de urgencias
2.2.4.5. Técnicas de gestion de la documentacion clinico administrativa

2.2.4.6. Registros de episodios asistenciales

2.2.4.7. Cumplimentacion de tramites relacionados con la facturacion del servicio
2.2.4.8. Registro de facturacion

2.2.4.9. Procedimientos de clasificacion de pacientes segun el registro
de facturacion

2.2.4.10. Técnicas de archivo de expedientes
Técnicas de control de episodios y movimientos de documentacién
Normativa sobre filiacion en el fichero maestro de pacientes

Normativa de ingresos y altas hospitalarias y de urgencias Normativa
de proteccion de datos aplicable a ingresos y altas



2.3.

2.4.

Tramitacion de derivaciones de pruebas y tratamientos

2.3.1.

232

2.33.
2.3.4.
2.3.5.
2.36.

2.3.7.

Recepcion de solicitudes de pruebas y tratamientos procedentes
de los distintos servicios

Tramitacion de solicitudes de pruebas y tratamientos dirigidas
a otros centros hospitalarios

Registros informaticos
Mapa de centros sanitarios de referencia
Catalogos de pruebas y servicios sanitarios

Tramites para coordinar la citacion de un centro sanitario y proporcionar
la documentacion clinica necesaria

Normativa de gestion de derivaciones

Gestion del transporte sanitario y otras prestaciones asistenciales complementarias

2.4.1.

2.4.2.

Prestaciones asistenciales complementarias

2.4.1.1. Oxigenoterapia y aerosolterapia

2.4.1.2. Didlisis

2.4.1.3. Rehabilitacion

2.4.1.4. Hospitales de dia (geriatrico, oncoldgico y radioterapia)
2.4.1.5. Protocolos para gestionar las prestaciones asistenciales
2.4.1.6. Normalizacion

2.4.1.7. Legislacion

2.4.1.8. Aplicacion informatica para la gestion de prestaciones complementarias
Gestion del transporte sanitario

2.4.2.1. Transporte sanitario

2.4.2.2. Tipos de transporte

2.4.2 3. Indicaciones

2.4.2 4. Normativa de transporte

2.4.2.5. Protocolos para gestionar el transporte sanitario y las necesidades
clinicas demandantes

2.4.2.6. Documentacion administrativo clinica para el traslado o recepcion
de pacientes en transporte sanitario

2.4.2.7. Coordinacion de los recursos disponibles de transporte sanitario
2.4.2.8. Normativa establecida
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2.5, Realizacion de citaciones en la actividad ambulatoria y de pruebas diagnosticas

2.5.1.

2.5.2.

2.53.

2.54.

Agendas
2.5.1.1. Conceptos y tipos
2.5.1.2. Coordinacion de recursos disponibles

Aplicacion especifica para la gestion de citaciones ambulatorias y cita
previa en atencion primaria, asistencia en el hospital de dia y realizacion
de pruebas diagnosticas

2.5.2.1. Estructura de las agendas de los servicios
y de las prestaciones ambulatorias

2.5.2.2. Tramites para la citacion de los pacientes en las agendas
establecidas para las consultas ambulatorias

2.5.2.3. Registro de la informacion para su correcta programacion

Coordinacion de la citacion de la actividad ambulatoria en el propio centro
y con otros centros

2.5.3.1. Documentacion clinica necesaria

2.5.3.2. Procedimientos de coordinacion en las derivaciones ambulatorias
recibidas en el hospital procedentes de otros centros

Elaboracion de informes y estadisticas de la actividad ambulatoria
2.5.4.1. Metodologia

Mddulo 3. Terminologia clinica y patologia (180 horas)

3.1.  Origen, caracteristicas, estructura y construccion de los términos clinicos

3.1.1.

Caracteristicas generales de los términos médicos
3.1.1.1. Funciones

3.1.1.2. Propiedades

3.1.1.3. Tipos semanticos de términos médicos
Estructura y construccion de términos médicos
3.1.2.1. Principales recursos

3.1.2.2. Siglas y acrénimos
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Raices, prefijos, sufijos, particulas y abreviaturas en la terminologia médica

3.2.1.

3.2.2.

Raices, prefijos, sufijos y particulas en la terminologia médica
3.2.1.1. Clasificacion de prefijos segun su significado
3.2.1.2. Clasificacion de sufijos segun su significado y la categoria gramatical

3.2.1.3. Clasificacion de raices segun la estructura anatomica
y las caracteristicas funcionales

3.2.1.4. Normalizacion en la terminologia clinica
Abreviaturas en la documentacion sanitaria

Sistemas y funciones de los aparatos del organismo

3.3.1.

3.3.2.

Sistemas y aparatos del organismo

3.3.1.1. Clasificacion

3.3.1.2. Composicion

3.3.1.3. Relaciones anatdmicas entre sistemas y aparatos
Funciones de los distintos aparatos y sistemas

3.3.2.1. Actividad fisiologica de los aparatos y sistemas
3.3.2.2. Regulacion de la actividad

3.3.2.3. Relaciones entre la funcion de los sistemas y aparatos

Regiones y cavidades corporales. Terminologia de direccion y posicion

3.4.1.

3.4.2.

Regiones y cavidades corporales

3.4.1.1. Division regional del organismo

3.4.1.2. Cavidades en craneo, torax y abdomen
Terminologia de direccion y posicion

3.4.2.1. Posicion anatomica

3.4.2.2. Términos de localizacion y de relacion anatémica

Procesos fisiopatoldgicos y especialidades médicas y quirdrgicas

3.5.1.

3.5.2.

Procesos fisiopatologicos

3.5.1.1. Infeccion e inflamacion

3.5.1.2. Trastornos de la inmunidad

3.5.1.3. Desarrollo tumoral

3.5.1.4. Trastornos hemodinamicos

3.5.1.5. Trastornos de la alimentacion y del metabolismo
Especialidades médicas y quirdrgicas

3.6.

3.7.

3.8.

Parametros funcionales del sistema cardiovascular
3.6.1.  Parametros funcionales
3.6.1.1. Tension arterial
3.6.1.2. Pulso
3.6.1.3. Ritmo cardiaco
3.6.1.4. Manifestaciones cardiacas
3.6.1.5. Manifestaciones vasculares
Enfermedades cardiacas, patologia vascular y trastornos de la sangre
y 6rganos hematopoyéticos
3.7.1. Patologia vascular
3.7.1.1. Hipertension arterial
3.7.1.2. Enfermedades de la circulacién pulmonar
3.7.1.3. Enfermedad cerebrovascular
3.7.1.4. Patologia arterial y venosa
3.7.2.  Trastornos de la sangre y los 6rganos hematopoyéticos
3.7.2.1. Anemias
3.7.2.2. Leucopatias
3.7.2.3. Defectos de la coagulacion
3.7.2.4. Procedimientos diagndsticos y terapéuticos
Fisiologia de la respiracion y manifestaciones respiratorias
3.8.1. Fisiologia de la respiracion
3.8.1.1. Mecanica de la respiracion
3.8.1.2. Intercambio de gases
3.8.2.  Manifestaciones respiratorias
3.8.2.1. Disnea. Tos y expectoracion



3.9.

3.10.

3.1,

Patologia respiratoria. Procedimientos diagndsticos y terapéuticos
3.9.1. Patologia respiratoria
3.9.1.1. Infecciones respiratorias agudas
3.9.1.2. Neumonia y gripe
3.9.1.3.EPOC
3.9.1.4. Insuficiencia respiratoria
3.9.1.5. Carcinoma broncopulmonar
3.9.2.  Procedimientos diagnosticos y terapéuticos
Fisiologia de la digestion, manifestaciones y trastornos digestivos
3.10.1. Proceso de digestion y absorcion
3.10.2. Metabolismo de los alimentos
3.10.3. Trastornos de la nutricion
3.10.3.1. Malnutricion y desnutricion. Clasificacion. Causas
3.10.3.2. Déficits especificos de nutrientes
3.10.3.3. Trastornos alimentarios. Anorexia. Bulimia
3.10.4. Manifestaciones digestivas
Patologias digestivas. Procedimientos diagnosticos y terapéuticos
3.11.1. Enfermedades del tubo digestivo
3.11.1.7. Patologia inflamatoria
3.11.1.2. Patologia tumoral
3.11.1.3. Ulcera géstrica y duodenal
3.11.1.4. Cancer de colon
3.11.2. Hernias de cavidad abdominal
3.11.3. Patologia hepatica y biliar
3.11.3.1. Litiasis biliar
3.11.3.2. Hepatitis aguda y cronica
3.11.3.3. Insuficiencia hepatica y cirrosis
3.11.4. Patologia pancredtica
3.11.4.1. Pancreatitis aguda y crénica
3.11.5. Procedimientos diagnosticos y terapéuticos

3.12.

3.13.
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Fisiologfa urinaria (formacién de la orina)

3.12.1.
3.12.2.

El proceso de formacion de orina
Manifestaciones urinarias

Patologias urinarias. Procedimientos diagnosticos y terapéuticos

3.13.1.

3.13.2.

3.13.3.

3.13.4.

3.13.5.

Patologia renal

3.13.1.1. Inflamaciones agudas y crénicas
3.13.1.2. Insuficiencia renal aguda y crénica
Enfermedades de las vias urinarias
3.13.2.1. Litiasis renal

Patologia genital masculina

3.13.3.1. Hiperplasia prostatica

Patologia genital femenina

3.13.4.1. Enfermedad inflamatoria pélvica
3.13.4.2. Patologia tumoral de Utero
3.13.4.3. Patologia de la mama. Cancer de mama
Procedimientos diagnodsticos y terapéuticos

Mddulo 4. Extraccion de diagndsticos y procedimientos (180 horas)

4.1.

4.2.

Salud y enfermedad

411,
4.1.2.

41.3.

Salud y enfermedad

Fuentes de la patologia

4.1.2.1. Etiologia

4.1.2.2. Fisiopatologia

4.1.2.3. Semiologias. Signos y sintomas
Grupos de enfermedades

Evolucion de enfermedades y datos clinicos en la documentacion sanitaria

4.2.1.

Evolucién de la enfermedad
4.2.1.1. Fases o periodos
4.2.1.2. Incidencias en el curso de la enfermedad

tecn
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4.3.

4.4.

4.2.2.

Datos clinicos en la documentacion sanitaria
4.2.2.1. Motivo de ingreso

4.2.2.2. Antecedentes personales

4.2.2.3. Antecedentes familiares

4.2.2.4. Curso de la enfermedad

Procedimientos diagndsticos y terapéuticos en la documentacion clinica I: Diagnostico,
anamnesis y exploracion fisica

4.3.1.

4.3.2.
4.33.
434

Diagndstico

4.3.1.1. Caracteristicas

4.3.1.2. Tipos

Recursos para el diagndéstico

Anamnesis

Exploracién fisica

4.3.4.1. Observacion del paciente. Palpacion. Percusion. Auscultacion

Procedimientos diagnosticos y terapéuticos en la documentacion clinica Il: Exploraciones
complementarias y tratamiento

4.4.1.

4.4.2.

Exploraciones complementarias
4.4.1.1. Andlisis clinicos

4.4.1.2. Medicion de impulsos eléctricos. ECG. EEG. EMG. x Técnicas
de diagndstico a través de la imagen

4.4.1.3. Endoscopias

4.4.1 4. Estudio citoldégico y anatomopatologico
Tratamiento

4.4.21. Farmacos

4.4.2.2. Intervenciones quirdrgicas

4.4.2 3. Técnicas de rehabilitacion

4.4.2 4. Utilizacion de agentes fisicos

4.4.2.5. Otros recursos terapéuticos

4.5.

4.6.

4.7.

Neoplasias. Conceptos basicos. Clasificacion y epidemiologia

4.51. Clasificacion y epidemiologia de las neoplasias
4.5.1.1. Neoplasias benignas y malignas
4.5.1.2. Neoplasias segun localizacion anatémica
4.5.1.3. Neoplasias segun histologia
4.5.1.4. Caracteristicas epidemiologicas del cancer
4.52.  Nomenclatura de oncologia
Tumores. Histologia, biologia, manifestaciones y grados. Diagnosticos y procedimientos
en oncologia
4.6.1.  Términos histoldgicos de los tumores
4.6.2.  Biologia del crecimiento tumoral
4.6.2.1. Crecimiento y diseminacion
4.6.2.2. Neoplasias primarias y metastasis
4.6.3.  Manifestaciones de los tumores
4.6.3.1. Manifestaciones locales
4.6.3.2. Manifestaciones generales. Sindrome constitucional
4.6.4. Gradacion y estadificacion del tumor
4.6.4.1. Clasificacion TNM
4.6.5. Diagnosticos y procedimientos en oncologia

4.6.5.1. Radioterapia
4.6.5.2. Quimioterapia
Embarazo, parto y puerperio
471,  Embarazo. Fases
4.7.1.1. Crecimiento del feto: periodo embrionario y periodo fetal
4.7.1.2. Pruebas diagnosticas y controles médicos
4.7.1.3. Técnicas de diagnostico prenatal
Parto. Fases
4.7.2.1. Preparto
4.7.2.2. Dilatacion y amniorrexis
4.7.2.3. Expulsion
Posparto y puerperio

4.7.2.

4.7.3.



4.8.

4.9.

4.10.

Incidencias en embarazo, parto y puerperio. Diagndsticos y procedimientos obstétricos

4.8.1.

4.8.2.

4.83.
4.8.4.

Incidencias en el embarazo

4.8.1.1. Embarazo ectopico

4.8.1.2. Aborto

4.8.1.3. Complicaciones relacionadas con el embarazo y el parto
Incidencias en el parto

4.8.2.1. Parto eutécico y parto distocico

4.8.2.2. Alteraciones en el preparto

4.8.2.3. Complicaciones en el transcurso del parto
Incidencias en el posparto y puerperio
Diagnosticos y procedimientos obstétricos
4.8.4.1. Parto instrumental

4.8.4.2. Cesdrea

Identificacion de diagnosticos y procedimientos terapéuticos en fracturas y luxaciones

49.1.

49.2.

Fracturas y luxaciones

4.9.1.1. Fracturas patoldgicas y fracturas traumaticas

4.9.1.2. Tipos de fracturas traumaticas. Localizaciones habituales
4.9.1.3. Terminologia clinica en traumatologia

4.9.1.4. Fracturas abiertas y cerradas

Diagnosticos y procedimientos en traumatologia

Identificacion de diagndsticos y procedimientos terapéuticos en heridas y quemaduras

4.10.1.
4.10.2.
4.10.3.

4.10.4.

Heridas

Lesiones

Quemaduras

4.10.3.1. Grados

4.10.3.2. Extension de la superficie corporal afectada
Diagndsticos y procedimientos en traumatologia

4.11.

4.12.
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Identificacion de diagnosticos y procedimientos terapéuticos en intoxicaciones

4711.0.

411.2.

411.3.
411.4.
411.5.
411.6.

Farmacologia

4.11.1.1. Farmacocinética

4.11.1.2. Acciones terapéuticas. Acciones indeseables. Acciones adversas
Grupos de farmacos

4.11.2.7. Antibidticos y otros antiinfecciosos

4.11.2.2. Anticoagulantes

4.11.2.3. Analgésicos, antipiréticos y antiinflamatorios
4.11.2.4. Sedantes e hipnéticos

4.11.2.5. Diuréticos

Reacciones adversas de medicamentos

Intoxicaciones por medicamentos y productos bioldgicos
Efectos toxicos de otras sustancias no medicinales
Circunstancias de la intoxicacion

Identificacion de diagndsticos y procedimientos terapéuticos en otras patologias

412.1.

412.2.
412.3.
412.4.
4.12.5.

4.12.6.

Enfermedades endocrinas
4.12.1.1. Fisiopatologia de las glandulas endocrinas

4.12.1.2. Clasificacion general de la patologia endocrina. Concepto
de hiper e hipofuncion

Trastornos del equilibrio acido-base

Trastornos oftalmoldgicos

Trastornos otorrinolaringoldgicos

Patologia del neonato

4.12.5.1. Patologias congénitas y sindromes mas frecuentes
Trastornos mentales

4.12.6.1. Clasificacion de la patologia psiquiatrica

4.12.6.2. Dependencia y abuso de agentes externos
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4.13. Extraccion de términos de diagnosticos y procedimientos 5.2.  Disefioy elaboracion de documentos clinicos asistenciales

4.13.1. Documentos clinicos para la codificacion 5.2.1.  Normalizacion documental
4.13.1.1. Caracteristicas de la historia clinica 5.2.2. Anadlisis de los contenidos de un documento
4.13.1.2. Caracteristicas del informe de alta hospitalaria 5.2.2.1. Principales errores y disfunciones en documentos sanitarios
4.13.1.3. Otros documentos clinicos 5.2.3.  Elementos de un documento

4.13.2. Terminologia clinica en los documentos 52.4. Lineasy guias para disefio de documentos clinicos
4.13.2.1. Localizacion de enfermedades 5.2.4.1. Disefio de documentos tipo de historias clinicas
4.13.2.2. Identificacion de pruebas diagndsticas 5.2.5.  Tratamiento de graficos informaticos
4.13.2.3. Reconocimiento de procedimientos terapéuticos 5.2.5.1. Principales graficos aplicables a documentos sanitarios
4.13.2.4. Identificacion de siglas y abreviaturas 52.6. Aplicaciones informaticas de disefio y tratamiento grafico

4.13.3. Agrupacion de diagnosticos 527. Consumoy costes de la documentacion

4.13.4. Agrupacion de procedimientos 5.2.8.  Anadlisis de documentos vivos y correccion de deficiencias

. . ., . 5.2.9. Registroy documentos utilizados en atencion primaria, especializada y hospitalaria
5.2.9.1. Tratamiento digital de los documentos sanitarios
51.  Necesidades documentales de los centros sanitarios 5.2.9.2. Documentacioén descriptiva para el catdlogo

51.1. Documentacion general 5.2.10. Normativa documental
5.1.1.7. Tipos de documentacion 5.3. Calidad de la documentacion clinica
5.1.1.2. Partes de la documentacion 5.3.1.  Gestion de calidad en la documentacion sanitaria

5.1.2.  Circuitos de la informacion en los centros sanitarios 5.3.1.7. Incidencia de los errores
5.1.2.1. Catdlogo documental de los centros sanitarios 5.3.1.2. Sistemas de calidad mas aplicados en la documentacién sanitaria
5.1.2.2. La historia clinica como documento basico 5.3.2.  Programa de control y evaluacion de calidad

5.1.3.  Documentacion sanitaria: administrativa y asistencial 5.3.3. Disefio de estudios de control de calidad. Metodologia de encuestas tipo

5.1.4.  Caracteristicas de los distintos tipos de documentos 5.3.4. Metodologias para el disefio de protocolos en control de calidad

5.1.5. Documentos con regulacion normativa 5.3.5. Métodos de control de calidad documental
5.1.5.1. Informe clinico de alta 5.3.6.  Control de la calidad de la historia clinica
5.1.5.2. Consentimiento informado 5.3.7.  Concepto de auditoria aplicada a la documentacion sanitaria
5.1.5.3. Documentos de instrucciones previas 5.3.7.1. Tipos de auditoria documental

51.6. Oficios judiciales. Relacion con la administracion de justicia 5.3.8. Comisiones de documentacion en los centros sanitarios

5.1.7. Normativa en vigor aplicable a los documentos sanitarios 5.3.8.1. Funciones

5.3.8.2. Métodos de trabajo



5.4.

5.5.

Historias clinicas. Gestion desde el punto de vista documental

5.4.1.

5.4.2.
5.4.3.
5.4.4.
5.4.5.
5.4.6.

5.4.7.
5.4.8.
5.4.9.
5.4.10.
5.4.11.
5.4.12.

Caracteristicas documentales de las historias clinicas
5.4.1.1. Contenidos, funciones y usuarios de la historia clinica
Requisitos legales y normativos de la historia clinica

Tipos y caracteristicas de historia clinica

Aspectos particulares de la normalizacion de los documentos de la historia clinica

Reglamento de uso y cumplimentacion de la historia clinica

Estudio de la estructura y bloques de contenidos documentales de una historia
clinica orientada a la fuente

5.4.6.1. Documentos soporte y relacionados con las historias clinicas
Documentos en soportes distintos al papel

Documentos especificos

Catalogo documental de un hospital: contenido y funciones

Historia clinica electronica (HCE)/historia digital

Historia clinica electrénica en atencion especializada

Hacia una historia clinica electrénica Unica por paciente a nivel de comunidades
auténomas y/o nacional

Documentacion sanitaria |. Gestion

5.5.1.

5.5.2.
5.5.3.
5.5.4.
5.5.5.

Introduccion y concepto de archivo clinico hospitalario
5.5.1.1. Tipos de archivo mas habituales

5.5.1.2. Métodos de archivo

5.5.1.3. Responsables

Funciones de un archivo central de historias clinicas
Organizacion y sistemas de archivo

Archivo y nuevas tecnologias

Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central
de historias clinicas

5.6.

5.5.6.
5.5.7.
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El archivo como unidad de apoyo a la docencia e investigaciéon biomédica
Circuito de la documentacion

5.5.7.1. Mantenimiento de datos en documentos del archivo

5.5.7.2. Proceso

5.5.7.3. Destinatarios

Documentacion sanitaria Il. Legislacion aplicable en sanidad

5.6.1.

Legislacion aplicable en sanidad
5.6.1.1. Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad

5.6.1.2. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia
del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y
documentacion clinica

5.6.1.3. Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos
de Caracter Personal

5.6.1.4. Ley 44/2008, de 21 de noviembre, de ordenacién de las profesiones sanitarias

Médulo 6. Sistemas de informacion y clasificacion sanitarios (125 horas)

6.1.

Caracterizacion de los elementos de creacion de un sistema de informacion sanitario (SIS)

6.1.1.
6.1.2.
6.1.3.
6.1.4.
6.1.5.

6.1.6.

La informacion en el dmbito sanitario. Tipos de informacion
Caracteristicas y proceso de la informacion

Componentes de un SIS

Datos clinicos y no clinicos, informacion y conocimiento
Los SIS en atencion primaria y especializada

6.1.5.7. Uso y utilidad de los SIS: control de actividad, control de calidad,
control de costes, planificacion, docencia e investigacion, entre otros

Necesidad de la utilizacion de estandares en la informacion sanitaria
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6.2.

6.3.

6.4.

Manejo de los sistemas de clasificacion de enfermedades
6.2.1.  Antecedentes historicos de los sistemas de clasificacion de enfermedades
6.2.2.  Codificacion. Concepto y utilidad

6.2.3.  Clasificaciones y terminologfas en uso por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
6.2.3.1. Clasificacion internacional de enfermedades, novena revision (CIE-9-CM)
6.2.3.2. Clasificacion internacional de enfermedades, décima revision (CIE-10)
6.2.3.3. Clasificacion internacional de la atencion primaria, segunda edicién (CIAP-2)

6.2.3.4. Clasificacion internacional de enfermedades para oncologia (CIEO)

6.2.3.5. SNOMED CT (Systematized Nomenclature of Medicine, Clinical Terms)

6.2.3.6. Otras (DSM IV, NANDA, NOC, NIC)
Uso de los componentes de la CIE
6.3.1. Indice alfabético de enfermedades
6.3.1.1. Término principal, modificadores esenciales y no esenciales
6.3.1.2. Tablas
6.3.2.  Lista tabular de enfermedades
6.3.2.1. Capitulo, seccion, categoria, subcategoria y subclasificacion
6.3.3. Indice alfabético de procedimientos
6.3.3.1. Término principal, modificadores esenciales y no esenciales
6.3.4.  Lista tabular de procedimientos
6.3.4.1. Capitulo, categoria, subcategoria y subclasificacion
6.3.5.  Convenciones en formato y tipografia
6.3.6.  Estructura de los codigos
6.3.7.  Abreviaturas, puntuacion y simbolos
6.3.8. Instrucciones, notas y referencias cruzadas
Seleccién de cadigos en la CIE. Procedimiento general de codificacion
6.4.1.  Indizacion del episodio asistencial
6.4.2.  Fuentes documentales necesaria para el proceso de codificacion
6.4.3.  Términos clave en la expresion diagnostica y de procedimientos

6.4.4. Seleccion de codigo del indice alfabético de enfermedades y procedimientos

6.4.5.  Seleccion de cédigo de la lista tabular de enfermedades y procedimientos

6.5.

6.6.

6.7.

Aplicacion de la normativa sobre codificacién con la clasificacion internacional
de enfermedades en su edicion vigente

6.5.1.
6.5.2.
6.5.3.
6.5.4.
6.5.5.
6.5.6.

Legislacion vigente: estatal y autonémica

Normativa americana. Manuales

Utilizacion de manuales de codificacion

Boletines de codificacion

Unidad técnica para la clasificacion internacional de enfermedades para el Sistema

Nacional de Salud del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad:
Estructura, composicion y competencias

Normas generales para la codificacion de diagndsticos con la clasificacion internacional
de enfermedades en su edicion vigente

6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

6.6.5.

Clasificacion de diagndsticos
6.6.1.1. Concepto de diagnostico

6.6.1.2. Relacion con otros conceptos: motivo de ingreso, sintomas
y signos, antecedentes

Tipos de diagnostico

6.6.2.1. Diagndstico principal y diagndstico secundario

6.6.2.2. Diagndstico anatomopatoldgico

Codigos de combinacion y codificacion multiple

6.6.3.1. Codificacion multiple (cédigos en italica y entre corchetes)
6.6.3.2. Procesos agudos, subagudos y cronicos

Otros datos clinicos de interés

6.6.4.1. Afecciones previas

6.6.4.2. Hallazgos anormales

Codificacion utilizando marcadores de diagnosticos presentes al ingreso (POA:
present on admission)

Normas generales para la codificacion de procedimientos con la clasificacion internacional
de enfermedades en su edicion vigente

6.7.1.

6.7.2.

Clasificacién de procedimientos

6.7.1.7. Concepto de procedimiento

Codificacion multiple y codigos de combinacién

6.7.2.1. Criterios que definen el procedimiento principal, procedimientos secundarios



6.8.

6.7.3.

6.7.4.

Tipos de procedimientos

6.7.3.1. Procedimientos diagndsticos y terapéuticos no quirdrgicos
6.7.3.2. Utilidad clinica de los principales procedimientos

6.7.3.3. Procedimientos obstétricos

6.7.3.4. Procedimientos diagndsticos y terapéuticos quirdrgicos
6.7.3.5. Biopsias

Procedimientos significativos

6.7.4.1. Técnicas implicitas en un procedimiento

6.7.4.2. Vias de abordaje y cierre

6.7.4.3. Procedimientos por laparoscopia, toracoscopia, artroscopia
y otras endoscopias

Procesos de codificacion de diagnosticos con la clasificacion internacional
de enfermedades en su edicion vigente

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.
6.8.4.

6.8.5.

Sintomas, signos y estados mal definidos

6.8.1.1. Norma general de codificacion de sintomas

Lesiones e intoxicaciones

6.8.2.1. Intoxicaciones y envenenamientos. x Lesiones y heridas
6.8.2.2. Normas generales. Fracturas

6.8.2.3. Traumatismos craneoencefalicos

6.8.2.4. Quemaduras. Secuenciacion de cédigos de quemaduras
y afecciones relacionadas Cuantificacion de la extension de las quemaduras

6.8.2.5. Intoxicaciones
Reacciones adversas a medicamentos (RAM)

Efectos tardios. Clasificacion de los efectos tardios. Efectos tardios
de intoxicaciones y RAM

Complicaciones de cirugia y cuidados médicos

6.8.5.1. Definicion de complicacion. Caracteristicas. Localizacion
de los codigos de complicacion en el indice alfabético

6.8.5.2. Condiciones postoperatorias no clasificadas como complicacién

6.8.6.

6.8.7.

6.8.8.
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Clasificacion de factores que influyen en el estado de salud y contactos
con los servicios de salud

6.8.6.1. Normas generales

6.8.6.2. Uso como diagnastico principal o secundario

6.8.6.3. Términos de localizacion de los cédigos en el indice alfabético
Causas externas de lesiones e intoxicacion

6.8.7.1. Normas generales

6.8.7.2. Obligatoriedad

Clasificacion de causas externas

Médulo 7. Médulo profesional optativo | (50 horas)

Médulo 8. Itinerario personal para la empleabilidad | (100 horas)

8.1.  Evaluacion de riesgos laborales

8.1.1.

8.1.2.
8.1.3.

La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico
de la actividad preventiva

Los riesgos generales
Los riesgos especificos

8.2.  Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa

8.2.1.

8.2.2.
8.2.3.

El Plan de prevencion de riesgos laborales

8.2.1.1. Evaluacion de riesgos

8.2.1.2. Organizacion y planificacion de la prevencion en la empresa
Elementos basicos de la gestion de la prevencion en la empresa
Medidas de prevencion y proteccion

8.3.  Primeros auxilios

8.3.1.

El botiquin de primeros auxilios
8.3.1.1. Situacion y elementos basicos
8.3.1.2. Revision y reposicion
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8.3.2.  Tratamiento basico de las lesiones y traumatismos mas frecuentes 8.6.  Orientacion profesional y empleo
8.3.2.1. Identificacion, clasificacion y actuacion basica en lesiones: 8.6.1.  Normativa reguladora del ciclo formativo
heridas, hemorragias, quemaduras e intoxicaciones 8.6.2. Importancia de la formacién constante y permanente

8.3.2.2. Identificacion y actuacion basica en traumatismos: toracicos, 8623
craneoencefalicos, de la columna vertebral, sindrome de aplastamiento,
politraumatizados, esguinces, contusiones, luxaciones y fracturas

8.3.3.  Técnicas de inmovilizacion y transporte

Opciones profesionales: Definicion y andlisis del sector profesional del titulo
del ciclo formativo

8.6.4. Empleadores en el sector
8.6.5. Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo y seleccion de personal
8.6.6.  Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa

8.7. Habilidades de busqueda activa de empleo

8.3.3.1. Evaluacion de la necesidad de traslado del accidentado o enfermo repentino

8.3.3.2. Aplicacion de técnicas de inmovilizacion y transporte con medios

convencionales o inespecificos R ) ]
8333, Posicion lateral de seguridad 8.7.1. Habilidades de busqueda activa de empleo
8.7.1.1. Recursos e instrumentos de busqueda de empleo
8.7.1.2. Canales y vias de busqueda de empleo

8.7.1.3. El proceso de seleccion

8.3.3.4. Posiciones de espera y traslado, segun lesion o enfermedad repentina
8.3.3.5. Confeccion de camillas con medios convencionales o inespecificos

8.3.4. Identificacion de las técnicas que no son de su competencia por corresponder - . - o
a otros profesionales 8.7.2.  Creacion de ambientes positivos en el ambito laboral

8.4.  Contratos de trabajo

Mddulo 9. Codificacion sanitaria (255 horas)

8.4.1.  Andlisis y requisitos de la relacion laboral individual

8.4.2. Derechosy deberes derivados de la relacién laboral 9.1. Enfermedades infecciosas. Conceptos basicos. Evolucién. Enfermedades de interés
8.4.3. Elcontrato de trabajo y modalidades de contrato de trabajo 9.1.1. Normas generales
8.4.4. Landémina. Condiciones econémicas establecidas en el convenio colectivo 9.1.2. Infeccion
aplicable al sector del titulo 9.1.2.1. Evolucion y conceptos
8.4.5. Modificacion, suspension y extincién del contrato de trabajo: Causas y efectos 9.1.3.  Enfermedades infecciosas de interés. Tuberculosis
8.4.6. Medidas establecidas por la legislacion vigente para la conciliacion de la vida 9.2.  Bacteriemia, sepsis y septicemia. Codificacion de las infecciones
laboral y familiar 9.2.1.  Bacteriemia, sepsis y septicemia
8.5.  Seguridad social, empleo y desempleo 9.2.2.  Normas especificas de codificacion de las infecciones
8.5.1.  Estructura del Sistema de la Seguridad Social: Modalidades y regimenes 9.2.2.1. Virus de inmunodeficiencia humana (VIH)

de la Seguridad Social 9.2.2.2. Normas de codificacion del VIH

8.5.2.  Principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Seguridad
Social: Afiliacion, altas, bajas y cotizacion

8.5.3.  Accion protectora de la Seguridad Social: Introduccion sobre contingencias,
prestaciones econémicas y servicio
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9.3.  Neoplasias I. Clasificacion y normas generales
9.3.1.  Clasificacion de las neoplasias seguin su comportamiento y localizacion anatomica
9.3.2.  Normas generales
9.3.2.1. Morfologia de las neoplasias
9.3.2.2. Neoplasias de tejido linfatico y hematopoyético
9.3.2.3. Neoplasias no especificadas como primarias o secundarias
9.3.2.4. Higado y ganglios linfaticos
9.4.  Neoplasias Il. Normas de codificacion de las neoplasias. Diagndstico y tatamiento
9.4.1.  Normas de codificacion de las neoplasias
9.4.2.  Seleccion del diagndstico principal

9.4.2.1. Ingreso para estudio diagndstico o tratamiento del tumor. Ingreso
exclusivamente para la administracion de radioterapia, quimioterapia o inmunoterapia

9.4.3. Complicaciones de las neoplasias y de su tratamiento
9.4.3.1. Tratamientos
9.44. Codificacion de procedimientos diagnosticos y terapéuticos
9.5. Diabetes mellitus y patologia tiroidea. Codificacion, causas y clasificacion
9.5.1. Diabetes mellitus primaria
9.5.2. Diabetes mellitus secundaria
9.5.2.1. Causas. Normas de clasificacion. Uso del quinto digito
9.5.2.2. Codificacion de las complicaciones en la diabetes
9.5.3.  Patologia tiroidea
9.5.4.  Procedimientos diagnosticos y terapéuticos
9.6.  Trastornos mentales. Codificacion y causas

9.6.1.  Trastornos mentales y del comportamiento debidos al consumo
de sustancias psicotrépicas

9.6.1.1. Pautas de consumo de alcohol y drogas. Uso del quinto digito
9.6.1.2. Sindrome de dependencia
9.6.1.3. Sindrome de abstinencia

9.6.2. Dependencias a toxicos

9.6.3.  Procedimientos diagnosticos y terapéuticos
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9.7. Enfermedades del aparato genitourinario. Codificacion y diagndstico 9.11. Codificacion de enfermedades del aparato respiratorio . Hipertension pulmonar,
9.7.1. Codificacion de enfermedades del aparato genitourinrio edema, derrame pleural. Procedimientos diagndsticos y terapéuticos
9.7.2.  Anomalias congénitas y enfermedades con origen en el periodo perinatal 9.11.7. Hipertension pulmonary cor pulmonale
9.7.3.  Procedimientos diagndsticos y terapéuticos 9.11.2. Edema agudo de pulmon
9.8. Codificacion del aparato circulatorio I. Enfermedad cardiaca valvular, insuficiencia 9.11.3. Derrame pleural
cardiaca y cardiopatia isquémica 9.11.4. Procedimientos diagnosticos y terapéuticos
9.8.1. Enfermedad cardiaca valvular. Valvulopatias 9.12. Codificacion de enfermedades del aparato digestivo
9.82. HTAyenfermedad hipertensiva 9.12.1. Ulceras del tracto gastrointestinal
9.8.2.1. Hipertension arterial (HTA) 9.12.2. Hemorragias digestivas
9.8.2.2. Caodificacion de la HTA con patologia sistémica asociada 0.12.3. Peritonitis
9.8.3. Insuficiencia cardiaca/fallo cardiaco 9.12.4. Hernias abdominales
9.8.3.1. Normativa de codificacion de la insuficiencia cardiaca. Casos especificos 9.12.5. Complicaciones de ostomias
9.8.4. Cardiopatia isquémica 9.12.6. Hepatitis. Normativa especifica de codificacion
9.8.4.1. Infarto agudo de miocardio (IAM). Episodio de cuidados 9.12.7. Cirrosis hepatica y hepatopatias cronicas
9.8.4.2. Arterioesclerosis coronaria 9.12.8. Colecistitis y colelitiasis
9.9.  Codificacion del aparato circulatorio Il. Parada cardiorrespiratoria y trastornos vasculares 9.12.9. Enfermedades pancredticas
9.9.1. Parada cardiorrespiratoria (PCR) 9.12.10. Procedimientos diagnosticos y terapéuticos digestivos
9.9.2. Trastornos cerebrovasculares 9.13. Codificacion de complicaciones en embarazo, parto y puerperio
9.9.2.1. Efectos tardios de la enfermedad cerebrovascular 9.13.1. Codificacion del aborto
9.9.3.  Procedimientos diagnosticos y terapéuticos. Marcapasos cardiaco 9.13.2. Prioridad en la secuencia de codigos en el embarazo, parto y puerperio
9.9.4. Cateterismo cardiaco. Angioplastia coronaria transluminal percutdnea (ACTP) 0.13.3. Utilizacion de cuartos y quintos digitos
9.10. Codificacion de enfermedades del aparato respiratorio |. Neumonia, 9.13.4. Cronopatias del embarazo
bronconeumonia, neumonitis, EPOC, insuficiencia respiratoria 9.13.5. Cronopatias del parto
9.10.7. Neumonia, bronconeumonia y neumonitis 9.13.6. Enfermedades actuales que complican el embarazo. Diabetes mellitus
9.10.2. Enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC). Normas especificas en el embarazo. Diabetes gestacional
de codificacion de la EPOC 9.13.7. Parto normal
9.10.3. Insuficiencia respiratoria como fracaso respiratorio 9.13.7.1. Condiciones asociadas al parto normal

9.13.7.2. Resultado del parto
9.13.8. Codificaciéon de motivos de ingreso de recién nacidos



Médulo 10. Atencion psicosocial al paciente/usuario (85 horas)

10.1. Apoyo psicoldgico I. Personalidad. Cambios psicoldgicos y adaptacion a la enfermedad

10.2.

10.3.

10.1.1. Desarrollo de la personalidad

10.1.2. Cambios psicoldgicos y adaptacion en la enfermedad
10.1.2.1. Psicologia de la persona con enfermedad cronica
10.1.2.2. Psicologia de la persona con enfermedad oncoldgica
10.1.2.3. Psicologia de la persona con enfermedad geriatrica
10.1.2.4. Psicologia de la persona con discapacidad
10.1.2.5. Psicologia de la persona con enfermedad terminal
10.1.2.6. Psicologia del nifio y adolescente

Apoyo psicoldgico Il. Mecanismos de defensa de la personalidad. Ayuda y técnicas
basicas de apoyo

10.2.1. Mecanismos y defensa de la personalidad
10.2.2. Disfunciones y alteraciones del comportamiento
10.2.3. Relacion de ayuda

10.2.3.1. Componentes

10.2.3.2. Habilidades
10.2.4. Técnicas basicas de apoyo psicologico
Comunicacién con el paciente. Técnicas y estrategias
10.3.1. La comunicacion

10.3.1.1. Elementos

10.3.1.2. Conceptos

10.3.1.3. Barreras

10.3.1.4. Factores modificadores

10.3.1.5. Tipos de comunicacion
10.3.2. Técnicas de comunicacion

10.3.2.1. Tipos de lenguaje

10.3.2.2. Estrategias para la comunicacion eficaz

10.3.2.3. Habilidades personales y sociales

10.3.2.4. Dificultades en la comunicacion y medidas correctoras

10.4.

10.5.

10.3.3.

10.3.4.
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Informacién al usuario
10.3.3.1. Caracteristicas de la informacion
Comunicacion profesional sanitario y paciente

Orientacion y asesoramiento psicosocial

10.4.1.

10.4.2.

10.4.3.
10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.
10.4.7.

Elementos de antropologia y sociologia

10.4.1.1. Sociedad, estatus y funciones sociales
Percepcion social de la enfermedad y la discapacidad
Rechazo social

Atencion al paciente

10.4.4.1. Orientacion y asesoramiento

10.4.4.2. Manuales de funcionamiento interno de los servicios
de admision/recepcion y citaciones de los centros sanitarios

Derechos y deberes de los pacientes
10.4.5.1. Ley General de Sanidad

10.4.5.2. La autonomia del paciente y derechos y obligaciones en materia
de informacion y documentacion clinica

10.4.5.3. Otras normativas vigentes
Encuestas de satisfaccion
Plan de informacion y orientacion en atencion al paciente

Atencion a las reclamaciones de usuarios

10.5.1.
10.5.2.
10.5.3.

10.5.4.

10.5.5.

10.5.6.

Reclamacion, queja y sugerencia

Técnicas para afrontar conflictos y reclamaciones

Presentacion y tramitacion de quejas, reclamaciones y sugerencias
10.5.3.1. Procedimiento

10.5.3.2. Legislacion vigente

Sistemas de informacion

10.5.4.1. Registro manual y automatizado

Percepcion de la calidad y grado de satisfaccion de los usuarios
10.5.5.1. Cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud
10.5.5.2. Métodos para su evaluacion

Mejora del servicio prestado
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10.6. Ambito de intervencion en la atencién al paciente

10.6.1.

10.6.2.
10.6.3.

10.6.4.
10.6.5.

Estructuras orgdnicas y funcionales de las instituciones sanitarias
10.6.1.17. Otros recursos no sanitarios
Equipos interprofesionales y agentes sociales

Funcion del Técnico Superior en Documentacion Sanitaria en el equipo
multidisciplinar de atencién al paciente

Comunicacion interprofesional
Responsabilidad deontologica
10.6.5.1. Secreto profesional
10.6.5.2. Cédigo ético

Médulo 11. Validacién y explotacién de datos (170 horas)

11.1.

El andlisis estadistico

11.1.1.
11.1.2.

11.1.8.

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.
11.1.7.
11.1.8.
11.1.9.

Muestreo. Métodos de observacion de una poblacion. Extraccion de una muestra

Tablas de distribucidn de datos cualitativos. Grafico de barras. Tablas
de doble entrada

Distribuciones de frecuencias
11.1.3.1. Agrupacion de datos
11.1.3.2. Distribuciones acumuladas
11.1.3.3. Histograma

11.1.3.4. Poligono de frecuentas
11.1.3.5. Curva acumulativa
11.1.3.6. Otros graficos

Medidas de posicién o tendencia central. Media muestral. Mediana.
Cuartiles y percentiles

Medidas de variabilidad o dispersion

11.1.5.1. Varianza muestral. Desviacion tipica. Rango. Rango intercuartilico
11.1.5.2. Conjunto de datos multiple

Diagrama de cajas

Herramientas informaticas para el tratamiento estadistico de datos clinicos
Software especifico para el célculo de parametros estadisticos

Andlisis descriptivo. Informes estadisticos

Valores de probabilidad

11.2.1.
11.2.2.
11.2.8.
11.2.4.

Distribuciones de variables continuas

Distribucion normal. Propiedades de la curva normal. Distribucion normal tipificada
Valores tipicos y desviacion tipica

Calculo de probabilidad. Limites 20

Los sistemas de informacion sanitarios y sus aspectos legales

11.3.1.

11.3.2.
11.3.3.

11.3.4.
11.3.5.
11.3.6.

Los sistemas de informacion sanitarios

11.3.1.1. Gestion de la informacion y del conocimiento en el entorno sanitario
11.3.1.2. La historia clinica

Registros asistenciales

Descripcion de los elementos de un sistema de informacion clinicoasistencial
11.3.2.1. Filiacion del paciente

Aplicaciones especificas para el registro y explotacion de datos clinicoasistenciales
Control de calidad de los datos sanitarios

Aspectos legales de los sistemas de informacion

11.3.6.1. Ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal

Manejo de la estructura del conjunto minimo basico de datos

11.4.1.
11.4.2.

Definicion. Composicion y caracteristicas del CMBD

Comité técnico del CMBD del Consejo Interterritorial
11.4.2.1. Objetivo y funciones. Requisitos basicos del CMBD
11.4.2.2. Calidad del CMBD

11.4.2.3. Usuarios del CMBD

Manejo de la explotacion, validaciones y envios del conjunto minimo basico de datos

11.5.1.

11.5.2.

11.5.8.

Usos y aplicaciones del CMBD. Su integracion como sistema de
informacién para la gestion clinico asistencial y administrativa

Explotacién y validaciones. Elaboracién de cuadros de mando y difusién
de la informacion

Envios del CMBD. Periodicidad. Destinatarios



11.6. Los sistemas de clasificacion de los pacientes

11.7.

11.8.

11.9.

11.6.1. Origen. Medicare y medicaid
11.6.2. Fundamentos, caracteristicas y necesidad de los sistemas de clasificacion
de pacientes
11.6.3. Informacion necesaria para su elaboracion
11.6.4. Modelos de clasificacion de pacientes: all patient diagnosis relation groups (APDRG)
11.6.5. Estructura, jerarquia y algoritmos de clasificacion. APGRD con informacion
atipica o invalida
11.6.6. El concepto de case mix o casuistica hospitalaria. Peso de los GRD

Aplicacion de los sistemas de clasificacion de pacientes en la gestion sanitaria
11.7.1. Aplicacién de los sistemas de clasificacion de pacientes en la gestion sanitaria
11.7.1.1. Producto hospitalario
11.7.1.2. Medicion del producto sanitario
11.7.1.3. Caracteristicas del producto sanitario
11.7.1.4. Proceso de produccion sanitario
11.7.1.5. Produccion primaria y secundaria
Calidad de la asistencia sanitaria

11.8.1. Historia y definicién de la calidad en los servicios sanitarios. Necesidad

de evaluar la calidad
11.8.2.
11.8.3.

El ciclo de mejora continua de la calidad
Gestion por procesos
11.8.3.1. Variabilidad de la practica clinica
11.8.3.2. Protocolos y guias clinicas
Medicion e investigacion como garantia de la calidad sanitaria
11.9.1. Medicion de la calidad. Indicadores
11.9.1.1. Caracteristicas de los indicadores. indices, tasas y cuadros de mando
11.9.2. La seguridad del paciente
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11.9.3. Modelos de gestion de calidad total

11.9.3.7. Modelo EFQM

11.9.3.2. Normas ISO

11.9.3.3. Joint commission international

11.9.3.4. Gestion por competencias

11.9.3.5. Prevencion de riesgos y medio ambiente

Acreditacion y certificacion

La investigacion como garantia de calidad asistencial

11.9.5.1. Busquedas bibliograficas en bases de datos sanitarios
11.9.5.2. Uso de la evidencia cientifica

11.9.4.
11.9.5.

Mddulo 12. Gestion administrativa sanitaria (170 horas)

12.1.

12.2.

Tareas administrativas sanitarias I. Ofertas, empleadores y puestos de trabajo.
Aplicaciones informaticas

12.1.1.
12.1.2.
12.1.8.

Tipos de empleadores del sector sanitario

Ofertas publicas y privadas de empleo en el sector sanitario

Puestos de trabajo en el sector

12.1.3.1. Organigramas tipo

12.1.3.2. Métodos y procesos de seleccion

12.1.3.3. Contratacion laboral en el sector sanitario

12.1.4. Utilizacion de aplicaciones informaticas de gestion de recursos humanos
12.1.5. Documentacion de los procesos de contratacion y gestion laboral

Tareas administrativas sanitarias II. Cartera de servicios, aprovisionamiento,
fuentes de suministro y documentacion. Aplicaciones informaticas

12.2.1. Cartera de servicios de un centro sanitario: Publico, privado, de atencion
primaria y especializada

12.2.1.1. Caracterizacion y planificacion de carteras de servicios
12.2.1.2. Comisiones de compras
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12.2.2.

12.2.3.
12.2.4.
12.2.5.
12.2.6.

Aprovisionamiento de centros sanitarios. Costes

12.2.2.1. Procesos y sistemas de control

Contratacion publica de recursos

Identificacion de fuentes de suministro y busqueda de los proveedores potenciales
Aplicaciones informaticas de gestion y seguimiento de proveedores
Documentacion del proceso de aprovisionamiento

12.3. Investigacion sanitaria y ensayos clinicos I. Documentacion, financiacion y coordinacion

12.4.

12.3.1.

12.3.2.

12.33.

12.3.4.

12.3.5.

Investigacion sanitaria

12.3.1.1. Disefios de investigacion

12.3.1.2. Estudios observacionales

12.3.1.3. Estudios experimentales

Ensayo clinico

12.3.2.1. Tipos

12.3.2.2. Fases

Documentacion especifica

Financiacion de los proyectos de investigacion y ensayos clinicos
12.3.4.1. Fuentes publicas y privadas de financiacion

12.3.4.2. Subvenciones, ayudas, concursos y otros

12.3.4.3. Documentos habituales en la presentacion a convocatorias
Coordinacion entre los participantes de proyectos de investigacion
12.3.5.1. Redes de colaboracion

12.3.5.2. Participacion en proyectos internacionales

Investigacion sanitaria y ensayos clinicos Il. Comités éticos, registro de resultados y normativa

12.4.1.

12.4.2.
12.43.
12.4.4.

Requerimientos éticos de la investigacion experimental. Comités éticos
de investigacion clinica

Normativa relacionada con la investigacion experimental
Informacién y documentos generados en un ensayo clinico
Registro de ensayos clinicos

12.5. El proyecto. Project Management
12.5.1. El proyecto. Concepto de project management
12.5.1.1. Gestion de la integracion del proyecto
12.5.1.2. Gestion del alcance del proyecto
12.5.1.3. Gestion del tiempo del proyecto
12.5.1.4. Gestion de los costes del proyecto
12.5.1.5. Gestion de la calidad del proyecto
12.5.1.6. Gestion de los recursos humanos del proyecto
12.5.1.7. Gestion de las comunicaciones del proyecto
12.5.1.8. Gestion de los riesgos del proyecto
12.5.1.9. Gestion de las adquisiciones del proyecto
12.6. Proyectos en el sector sanitario
12.6.1. Proyectos en el sector sanitario
12.6.1.1. Tipos de proyectos
12.6.1.2. Organizacion, planificacion y programacion
12.6.1.3. Normas y regulacion en el drea de aplicacion

12.6.1.4. Entorno de los proyectos (cultural y social, internacional
y politico, entre otros)

12.6.1.5. Influencia de y en la organizacion
12.6.1.6. Habilidades interpersonales
12.6.2. Seguimiento y control de un proyecto
12.6.3. Aplicaciones ofimaticas en gestion de proyectos
12.6.4. Conversion y conservacion digital de documentos



12.7. Elaboracion de documentos del Proyecto Sanitario I. Planificacion y distribucion

12.8.

12.9.

12.7.1.

12.7.2.

Planificacion de las comunicaciones del proyecto. Herramientas y técnicas

12.7.1.1. Andlisis de los requisitos de las comunicaciones (organigramas,
relaciones entre los interesados, departamentos e instituciones
involucrados, y necesidades de informacién interna y externa, entre otras)

12.7.1.2. Tecnologia de las comunicaciones (urgencia, recursos humanos
previstos, duracion del proyecto y logistica de reuniones cara a cara vs. virtuales)

12.7.1.3. Plan de gestion de las comunicaciones (requisitos, informacion elegida,
persona responsable de comunicar y frecuencia de las comunicaciones, entre otros)

Distribucion de la informacion
12.7.2.1. Sistemas de recopilacion y recuperacion de la informacion
12.7.2.2. Formatos y disefios

Elaboracion de documentos del Proyecto Sanitario Il. Reuniones e informes de rendimiento

12.8.1.

12.8.2.

Convocatorias de reuniones
12.8.1.1. Reuniones cara a cara: documentacion prevista y producida

12.8.1.2. Reuniones virtuales: software de soporte para reuniones,
portales y herramientas colaborativas de gestion

Informes sobre el rendimiento

12.8.2.1. Informes y memorandos intermedios del proyecto
12.8.2.2. Presentaciones (audiencias y métodos)

12.8.2.3. Retroalimentacion e informacion a los interesados

Administracion de documentos del Proyecto Sanitario

12.9.1.
12.9.2.
12.9.3.
12.9.4.
12.9.5.
12.9.6.
12.9.7.

Procesos y control de la gestion documental de los proyectos
La revision del documento final

Presentacion de resultados de proyectos. Informes y graficos
La web como fuente de recursos

La transferencia de la informacion

Presentacion y publicacion de documentos finales

Legislacion vigente aplicable en el desarrollo de proyectos sanitarios
o de investigacion biomédica
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Médulo 13. Inglés profesional para Grado Superior (50 horas)

13.1. The human body
13.1.1.
13.1.2.
13.1.3.
13.1.4. Verbs related to parts of the body
Feeling sick. At the doctor

13.2.1.
13.2.2.
13.2.3.
13.2.4.
Let’s go to the doctor
13.3.1.

In this lesson we will learn
Parts of the body
Anatomy

13.2.
In this lesson we will learn
Vocabulary related to medical appointments
Verbs related to diseases and medical appointments
Participles
13.3.
In this lesson, we will learn
13.3.1.1. New vocabulary
13.3.1.1.1. Grammar related to verbs in the Present Simple
13.3.1.1.2. To talk about how we feel about our age
Prevention. Exercise and nutrition
13.4.1.
13.4.2. Vocabulary, verbs and expressions related to nutrition

13.4.
In this lesson we will learn

Mddulo 14. Itinerario personal para la empleabilidad Il (70 horas)

14.1. Optimizando la Empleabilidad

14.1.1. Las habilidades sociolaborales

14.1.2. Habilidades de autonomia personal para la insercion sociolaboral
14.1.3. Conocimiento del entorno social y la comunidad

14.1.4. Gestion y organizacion del tiempo

14.1.5. Autogobierno

14.1.6. Habilidades sociales para la insercion sociolaboral

14.1.7. Habilidades basicas de interaccion social

14.1.8. Habilidades de conversacion
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14.2.

14.3.

14.1.9. Habilidades de cordialidad y cooperacién
14.1.10. Habilidades de autoafirmacion / asertividad
14.1.11. Habilidades emocionales / inteligencia emocional
14.1.12. Habilidades laborales
14.1.13. Habilidades profesionales especificas de cada empleo
14.1.14. Normas de comportamiento en el puesto de trabajo
14.1.15. Habilidades relacionadas con el trabajo / competencias transversales
La iniciativa emprendedora y la empresa
14.2.1. El espiritu emprendedor
14.2.2. Elempresario
14.2.3. Evolucion historica de la figura del empresario
14.2.4. Vision actual del empresario
14.2.5. Laempresa: su papel en la economia
14.2.6. Laempresa como sistema
Creacion y puesta en marcha de una empresa
14.3.1. Las personas juridicas y sus formas
14.3.2. Las sociedades
14.3.2.1. Sociedad no mercantil
14.3.2.2. Sociedad mercantil
14.3.2.3. Cooperativa
14.3.2.4. Franquicia
14.3.3. Tramites para crear una empresa
14.3.4. Tramites previos
14.3.4.1. Certificacion negativa de nombre
14.3.4.2. Ingreso del capital en cuenta corriente
14.3.4.3. Elaboracion de estatutos y otorgamiento de escrituras al notario
14.3.4.4. Solicitud del nimero de identificacion fiscal (NIF)

14.3.4.5. Pago de impuestos de Transmisiones Patrimoniales y Actos
juridicos documentados

14.3.4.6. Inscripcion en el registro mercantil

14.4.

14.3.5. Tramites para el funcionamiento
14.3.5.1. Tramites ante la Agencia Tributaria
14.3.5.2. Tramites ante el Ayuntamiento
14.3.5.3. Trdmites ante la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS)
14.3.5.4. Tramites ante la Direccion Provincial de Trabajo
14.3.5.5. Trdmites ante el Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
14.3.5.6. Tramites ante otros registros
14.3.6. Crear una empresa por internet
Emprendimiento Corporativo
14.4.1. Dimensiones del emprendimiento corporativo
14.4.1.1. Propiedad organizacional
14.4.2. Fases del emprendimiento corporativo
14.4.2.1. Recopilar y validar ideas de las partes interesadas corporativas
14.4.2.2. Establecer metas y objetivos de innovacion empresarial claros
14.4.2 3. Construir equipos de emprendimiento e innovacién corporativos
14.4.2 4. Ejecutar la estrategia de innovacion corporativa
14.4.2.5. Unirse a un programa de innovacion corporativa
14.4.3. Tipos de emprendimiento corporativo
14.4.4. Corporate venturing
14.4.41. Renovacion organizacional
14.4.4.2. Innovacién (orientacion empresarial)
14.4.5. Modelos (ejemplos) de emprendimiento corporativo
14.4.5.1. El facilitador (Google)
14.4.5.2. El productor (Cargill)
14.4.5.3. El oportunista (Zimmer)
14.4.5.4. El defensor (DuPont)



14.5. Innovacion Estratégica

14.5.1.

14.5.2.

14.5.3.
14.5.4.

14.5.5.

14.5.6.

Dimensiones de la estrategia corporativa

14.5.1.1. Proceso de innovacion gestionado

14.5.1.2. Alineacion estratégica

14.5.1.3. Prevision en la industria Vision cliente consumidor
14.5.1.4. Tecnologias y competencias basicas

14.5.1.5. Preparacién organizacional

14.5.1.6. Implementacion disciplinada

Tipos de innovacion estratégica (ejemplos)

14.5.2.1. Proactiva

14.5.2.2. Activa

14.5.2.3. Reactiva

14.5.2.4. Pasiva

14.5.2.5. Innovacion estratégica disruptiva

Diferencias entre estrategia tradicional e innovacion estratégica
Pasos para desarrollar una innovacion estratégica

14.5.4.1. Determine objetivos y enfoque estratégico de la innovacién
14.5.4.2. Conozca su mercado: clientes y competidores
14.5.4.3. Defina su propuesta de valor

14.5.4 4. Evalte y desarrolle sus capacidades basicas
14.5.4.5. Establezca sus técnicas y sistemas de innovacion
Strategic innovation framework (SIF)

14.5.5.1. Definicion y conceptos fundamentales

14.5.5.2. Modelo del ciclo de vida (Abraham y Knight)
Importancia de la innovacion estratégica
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Médulo 15. Digitalizacion aplicada a los sectores productivos (30 horas)

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Transformacion Digital y Empresarial

15.1.1.
15.1.2.

15.1.8.

Digitalizacién vs. transformacion digital

Social business: plataformas, procesos y personas
15.1.2.1. ;Como se construye el social business?
Modelos organizativos

Diferentes tecnologfas habilitadoras digitales (THD)

15.2.1.
15.2.2.

Definicion de proyecto 4.0

Ejemplos de habilitadores digitales en la industria
15.2.2.1. Big Data

15.2.2.2. Machine learning

15.2.2.3. Implantacion de robdtica colaborativa (cobots)
15.2.2.4. Impresion aditiva 3D

15.2.2.5. 10T

Sistemas basados en cloud/nube

15.3.1.

15.3.2.
15.3.3.
15.3.4.

Desarrollo

15.3.1.1. Caracteristicas

15.3.1.2. ;Qué es el Cloud Computing?

15.3.1.3. ¢ Cuales son las ventajas del Cloud Computing?
Modelos de implementacion

Niveles o capas

Otros modelos de servicios para la nube

Inteligencia Artificial (1A)

15.4.1.
15.4.2.
15.4.3.
15.4.4.

Concepto de inteligencia artificial

Tipos de inteligencia artificial

Inteligencia artificial vs. Machine learning
Depp learning
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15.5. BigData
15.5.1. Concepto de Big data y Smalldata
15.5.1.1. ;Qué es el Big Data
15.5.1.2. ;Cual es el objetivo del Big Data?
15.5.1.3. ;Qué es el Small Data
15.5.2. Las 4V del Big Data
15.5.3. Analitica predictiva
15.6. Proyectos de transformacion digital. Aplicaciones de uso
15.6.1. Camino de la transformacion digital
15.6.1.1. Etapa 1. Negocio tradicional
15.6.1.2. Etapa 2: Presente y activos
15.6.1.3. Etapa 3. Emprendimiento interno
15.6.1.4. Etapa 4: Estrategias
15.6.1.5. Etapa 5: Convergencia
15.6.2. Proyectando la transformacion digital
15.6.2.1. Etapa 6: Innovadoras y adaptativas
15.6.3. Como triunfar en la transformacion digital

Médulo 16. Sostenibilidad aplicada al sistema productivo (30 horas)

16.1. Desarrollo sostenible: Empresa y medio ambiente
16.1.1. Desarrollo sostenible: empresa y medio ambiente
16.1.1.1. Desarrollo sostenible: objetivos y metas
16.1.1.2. La actividad econémica y su impacto en el medio ambiente
16.1.1.3. La responsabilidad social de las empresas
16.2. Agenda 2030 y Objetivos de desarrollo sostenible
16.2.1. Agenda 2030 y objetivos de desarrollo sostenible
16.2.1.7. La Agenda 2030: antecedentes, proceso de aprobacion y contenido
16.2.1.2. Los 15 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Guia SGD Compass
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. Economia circular
16.3.1. Economia circular
16.3.1.1. La economia circular
16.3.1.2. Legislacion y estrategias de apoyo a la economia circular
16.3.1.3. Diagramas del sistema de la economia circular
. Planes directores de eficiencia energética
16.4.1. Planes directores de eficiencia energética
16.4.1.1. Metodologia de elaboracion de un plan director
16.4.1.2. Modelos de gestién
16.4.1.3. Eficiencia energética dentro de un plan director

Médulo 17. Médulo profesional optativo Il (90 horas)

Méddulo 18. Proyecto intermodular de documentacién y administracion
sanitarias (50 horas)

A lo largo de este itinerario educativo
podras acceder a los contenidos mas
novedosos en esta area, a partir de la
metodologia Relearning, que te permitira
aprender de forma progresiva y eficaz”
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Fase de Formacion en Empresa
(FFE)

En la recta final de este programa, tendréas la oportunidad de adquirir experiencias practicas
mediante una estancia presencial en instalaciones sanitarias de prestigio. TECH FP, a

partir de su amplia red de convenios y colaboraciones, ha pactado la realizacion de este
periodo de formacion en centros de trabajo con instituciones del mundo de las actividades
administrativas del medio sanitario. Todas ellas destacan por sus equipos profesionales

de gran renombre y por disponer de las tecnologias mas avanzadas de este panorama.

Estas practicas seran la oportunidad idénea para que puedas desarrollar todas las
actividades relacionadas con los modulos de estudio de este Grado Superior Oficial,
aplicando las ultimas técnicas de administracion y gestion sanitaria. De ese modo, la
estancia presencial te proporcionara un dominio global de todas las técnicas de trabajo

en este ambito y, al completar el programa, contaras con un perfil profesional amplio,
acorde con las demandas mas recientes de esta area. Gracias a ello, no solo multiplicaras
tus posibilidades de insercion laboral, sino que también aprenderas a partir de la experiencia
de los mejores profesionales del sector.

Ademas, este proceso formativo servira para validar por completo tu capacitacion como
Técnico Superior en Documentacion y Administracion Sanitarias, segun las pautas oficiales
aprobadas por la Consejeria de Educacion autonémica correspondiente.
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Caracteristicas de la FFE: Tu primer paso hacia el éxito profesional

La Fase de Formacion en Empresas u Organismo Equiparado
(FFE) tendra una duracion de 500 horas, que estan perfectamente
integradas dentro de los modulos profesionales, asegurando una
experiencia formativa completa y de calidad

Se lleva a cabo en un Unico periodo durante el segundo curso,
lo que te permite concentrarte en aprovechar al maximo esta
oportunidad practica

Podras realizar tus practicas en un centro de trabajo de tu
Comunidad Auténoma o provincia, garantizando comodidad
y cercania para que te enfoques en lo que realmente importa:
aprender de los mejores

[mTmh)
|
Im]|
my=p)

En TECH contamos con convenios exclusivos con las
empresas lideres del sector, o que te asegura un entorno
de trabajo dinamico y a la vanguardia del mercado laboral

A través de estas practicas, adquiriras

una significativa experiencia que te
permitira impulsar tu carrera profesional y
maximizar tus oportunidades laborales en
Documentacion y Administracion Sanitarias”
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¢Donde podré realizar la Fase
de Formacién en Empresa (FFE)?

En TECH nos adelantamos a tus necesidades. Gracias a nuestro equipo especializado
en desarrollo de negocio, ya hemos firmado cientos de convenios con empresas de
prestigio en toda Espafia, ofreciéndote la oportunidad de realizar tu Fase de Formacion
en Empresas (FFE) en el sector que te apasiona.

Tu eliges la provincia donde quieres llevar a cabo tu FFE, jsin limitaciones! Y sien el
momento de tu matricula aun no tenemos un convenio en la zona que prefieres, no te
preocupes. Nuestro equipo se pondra manos a la obra para asegurarse de que, cuando
llegue el momento, dispongas de una empresa en la provincia que elijas o en aquella
gue mejor se adapte a ti.

Con TECH, tu formacién siempre va de la mano de las mejores oportunidades.

TECH te permitira realizar la Fase de Formacion
en Empresas desde la provincia en que resides
0 en aquella que tu elijas gracias a su amplia
red de convenios de colaboracion y practicas”
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Para esta Fase de Formacién en Empresa (FFE), estan disponibles
las siguientes instituciones:

1
x4

Almeria

Clinica Dental Disefio Sonrisa Centro Médico Clinisalud Nuevo Centro Médico Majadahonda Magnetosur
Pais Ciudad Pais Ciudad Pais Ciudad Pais Ciudad
Espafia Almeria Espafia Madrid Espaiia Madrid Espafia Madrid
Direccion: avd sabinal 80 bajo. 047400 Direccion: C. del Pingiiino, 23, Direccion: Calle Rosalia de Castro, Direccién: C. Alvaro de Bazén, 15, Local, 28902
roquetas de mar. Almeria Carabanchel, 28047 Madrid 2, 28220, Majadahonda, Madrid Getafe, Madrid
Espef:ialista.s en ortéd‘qncia y ?riopedia den’to»f.acial, Clinica que ofrece Servicios Profesionales de Salud Cuentan con el compromiso y experiencia Clinica de diagndstico de referencia
periodoncia, reposicion de dientes con protesis o con 18 afios de experiencia en el sector de un cualificado equipo humano en la zona sur de Madrid

implantes y odontologia estética
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Asturias

Eduardo Alvarez Gil Resimar 2000 S.L
Pais Ciudad Pais Ciudad
Espafia Asturias Espafia Mélaga
Direccion: Calle Leopoldo Alas Clarin Direccion: Calle Manuel del Palacio, 33,
46 bajo, 33600, Mieres, Asturias 29017 Mélaga

Brinda atencidn en fisioterapia para la atencién

. . Asistir a personas de la tercera edad
de manera privada o de compafiias aseguradoras

i IE‘ |. ]

.

e
S N

AT Barcel Wl

- arcelona :
Centro Gerontoldgico Joca Guardia Clinic
Pais Ciudad Pais Ciudad
Espafia Asturias Espafa Barcelona
o . ) Direccion: C/ de Muntaner, 525, Sarria-Sant
Direccion: Los Cuetos 9, Argiielles. Siero, 33188 Gervasi, 08022 Barcelona

La Doctora Alejandra Guardia es una experimentada
Satisface las necesidades de las personas mayores Ortodoncista y Odontopediatra
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| Barcelona

Clinica dental Barcelona

Pais Ciudad
Espafia Barcelona

Direccion: Calle Pau Claris, 194-196 bajos,
08037 Barcelona

En Clinica dental Barcelona unen los profesionales
mds destacados, los Ultimos tratamientos y técnicas,
la tecnologia més innovadora
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Requisitos de Acceso

Seran aptos para matricularse en el Ciclo Formativo de Grado Superior Oficial en
Administracion y Finanzas los alumnos que cumplan con el requisito de edad y alguno
de los supuesto académicos.

Edad
+ Tener 18 afios o cumplirlos en el afio natural de la formalizacion de la matricula

+ Los mayores de 16 afios, o que cumplan dicha edad en el afio natural, al realizar
la matricula deben encontrarse en alguna de las siguientes situaciones

+ Estar dado de alta como trabajador por cuenta propia o ajena
+ Tener la condicion de deportista de alto nivel o alto rendimiento

+ Encontrarse en situacion extraordinaria de enfermedad, dificultad fisica o sensorial,
0 en situacion de dependencia o con personas a su cargo que le impida cursar estas
ensefianzas en régimen presencial

Este es el mejor momento para
iniciar tu formacion, no esperes
mas y realiza tu solicitud”

Académicos*

*

Estar en posesion del Titulo de Bachiller, o de un certificado acreditativo de haber
superado todas las materias del Bachillerato

Haber superado el segundo curso de cualquier modalidad de Bachillerato experimental
Estar en posesion de un Titulo de Técnico (Formacion Profesional de Grado Medio)

Estar en posesion de un Titulo de Técnico Superior, Técnico Especialista o equivalente
a efectos académicos

Haber superado el Curso de Orientacién Universitaria (COU)

Estar en posesion de cualquier Titulacion Universitaria o equivalente

Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de grado superior (se requiere
tener al menos 19 afios en el afio que se realiza la prueba o 18 para quienes poseen el
titulo de Técnico)

Haber superado la prueba de acceso a la Universidad para mayores de 25 afios (la
superacion de las pruebas de acceso a la Universidad para mayores de 40 y 45 afios no
es un requisito valido para acceder a FP)

*Los estudiantes con titulacion no espafiola que deseen matricularse en este Ciclo Formativo
podran hacerlo presentando el documento de solicitud de homologacién ante las autoridades
educativas competentes
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Deborah Barroso

Responsable técnica de codificaciéon de documentacion sanitaria

“Este Ciclo Formativo de Grado Superior de TECH se ajustd perfectamente a mis
horarios y necesidades académicas. Su metodologia de aprendizaje 100% online es
idénea para quienes queremos compatibilizar el estudio con otras responsabilidades
o incluso un empleo temporal”

Francisco Sanson Echeverria

Asistente de equipos de investigacion biomédica

“A través de este programa de estudios, puede conseguir un empleo en un
prestigioso centro hospitalario. En esa institucion he puesto en practica
procedimientos de diversa indole para la gestion de documentos sanitarios, manejar
bases de datos y ejecutar tareas administrativas de complejidad”
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Convalidaciones

Si has cursado estudios en Espafia y deseas convalidar moédulos profesionales
de Formacion Profesional, el proceso es sencillo. Solo necesitas estar matriculado
en el ciclo formativo y los médulos especificos que quieras convalidar.

Una vez lo solicites, nosotros nos encargamos de todo. Realizamos todos los
tramites para que puedas enfocarte en lo que realmente importa: seguir avanzando
en tu formacion sin complicaciones.

Si has iniciado un ciclo formativo de FP en otro centro de cualquier punto de Espafia
y quieres venir con nosotros a terminarlo, nosotros nos encargamos de realizar
el traslado de expediente, tu solo tendras que centrarte en tu aprendizaje.

Si ya terminaste un ciclo de Formacion Profesional y ahora quieres estudiar otro
con nosotros, debes saber que puedes convalidar algunos médulos profesionales
y evidentemente, nosotros nos encargamos del proceso.

¢Qué puedo aportar?

¢Cuentas con estudios previos y quieres
saber si puedes convalidar temas de este
Ciclo Formativo a traves de ellos? Envia a
nuestro equipo académico la informacion
la evaluaremos de inmediato”
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Titulos de Formacion Profesional y Médulos Experimentales
de Nivel Il o Nivel lll, regulados al amparo de la Ley 14/1970,
de 4 de agosto General de Educacion y Financiamiento de la
Reforma Educativa

Certificados de Profesionalidad o Certificados Profesionales

Unidades de competencia oficialmente acreditadas

Estudios Universitarios oficiales, solo en Grado Superior

Si la matricula es en Grado Medio: en ningun caso se

puede aportar estudios universitarios oficiales de diplomado,
licenciado o grado puesto que los ciclos de grado medio

no pertenecen al espacio de la educacién superior

Solicitud de Convalidaciones de Médulos Profesionales
de titulos de Formacion Profesional

®® 6 6®E
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Idiomas Gratuitos

TECH Formacién Profesional ofrece los Unicos cursos intensivos de preparacion para

la obtencion de certificaciones oficiales de nivel de idiomas, basados 100% en el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER). Los 48 Cursos de Preparacion de
Nivel Idiomatico que tiene la Escuela de Idiomas de TECH estan desarrollados en base a las
ultimas tendencias metodologicas de aprendizaje en linea. Asimismo, su enfoque orientado
ala accion y la adquisicion de competencia linguistica posibilita una preparacion mas
flexible y acelerada de cara a los examenes oficiales de certificacion de nivel.

Por medio de este sistema, el estudiante aprendera mediante actividades en contextos
reales, la resolucion de situaciones cotidianas de comunicacion en entornos simulados de
aprendizaje y se enfrentara a simulacros de examen para la preparacion de la prueba de
certificacion de nivel.

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es el maximo sistema oficial

de reconocimiento y acreditacion del nivel del alumno. Aunque existen otros sistemas de
validacion, estos proceden de instituciones privadas y, por tanto, no tienen validez oficial. El
MCER establece un criterio Unico para determinar los distintos niveles de dificultad de los
cursos y otorga los titulos reconocidos sobre el nivel de idioma que se posee. Por eso, ya
son muchos los colegios, las universidades y las empresas que solo aceptan a candidatos
que certifican su nivel mediante un titulo oficial en base al MCER.

Sy
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48 Cursos de Preparacion de Nivel
para la certificacion oficial de 8
idiomas en los niveles MCER AT,
A2 B1,B2, ClyC2"
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TECH incorpora, como contenido extracurricular al plan de estudios oficial, la posibilidad
de que el alumno estudie idiomas, seleccionando aquellos que mas le interesen de entre
la gran oferta disponible:

Podra elegir los Cursos de Preparacion de Nivel de los idiomas y nivel que desee, de entre
los disponibles en la Escuela de Idiomas de TECH, mientras estudie el Ciclo, para poder
prepararse el examen de certificacion de nivel

« En cada programa de idiomas tendra acceso a todos los niveles MCER, desde el nivel A1
hasta el nivel C2

Cada afio podréa presentarse a un examen telepresencial de certificacion de nivel, con un
profesor nativo experto. Al terminar el examen, TECH le expedira un certificado de nivel
de idioma

+ Los cursos seran gratuitos. Estudiar idiomas NO aumentara el coste del programa

« El estudio ilimitado y la certificacién anual de cualquier idioma estan incluidas en la
titulacion

PRINCIPIANTE INTERMEDIO
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Metodologia de estudio

TECH Formacion Profesional combina la metodologia de los case studies con el
Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagogica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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@ @ TECH FP te prepara para afrontar nuevos retos
en entornos inciertos y lograr el éxito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH Formacion Profesional el alumno es el
protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo en
cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de hoy, no
solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios orientados a las necesidades
del entorno profesional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
profesional. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que no solo
abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas recientes en
cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 55 teCh,

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores recursos
didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilaciéon mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia de aprendizaje mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccién global de los egresados de TECH
Formacion Profesional.

La valoracién de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

10 cm

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas

en cada area tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restiimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

OIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales —

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
gufas rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LI KK
K\
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Tutorias

A'lo largo de este Ciclo de Grado Superior recibiras un acompanamiento constante por
parte del profesorado. Asi, disfrutaras de tutorias semanales de todos los médulos con
clases magistrales, resolucion de dudas y correcciones individuales y colectivas, obteniendo
una orientacion regular para alcanzar todos tus objetivos formativos.

Por tanto, a la innovadora metodologia de aprendizaje online con la que se desarrolla este
programa oficial se le une la gran oportunidad de contar con un apoyo personalizado a lo
largo de todo el plan de estudios.

Todo ello, con la maxima garantia y excelencia asegurandonos de ofrecerte una tutorizacion
predominantemente individualizada y ajustada a tus necesidades académicas.

Tendras acceso a diversas tutorias en
las que recibiras un acompafiamiento
personalizado y adaptado a tus
necesidades formativas”




Las tutorias podran ser de caracter presencial o de caracter no presencial,
individuales o colectivas y siempre seran de asistencia voluntaria.

Acompanamiento personalizado

Disfrutaras de un acompafiamiento continuo y personalizado
por parte del profesorado de este programa académico, quienes
tendran en cuenta tus circunstancias personales para adaptarse
a tus necesidades formativas y laborales mediante las diferentes
tutorias ofrecidas a lo largo del curso.

Tutoria Inicial

Coincidiendo con la fecha de inicio de cada maédulo el tutor realizara
la Tutorfa Inicial donde presentara los contenidos, las actividades y
los criterios de evaluacion y calificacion del médulo. Si no puedes
asistir por cualquier motivo, podras solicitar una tutoria individual
para obtener la informacion de la tutoria inicial.

Tutorias Individuales

Constituyen el mayor peso dentro de nuestra propuesta, ya que
consideramos que, mediante un seguimiento personalizado, el
docente-tutor conocera el momento de aprendizaje exacto de
cada alumno.

Tutorias |61 tecn

Tutorias colectivas

Las tutorias colectivas serviran para poner en comun aspectos
generales, tedricos y practicos del Ciclo de Grado Superior. En
caso de que no puedas estar presente en las tutorias colectivas,
tendras acceso a ellas a posteriori en la plataforma virtual para
que las consultes cuando y cuantas veces lo necesites.

Tutorias presenciales

Silo deseas, tienes la oportunidad de realizar tutorias colectivas
y presenciales donde podras asistir voluntariamente al centro y
realizar actividades practicas relacionadas con los resultados de
aprendizaje, disponiendo del profesor tutor, uso de material o el
equipamiento de las instalaciones del centro.

Disfruta de la oportunidad de asistir
voluntariamente a tutorias presenciales
en un centro con los mejores recursos
practicos y de aprendizaje”
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Evaluacion y examenes

La evaluacion continua se llevara a cabo de forma online y de manera habitual durante
todo el curso. Estas se desarrollaran en el campus virtual donde se albergan el resto de
los contenidos de cada uno de los modulos.

Asi mismo, y al tratarse de un Ciclo de Grado Superior Oficial, la realizacion de examenes
finales presenciales sera obligatoria. La superacion de estos examenes conduce a

la obtencion de un titulo oficial de Formacion Profesional. Las pruebas presenciales
garantizaran que has alcanzados los aprendizajes necesarios para desarrollar tu
profesion de Técnico Superior. Alo largo del curso en TECH podras realizar simulacros
online de examen disefiados con la ultima tecnologia educativa.

Ademas, los contenidos y el método de aprendizaje con los que se desarrolla este
programa estan especialmente pensados para que alcances los objetivos académicos,
por lo que cuentas con la garantia de recibir un aprendizaje 6ptimo que te guiara hacia
la obtencion del titulo oficial.

Este programa oficial te garantiza un
aprendizaje global: contaras con los
mejores contenidos y simulacros de
evaluacion para que puedas superar los
examenes. Asi obtendras tu titulo oficial

n




Examenes Presenciales

—V
—
—V
—V

Tras la inscripcion, tu tutor personal te informara de la fecha exacta
en la que se realizaran las diferentes convocatorias de examen

Ademas, en el campus tendras una Guia donde encontraras
toda la informacion del desarrollo de tu curso y las fechas
de los examenes presenciales obligatorios

Estos examenes presenciales se llevaran a cabo en el centro
en el que te hayas inscrito

i
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Cada afio tendras dos convocatorias:

- Una ordinaria que tendra lugar la segunda quincena de mayo
Otra extraordinaria que se realiza normalmente en junioy a la
gue solo asistiran aquellos alumnos que no consigan superar
la primera convocatoria

En cada convocatoria se efectuara un examen por cada uno
de los modulos del Ciclo de Grado Superior Oficial

Los examenes se realizaran en 2 jornadas. Normalmente,
en sabado y domingo
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Titulacion

El Ciclo de Grado Superior Oficial en Documentacion y Administracion Sanitarias,
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, un titulo de
Técnico Superior en Documentacion y Administracion Sanitarias.

Tras la consecucion del programa completo y superacion de las evaluaciones,
podras solicitar tu titulo, expedido por la Administracion Publica competente.
Durante la tramitacion del titulo obtendras, ademas, un certificado de titulacion.

Gracias a la alta calidad académica del programa, la Consejeria de Educacion de la
Comunidad Autonoma de Madrid concedio la autorizacién oficial de estudios el dia
22/05/2023 a través de la Orden 1234567890.

Este titulo tiene caracter de validez oficial en todo el territorio espafiol y faculta
al egresado para ejercer los derechos que a este titulo otorgan la legislacion
y disposiciones oficiales vigentes.

Si tiene cualquier duda puede dirigirse a su asesor académico o directamente
al departamento de atencion al alumno, a través de este correo electronico:
informacion@tech-fp.com

Institucion Oficial Certificada
F ok ok ok

CONSEJERIA DE EDUCACION

E R,
ﬂ%ﬂ GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL - -
Comunidad de Madrid

Titulo: Técnico Superior en Documentacion y Administracion Sanitarias
Modalidad: Online

N° Orden: 1234567890

Fecha de la Orden: 22/05/2023

N° Horas Lectivas: 2.000

Duracién: 2 afios

*
% E
S

Felipe VI, Rey de Espaiia

Espana Comunidad de Madrid

y en su nombre
El Consejero de Educacion, Umverstdades, Ctencta y Portavocia de la Comunidad de Madrid
Considera que, confo alas di idas por la l

Don Nombre Apelltdo Apellido

nacido el dia dd de mes de aaaa en CIUDAD, de nacionalidad NACIONALIDAD, con DNI 99999999,
ha superado los estudios regulados en el Real Decreto 1691/2007, de 14 de dtcxembre y en el Decreto 34/2009, de 2 de abril,
en el Centro Privado de Formacion Profesional especifica “Tech Fe i ional” codigo 28999999 en junio de 2021
con la calificacion de 8,44, expide a su favar el presente

PRy

vigente,

Titulo de Técnico Superior en Documentacion y Administracion Sanitarias

con cardcter oficial y validez en todo el territorio espaiiol, que le faculta para ejercer
los derechos que a este titulo otorgan las disposiciones vigentes.
Madrid, a 99 de mes de aaaa

Consejero de Educacion, Universidades,
lencia y Portavocia,

El interesado, El Secretario General Técnico,

D. Enrique Matias Ossorio Crespo Diia. Mar Pérez Merino

CM-X-000000 Registro Autonémico de Titulos: 000000000000

Registro Central de Titulos: 000000000000
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Familia: Sanidad
Modalidad: Online
Duracion: 2.000 horas

Titulacion: Técnico Superior en Documentacion y
Administracion Sanitarias
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