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Bienvenida

Esta capacitacion de alto nivel otorga al profesional de enfermeria las
capacidades y competencias necesarias para realizar una gestion directiva

de calidad. Con esta especializacion el alumno adquirira los conocimientos
fundamentales para la direccion de un centro hospitalario, profundizando

en aspectos claves que le permitiran desarrollar sus aptitudes como directivo.
El temario esta presentado de forma rigurosa con casos practicos e incluye 10
Masterclasses dirigidas por un experto internacional en el drea que le facilitara
al alumnado la adquisicion de nuevos enfoques de planificacion y teoria
organizacional, con el fin de que domine las técnicas novedosas que ya
realizan algunos profesionales en los distintos servicios de salud.

MBA en Direccién de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria.
TECH Universidad FUNDEPOS



Bienvenida | 05 tech

@ @ Aprenderas a analizar las teorias y modelos

sobre la organizacion y funcionamiento de los
Sistemas de Salud, con la vision de un experto
de renombre internacional”
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¢ Por qué estudiar en
TECH Universidad FUNDEPQOS?

TECH Universidad FUNDEPOS es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo.
Se trata de una Escuela de Negocios de €lite, con un modelo de maxima exigencia
académica. Un centro de alto rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo
en habilidades directivas.
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6 @ TECH Universidad FUNDEPOS es una universidad
de vanguardia tecnologica, que pone todos sus
recursos al alcance del alumno para ayudarlo a
alcanzar el éxito empresarial”
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En TECH Universidad FUNDEPOS

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.

Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH Universidad FUNDEPOS no
es economico. No se necesita realizar una gran inversion
para estudiar en esta universidad. Eso si, para titularse en
TECH Universidad FUNDEPQS, se podran a prueba los limites
de inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico
de esta institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH Universidad
9 5 /o FUNDEPOS finaliza sus estudios con éxito
Networking

En TECH Universidad FUNDEPQS participan profesionales de
todos los paises del mundo, de tal manera que el alumno podra
crear una gran red de contactos Util para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afno nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH Universidad
FUNDEPOS ha desarrollado alianzas estratégicas y una valiosa
red de contactos con los principales actores economicos de los
7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
gue podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH Universidad FUNDEPOS ayuda al alumno a ensefiar al
mundo su talento al finalizar este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH Universidad FUNDEPQOS el alumno podra
disfrutar de una experiencia Unica. Estudiara en un contexto
multicultural. En un programa con vision global, gracias al cual
podra conocer la forma de trabajar en diferentes lugares del
mundo, recopilando la informacion mas novedosa y que mejor se
adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH Universidad FUNDEPQOS provienen de mas
de 200 nacionalidades.



Aprende con los mejores

El equipo docente de TECH Universidad FUNDEPQS explica en
las aulas lo que le ha llevado al éxito en sus empresas, trabajando

desde un contexto real, vivo y dindmico. Docentes que se implican

al maximo para ofrecer una especializacion de calidad que
permita al alumno avanzar en su carrera y lograr destacar en el
ambito empresarial.

Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

En TECH Universidad FUNDEPOS
tendras acceso a los analisis de
Casos mas rigurosos y actualizados
del panorama académico”

¢Por qué estudiar en TECH Universidad FUNDEPOS? | 09 ‘tech

TECH Universidad FUNDEPOS busca la excelencia y, para
ello, cuenta con una serie de caracteristicas que hacen de
esta una universidad unica:

Analisis

En TECH Universidad FUNDEPQOS se explora el lado critico
del alumno, su capacidad de cuestionarse las cosas, sus
competencias en resolucion de problemas y sus habilidades
interpersonales.

Excelencia académica

En TECH Universidad FUNDEPQOS se pone al alcance del alumno
la mejor metodologia de aprendizaje online. La universidad
combina el método Relearning (metodologia de aprendizaje de
posgrado con mejor valoracioén internacional) con el Estudio

de Caso. Tradicion y vanguardia en un dificil equilibrio, y en el
contexto del mas exigente itinerario académico.

Economia de escala

TECH Universidad FUNDEPQOS es la universidad online mas
grande del mundo. Tiene un portfolio de mas de 10.000
posgrados universitarios. Y en la nueva economia, volumen +
tecnologia = precio disruptivo. De esta manera, se asegura de
que estudiar no resulte tan costoso como en otra universidad.
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar el programa de TECH Universidad FUNDEPOS supone multiplicar las
posibilidades de alcanzar el éxito profesional en el ambito de la alta direccion
empresarial.

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que abre las puertas
a un futuro prometedor. El alumno aprendera de la mano del mejor equipo
docente y con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.
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@ @ Contamos con el mas prestigioso cuadro

docente y el temario mas completo del
mercado, lo que nos permite ofrecerte una
capacitacion de alto nivel academico”



Este programa aportara multitud de ventajas laborales
y personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH Universidad FUNDEPQOS el alumno Estudiar en TECH Universidad FUNDEPQS supone abrir las puertas
podra tomar las riendas de su futuro y desarrollar todo su de hacia panorama profesional de gran envergadura para que el
potencial. Con la realizacion de este programa adquirira las alumno se posicione como directivo de alto nivel, con una amplia
competencias necesarias para lograr un cambio positivo en su vision del entorno internacional.

carrera en poco tiempo.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo
en su carrera en menos de 2 anos.

Trabajaras mas de 100 casos
reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global Asumir nuevas responsabilidades
de la empresa

Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

TECH Universidad FUNDEPOS ofrece una profunda vision de y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor
direccién general para entender cémo afecta cada decisién a profesional en un entorno cambiante.
las distintas areas funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue
Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo
mejorara tu vision estratégica. por promocion interna.




Acceso a una potente red de contactos

TECH Universidad FUNDEPOS interrelaciona a sus alumnos
para maximizar las oportunidades. Estudiantes con las mismas
inquietudes y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios,
clientes o proveedores.

Encontraras una red de
contactos imprescindible para
tu desarrollo profesional.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma
rigurosa

El alumno obtendra una profunda vision estratégica que le
ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta
las diferentes areas de la empresa.

El 20% de nuestros alumnos
desarrolla su propia idea de negocio.

Mejorar soft skills y habilidades directivas

TECH Universidad FUNDEPQOS ayuda al estudiante a aplicar
y desarrollar los conocimientos adquiridos y mejorar en sus
habilidades interpersonales para ser un lider que marque la
diferencia.

Mejora tus habilidades de
comunicacion y liderazgo y
da un impulso a tu profesion.

Formar parte de una comunidad exclusiva

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores
cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
del mundo: la comunidad TECH Universidad FUNDEPOS.

Te damos la oportunidad de
especializarte con un equipo de
profesores de reputacion internacional.
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Objetivos

Este Master es un recorrido de alta calidad a través de los contenidos mas actuales en lo
que concierne a las politicas educativas aplicables en estos momentos. Con un objetivo
de aprendizaje inmersivo y transversal permitira al alumnado adquirir las competencias
de un especialista en este campo de trabajo. Una oportunidad unica para el profesional de
enfermeria que desee actualizar sus habilidades directivas, de la mano de profesionales
con afos de experiencia en el sector.
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Con esta especializacion de alto nivel, el alumno
sera capaz de realizar un analisis economico del
funcionamiento de las instituciones de salud y
del comportamiento economico de los agentes
que intervienen en los sistemas de salud”
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Tus objetivos son los nuestros.

Trabajamos conjuntamente para ayudarte a conseguirlos.
El MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria te capacitara para:

Analizar las teorias y modelos sobre la
organizacion y funcionamiento de los Sistemas
de Salud incidiendo en los fundamentos politicos,
sociales, juridicos, econdmicos y estructura
organizativa de los mismos

Mostrar y valorar las iniciativas y experiencias
avanzadas de gestion hospitalaria

Mejorar el conocimiento y las competencias
profesionales en la gestion en salud, conociendo las
herramientas metodoldgicas practicas para aplicar
en las areas criticas de la gestion y direccion de
salud tanto institucionales como del dia a dia

Abordar la gestion clinica desde los criterios
de eficacia, eficiencia, efectividad, equidad,
rendimiento y rentabilidad y la solucion de
problemas mediante el adecuado uso de los
sistemas de informacion

Capacitar mediante las habilidades basicas
necesarias para mejorar la resolucion de
problemas y para la toma de decisiones en la
gestion hospitalaria
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Comprender, interpretar y aplicar de forma apropiada Contextualizar la division asistencial y médica en
las herramientas mas adecuadas en cada contexto el equipo interdisciplinar y conocer los nuevos
para la valoracién y toma de decisiones retos del sector salud

Realizar un analisis econémico del funcionamiento
de las instituciones de salud y del comportamiento
economico de los agentes que intervienen en los
sistemas de salud

Aplicar los conceptos y métodos esenciales de Aplicar los conceptos fundamentales de las

la planificacion, organizacion y direccion de las técnicas e instrumentos de la evaluacion
econémica que se aplican en los sistemas de salud

instituciones de salud
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Determinar las técnicas, estilos y métodos para
definir, conducir y liderar las politicas de gestion de
profesionales—talentos en las instituciones de salud

Liderar sistemas de calidad y seguridad del paciente,
aplicados al contexto de las unidades de gestion clinica

Reconocer, aplicar y saber evaluar la utilidad en
el contexto clinico de las diferentes herramientas
de direccion y gestion que pueden aplicarse al
contexto de la practica asistencial

Desarrollar capacidades metodolégicas e instrumentales
en investigacion epidemioldgica y evaluacion de centros,
servicios, tecnologias y programas de salud

Desarrollar la capacidad de analizar las diferentes
prestaciones en salud
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Disefiar y conducir procesos de mejora,
innovacion y transformacion en las unidades,
Servicios y centros

Aplicar en los distintos tipos de organizaciones y
centros de salud los enfoques en acreditacion en salud

Identificar, conocer e integrar las habilidades directivas
en los procesos diarios de la gestion en salud

Desarrollar capacidades metodoldgicas e instrumentales
para utilizar adecuadamente los distintos sistemas de
informacion en salud en las decisiones de direccion y
gestion de las unidades clinicas

Comunicar los resultados de una investigacion
después de haber analizado, evaluado y
sintetizado los datos
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Competencias

Al superar el programa, el profesional de enfermeria estara listo para afrontar los
retos diarios en la direccion de un centro hospitalario y en los distintos servicios de
salud. De esta forma, el liderazgo y la buena comunicacion seran los pilares de su
ejercicio profesional. De esta forma, el egresado podra reconocer la necesidad de
mantener y actualizar la competencia profesional prestando especial importancia
al aprendizaje de manera auténoma y continuada de nuevos conocimientos.




Competencias |21 tech

Con este programa tendras la capacidad
de disenar y conducir procesos de
mejora, innovacion y transformacion en
las unidades, servicios y centros”
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El profesional, al finalizar este programa, sera capaz de:

Describir, comparar € interpretar caracteristicas
y datos de funcionamiento de los distintos
modelos y sistemas de salud

Comprender, interpretar, transmitir y aplicar
normas reguladoras de las actividades y
funciones de los profesionales de la salud en lo
concerniente a la gestion clinica en forma acorde
al marco juridico del sector salud

Aplicar los conceptos y métodos esenciales de
la planificacion, organizacion y direccion de las
instituciones de salud

Contextualizar la division asistencial y médica
en el equipo interdisciplinar y conocer los nuevos
retos del sector salud

Reconocer y saber aplicar e interpretar el derecho
en salud para contextualizar la practica clinica
tanto a nivel de la responsabilidad profesional y
social, como de los aspectos éticos asociados a
la prestacion en salud



Competencias |23 tecn

Realizar un analisis econémico del funcionamiento
de las instituciones de salud y del comportamiento
economico de los agentes que intervienen en los

Determinar las técnicas, estilos y métodos para
definir, conducir y liderar las politicas de gestién de

. profesionales—talentos en las instituciones de salud
sistemas de salud

Reconocer, aplicar y saber evaluar la utilidad en
el contexto clinico de las diferentes herramientas
de direccion y gestion que pueden aplicarse al
contexto de la practica asistencial

Aplicar los conceptos fundamentales de las técnicas
e instrumentos de la evaluacion econémica que se
aplican en los sistemas de salud

Desarrollar la capacidad de analizar las diferentes
prestaciones en salud
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Desarrollar capacidades metodoldgicas e instrumentales
para utilizar adecuadamente los distintos sistemas de
informacién en salud en las decisiones de direccion y
gestion de las unidades clinicas

Liderar sistemas de calidad y seguridad del
paciente, aplicados al contexto de las unidades
de gestion clinica

Desarrollar capacidades metodologicas e
instrumentales en investigacion epidemiologica
y evaluacion de centros, servicios, tecnologias y
programas de salud

Aplicar en los distintos tipos de organizaciones Comprender, interpretar y aplicar de forma apropiada
y centros de salud los enfoques en acreditacion las herramientas mas adecuadas en cada contexto
en salud para la valoracion y toma de decisiones clinicas
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Disefiar y conducir procesos de mejora,

) 7 Ny i Manejar bases de datos cientificas para realizar la
innovacion y transformacion en las unidades,

o revision y busqueda bibliografica de estudios cientificos
servicios y centros

Realizar un estudio critico y profundo sobre
la atencion a la complejidad y cronicidad y la
asistencia en el sistema de salud

Comunicar los resultados de una investigacion
después de haber analizado, evaluado y
sintetizado los datos

Identificar, conocer e integrar las habilidades directivas
en los procesos diarios de la gestion en salud
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Direccion del curso

TECH Universidad FUNDEPQOS ha seleccionado a un grupo docente con competencias
destacables en el ambito de la gestion financiera en instituciones sanitarias. Todos
ellos, se distinguen por sus extensas carreras profesionales y su dominio completo
de herramientas aplicables en el area de gestion. Asi, el alumno que se matricule
en este curso disfrutara de variedad de recursos multimedia a su alcance para una
formacion de maxima calidad.




Direccién del curso | 27 tech

@ @ Aprovecha la oportunidad de adquirir

competencias en los procesos diarios
de la gestion en salud”
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Director Invitado Internacional

La Doctora Leslie K. Breitner es una especialista de renombre internacional, con una destacada
trayectoria en los campos de administracion de empresas, gestion sin fines de lucro y atencion
médica. Su carrera profesional e investigativa se ha centrado en analizar el impacto de las
iniciativas que mejoran la calidad de los sistemas financieros en organizaciones sanitarias.

En ese sentido, sus principales contribuciones han estado relacionadas a la educacién y el
liderazgo, llegando a colaborar con numerosas instituciones pedagogicas en la creacién de
programas de capacitacion para directivos.

Por otro lado, es coautora de los populares libros de contabilidad “Essentials of Accounting,
10th Edition” y “Essentials of Accounting Review”. En estos volimenes, la experta refleja sus
amplios conocimientos sobre gestién econémica, elaboracion de presupuestos y medicién

del rendimiento en hospitales. Asimismo, muchos de los estudios y aportes que se recogen

en sus diferentes publicaciones, han contado con el apoyo subvencionado del Departamento
de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos.

Del mismo modo, la Doctora Breitner es egresada de la Universidad de Boston y colabora
como especialista en la Universidad McGill de Montreal en Canada. En ese ultimo centro
fundo el programa de Master Internacional de Liderazgo en Salud (IMHL por sus siglas

en inglés) y fungié como Co-Directora Académica de Posgrado en Gestion de la Atencién
Médica. Igualmente, imparte conferencias de modo frecuente en las Universidades de Harvard,
Washington y Seton Hall.

La experiencia profesional de la Doctora Breitner ha sido reconocida en numerosas ocasiones,
recibiendo lauros de importantes organismos e instituciones universitarias de todo el mundo.
Entre otras distinciones, ostenta con el Premio Beekhuis de la Escuela de Graduados de
Administracion de Simmons College y es miembro de honor de la divisién de Boston de la

Sociedad Beta Gamma Sigma.
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Dra. Breitner, Leslie

+ Catedratica de la Facultad de Gestion de la Universidad McGill de Montreal
+ Especialista en Administracion de Empresas Hospitalarias

+ Directora del Master Internacional en Liderazgo Sanitario

+ Co-Directora Académica del Posgrado en Gestion de la Atencion Médica

+ Supervisor del programa de practicas de investigacion para licenciados
Mitacs-Accelerate

+ Colaboracion con UNICEF en Formacion sobre Presupuesto y Analisis Fiscal

+ Doctora en Administracién de Empresas (DBA) por la Escuela Superior
de Gestion de la Universidad de Boston

+ Méster en Administracién de Empresas (MBA) por la Escuela de Postgrado
en Gestion del Simmons College

Gracias a TECH Universidad
FUNDEPQOS podras aprender
con los mejores profesionales
del mundo”
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Estructura y contenido

Desarrollados por profesionales de demostrada competencia en este campo, los contenidos
del Master se han creado en base a un criterio de alta calidad en cada uno de los momentos
del aprendizaje. Para ello, se han seleccionado los temas mas relevantes y completos, con las
actualizaciones mas novedosas y de mayor interés del momento. Por ello, cada vez son mas

los profesionales que desean especializarse en este ambito, a través de programas de gran calidad
como el que propone TECH Universidad FUNDEPOS, especifico sobre la MBA en Direccién
de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria, que cuenta con la informacion mas
novedosa en este campo.




Estructura y contenido |31 tech

@ @ Nuestro plan de estudios te permitira realizar

un estudio contextual y guiado por los
principales aspectos de la gestion hospitalaria”
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Plan de estudios

El MBA en Direccion de Hospitales

y de Servicios de Salud para Enfermeria
de TECH Universidad FUNDEPQOS es

un programa intenso que te prepara

para afrontar retos y decisiones tanto

a nivel nacional como internacional. Su
contenido esta pensado para favorecer el
desarrollo de las competencias directivas
que permitan la toma de decisiones con
un mayor rigor en entornos inciertos.

A'lo largo de 1.500 horas de estudio,
analizaras multitud de casos practicos
mediante el trabajo individual, lo que
te permitira obtener un aprendizaje
profundo sobre los aspectos mas
relevantes de esta materia, que podras
trasladar, posteriormente, a tu labor
diaria. Se trata, por tanto, de una
auténtica inmersion en situaciones
reales de negocio.

Este MBA en Direccion de Hospitales y
de Servicios de Salud para Enfermeria
trata en profundidad diferentes areas
de los centros sanitarios y esta
disefiado para especializar a directivos
que entiendan la gestién hospitalaria
desde una perspectiva estratégica,
internacional e innovadora.

Un plan pensado para ti, enfocado a
tu mejora profesional y que te prepara
para alcanzar la excelencia en la
gestion hospitalaria y de los servicios
de salud. Un programa que entiende
tus necesidades y las de tu empresa
mediante un contenido innovador
basado en las ultimas tendencias, y
apoyado por la mejor metodologia
educativa y un claustro excepcional,
que te otorgara competencias para
resolver situaciones criticas de forma
creativa y eficiente.

Este Master Titulo Propio se desarrolla
alolargo de 12 meses y se divide
en 4 moédulos:

Planificacién y control de las organizaciones sanitarias
Sistemas y politicas de salud

La division médica y asistencial en el sistema de salud
Gestion Clinica

Gestion de la cronicidad y telemedicina

Gestion de personas y talento

Gestion y evaluacion economica

Gestion de la calidad

Direccion por procesos. Lean-Healthcare



Médulo 10

Modulo 14

Modulo 16

Modulo 17

Mddulo 18

Gestion por competencias

Seguridad de paciente

La acreditacion de la calidad en salud

Gestion del liderazgo

Cambio, toma de decisiones y gestion del tiempo
La comunicacion interna en gestion

Creacion de una marca persona

Comunicacion y marketing en salud

Gestion de la docencia y la investigacion

Estructura y contenido |33 tecn

¢Dénde, cuando y como se imparte?

TECH Universidad FUNDEPOS te ofrece la
posibilidad de desarrollar este programa
de manera totalmente online. Durante los
12 meses que dura la capacitacion, podras
acceder a todos los contenidos de este
programa en cualquier momento, lo que

te permitira autogestionar tu mismo

tu tiempo de estudio.

Una experiencia
educativa unica, clave y
decisiva para impulsar tu
desarrollo profesional y
dar el salto definitivo.




tecn 34|Estructuray contenido

Médulo 1. Planificacion y control de las organizaciones sanitarias

1.1. El proceso de planificacién 1.2. Direccion por valores y objetivos 1.3. Teoria organizacional aplicada 1.4. Direcciony gestion
estratégica 1.2.1. Planificacion Operativa. Obtencion de a la sanidad 1.4.1. Elproceso directivo
1.1.1. Mision, visién y valores objetivos a partir de las lineas estratégicas 1.3.1. Tipos de organizacion 1.4.2. Organos colegiados de direccion
1.1.2. Elciclo de la Planificacién estratégica. 1.2.2. Tipos de objetivos. Metas 1.3.2. Comportamiento organizacional. Estudios 1.4.3. Estilos de direccion
Plan estratégico y lineas estratégicas 1.2.3. Direccion por valores y objetivos: planes 1.3.3. Caracteristicas de la organizacién publica
1.1.3. Planificacion y mejora continua de la calidad. de gestion . _ 1.3.4. Nuevos modelos organizacionales.
Ventajas de la planificacion 2.4 Evaluacion del plan Estratégico y Operativo Organizaciones liquidas y matriciales
1.1.4.  Andlisis interno y analisis competitivo
del entorno. Benchmarking
1.5. Los actores del sistema nacional 1.6. La organizacion del futuro
de salud 1.6.1.  Entorno organizacional
1.5.1. Planificadores, Financiadores, Proveedores 1.6.2. Gestion del conocimiento como motor
y Gestores, relaciones y diferencias de la organizacion del futuro
1.5.2. Control e inspeccion 1.6.3. Hospitales y centros sanitarios innovadores
1.5.3. El ciudadano: cliente y paciente. Asociaciones
de pacientes
1.5.4. Los profesionales: sindicatos y sociedades
profesionales
1.5.5. Los activistas: plataformas ciudadanas

y grupos de presion

Médulo 2. Sistemas y politicas de salud

2.1. Sistemas de salud 2.2. Financiacion y provision sanitaria 2.3. El Sistema Nacional de Salud 2.4. Evoluciony otros aspectos de los
2.1.1. Principales modelos de sistemas de salud. 2.2.1. Financiacion de los sistemas de salud. 2.3.1. Ley general de Sanidad y estructuras bésicas sistemas de salud

Comparacion y resultados Aportacion publica de salud 2.41. Atencion a la complejidad y la cronicidad
2.1.2. El sistema de salud en Espafia 2.2.2. Elderecho a la asistencia en salud: cartera 2.3.2. Servicios de Salud de las CCAAS 2.42. Las tecnologias de la informacion como
2.1.3. Sistemas de Salud Modelo Beverige SMS: de servicios basica y complementaria y coordinacidn territorial. El consejo motor de transformacion de los sistemas

ejemplo 2.2.3. Diferentes modelos de provision en un SNS. Interterritorial de Salud de salud
2.1.4. Sistemas de Salud modelo Biskmark Provision privada 2.3.3. Comparacion de los servicios de salud de las 2.4.3. Promocion de la salud y educacion

de aseguramiento: ejemplos 2.2.4. Copago y financiacion de los usuarios CCAA organizacién, financiacion y recursos para la salud. Prevencion
2.1.5. Evolucion de los distintos sistemas de salud 2.4.4. Lasalud publica tradicional y su evolucion

2.4.5. Lacoordinacion o integracion en salud.
El concepto de Espacio Sociosanitario

2.5. Alternativas a los modelos

de gestion tradicional
2.5.1. Descripcion de las nuevas formas de gestion

del SNS de titularidad publica y colaboracion

publico-privada mapa de nuevos modelos de

gestion en Espafia
2.5.2. Evaluacion de los nuevos modelos de gestion.

Resultados y experiencias




Médulo 3. La division médica y asistencial en el sistema de salud
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3.1. Direccién médica clasica 3.2. Sistemas de informacion para la 3.3. Continuidad asistencial: 3.4. Labioética y humanizacion
vs direccion asistencial gestion e historia clinica electrénica Integracion Atencién Primaria - en la practica médica
3.1.1. Estructura y contenido de los érganos 3.2.1. Cuadros de Mandos Hospitalaria — Sociosanitaria 3.4.1. Principios de la bioética
de direccion de un sistema de salud. 3.2.2. Historia Clinica electronica 3.3.1. La necesidad de la integracion asistencial 3.4.2. Los comités de ética en las organizaciones
Organigramas actuales y futuros alternativos ~ 3.2.3. Sistemas de prescripcion asistida 3.3.2. Organizaciones sanitarias integradas. de salud
3.1.2. Facultativos como directivos: desde 3.24. CMBD, CIE Bases iniciales 3.4.3. La humanizacion de la atencion de salud
consejeros a directores asistenciales y 3.2.5. Otros sistemas de informacién Utiles 3.3.3 Arrancar una OSl
gerentes pasando por direcciones generales en gestion de salud
3.1.3. Preparacién y aportacion de valor
3.1.4. Division médica: areas criticas
3.1.5. Diferentes estructuras organizativas
de la division médica
3.5. Direccién médicay asistencial: 3.6. Salud publica, promocién de 3.7. Transformacion del modelo
relaciones con la divisién salud y Eps para direcciones sanitario. La triple meta
de enfermeria asistenciales 3.7.1. Estrategia de continuidad asistencial
3.5.1. Herramientas para la gestion 3.6.1. Salud Publica concepto y &mbito 3.7.2. Estrategia sociosanitaria _
del conocimiento en la direccién 3.6.2. Promocién de la salud y educacién 3.7.3. Eficiencia, salud y experiencia del paciente
clinicay asistencial para la salud
3.5.2. Direccion médica y asistencial: relaciones 3.6.3. Programas de Prevencion tipos

con la division de enfermeria

Madulo 4. Gestion Clinica

4.1. Definiciény regulacién 4.2. Procesosy protocolos en gestion 4.3. Sistemas de clasificacion 4.4, Modelos y unidades
de la gestion clinica clinica. Manejo de la evidencia de pacientes en gestion clinica
4.1.1. Diferentes definiciones y visiones cientifica 4.3.1. Sistemas de clasificacion de pacientes 4.47. Tipos de Unidades de gestion clinica
de la gestion Clinica 4.2.1. Tipos y clasificacion de evidencia cientffica 4.3.2. Andlisis de la dependencia de los pacientes. 4.4.2. Unidades mixtas atencion primaria
4.1.2. Diferentes decretos y regulaciones 4.2.2. Protocolos, guias de practica clinica, vias Escalas y clasificacion de dependencia y especializada
de la Gestion Clinica clinicas: diferencias 4.3.3. Cdlculo de plantilla/efectivos en funcion de 4.4.3. Unidades interservicios
4.1.3. Niveles de autonomia 4.23. Gradey rutas asistenciales la clasificacion de pacientes. Distribucion 4.4.4. Unidades interhospitalarias
de cargas de trabajo
4.5. Prescripcion farmacolégica 4.6. Prescripcion de pruebas
prudente. Prescripcion electrénica complementarias
4.5.1. Prescripcion prudente: Choosing Wisely 4.6.1. Prescripcion prudente vs. Medicina defensiva
4.52. Estrategias “no hacer” 4.6.2. Auditorias de prescripcion y seguimiento

de la prescripcion: resultados
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Mddulo 5. Gestion de la cronicidad y telemedicina

5.1.

Gestion del paciente complejo

y cronico

Cronic Care Model y estratificacion
poblacional. Kaiser Permanente

Gestion de grupos de poblacién en riesgo.
Control de la enfermedad compleja y/o
cronica en el domicilio

Cronicidad y atencion Socio sanitaria

5.2.

522

5.2.3.
5.2.4.

5.3. Telemedicina

5.3.1. Servicios implantados en la actualidad
y perspectivas de futuro

Experiencias en el empoderamiento
del paciente: el paciente activo,
escuela de pacientes

Modelo de Paciente activo. Universidad
de Stanford

Programa de educacion en autocuidados.
Experiencias internacionales y en Espafia
Las escuelas de pacientes

El empoderamiento del paciente

y la aportacion enfermera

Modulo 6. Gestion de personas y talento

6.1. Derechosy deberes. Retribuciones  6.2. Jornada de trabajo en las unidades ~ 6.3. Herramientas para la empleabilidad 6.4. Evaluacion de personas
6.1.1. Estatuto de los trabajadores. Derechos y servicios en el dmbito publico y privado y desarrollo del talento.
y Deberes ) ) ) 6.2.1. Jornada de Trabajo; Permisos y Licencias 6.3.1. Ofertas de Empleo Publico. Tipos de ofertas. Clima social e institucional
6.1.2. El personal Estatutario y funcionario. personal estatutario y funcionario Baremos de méritos 6.4, Planes de acogida, mentorizacion
Situaciones del Personal Estatutario. 6.2.2. Convenios colectivos en el sector salud 6.3.2. Sistemas de seleccion de personal y despedida
Régimen Disciplinario. Incompatibilidades 6.2.3. Sistema de trabajo a turnos y guardias. en el sector privado 6.42. Deteccion y desarrollo del talento
6.1.3. Retribuciones del personal funcionario Sistemas de planificacion de turnos. 6.3.3. Los ceses o despidos, motivacion 6.43. Clima institucional y social: medicion
y estatutario o _ Rotaciones. Atencion continuada justificacion y comunicacion de los mismos y mejora
6.1.4. El personal laboral en las administraciones 6.2.4. Gestion de efectivos en funcién
publicas y en los centros privados de la demanda asistencial
6.1.5. Los sindicatos. Representacion,
Participacién y Negociacion Colectiva. Las
juntas de personal y los comités de empresa
6.5. Calculos de plantillas 6.6. Visibilidad en gestion clinica 6.7. Profesionales de la salud y tipos
y de rendimientos y asistencial: blogs y redes de relaciones
6.5.1. Estimacion de necesidades de plantillas 6.6.1. Larevolucion digital en la practica 6.7.1. Larevolucion digital en la practica asistencial
6.5.2. Calculo de plantillas asistencial y la gestion clinica. Descripcion y la gestion clinica. Descripcion de las nuevas
6.5.3. Asignar tiempo de actividad asistencial de las nuevas herramientas digitales. Como herramientas digitales
mejorar la visibilidad 6.7.2. Experiencias en redes y blogs de profesionales
6.6.2. Experiencias en redes y blogs de profesionales de salud

de salud
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Méodulo 7. Gestion y evaluacion economica

7.1. Calculo de costes 7.2. Bases contables 7.3. Presupuestos y compras 7.4. Eficienciay sostenibilidad
7.1.1. Ponderacion y célculo de los costes en salud 7.2.1. Bases generales de la contabilidad 7.3.1. Gestién de compras. Comisiones de compras del sistema de salud
7.1.1.1. Coste/Beneficio 7.2.2. ;Qué es un Presupuesto? Tipos de y adquisicion de bienes 7.47. Situacidn financiera del sistema de salud
7.1.1.2. Coste/Utilidad presupuestacion y de gestion financiera 7.3.2. Sistemas de aprovisionamiento integrado. publico la crisis de sostenibilidad
7.1.1.3. Coste/Productividad 7.2.3. Presupuesto retrospectivo de ingresos Centralizacion de compras 7.42. Gasto para ganar en salud. Comparativa
y gastos 7.3.3. Gestion de la contratacion de servicios de inversiones para ganar mas salud
7.2.4. Presupuesto prospectivo publico publicos: Concursos, conciertos 7.4.3. Control del gasto en el sistema
por capitulos 7.3.4. Contratacion en el sector privado de salud publico
7.2.5. Legislacion publica sobre presupuestos 7.3.5. Logistica de los suministros
7.5. Modelos de financiacién 7.6.  Acuerdos de gestion
7.5.1. Financiacion en base a presupuesto histérico  7.6.1. Acuerdos de gestion. Definicion y modelos
y actividad 7.6.2. Evolucion y evaluacion de un acuerdo
7.5.2. Financiacion capitativa de gestién
7.5.3. Financiacion por GRD y Procesos, pago
por acto

7.5.4. Incentivos a los profesionales en funcion
de la financiacion

Médulo 8. Gestion de la calidad

8.1. La calidad en Salud 8.2. Programas de calidad asistencial
8.1.1. Definiciones de calidad y evolucién histérica 8.2.1. Circulos de la calidad

del concepto. Dimensiones de la calidad 8.2.2. Estrategias de mejora continua de la calidad
8.1.2. Ciclo de evaluacion y mejora de la calidad 8.2.3. LEAN
8.1.3. Modelo EFQM de mejora de la calidad.

Implantacién

8.1.4. Normas ISO y modelos de acreditacion
externa de la calidad

Modulo 9. Direccion por procesos. Lean-Healthcare

9.1. Lagestion de los “qué”: Gestion de 9.2. Lagestion de los “cémos” 9.3. La mejora de los procesos
procesos y gestién por procesos 9.2.1. Procesos asistenciales 9.3.1. Lamejora continua de los procesos.
9.1.1. Bases conceptuales 9.2.2. Procesos asistenciales integrados Ciclo PDCA
1.2. La gestion por procesos 9.2.3. Procedimientos 9.3.2. Reingenieria de los procesos

9.2.4. Procedimiento normalizado de trabajo (PNT) 9.3.3. Otros métodos para la mejora de procesos
9.2.5. Protocolos
9.2.6. Guias de practica clinica. Método grade.
Instrumento AGREE
9.2.7. Vias clinicas
9.2.8. Guias de cuidados
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Modulo 10. Gestion por competencias

10.1. La evaluacion del desempefio. 10.2. Métodos y técnicas
Gestidn por competencias 10.2.1. La entrevista de evaluacién. Instrucciones
10.1.1. Definicién de las competencias para el evaluador
10.1.2. Procedimiento de la Evaluacion 10.2.2. Principales errores comunes y barreras
del Desempefio. Implantacion en laevaluacion
10.1.3. Feedback de las profesiones para mejorar 10.2.3. La entrevista motivacional
su desempefio y autoevaluacién 10.2.4. La pirdmide de Miller

10.1.4. Disefio de un itinerario formativo
para el desarrollo competencial

Modulo 11. Seguridad de paciente

11.1. Seguridad de paciente. Evolucién 11.2. Infeccién nosocomial 11.3. Prevencion 11.4. Sistemas de notificacion y registro
histdrical 11.2.1. Definicion y clasificacion. Evolucion Estudios 11.3.1. Prevencion y deteccion de acontecimientos 11.4.1. Sistemas de notificacion y registro de
11.1.1. Introduccién y Definicidn. Antecedentes y EPINE adversos relacionados con la atencion en eventos adversos
situacion actual 11.2.2. Redes y programas de vigilancia y control de salud
11.1.2. Estudios basicos sobre seguridad del la infeccién de la hospitalaria 11.3.2. AMFE: (anélisis modal de fallos y efectos).
paciente 11.2.3. Asepsia, desinfeccion y esterilizacion Andlisis causa / raiz

11.5. Segundas y terceras victimas

11.5.1. Los profesionales de la salud ante los
efectos adversos

11.5.2. La trayectoria de recuperacion y el apoyo
emocional

11.5.3. Elimpacto en la imagen corporativa

Mddulo 12. La acreditacion de la calidad en salud

12.1. La acreditacion en salud 12.2. Joint Commision International 12.3. Modelo EFQM 12.4. Acreditacion ISO
12.1.1. Peculiaridades de la acreditacion 12.2.1. Criterios y fases del proceso 12.3.1. Concepto de autoevaluacion 12.4.1. Definicion y criterios generales
de servicios de salud 12.3.2. Los planes de mejora 12.4.2. La SO 9001
12.1.2. El valor de estar acreditado. Beneficios 12.3.3. Ejemplo de implantacion del modelo EFQM 12.4.3. La SO 14001
sobre la organizacion y los pacientes en un hospital y en un area de salud 12.4.4. Otros tipos de ISO de relevancia
12.1.3. La acreditacion en salud en el sector de salud

en los servicios clinicos
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Modulo 13. Gestion del liderazgo

13.1. El liderazgo en el equipo

13.1.1. Teorias sobre la naturaleza y
origen de la autoridad: Concepcion
tradicional o institucional. Concepcién
funcional. Concepcion conductista.
Concepcion integradora

13.1.2. Autoridad y Poder, tipos de poder

13.1.3. El Liderazgo. Componentes del liderazgo
y tipos

13.1.4. Como fabricar un lider

13.1.5. Modelos de liderazgo nuevos. Situacional
y lider coach

13.1.6. El término staff, esquema jerarquico
funcional, distintos tipos de staff,
conceptos de linea y staff; teorias,
Influencia de las culturas en el liderazgo

13.2. La motivacion

13.2.1. Los Agentes Motivadores. Motivacion
intrinseca y extrinseca

13.2.2. Diferencias entre Motivacion y satisfaccion

y sus diferentes Teorias
13.2.3. Evidencia disponible sobre como motivar
a los profesionales

13.3. La delegacion

13.3.1. /Qué significa delegar? Formas de delegacion
formas para evaluar la delegacion, Tareas y
funciones no delegables

13.3.2. Actitudes personales ante la delegacion.
Pautas para una delegacion eficaz

13.4. Coaching directivo

13.4.1. El coaching. Tipos de coaching
13.4.2. Beneficios en el ambito organizativo y
aplicaciones al sector salud. Ejemplos

Méodulo 14. Cambio, toma de decisiones y gestion del tiempo

14.1. Toma de decisiones

14.1.1. La decision como proceso organizativo
14.1.2. Fases del proceso de decision
14.1.3. Caracteristicas de toda decision

14.2. El proceso de la decisién

14.2.1. Proceso de Decision Centralizada, Proceso
de Toma de Decisiones Individual, Proceso
de Toma de Decisiones en Grupo

14.2.2. Principio de factor limitante. Eficacia y
eficiencia en los costes en el proceso
de la toma de decisiones

14.2.3. Eleccion de la mejor solucion. Priorizacion.
Arbol de decisién

14.3. Gestién del tiempo, del estrés
y de la felicidad

14.3.1. Técnicas para la gestion del tiempo, de
la agenda personal y la compatibilidad
con la vida personal

14.3.2. Técnicas de control del estrés y para favorecer
la felicidad personal y profesional

Médulo 15. La comunicacion interna en gestion

15.1. La comunicacion
15.1.1. Comunicacion e informacién. El proceso de la

comunicacion. Elementos de la comunicacion.

Requisitos de la comunicacion. Barreras de
la comunicacion

15.1.2. Formas e instrumentos de la comunicacion.

Comunicacion verbal. Comunicacion no
verbal. Comunicacioén escrita

15.2. Las reuniones

15.2.1. Técnicas para hacer reuniones provechosas.
La preparacion de las reuniones y el tipo de

reuniones. Seleccion de participantes
15.2.2. Los comités y comisiones asistenciales
y técnicas en hospitales, centros y areas
de salud
15.2.3. Negociacion. Tipos de estrategias:
la asertividad. Estrategia win-win

15.3. Gestion de conflictos

15.3.1. Conflictos posibles en organizaciones
de salud. Estrategias preventivas
15.3.2. La gestion de conflictos. Mediacién
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Méddulo 16. Creacion de una marca personal

16.1.

16.1.1. Presentarnos al mundo. Nuestra huella digital

16.1.2.

16.1.3.
16.1.4.

El perfil publico

Perfil profesional en redes

sociales profesionales

Reputacion digital. Las referencias positivas
La carta de presentacion

16.2.

16.2.1.
16.2.2.

La Entrevista para optar
a un puesto de gestién

Coémo afrontar una entrevista
Mensajes de nuestro cuerpo
ante una entrevista. La kinesia

Médulo 17. Comunicacion y marketing en salud

17.1.
17.1.0.

17.1.2.
17.1.8.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.
17.1.7.

17.1.8.

El Marketing y las redes sociales

Definicion del término. Las dimensiones
del marketing. Mision y ciclos del
marketing. Herramientas del marketing
¢Paciente, cliente, usuario? El marketing
enfocado a los usuarios de la sanidad publica
Planificacion de marketing externo

en un centro privado

El Cliente interno. Plan de Marketing y
comunicacion interna en instituciones

de salud

Gestion de la presencia institucional

en redes. Facebook

Uso de Twitter por la organizacion

Uso de Linkedin por la organizacion

y a nivel profesional

Uso de otras redes: instagram, tumbler, etc

17.2.

17.2.1.
17.2.2.
17.2.3.
17.2.4.
17.2.5.
17.2.6.
17.2.7.
17.2.8.

17.2.9.

La comunicacién en
las organizaciones

Sistemas de comunicacion en las
organizaciones. Intranet/internet

LLa comunicacion especifica en las
instituciones de salud. Hospitales

Premios de salud. Presentacion

de candidaturas

Organizacion de Jornadas, Congresos

y otros actos docentes

Gestion de la comunicacion local: prensa
Gestion de la comunicacion local: radio
Gestion de la comunicacion local: television
Gestion de la comunicacion nacional: prensa
especializada en salud

Conflictos externos. Crisis informativas

por malas noticias y su gestién

17.3.

17.3.1.

17.3.2.

17.8.3.
17.3.4.

Relaciones con agentes sociales,
usuarios y proveedores

LLa comunicacién con la ciudadania,
asociaciones de pacientes y de
consumidores — usuarios

LLa comunicacion con los dirigentes
politicos, los propietarios — accionistas

y los proveedores

Colaboracion con la industria farmacéutica
Internacionalizacion del sector salud.
Turismo de salud

17.4.

17.4.1.

17.4.2.
17.4.3.

17.4.4.
17.4.5.

Responsabilidad Social Corporativa.
Buen Gobierno Sanitario

La RSC en sanidad. Planes Estratégicos de
RSC en las organizaciones. Buen gobierno
de salud: Transparencia desde la empresa
publica y la empresa privada

Gestion ambiental y eficiencia energética
en instituciones en sanidad

Cooperacion al desarrollo a través

de instituciones de salud

El trabajo en Red. Alianzas estratégicas

El portal del paciente. Promocion

de la salud y prevencion de la

enfermedad a través de Internet
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Médulo 18. Gestion de la docencia y la investigacion

18.1. Metodologia de la investigacion: 18.2. Fuentes de informacién para 18.3. Lectura critica de articulos 18.4. Proyectos de investigacion:
Epidemiologia y disefios de la investigacion y estrategias 18.3.1. Fases de la lectura critica recursos financieros. Desarrollo
estudios de investigacion y sesgos de busqueda 18.3.2. Herramientas para la lectura critica de productos y patentes

18.3.3. Principales errores

18.1.1. Epidemiologia y epidemiologia clinica 18.2.1. Preguntas clinicas de investigacion 18.4.1. Modelo espafiol de investigacion biomédica
18.1.2. Principales disefios de estudios 18.2.2. Fuentes de informacion 18.4.2. Disefio de un proyecto de investigacion

en investigacion clinica 18.2.3. Donde y como buscar la informacion 18.4.3. Financiacion de la investigacion
18.1.3. Calidad de los estudios: fiabilidad 18.2.4. Busqueda 18.4.4. Explotacion de los resultados

y validez. Sesgos 18.2.5. Bases de datos de investigacion

18.5. Comunicacién y divulgacion
de la investigacién

18.5.1. Informes de investigacion
18.5.2. Eleccion de la revista donde publicar
18.5.3. Algunas recomendaciones de estilo




08
Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.




Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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TECH Universidad FUNDEPQOS emplea el Estudio de Caso para
contextualizar todo el contenido

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH Universidad FUNDEPOS
podras experimentar una forma
de aprender que esta moviendo
los cimientos de las universidades
tradicionales de todo el mundo”

Este programa te prepara para afrontar retos
empresariales en entornos inciertos y lograr el

exito de tu negocio.




Nuestro programa te prepara para afrontar
nuevos retos en entornos inciertos y lograr
el éxito en tu carrera.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

El presente programa de TECH Universidad FUNDEPOS es una ensefianza
intensiva, creada desde O para proponerle al directivo retos y decisiones
empresariales de maximo nivel, ya sea en el ambito nacional o internacional.
Gracias a esta metodologia se impulsa el crecimiento personal y profesional,
dando un paso decisivo para conseguir el éxito. El método del caso, técnica
que sienta las bases de este contenido, garantiza que se sigue la realidad
economica, social y empresarial mas vigente.

Aprenderas, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la
resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para que
los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos,
el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales para que
tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas.
En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta a
la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la
accion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus
ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

TECH Universidad FUNDEPOS auna de forma eficaz la metodologia
del Estudio de Caso con un sistema de aprendizaje 100% online
basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos el Estudio de Caso con el mejor método de ensefianza
100% online: el Relearning.

Nuestro sistema online te permitira

organizar tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios. Podras acceder a
los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 movil con conexion a internet.

En TECH Universidad FUNDEPQOS aprenderas con una metodologia
vanguardista concebida para capacitar a los directivos del futuro. Este
método, a la vanguardia pedagdgica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra escuela de negocios es la Unica en habla hispana licenciada para
emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los niveles
de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente, calidad

de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con respecto a los
indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.

Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en tu
especializacion, desarrollando el espiritu critico, la
defensa de argumentos y el contraste de opiniones:
una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.
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Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH Universidad FUNDEPQOS. Todo ello, con las técnicas mas
novedosas que ofrecen piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales
que se ponen a disposicion del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades directivas

Realizaran actividades de desarrollo de competencias directivas especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un alto directivo precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que Vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En la
\l/ biblioteca virtual de TECH Universidad FUNDEPOS el estudiante tendra acceso a todo lo
gue necesita para completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores casos de estudio elegidos expresamente

para esta titulacion. Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas en alta direccion del panorama internacional.

Resumenes interactivos

El equipo de TECH Universidad FUNDEPOS presenta los contenidos de manera
atractiva y dinamica en pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes,
esguemas y mapas conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Perfil de nuestros alumnos

Nuestro MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria es un
programa dirigido a personas con estudios universitarios que quieren transformar su
carrera profesional. La diversidad de participantes con diferentes perfiles académicos
y procedentes de multiples nacionalidades conforma el enfoque multidisciplinar de

este programa.
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Nuestro programa esta dirigido a profesionales
Con una carrera universitaria que desean
adquirir una especializacion de alto nivel que
les permita mejorar en su profesion”
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Edad media

Formacion

Entre 35 y 45 afios

Anos de experiencia

Hasta 15 ahos 18%

Mas de 5 afios 15%

De 5a 10 anos 32% De 10 a 15 anos 35%

Econdémicas y Empresariales 20%
Medicina 36%
Enfermeria 25%

Ciencias de la Salud 19%

Perfil académico

Directores de hospital 27%
Auditores 19%
Centros hospitalarios 29%

Sanitarios 25%



Distribucién geografica

EE.UU 9%
Espafia 38%
México 21%
Colombia 7%
Argentina 12%
Chile 5%
Perd 2%

Otros 6%
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Roberto Gonzalez

Gerente de hospital

“Gracias al MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria
he desarrollado mis habilidades de liderazgo y ahora dirijo un Centro de Salud. El contenido
del programa esta completamente actualizado y se aprecia que ha sido disefiado
por profesionales con afios de experiencia en el sector. Sin duda ha sido un acierto
especializarme con TECH Universidad FUNDEPOS. Continuaré desarrollando mis
conocimientos y aptitudes directivas con ellos”
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Impacto para tu carrera

Somos conscientes de que cursar un programa de estas caracteristicas supone una
gran inversion economica, profesional y, por supuesto, personal. El objetivo final de
llevar a cabo este gran esfuerzo debe ser el de conseguir crecer profesionalmente. Y,
por ello, ponemos todos nuestros esfuerzos y herramientas a tu disposicion para que
adquieras las habilidades y destrezas necesarias que te permitan lograr ese cambio y

ser un director de hospital con un pensamiento critico e imparcial.
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@ @ En TECH Universidad FUNDEPQOS te ayudamos

a dar un cambio positivo en tu carrera gracias
a la calidad de nuestro programa”
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¢Estas preparado para dar el salto?
Una excelente mejora profesional te espera

EI MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria
de TECH Universidad FUNDEPOS es un programa intenso que te prepara para Logra la espec/a//zac/én
afrontar retos y decisiones tanto a nivel nacional como internacional. Su objetivo
principal es favorecer tu crecimiento personal y profesional. Ayudarte a conseguir
el éxito.
Si quieres superarte a ti mismo, conseguir un cambio positivo a nivel profesional

Los profesionales deben y relacionarte con los mejores, este es tu sitio.

sequir especializandose
durante toda su carrera
para lograr poner al dia
sus conocimientos y
estar al tanto de todas
las novedades del sector.

que necesitas para dar un
giro a tu carrera profesional.

Generar un cambio positivo

Momento del cambio

Durante el programa el Durante el primer afio el Dos afios después el

21% > 57% 22%

Tipo de cambio

Promocién interna 30%
Cambio de empresa 45%

Emprendimiento 25%
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Mejora salarial

La realizacion de este programa supone para nuestros alumnos un incremento
salarial de mas del 25%

Salario previo Incremento salarial del Salario posterior

57.900 € > 25,22% 72.500 €
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Beneficios para tu empresa

El MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria contribuye a
elevar el talento de la organizacion a su maximo potencial mediante la especializacion
de lideres de alto nivel. De esta manera, adquirirds una capacitacion que no solo
supondra un plus de calidad para tu curriculum, sino que también sera un valor afiadido
para la organizacion en la que trabajes. Pero, ademas, participar en este programa sera
una oportunidad Unica para acceder a una red de contactos potente en la que encontrar
futuros socios profesionales, clientes o proveedores.
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@ @ Nuestro programa de capacitacion te

dara las claves para hacer aportaciones
mas precisas durante tu labor diaria”
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Desarrollar y retener el talento en las empresas es la mejor
inversion a largo plazo

Crecimiento del talento y del capital Construccion de agentes de cambio
intelectual Seras capaz de tomar decisiones en momentos de
Aportards a la empresa nuevos conceptos, estrategias incertidumbre y crisis, ayudando a la organizacion a
y perspectivas que pueden provocar cambios relevantes superar los obstaculos.

en la organizacion.

Retencidn de directivos de alto potencial Incremento de las posibilidades de expansion
evitando la fuga de talentos internacional

Este programa refuerza el vinculo de la empresa con el Gracias a este programa, la empresa entrara en contacto con
directivo y abre nuevas vias de crecimiento profesional los principales mercados de la economia mundial.

dentro de la misma.
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Desarrollo de proyectos propios

Podras trabajar en un proyecto real o desarrollar nuevos
proyectos en el ambito de I+D o de Desarrollo de Negocio de
su compania.

Aumento de la competitividad

Este programa dotara a nuestros alumnos de
competencias para asumir los nuevos desafios e
impulsar asi la organizacion.
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Titulacion

El Master Titulo Propio en Infectologia Clinica y Terapéutica Antibidtica Avanzada
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso

a dos diplomas de Master Propio, uno expedido por TECH Universidad Tecnoldgica
y otro expedido por Universidad FUNDEPOS.
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@ @ Tras superar nuestro programa, recibiras

una titulacion de TECH Universidad FUNDEPOS
que supondra un plus para tu excelencia curricular

N
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El programa del Master Titulo Propio en MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios

de Salud para Enfermeria es el mas completo del panorama académico actual. A su egreso,

el estudiante recibira un diploma universitario emitido por TECH Universidad Tecnoldgica, y otro
por Universidad FUNDEPOS.

Estos titulos de formacion permanente y actualizacion profesional de TECH Universidad
Tecnoldgica y Universidad FUNDEPOS garantizan la adquisicion de competencias en el drea
de conocimiento, otorgando un alto valor curricular al estudiante que supere las evaluaciones
y acredite el programa tras cursarlo en su totalidad.

Este doble reconocimiento, de dos destacadas instituciones universitarias, suponen una doble
recompensa a una formacion integral y de calidad, asegurando que el estudiante obtenga una
certificacion reconocida tanto a nivel nacional como internacional. Este mérito académico le
posicionara como un profesional altamente capacitado y preparado para enfrentar los retos

y demandas en su area profesional.

Titulo: Master Titulo Propio en MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud

para Enfermeria

N.° Horas: 1.500 h.

\

g

UNIVERSIDAD
FUNDEPQS

DE DOSTS, 204

Confiere el presente certificado de aprovechamiento a:

NOMBRE COMPLETO

Por aprobar satisfactoriamente el programa:

MBA EN DIRECCION DE HOSPITALES Y DE SERVICIOS
\ DE SALUD PARA ENFERMERIA

Titulo Propio. Duracién: 1500 horas.
Impartido del 15/12/2023 y fecha de finalizacién 14/12/2024.

Rubén Mora
DECANO

Este titulo propio se d del titulo universitario habilitan expedido por la autoridad competente para ejercer profesionalment

[} . .
tecn wiix

Otorga la presente

CONSTANCIA

con documento de identificacion n°.

Por haber superado con éxito y acreditado el programa de
MASTER TITULO PROPIO

en
MBA en Direccién de Hospitales y de Servicios
de Salud para Enfermeria

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracion de 1.500 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH es una 6n Particular de rior i
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020

Mtra.Tere Guevara Navarro
ectora

6igo unico TECH: AFWORZ3Stechtiute com/tituos.

Master Titulo Propio MBA en Direccion de Hospitales y de Servicios de Salud para Enfermeria

Distribucién General del Plan de Estudios Distribucion General del Plan de Estudios
Tipo de materia Horas Curso Materia Horas  Carécter
Obligatoria (08) 1.500 1° Planificacion y control de las organizaciones sanitarias 90 OB
Optativa (0P) o 10 Sistemas y politicas de salud % o8
Précticas Externas (PR) 0 1°  Ladivisién médica y asistencial en el sistema de salud 90 OB
Trabajo Fin de Mster (TFM) o 1° Gestion Clinica % o8
10 Gestién de la cronicidad y telemedicina % o8
Total 1.500 10 Gestion de personas y talento 0 OB
10 Gestion y evaluacién econémica 8 08B
1o Gestion de la calidad 80 08
10 Direccién por procesos. Lean-Healthcare 80 0B
1° Gestion por competencias 80 o8
10 Seguridad de paciente 80 0B
10 Laacreditacién de la calidad en salud 80 08
1° Gestion del liderazgo 80 08
1o Cambio, toma de decisiones y gestién del tiempo 8 0B
10 Lacomunicacion intera en gestion 80 08
10 Creacién de una marca persona 80 0B
1° Comunicaciény marketing en salud 80 o8
1°__ Gestion de la docencia y la investigacion 80 0B
Fm e

D)
universidad
Mtra.Tere Guevara Navarro » tecnoldgica

ectora

*Apostilla de la Haya. En caso de que el alumno solicite que su diploma de TECH Universidad Tecnoldgica recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad FUNDEPOS realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master Titulo Propio
MBA en Direccion de
Hospitales y de Servicios
de Salud para Enfermeria

» Modalidad: online

» Duracion: 12 meses

» Titulacion: TECH Universidad FUNDEPOS
» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online
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