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Bienvenida

La globalizacion y los multiples avances tecnoldgicos han generado un cambio en los
modelos de negocios tradicionales. La consultoria de negocios se basa en un andlisis
de la situacion de una empresa, obteniendo una imagen general que permita atender
cada drea de manera independiente y garantizar su evolucion futura. Por ende, es
necesario contar con profesionales que sean capaces de realizar dicho analisis y
adaptarse a las nuevas corrientes de mercado. Con la culminacién de este programa,
un experto en negocio recibira las herramientas que le permitiran comprender la
realidad empresarial actual y especializarse en el campo, pudiendo acceder a nuevas
opciones profesionales, como director de una cartera de inversiones o el encargado
de realizar los planes de comunicacion de una empresa.

Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios.
TECH Universidad Tecnoldgica
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Consolida tus competencias profesionales y desarrolla
una carrera exitosa en el sector de la consultoria de
negocios, matriculandote en un programa actualizado
y elaborado por un cuadro docente de amplia
experiencia en grandes puestos de consultoria”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo. Se trata de una Escuela
de Negocios de élite, con un modelo de maxima exigencia académica. Un centro de alto
rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo en habilidades directivas.
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@ @ TECH es una universidad de vanguardia

tecnologica, que pone todos sus recursos al
alcance del alumno para ayudarlo a alcanzar
el éxito empresarial”
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En TECH Universidad Tecnoldgica

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método Unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.
Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH no es economico. No se necesita
realizar una gran inversion para estudiar en esta universidad.

Eso si, para titularse en TECH, se podran a prueba los limites de
inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico de esta
institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH finaliza sus
9 5 /O estudios con éxito

Networking

En TECH participan profesionales de todos los paises del
mundo, de tal manera que el alumno podra crear una gran red
de contactos util para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afio nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH ha desarrollado
alianzas estratégicas y una valiosa red de contactos con los
principales actores econdmicos de los 7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
que podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH ayuda al alumno a ensefiar al mundo su talento al finalizar
este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH el alumno podra disfrutar de una experiencia
Unica. Estudiara en un contexto multicultural. En un programa con
vision global, gracias al cual podra conocer la forma de trabajar
en diferentes lugares del mundo, recopilando la informacién mas
novedosa y que mejor se adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH provienen de mas de 200 nacionalidades.
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TECH busca la excelencia y, para ello, cuenta con una serie
de caracteristicas que hacen de esta una universidad unica:

Analisis

En TECH se explora el lado critico del alumno, su capacidad
de cuestionarse las cosas, sus competencias en resolucion
de problemas y sus habilidades interpersonales.

Excelencia académica

Aprende con los mejores

En TECH se pone al alcance del alumno la mejor metodologia
de aprendizaje online. La universidad combina el método
Relearning (metodologia de aprendizaje de posgrado con mejor
valoracion internacional), junto a los “case studies” de Harvard
Business School. Tradicion y vanguardia en un dificil equilibrio,
y en el contexto del mas exigente itinerario académico.

El equipo docente de TECH explica en las aulas lo que le ha llevado
al éxito en sus empresas, trabajando desde un contexto real, vivo

y dinamico. Docentes que se implican al maximo para ofrecer una
especializacion de calidad que permita al alumno avanzar en su
carrera y lograr destacar en el ambito empresarial.

Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

Economia de escala

TECH es la universidad online mas grande del mundo. Tiene un
En TECH tendras acceso portfolio de mas de 10.000 posgrados universitarios. Y en la

. nueva economia, volumen + tecnologia = precio disruptivo. De
a /OS eStUdIOS de casos de esta manera, se asegura de que estudiar no resulte tan costoso

Harvard Business School” como en otra universidad.
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar el programa de TECH supone multiplicar las posibilidades de alcanzar el
éxito profesional en el ambito de la alta direccion empresarial.

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que abre las puertas a un
futuro prometedor. El alumno aprendera de la mano del mejor equipo docente y
con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.
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Contamos con el mas prestigioso cuadro
docente y el temario mas completo del
mercado, lo que nos permite ofrecerte una
capacitacion de alto nivel académico”
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Este programa aportara multitud de ventajas laborales y
personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH el alumno podra tomar las riendas de su Estudiar en TECH supone abrir las puertas de hacia panorama
futuro y desarrollar todo su potencial. Con la realizacion de este profesional de gran envergadura para que el alumno se posicione
programa adquirira las competencias necesarias para lograr un como directivo de alto nivel, con una amplia vision del entorno
cambio positivo en su carrera en poco tiempo. internacional.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo
en su carrera en menos de 2 afos.

Trabajaras mas de 100 casos
reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global de la Asumir nuevas responsabilidades
empresa

Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

TECH ofrece una profunda vision de direccion general para y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor
entender como afecta cada decision a las distintas areas profesional en un entorno cambiante.
funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue

Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo por
mejorara tu vision estratégica. promocion interna.




Acceso a una potente red de contactos

TECH interrelaciona a sus alumnos para maximizar las
oportunidades. Estudiantes con las mismas inquietudes

y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios, clientes
o proveedores.

Encontraras una red de
contactos imprescindible para tu
desarrollo profesional.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma
rigurosa

El alumno obtendra una profunda vision estratégica que le
ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta
las diferentes areas de la empresa.

El 20% de nuestros alumnos
desarrolla su propia idea de negocio.
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Mejorar soft skills y habilidades directivas

TECH ayuda al estudiante a aplicar y desarrollar los conocimientos
adquiridos y mejorar en sus habilidades interpersonales para ser
un lider que marque la diferencia.

Mejora tus habilidades de
comunicacion y liderazgo y
da un impulso a tu profesion.

Formar parte de una comunidad exclusiva

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores
cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
del mundo: la comunidad TECH Universidad Tecnoldgica.

Te damos la oportunidad de
especializarte con un equipo de
profesores de reputacion internacional.
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Objetivos

Este Master Titulo Propio ha sido disefiado para ayudar a los expertos de negocios

a especializarse en la asesoria y consultoria, desarrollando nuevas competencias
profesionales para tener una carrera exitosa en el sector. Tras finalizar el programa, el
estudiante estara listo para afrontar nuevos retos dentro de una empresa o comenzar
un proyecto independiente, en que preste sus servicios a la industria. De esta forma,
estara contribuyendo al desarrollo econémico de la sociedad.
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El objetivo de este Master Titulo Propio es
exponer la realidad de la consultoria en la
actualidad, permitiendote entender este entorno y
especializarte para dirigir un equipo de inversiones
que apueste por el futuro de la empresa”
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TECH hace suyos los objetivos de sus alumnos.
Trabajan conjuntamente para conseguirlos.
El Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios te capacitara para:

Comprender los elementos de una estructuray
metodologia de analisis de un sector industrial,

0 para una empresa. Entendiendo las fuentes

de competencia, cadena de suministro, clientes,
posibles sustitutos o barrearas de entrada al negocio

Aprender la tipologia de servicios que se prestan en
consultoria de negocio en funcién de las tendencias,
disrupciones de negocio y tecnologicas y de las
necesidades de cambio y adaptacion que reclaman
las empresas

Adquirir una vision completa sobre la realidad

de empresas de consultoria de negocio, como

Se organizan, cOmo prestan sus servicios, qué
profesionales necesitan para desarrollar sus
servicios, qué tipos de proyectos realizan y cémo los
llevan a cabo desde una perspectiva metodologica

Dotar a los alumnos del conocimiento esencial
sobre la importancia y efectos de la deuda, asi
como las alternativas a la financiacion bancaria
y las particularidades de los procesos de
refinanciacion, tan de actualidad en estos dias

Entender el proceso general de planificacion estratégica
y como el mismo aporta valor a las organizaciones
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Desde lo mas general a lo mas particular, el alumno
aprendera a diferenciar entre la estrategia de la
empresa y como llevarla a su operacion

Conocer las herramientas de valoracion y los principales
drivers de generacion de valor en la empresa

Conocer las técnicas y metodologias para el desarrollo de
proyectos ligados al analisis y mejora y transformacion
de procesos detallando aspectos como la optimizacion,
digitalizacion y robotizacion de procesos a traves de la
tecnologia, introduciendo aspectos como la mineria de
procesos, mineria de actividades y robotizacion

Entender las posibilidades de captacion de fondos en
los mercados de capitales y las implicaciones de las Entender como es un proceso general de venta en consultoria
operaciones corporativas de M&A
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|dentificar los diferentes tipos de corporaciones
en términos de modelo organizativo

Entender cémo la funcion financiera se organiza
en las empresas, y qué modelos operativos
existen en las organizaciones empresariales
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Entender el concepto de innovacion, muchas
veces malinterpretado

Analizar el nuevo papel de la tecnologia en la
empresa, las nuevas tendencias y su aplicacion
directa con casos especificos reales




05
Competencias

Este Master Titulo Propio preparara a los estudiantes para mejorar sus capacidades y
convertirse en expertos consultores de negocio, potenciar sus habilidades para tomar
decisiones que impulsen los resultados de una empresa. Asi, lograran avanzar en sus
carreras, pudiendo ascender en una organizacion como CFO (Chief Financial Officer) o
tomar las riendas de su profesion y comenzar como CEOQ (Chief Executive Officer) de su
propia empresa. Todo esto, gracias a un programa estimulante y actualizado, disponible

en una modalidad online.
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Un consultor de negocios es una persona experta
en su sector, capaz de aconsejar y tomar decisiones
partiendo de la logica y datos empiricos”
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Mejorar las habilidades para escuchar activamente las
necesidades de la empresa, entendiendo a todas las
partes involucradas en el negocio

Mejorar las habilidades comunicacionales para expresar
sus ideas con claridad

Desarrollar la capacidad de involucrar a los miembros claves
de la organizacion sin alterar sus funciones diarias

Alcanzar objetivos reales y realizar un analisis dinamico entre Usar correctamente los canales de inversion (propios y de
el negocio y sus clientes terceros), para incluir nuevas tecnologias a una empresa
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Ofrecer alternativas validad para la empresa y su
entorno, sin olvidarse de la cualidad innovadora,
utiles, practicas y concretas

Entender las funciones financieras y los modelos
operativos que existen en ellas

Ser capaz de gestionar cualquier proyecto de
transformacion tecnoldgica

Usar y extraer informacion analitica que soporte sus Poder descomponer le trabajo en fases, actividades y
propuestas e investigaciones tareas para cumplir con los plazos de los clientes
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Estructura y contenido

El Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios es un programa completamente
online, el que los profesionales y duefios de empresas que deseen especializarse en el
area no deberan de pausar sus actividades diarias para recibir una sesion académica.

Por tanto, seran ellos los encargados de determinar el horario y el lugar en el que puedan
asumir la carga lectiva del mismo. A lo largo de 12 meses, recibiran una experiencia unica
y estimulante que servira de base para su éxito en el mundo empresarial.
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@ @ ¢Quieres ir un paso mas alla en tu carrera? ;Ser

un CFO de prestigio? Entonces este programa
es para ti. Matriculate ahora y accede al temario
mas completo del mercado”
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Plan de estudios

En muchas ocasiones las empresas
contactan con consultores profesionales
para recibir algun tipo de informacion que
les ayude a mejorar sus estrategias de
ventas, sus planes de comunicaciones o
Sus proyecciones anuales. Por eso, esta
posicion se ha vuelto tan demandada en la
actualidad, haciendo que programa como
este Master Titulo Propio en Consultoria
de Negocios de TECH Universidad
Tecnologica, se convierta en un referente
para todos los interesados en este ambito.

El contenido que los estudiantes
encontraran en este Master Titulo Propio
en Consultoria de Negocios, esta pensando
para favorecer sus competencias directivas
y para tomar decisiones que favorezcan a
cualquier empresa, teniendo en cuenta un
criterio analitico que sustente cualquier plan
de desarrollo.

De esta forma, a lo largo de 1.500 horas de
capacitacion, el estudiante tendra acceso

a multiples casos practicos presentados
por expertos en el sector. Aprendiendo los
fundamentos basicos de este sector, como
la tipologia de servicios que se presta en
consultoria de negocio, teniendo en cuenta
las tendencias y campos sociales.

Un plan pensando en la mejora profesional
de los estudiantes y que los preparara

para alcanzar la excelencia en el ambito

de la Consultoria de Negocios. Mediante
un contenido innovador y basado en las
ultimas tendencias del mercado, este
temario se adapta a las necesidades de los
profesionales, presentando una modalidad
completamente online.

Este Master Titulo Propio se desarrolla a lo

largo de 12 meses y se divide en 10 modulos:

Médulo 2

Médulo 4

Modulo 6

Modulo 7

Médulo 8

Modulo 9

Médulo 10

La consultoria de negocio y la funcion del consultor

Estrategia

Corporate Finance y M&A

Operaciones, procesos Y eficiencia

Marketing y ventas en la consultoria

Organizacidn, personas y cultura organizativa

Funcioén financiera

Innovacion

Tecnologia y digitalizacion

Gestion integral de proyectos
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¢Dénde, cuando y como se imparte?

TECH ofrece la posibilidad de
desarrollar este Master Titulo Propio
en Consultoria de Negocios de manera
totalmente online. Durante los 12
meses que dura la capacitacion, el
estudiante podra acceder a todos

los contenidos de este programa en
cualquier momento, lo que le permitira
autogestionar su tiempo de estudio.

Una experiencia
educativa unica, clave y
decisiva para impulsar tu
desarrollo profesional y
dar el salto definitivo.
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Médulo 1. La consultoria de negocio y la funcion del consultor

1.1. Larealidad empresarial alaquese  1.2. Evolucién, cambioy transformacién  1.3.1. Los servicios de consultoria ) profesionales

orienta la consultoria de negocio 1.2.1. Entorno disruptivo l€2 igé‘gg:gs sspediieos e wenmalions te 1.4.1. Auditoria
1.1.1. Clasificacion de empresas 1.2.2. Palancas de transformacion e : 1.4.2. Fiscal/ Legal
1.1.2. Laestructura empresarial 1.2.3. Aceleradores de cambio UaShes ggtfiav\i/c‘jigm g 2 oIS iorE perSEEEEseE 1.4.3. Riesgosy cumplimiento normativo
1.1.3. Ventajas competitivas y supervivencia 1.4.4 Tecnolc_Jg|a

empresarial 1.4.5. Operaciones

iz ’ 1.5. Consultoria interna vs. consultoria
1.3. Tipos de servicios de consultoria 1.4 Integracion de la consultoyla externa
de negocio con otros servicios
1.5.7. Perspectivas y ambitos de actuacion 1.6.1. Empresas de consultoria por area de
1.5.2. Motivos para la eleccion prestacion de servicios
1.5.3. Capacidades y aceleradores 1.6.2. Empresas de consultoria especializada
1.6.3. Vision gréfica y tendencias de mercado 1.8. Modalidades de contratacion 1.9. Ejecucion: fases de la consultoria
& sl @ d 1.7. Funciones, hab'“dades y 1.8.1. “Proyecto cerrado” 1.9.1. Preparacion
-0.lIpologia de empresas ge competencias del consultor 1.8.2. Time & Materials 1.9.2. Andlisis y diagndstico

prestacion de servicios de 1.7.1. Funciones y Habilidades 1.8.3. Subcontratacion y Bodyshopping 1.9.3. Plan de accion

consultoria 1.7.2. Competencias 1.8.4. Otras modalidades 1.9.4. Aplicacion o implementacion
1.9.5. Terminacion 1.10.3. Funciones
1.9.6. Otros conceptos y modalidades: co- 1.10.4. Por vision geografica de ambito de

definicion, “agile” aplicacion: local, regional, global
1.10. Organizacion de una empresa de

1.10.1.
1.10.2.

consultoria
Direccién
Sectores
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Médulo 2. Estrategia

2.1. Laestrategia 2.2. Elciclo estratégico 2.3. Elanalisis sectorial — las 5 fuerzas ~ 233 Clientes _
2.1.1. Elementos o componentes de la estrategia 2.2.1. Elementos de la planificacién estratégica de Porter 32?2 élnarlgc'seggggirgﬁf ol e
de negocio 2.2.1.1. El anélisis sectorial 2.3.1. Competidores de décisbﬁ pray
%1 1 ; iasgs d,el penEsar?ietntQ estratégico %%1 g E\ diagnc’)st.i(,:o 2.3.1.1. Andlisis de los competidores Sustitutos
J1.1.2. Ambicion vs. Exstrategia -2.1.3. La proyeccion 2.3.1.2. Fuente de diferenciacion i i
2.1.2. Entorno competitivo y andlisis sectorial 2.2.1.4. Elecciones estratégicas 2392 Proveedores %g,éfl.énlfégductos, SEiees elismeiEsnee
2.1.2.1. Conceptos y métodos 2.2.2. Definicion e implementacion de la estrategia 2.3.2.1. Andlisis de principales proveedores . .
2.1.2.2. Diferenciadores 2.2.3. Elproceso de revision de la estrategia: 2.3.2.2. Proveedores son criticos para el |2'3‘4'2' POSIEONETIEND &1 & AT 6E
: e ) . Bl as alternativas
2.1.3. Fases de una estrategia analisis y consideraciones negocio Barreras de entrada
Ll Etapdas el e la ysalion 2.3.2.3. Alternativas y poder de negociacion. 2.3.5.1. Andlisis de barreras de entrada en
estrategica de negocios Negocio vs. Proveedor relacién con el negocio
2.4. Eldiagnéstico de la organizacion 2.5. La proyeccion estratégica 2.53. Andlisis de tendencias en el mercado Elecciones estratégicas
2.4.1. Diferenciacion competitiva. Anélisis del 2.5.1. Previsiones de mercado y macroeconémicas %gg; Eggggggz dgsegf?éas Creacion de un porfolio de iniciativas
portfolio de productos y servicios 2.5.1.1. La macroeconomia y el 2’533 Innovacion 9ecg 2.6.1.1. Crecimiento en negocios core
2.4.2. Andlisis de rentabilidad, fortalezas y comportamiento sectorial en los ciclos 954 Elaboracion de escenarios 2.6.1.2. Expansion internacional
debilidades. Andlisis de capacidades en los economicos o S . 2.6.1.3. Nuevas fuentes de crecimiento
principales mercados 259 Elcaso base 2.5.4.1. Hipdtesis de entrada a los escenarios 2.6.1.4. Mejoras operativas
2.5.2.1. Andlisis de situacién en caso LIDEZ WIGEElatlo COSSEamaos Priorizacion de iniciativas
de no actuar 2.5.4.3 El Stress-test de los escenarios. La 2.6.2.1. Medir el impacto
2.5.2.2. Proyectar un caso base resiliencia estratégica 2.6.2.2. Entender las necesidades de recursos
2.5.2.3. Retar las convicciones 2.6.2.3. Matrices de priorizacion
La eleccion de la estrategia
2.6.3.1. La formulacion estratégica Top-down
2.6.3.2. La comunicacion
2.6.3.3. La medicion
2.7. Lanzamiento, implementacion 2.7.2. Laoficina de estrategia , ‘ 2.8. Ladirecciony surol en la estrategia Ventajas de las multinacionales
yrevisin de ina estrategia 2721 Qeirodeuraofiafesiacte o1, Laundelostadiconcnenoomade 2911 ooromedecude L
2.7.1. Ellanzamiento de la estrategia de I'a.e'strategia el modelo de gobierno debiliose ety e de diferenciacion
2.7.1.1. Lanzamiento de un programa 2.7.2.3. Los elementos del éxito de una buena ZE1L1. 2 el dlal 020 ) 2.9.1.3. Gestion del riesgo global
estratégico irﬁblérﬁemtacic’m estratégica 2812 Bl g 2 piiers s (] E'><bahs'ic’)n a otros mercados
2.7.1.2. La estructura del plan estratégico 2.7.3. Larevision estratégica 2B 18 E el el Menzgeame: 2.9.2.1. Expansion en el negocio core a otros
y sus iniciativas 2731, Los entornos VUCA e L GElr el - mercados
2.7.1.3. Los responsables de las iniciativas 2.7.3.2. El proceso de revision de una 2.8.2.1. Alineamiento estrategico de la 2.9.2.2. Formas de entrada en otros
2.7.1.4. Los objetivos de la estrategia y de las estrategia organizacion ) mercados
iniciativas 2.8.3. Laculturay suimportancia enla 2923 Localizacion de actividades
implementacion de la estrategia iy >
20, LA oereten iaiEsTe gl Organizacion y modelos de expansion
7 P El crecimiento inorganico como
fuente de valor orgdnico o
) ) ) 2.10.2.1. Las sinergias como fuente de valor
2.10.1. Estrategia corporativa vs. Estrategia para una estrategia corporativa vs. La gestion
competitiva de portafolio
2.10.1.1. Principales fuentes de valor de una 2.10.3. Valoracion del éxito o fracaso en los modelos

estrategia corporativa
2.10.1.2. Crecimiento inorganico vs.
crecimiento organico

2.10.2. Crecimiento inorganico vs. crecimiento

de crecimiento
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Médulo 3. Corporate Finance y M&A

3.1. Corporate finance 3.2. Elvalor del dinero en el tiempo 3.3. Valoracion de empresas y 3.4. Decisiones sobre financiacion
3.1.1. Andlisis Financiero. NOF, WC, Ratios 3.2.1. Valor del dinero en el tiempo proyectos de inversion 3.4.1. Costey efectos de la Deuda
operativos, financieros y de rentabilidad 3.2.2. Tipos de Cash flows 3.3.1. Lavaloracion de empresas 3.4.2. Cuanta deuda pedir
3.1.2. Crecimiento sostenible o sin financiacion 3.2.3. Tasas de descuento y rentabilidad 3.3.2. Herramientas de andlisis y valoracién de 3.4.3. Tipo de deuda
extra 3.2.4. Descuento de flujos de caja proyectos de inversion: VAN, TIR y Payback 3.4.4. Instrumentos de financiacion bancaria
3.1.3. Andlisis de Du-pont o del ROE 3.3.3. Métodos de valoracion patrimoniales
3.3.4. Valoracion mediante multiplicadores
3.3.5. Valoracion por DCF
3.3.6. Aspectos avanzados y singularidades en la
valoracion
3.5. Alternativas a la financiacién 3.6. Refinanciaciones de deuda 3.7. Mercados de capitales 3.8. Fusionesy adquisiciones (M&A)
bancaria 3.6.1. Proceso de refinanciacion 3.7.1. Mercados de renta variable 3.8.1. Principales motivos de las fusiones y
3.5.1. Laimportancia de la diversificacion 3.6.2. IBR 3.7.2. Mercado de préstamos sindicados adquisiciones
352 EIMARF 3.6.3. Acuerdo de refinanciacion 3.7.3. Mercados de bonos 3.8.2. Como es un proceso de M&A
3.5.3. Direct Lending 3.6.4. Homologacion judicial 3.7.4. Mercados de hibridos de capital 3.8.3. Estructuras de financiacion en los procesos
3.5.4. Financiacion participativa 3.7.5. Mercados de divisas de M&A
35.5. SalidaaBolsay BME Growth 3.7.6. Productos derivados
3.7.7. Project Finance
3.9. Due diligence financiera 3.10. Private Equity y Venture Capital
3.9.1. Fundamentos de una DD Financiera 3.10.1. Tipologias de inversion de un PE
3.9.2. Revision de P&L 3.10.2. Instrumentacion y financiacion de
3.9.3. Revision de Balance operaciones de PE
3.9.4. Revision de Cash Flows 3.10.3. Mecanismos de retribucion al equipo
3.9.5. Aspectos relevantes en el proceso directivo y estructuracion del Equity
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Médulo 4. Operaciones, procesos Y eficiencia

4.1. Las operaciones 4.2. La estructura de las operaciones 4.3. Las Variables de la Operacién 4.4. Otras consideraciones sobre las
4.1.1. Estrategia vs. Operaciones 4.2.1. Secuencia de actividades 4.3.1. Variables de la operacion variables de operacion
4.1.2. Los actores de las operaciones 4.2.2. Cadena de disefio 4.3.2. Andlisis de procesos 4.41. Recursos Humanos
4.23. Cadena de valor 4.3.3. Andlisis de los flujos 4.4.2. Andlisis de sistemas de informacion
4.2.4. Cadena del servicio 4.43. Resolucién de conflictos
4.5. Procesos de la empresa 4.6. El proceso operativo por excelencia: 4.7. La eficiencia en los procesos 4.8. La optimizacion, digitalizacion y
4.5.1. Vision global de procesos la cadena de suministro 47.1. Procesos criticos transformacion de los procesos
4.5.2. Frontoffice 4.6.1. Lacadena de suministro 4.7.2. Identificacion de areas de mejora 4.81. Business Process Management (BPM)
4.5.3. Backoffice 4.6.2. Retos en la cadena de suministro 4.7.3. Indicadores de medicion de eficiencia 4.8.2. Mineria de Procesos (Process Mining)
4.6.3. Soluciones desde las operaciones 4.8.3. Mineria de Tareas (Task Mining)
4.8.4. Robotizacion de procesos (RPA)
4.9. Estrategias de externalizacion y 4.10. La mejora continua en las
centralizacién de procesos operaciones
49.1. BPOvs. CSC en los procesos 4.10.1. El drea de calidad y procesos en la
4.9.2. Conceptualizacion de un CSC organizacion
4.9.3. Aspectos criticos de un CSC 4.10.2. Conseguir la mejora continua
4.10.3. Transformacion digital asociada a la mejora

continua
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Modulo 5. Marketing y ventas en la consultoria

5.1. Lafuncion de marketing y ventas 5.2. Convertir una idea en una 5.3. Estructurando el proceso de venta 5.4. El proceso de originacion
en la consultoria propuesta para el mercado 5.3.1. La estructura general en el proceso de venta 5.4.1. Fuentes de originacion
5.1.1. Marketing y posicionamiento 5.2.1. El proceso 5.3.2. ElFunnel de ventas 5.4.2. La oportunidad
1.2. Relacion entre marketing y ventas 5292 Laoferta 5.3.3. Fases e hitos de cada parte del proceso 5.4.3. Siguientes pasos
51.3. Laventaen la consultoria 5.2.3. Validacion y viabilidad
5.2.4. Tamano del mercado: TAM, SAM, SOM
5.2.5. Elcliente target
5.2.6. Caso de mercado
5.5. Cualificando las oportunidades 5.6. Interaccién con los diferentes 5.7. Componentes clave de una 5.8. Laimportancia de la generacion de
5.5.1. Elnegocio de tu cliente Stakeholders propuesta valor en una propuesta al mercado
5.5.2. Cualificacion de oportunidades: proceso y 5.6.1. Elcompradory el resto de los intervinientes 5.7.1. Estructura y contenido minimo 5.8.1. ;Cémo hablar del valor?
Criterios ) 5.6.2. Interaccion con ellos: estrategias 5.7.2. Resumen ejecutivo 5.8.2. Diferencia entre valor y precio
5.5.3. Laimportancia de generar valor 5.6.3. Perfiles de interaccion humanos: la 5.7.3. Gestion de alcances y riesgos 5.8.3. Distintos modelos de precios: implicaciones y
importancia de ajustar el mensaje a la riesgos
audiencia
5.9. Proceso de negociaciony cierre 5.10. Liderazgo de un proceso de venta
5.9.1. Pasos habituales en una negociacion 5.10.1. Duracion y gestion del proceso de venta
59.2. Laimportancia de generar alternativas 5.10.2. Tecnologia en el proceso de venta
5.9.3. Gestion de riesgos y contractual 5.10.3. Seguimiento del proceso
5.10.4. La importancia del Feedback
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6.1. Las organizaciones, tipologia y 6.2. La funcion de Recursos Humanos 6.3. Departamentos internos 6.4. Dimensionamiento de
aspectos clave 6.2.1.  Enclave en la organizacion 6.3.1. Gestién del talento departamentos
6.1.1. Taxonomia de organizaciones segun 6.2.2. Principales condicionantes de la funcién de 6.3.2. Gestion del rendimiento 6.41. Cadena de Valor
tamafio/escala y funciones Gran RR.HH 6.3.3. Formaciony Desarrollo 6.4.2. Gap analisis personas — puestos
Corporacién vs. mediana empresa 6.2.2.1. Legales 6.3.4. Cultura Corporativa 6.43. Volumen de trabajo y dimensionamiento
6.1.2. Caso particular: Start up 6.2.2.2. Organizativos 6.4.4. Palancas de eficiencia
6.2.2.3. Talento 6.4.4.1. Redefinicién del catélogo de
6.2.3. Principales atribuciones servicios
6.4.4.2. Consolidacion
6.4.4.3. Automatizacion
6.4.4.4. Outsourcing
6.5. Productividad, atraccion, retencion ~ 6.6. Compensacion monetaria vs. No 6.7. Cultura Corporativa 6.8. Gestion del Cambio
y activacion del talento monetaria 6.7.1. Alineamiento de Cultura y objetivos 6.8.1. Componentes de anélisis en la gestion del
6.5.1. Laproductividad 6.6.1. Modelos de bandas salariales estrategicos ) cambio y )
6.5.2. Palancas para productividad 6.6.2. Modelos de compensacién no monetaria 6.7.2. Estructura de un proyecto tipo 5 6.8.2. Importancia de la gestion del cambio en
6.5.3. Palancas de atraccion, retencion y atraccion 6.6.2.1. Modelo de trabajo 6.7.3. La Cultura Corporativa y su implementacion proyectos complejos ,
de talento 6.6.2.2. Comunidad corporativa 6.8.3. Estructura de un proyecto tipo
6.6.2.3. Imagen de la empresa
6.6.3. Compensacion monetaria vs. No monetaria
6.9. Transformacion en entornos 6.10. Transformacion vs. gestion del
corporativos complejos Cambio
6.9.1. La Transformacion 6.10.1. Principales diferencias en proyecto
6.9.2. Estructura de un proyecto tipo 6.10.2. Rol gestor del cambio vs. gestor de la
6.9.3. Facilitadores de la transformacion Transformacion
6.10.3. Herramientas de gestion
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Madulo 7. Funcion financiera

7.1. LaFuncién financiera 7.2. Finanzas operativas 7.3. Contabilidad analitica 7.4. Tesoreriay riesgos financieros
7.1.1. Las funciones habituales y el rol del Director 7.2.1. Finanzas vs. contabilidad 7.3.1. Taxonomia de costes 7.4.1. Lafuncion de tesoreria
Financiero 7.2.2. Contabilidad financiera 7.3.2. Tipos de imputacion de costes 7.4.2. Modelo organizativo y de gobierno de la
7.1.2.  Estructura organizativa de la funcion 7.2.2.1. Masas patrimoniales 7.3.2.1. Coste estandar funcion de tesoreria
financiera 7.2.2.2. Balance 7.3.2.2. Modelos analiticos 7.4.3. Funciones
7.1.3. Retosy tendencias de la funcién financiera 7.2.2.3. Cuenta de resultados 7.3.3. Tipos de modelos analiticos 7.4.3.1. Working Capital Management
7.1.3.1. Retrospectiva de la funcién 7.2.2.4. Cash Flow 7.3.3.1. Direct costing 7.4.3.2. Cash Flow Management
financiera 7.2.2.5. Ratios operativos: ROE, ROA 7.3.3.2. Full costing 7.4.3.3. Liquidity Management
7.1.3.2. Hacia una funcion financiera 7.2.2.6. Necesidades operativas de fondos 7.3.3.3. Activity Based Costing 7.4.4. Tendencias
mas agil 7.2.2.7. Fondo de maniobra 7.4.5. Sistemasy aplicaciones relacionados con la
7.1.3.3. Facilitadores clave 7.2.3. Claves en el andlisis del balance funcion de tesoreria
7.2.4. Claves de andlisis de cuenta de resultados
7.4.6. Informes de tesoreria 7.5. Corporate Performance 7.5.3. Consolidacion 7.5.3.6. Etapas del proceso
7.4.6.1 .,Estructura de los informes de Management (CPM) 7.5.3.1: Ta><_qnom|zla societaria en 7.5.3.6.1. Homogeneizar
tesoreria } D o ) consolidacion sociedad matriz 7.5.3.6.2. Agregar
7.4.6.2. Clasificacién de los distintos tipos de ~ 7-5.1. Planificacion estratégica financiera 7.5.3.2. Soc. Dependiente 7.5.3.6.3. Ajustar
cobros y pagos 7.51.1. Proceso 7.5.3.3. Soc. Multigrupo 7.5.3.6.4. Informes
7.4.6.3. El presupuesto de cobros y pagos 7.5.1.2. Buenas practicas ) 7.5.3.4. Soc. Asociada 7.5.4. Problemas habituales
7.4.6.4. Optimizacion de los superavits de 7.5.1.3. Modelos (estructura, circulante, 7.5.3.5. Métodos de consolidacion
tesoreria deuda/capital, fiscal, otros) 75351 Global
7.4.6.5. Conclusiones practicas de gestion de ~ /-9-2. Presupuesto 7.5.3.5.2. Proporcional
la empresa 7.5.2.1. Dimensiones del presupuesto 7.5.3.5.3. Puesta en equivalencia
7.5.2.2. Técnicas presupuestarias
7.5.2.3. Problemas habituales
7.6. Reporting financiero 7.7. Adaptacion de la funcién financiera 7.7.1.3. Sistemas ERP de nueva generacion 7.7.3. Soluciones By
761 ElDato a la nueva era digital 7.7.1.4. Cloud y SaaS 7.7.31. Estra’geg\a, integracion,
TR FUETES R e e ) 7.7.1.5. Internet d_e las Cosas transformaplon_de la funcwon y
; > ¢ ) 7.7.1. Tendencias o 7.7.1.6. Blockchain 7.7.3.2. Eficiencia y automatizacion (RPA /
Jias Tigeleala g selueiones € Repoiig 7.7.1.1. Gestion del talento y disefio 7.7.1.7. Big Data & Analytics Inteligencia artificial)
7.6.4. Metodologias de implementacion organizativo 779 Retos d ‘g i ., fy . 77 393 Perf I ;
7655 Beneficios esperados 7712 Procesos digitales / Automatizacion .7.2. Retos de la direccion financiera .7.3.3. Performance Improvemen
7.7.3.4. Gestion de tesoreria
7.7.3.5. Gobierno y control interno
7.8. Modelos organizativos y operativos ~ 7.8.3. Centralizacion: introduccion a diferentes 7.9. Gobierno y control interno 7.10. Consultoria de la funcién financiera
de la funcién financiera r7n§d3e1loséh ) 7.9.1. La funcién del control interno 7.10.1. Consultoria para la funcion financiera en
o B .8.3.1. Shared Services Center (SSC) . . o 2 ] s
7.8.1. Modelos de organizacién de la funcion 7'8.3.2 Multi-Function Shared Services 7.9.2. Control interno sobre la informacion funcion del area de actuacion
financiera (MFSS) o5 I(\/lnan(:l%ra . . ;18% gpolog|a qe péoyectos e o
782, Centralizacion vs. descentralizacion ) ) .9.3. Marco de referencia .10.3. Organizacion de proyectos de consultoria
7.8.3.3. Global Business Sevices (GBS) 7.9.4. Sistema de control interno sobre la financiera
7.8.3.4. Integrated busines services (IBS) : o '
7.8.3.5. Business Process Outsoucing (BPO) Lol T e ﬂnanc_\e_rg »
e 7.9.5. Lalabor de supervision y la funcion del

Comité de Auditoria
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Madulo 8. Innovacioén

8.1. Lalnnovacion 8.2. Pensamiento y cultura Innovadora 8.3. Las habilidades blandas como 8.4. Ecosistemas de innovacion
8.1.1. Lainnovacion 8.2.1. Eltalento necesario para innovar motor de la Innovacion 8.4.1. El ecosistema de innovacion
8.1.1.1. Innovacion y errores de concepto 8.2.1.1. El mito del experto 831 Larevolucidn de las habilidades blandas 8.4.1.1. La triple y cuadruple hélice
8.1.1.2. Premisas basicas de la innovacion 8.2.1.2. En la variedad estd el éxito 83.1.1. La revolucién 4.0 8.4.1.2. Protagonistas de los ecosistemas de
8.1.1.3. Redefinicion de la innovacion 8.2.1.3. El talento de las empresas 331.2 La revolucién blanda innovacion
8.1.2. Errores comunes innovadoras 8.3.1.3. Las habilidades blandas 8.4.1.3. Construccion de un ecosistema de
8.1.2.1. Caer en la trampa de la consistencia 8.2.1.4. Perfil ideal del director de innovacion 8.3.1.4. Habilidades blandas vs. habilidades innovacion para un negocio
y el compromiso de una empresa duras 8.4.2. Innovacion abierta
8.1.2.2. Confundir problemas técnicos con 8.2.2. La Cultura colaborativa 832 Las habilidades blandas 8.4.2.1. Beneficios y debilidades de los
problemas de innovacién 8.2.2.1. Sin colaboracién no existe la 83.2.1. Las habilidades blandas necesarias distintos modelos
8.1.2.3. Desarrollar soluciones tacticas para innovacion para la innovacion 8.4.2.2. Cuando y cuanto conviene abrir la
problemas estratégicos y viceversa 8.2.2.2. Hacia una cultura de colaboracion 8.3.2.2. Desarrollo de habilidades blandas innovacion
8.2.2.3. Valores para innovar en ti 8.4.2.3. Ejemp\OS
8.2.3. Modelos para sembrar una cultura de 8.3.2.3 Desarrollo de habilidades blandas 8.4.3. Principales Herramientas de Innovacion
innovacion para innovar en os negocios colaborativa
8.4.3.1. Herramientas analogas
8.4.3.2. Herramientas digitales
8.4.3.3. Proceso de eleccion para el negocio
8.5. Sistema de Innovacién empresarial ~ 8.5.2. Elciclo deinnovacion 8.6. Identificacion de problemas y 8.6.2. Priorizacion de Problemas o
851 Sisternas de innovacion 8.5.2.1. El método c_\entlﬂcp By oportunidades de Innovacion 8.6.2.1. Descart_ando pr_ob_\em»ars técnicos
: ) - 8.5.2.2. Fases del ciclo de innovacion ) - 8.6.2.2. La matriz de priorizacion
8D Le lpolienei el ieneine 8.5.2.3. Gestion del fracaso 8.6.1. Identificacion de problemas 8.6.2.3. Ejercicios grupales
8.5.1.2. El sistema de innovacion, un traje a 8.5.3. Elementos fundamentales de un sistema 8.6.1.1. Problemas operativos y estratégicos 8.6.3. Diseccion de problemas y definicion de retos
TR el MUESiT) Qe 8.5.3.1. Gestion del conocimiento 8.6.1.2. Clasificacion de problemas 8.6.3.1. Problemas vs. retos
8.5.1.3. Tipos de sistemas de innovacion ey o = 86.1.3. Cémo elaborar un mana de o - i
8.5.3.2. Medir la innovacion P 8.6.3.2. Diseccion de problemas
8.5.3.3. Financiar la innovacion problemas 8.6.3.3. Definicion de retos
8.6.3.4. Dimensionamiento de retos
(potencial retorno)
8.7. Desarrollo de soluciones 8.7.3. Experimentacion y Validacion iterativa 8.8. Estrategias de Innovacion en el 8.8.2. Sistemasy planes de Innovacion regionales
innovadoras 8.7.3.1. Razonamiento para experimentar y Sector Publico 8.8.2.1. Diagnostico r_eglona\ de innovacion
o ) ) no encuestar ) o o » 8.8.2.2. Foco de un sistema o plan de
8.7.1. Disefio dg So_lucwones mnqv_adoras 8.7.3.2. Disefio de pruebas y experimentos 8.8.1. Estrateglasly tact|c/as_PubI|caS de Innovacion innovacion regional
8.7.1.1. Técnicas de creatividad segun tipo de riesgo 8.8.1.1. Rollt\cas Publicas de Fomento de la 8.8.2.3. Disefio de sistemas y planes de
8.7.1.2. Building Blocks para innovar 8.7.3.3. Medicién de resultados, andlisis, Innovacion o ) innovacion regionales
8.7.1.3. Entrenamiento en creatividad conclusiones e iteracion 8.8.1.2. Acciones publicas para el impulso de 8.8.3. Entidades publicas de fomento a la
8.7.2. Identificacion de riesgos la Innovacion innovacion
8.7.2.1. Riesgos de generacion 8.8.1.3. Beneficios tributarios o financieros 8831 Otris

8.7.2.2. Riesgos de mercado

8.7.2.3. Riesgos financieros

8.7.2.4. Matriz de priorizacion de soluciones
hipotéticas

8.8.3.2. Centros de investigacion publicos
8.8.3.3. Parques de innovacion publicos
8.8.3.4. Empresas publicas innovadoras
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8.9.

8.9.1.

Desarrollos Urbanos Sostenibles
Innovadores e Inteligentes (Smart
Cities)

Fomento de la Innovacion en el desarrollo
sostenible e inteligente

8.9.1.1. La innovacion como motor del
desarrollo sostenible

8.9.1.2. Estrategias nacionales de desarrollo
sostenible

8.9.1.3. Impactos buscados

8.9.2.

8.9.3.

La Innovacion de las Ciudades Inteligentes
8.9.2.1. Smart Cities

8.9.2.2. La innovacion en el desarrollo de las
ciudades

8.9.2.3. Fomento del ecosistema innovador
de las ciudades

8.9.2.4. La cooperacion Publico Privada

La Innovacion en las Regiones Inteligentes
8.9.3.1. La innovacion en el desarrollo de las
regiones

8.9.3.2. Fomento del ecosistema innovador
de las regiones

8.9.3.3. El impacto de las regiones
inteligentes

8.10.

8.10.1.

8.10.2.

Financiacién Publica de la
Innovacion

Financiar la Innovacién

8.10.1.1. Razones para la financiacion
8.10.1.2. Objetivos de la financiacion de la
innovacion

8.10.1.3. Beneficios de financiar la innovacion
Financiacion Publica de la Innovacion
8.10.2.1. La financiacion publica

8.10.2.2. Fuentes de financiacién europeas
8.10.2.3. Impacto de proyectos financiados
con financiacion publica

Médulo 9. Tecnologia y Digitalizacion

9.1. Elnuevo rol de la tecnologia en la 9.2. Grandes tendencias tecnologicasy  9.3. El secreto esta en los datos 9.4. Laventade tecnologiay
empresa su aplicacion en la empresa 9.3.1. Data Driven Companies digitalizacién en la empresa
9.1.1. La digitalizacion 9.2.1. Innovando en la era Digital 9.3.2. Elvalor de los datos 9.4.1. Plataformas de valor en la organizacion
9.1.2. Alcance de la digitalizacion en el negocio 9.2.2. De las ideas al valor 9.3.3. Lanube lo cambia todo 9.4.2. Laimportancia del entorno de digitalizacion
9.1.3. Responsabilidad en el negocio 9.2.3. Cuatro tecnologias a tener en cuenta (Cloud, ~ 9-3.4. Data Science 9.4.3. Metodologia de transformacion digital
IA, 5G y Blockchain) 9.4.3.1. La estrella polar
9.4.3.2. Empieza pequefo y escala rapido
9.4.3.3. La priorizacion y el Roadmap
9.4.3.4. Business Case: sin impacto y retorno
no hay nada
9.4.3.5. Modos de ejecucion: el concepto de
“Torre de Control” como garante del éxito
9.5. Un nuevo modelo operativo 9.5.4. EIMVP'y el proceso iterativo de desarrollo 9.6. Implantacion de sistemas de 9.7. Formas de ejecucion y organizacion
9.51. Laorganizacion Digital 3.65#1, El departamento de IT: funciones informacion en la implementacién
9.5.2. Open Innovation, Lean Start up, Design 9.5.4.2. Organizacion y Gobierno 9.6.1. Objetivo: el impacto 9.7.1. Elproceso de implantacion
Thinking y Agile By 9.543. Los famosos proveedores 9.6.2. Mapa de Stakeholders 9.7.2.  Organizacion en la implementacion
9.53. El NUEVO pProceso de creacion d_e DFQQUCtOS 9.6.3. Tecnologiasy productos mas adecuados 9.7.3. Coste y aspectos cave a tener en cuenta
y servicios digitales en la organizacion (del
Discovery al value hacking
9.8. Las personasy la gestién del 9.9. Desarrollo de nuevos modelos de 9.10. Ayudas a la empresa para el
cambio negocio basados en Tecnologia desarrollo de proyectos IT
9.8.1. El cambio cultural 9.9.1. Framework de desarrollo de nuevos modelos ~ 9.10.1. Marco Plurianual de ayudas de la CE
9.8.2. El proyecto de gestion del cambio de negocio 9.10.2. EU Next Generation Funds
9.8.3. Lacomunicacion como parte esencial en la 9.9.2. Estrategias de aproximacion 9.10.3. Otras ayudas en Espafia
gestion del cambio eficaz 9.9.3. Vehiculos de inversion. Corporate Venture

Capital
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10.1. El proyecto y su relacion con la 10.1.2. Tipologia de proyectos 10.2. Consideraciones relevantes en la 10.2.3. Waterfall
direccién 10.1.2.1. Proceso_sl ) gestién de proyectos 10.2.3.1. As_peptos relevantes )
o 10.1.2.2. Integracion y Tecnologia 10.2.3.2. Principales proyectos a los que esta
10.1.1. El lad d i 10.2.1. PMBOK i
-1.1. El proyecto y la direccion de proyectos 10.1.2.3. Estrategia L 1s destinada esta metodologia
10.1.1.1. El proyecto 10.1.3. La organizacion de los proyectos 10.2.1.1. Aspectos relevantes 10.2.3.3. Principales beneficios
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10.4.2. La planificacién del equipo
10.4.2.1. Técnicas y herramientas de
estimacion de recursos (Top-down,
Bottom up, estimacion Delphi, estimacion
parameétrica, etc.)
10.5. La Gestion del equipo (RR.HH) 10.5.3. Direccion del equipo de proyecto 10.6. La Gestion de los Costes 10.6.2.3. Técnicas y herramientas para
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10.6.2.1. Determinacién del presupuesto
10.6.2.2. Metodologias de seleccion de
presupuestos
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10.7. Gestion de las Comunicaciones 10.7.2. El plan de Comunicapién A 10.7.3. Control de Ias_acci(_)pes de cqmunicaci(’)n 10.8. La Gestion de la Calidad

Comunicacién 10.'7'.2‘1' Ident|ﬂca0|on‘de mensajes 10.7.3.1. Planificacion de acciones 10.8.1. Anélisis y control de calidad (Quality Analysis
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agentes de interés verbalfescr?ta /%ormalfinformal 10.8.2. Acciones de aseguramiento de la calidad
10.7.1.3. Técnicas y herramientas de 10.7.2.5. Técnicas y herramientas de 10.8.2.1. Planificacion de las actividades de
identificacion y Categorizacién de los comunicacion revision: mfor.mels menSUalleS, anUaIeS, etc.
interesados 10.8.2.2. Auditorias de calidad
10.8.2.3. La mejora continua
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conformidades de los entregables 10 991 P Kariierasn ca rEsses impactos 10.9.3.4. Seguimiento de los resultados de
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10.8.3.4. Medicién de la calidad de los
entregables

los riesgos

10.9.3.1. Registro de riesgos: propietarios,
acciones, sintomas, niveles de riesgos

10.10. Cierre del proyecto y la Gestién del

Cambio

10.10.7. La Gestién del cambio

10.10.1.17. La transferencia del conocimiento
10.10.1.2. Fases de la transferencia del
conocimiento

10.10.1.3. La planificacién de la
transferencia de conocimiento: formacion,
materiales, etc.

10.10.2. El cierre del proyecto
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10.10.2.2. El andlisis final y principales
conclusiones

10.10.2.3. La Reunién de cierre

10.10.2.4. El andlisis de los siguientes pasos

10.10.3. El impacto del proyecto

10.10.3.1. La importancia de la medicion de
los impactos obtenidos

10.10.3.2. El Impacto dentro de la
organizacion

10.10.3.3. La gestion del impacto sobre el
cliente




Estructura y contenido |39 tecn



07
Metodologia

Este programa de capacitacion ofrece una forma diferente de aprender. Nuestra
metodologia se desarrolla a través de un modo de aprendizaje de forma

ciclica: el Relearning.

Este sistema de ensefianza es utilizado, por ejemplo, en las facultades de medicina
mas prestigiosas del mundo y se ha considerado uno de los mas eficaces por
publicaciones de gran relevancia como el New England Journal of Medicine.
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Descubre el Relearning, un sistema que abandona el
aprendizaje lineal convencional para llevarte a través de
sistemas ciclicos de ensefianza: una forma de aprender
que ha demostrado su enorme eficacia, especialmente
en las materias que requieren memorizacion”
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En TECH Business School empleamos el Método del Caso de Harvard

Nuestro programa ofrece un método revolucionario de desarrollo de habilidades
y conocimientos. Nuestro objetivo es aflanzar competencias en un contexto
cambiante, competitivo y de alta exigencia.

Con TECH podras experimentar
una forma de aprender que esta
moviendo los cimientos de las
universidades tradicionales de
todo el mundo”

Somos la primera universidad online en espanol
que combina los case studies de Harvard Business
School con un sistema de aprendizaje 100% online

basado en la reiteracion.




Nuestro programa te prepara para afrontar
nuevos retos en entornos inciertos y lograr
el éxito en tu carrera.
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Un método de aprendizaje innovador y diferente

Este programa intensivo de la Escuela de Negocios de TECH Universidad
Tecnoldgica te prepara para afrontar todos los retos en esta area, tanto en el
ambito nacional como internacional. Tenemos el compromiso de favorecer el
crecimiento personal y profesional, la mejor forma de caminar hacia el éxito, por
eso, TECH utiliza los case studies de Harvard, con la cual tenemos un acuerdo
estratégico, que nos permite acercar a nuestros alumnos los materiales de la
mejor universidad del mundo.

Aprenderas, mediante actividades
colaborativas y casos reales, la
resolucion de situaciones complejas
en entornos empresariales reales”

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las mejores
escuelas de negocios del mundo desde que éstas existen. Desarrollado en 1912 para que
los estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos tedricos,
el método del caso consistio en presentarles situaciones complejas reales para que
tomasen decisiones y emitiesen juicios de valor fundamentados sobre como resolverlas.
En 1924 se establecio como método estandar de ensefianza en Harvard.

Ante una determinada situacion, ;qué deberia hacer un profesional? Esta es la pregunta a
la que nos enfrentamos en el método del caso, un método de aprendizaje orientado a la
accion. Alo largo del programa, los estudiantes se enfrentaran a multiples casos reales.

Deberan integrar todos sus conocimientos, investigar, argumentar y defender sus
ideas y decisiones.
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Relearning Methodology

Nuestra universidad es la primera en el mundo que combina los case
studies de Harvard University con un sistema de aprendizaje 100%
online basado en la reiteracion, que combina elementos didacticos
diferentes en cada leccion.

Potenciamos los case studies de Harvard con el mejor método de
ensefianza 100% online: el Relearning.

Nuestro sistema online te permitira

organizar tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios. Podras acceder a
los contenidos desde cualquier dispositivo fijo
0 movil con conexion a internet.

En TECH aprenderas con una metodologia vanguardista concebida
para capacitar a los directivos del futuro. Este método, a la vanguardia
pedagogica mundial, se denomina Relearning.

Nuestra escuela de negocios es la Unica en habla hispana licenciada
para emplear este exitoso método. En 2019, conseguimos mejorar los
niveles de satisfaccion global de nuestros alumnos (calidad docente,
calidad de los materiales, estructura del curso, objetivos...) con
respecto a los indicadores de la mejor universidad online en espafiol.

learning
from an
expert
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En nuestro programa, el aprendizaje no es un proceso lineal, sino que sucede en
espiral (aprender, desaprender, olvidar y reaprender). Por eso, combinamos cada uno
de estos elementos de forma concéntrica. Con esta metodologia se han capacitado
mas de 650.000 graduados universitarios con un éxito sin precedentes en ambitos
tan distintos como la bioquimica, la genética, la cirugia, el derecho internacional,

las habilidades directivas, las ciencias del deporte, la filosofia, el derecho, la
ingenieria, el periodismo, la historia o los mercados e instrumentos financieros.

Todo ello en un entorno de alta exigencia, con un alumnado universitario de un perfil
socioeconémico alto y una media de edad de 43,5 afios.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas en tu
especializacion, desarrollando el espiritu critico, la
defensa de argumentos y el contraste de opiniones:
una ecuacion directa al éxito.

A partir de la Ultima evidencia cientifica en el ambito de la neurociencia, no solo
sabemos organizar la informacion, las ideas, las imagenes y los recuerdos, sino que
sabemos que el lugar y el contexto donde hemos aprendido algo es fundamental
para que seamos capaces de recordarlo y almacenarlo en el hipocampo, para
retenerlo en nuestra memoria a largo plazo.

De esta manera, y en lo que se denomina Neurocognitive context-dependent
e-learning, los diferentes elementos de nuestro programa estan conectados con el
contexto donde el participante desarrolla su practica profesional.



tecn 46| Metodologia

Este programa ofrece los mejores materiales educativos, preparados a conciencia para los profesionales:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual, para crear el método
de trabajo online de TECH. Todo ello, con las técnicas mas novedosas que ofrecen
piezas de gran calidad en todos y cada uno los materiales que se ponen a disposicion
del alumno.

Clases magistrales

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an Expert afianza el conocimiento y el recuerdo, y
genera seguridad en las futuras decisiones dificiles.

Practicas de habilidades directivas

Realizaran actividades de desarrollo de competencias directivas especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas 'y
habilidades que un alto directivo precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que Vivimos.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso y guias internacionales, entre otros. En
\l/ la biblioteca virtual de TECH el estudiante tendra acceso a todo lo que necesita para
completar su capacitacion.
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Case studies

Completaran una seleccion de los mejores business cases que se emplean en
Harvard Business School. Casos presentados, analizados y tutorizados por los
mejores especialistas en alta direccion del panorama latinoamericano.

Resumenes interactivos

El equipo de TECH presenta los contenidos de manera atractiva y dinamica en
pildoras multimedia que incluyen audios, videos, imagenes, esquemas y mapas
conceptuales con el fin de afianzar el conocimiento.

Este exclusivo sistema educativo para la presentacion de contenidos multimedia fue
premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Testing & Retesting

Se evallan y reevaluan periddicamente los conocimientos del alumno a lo largo del
programa, mediante actividades y ejercicios evaluativos y autoevaluativos para que,
de esta manera, el estudiante compruebe como va consiguiendo sus metas.
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Perfil de nuestros alumnos

En la actualidad, los profesionales especializados en el sector empresarial trabajan para
todos tipos de empresas y organizaciones, con el objetivo de mejorar su rendimiento,
eficacia y rentabilidad. Por tanto, este programa esta dirigido a licenciados, graduados,
ingenieros, arquitectos que ya hayan iniciado su carrera en este sector y que quieran
profundizar y dominar las ultimas novedades y tendencias del mercado.
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Ponte en valor y comienza hoy a realizar
un programa que te llevara al éxito en el
mundo de la consultoria de negocios”
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Edad media

Formacion

Anos de experiencia

Entre 35 y 45 anos

Hasta 5 afos 15%

De 5a 10 afios 31%

Mads de 15 afios 18%

De 10 a 15 afios 36%

Econdémicas y Empresariales 29%
Administracion de empresas 43%
Ciencias Sociales 10%

Otros 18%

Perfil académico

Industria 40%
Servicios 25%
Emprendedores 20%

Otros 15%



Distribucién geografica

EE.UU 17%
Espafia 37%
México 25%

Colombia 21%
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Maria Bastilleros

CEO de una empresa de consultores

“Como profesional, llegé un momento en mi carrera en el que era necesario un cambio.
Llevar a cabo ese proyecto y dedicarme por completo a lo que mas me apasiona:

las finanzas. Por eso, con este programa he logrado encontrar un nuevo camino,
emprendiendo de manera independiente mi propia empresa para brindar soporte a otros
y encontrar una estrategia que les permita crecer”
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Direccion del curso

Este programa se destaca por la calidad del cuadro docente encargado de dictar

cada sesion académica. Ellos, son profesionales de primer nivel, que disponen de una

amplia experiencia y solvente trayectoria en el ambito empresarial. Ademas, todos se

encuentran en activo en la actualidad, por lo que estan al tanto en todo momento de la
realidad empresarial y la necesidad de este tipo de servicios.
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Los mejores expertos en consultoria de negocio
ponen a tu disposicion su experiencia y trayectoria
profesional en un programa con un contenido
didactico y académico de primer nivel”
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Direccion

D. Pérez-Ayala, Luis Yusty

Director Financiero y de Control de Gestion de la division de Ingenieria, Infraestructuras, Energia y Naval de SENER
Profesor de Finanzas en el Master de Consultoria y Gestién de empresas de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM)
Travel & Hospitality Industry Technology Lead en Accenture para Espafia, Portugal, Andorra e Israel

Senior Manager en Accenture, en el area de Intelligent Finance

Associate Director en EY, en el area CFO Services - Financial Accounting Advisory Services

Senior Manager en KPMG, en el area de Consultoria de negocio - Funcion Financiera

Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas (UCLM)

Licenciado en Economia (UCLM)

Master in Revenue Management (Cornell University)

Master in Sales (Sales Business School)
Certificate programmes en control de gestion, gestion de finanzas e impuestos
Curso en Contabilidad avanzada del CEF (Centro de Estudios Financieros)
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Profesores
Diia. Silva, Camila D. Safén, Pablo
+ TA Partner Iberia en Johnson & Johnson + Senior Manager, Debt & Reestructuring de BDO
+ HR Senior Consultant — Ackermann International — Espafia + Senior Manager del drea de Funcion Financiera de PwC Espafia
+ Coaching & Mentoring — Fundag&o Getdlio Vargas — Brasil + Director Financiero (CFO) y de Inversiones en el Grupo Inversor Dadelos
+ Master en Derecho y Filosofia — Universidad Complutense de Madrid — Espafia + Consultor del area de Financial Accounting Advisory Services en EY Espafia
+ Abogada - Pereira dos Santos Advogados — Brasil + Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad
+ Licenciada en Derecho - Faculdade de Direito de Curitiba — Brasil Politécnica de Valencia (UPV)

*

Executive MBA por el IE Business School

D. Aguado - Mufioz Olmedilla, Alvaro Master en Asesoria Financiera y de Seguros por la Universidad Politécnica de
+ Manager en la practica de Cadena de Suministro y Operaciones en ACCENTURE Valencia (UPV)

*

+ Consultor SAP para el area de Gestién de la Cadena de Suministro en VIEWNEXT
(an IBM Subsidiary)

+ Profesor colaborador para asignatura de Software de Gestién Empresarial (SAP
Business One) en Universidad Politécnica de Madrid (UPM)

+ Posgrados y programas en valoracion de empresas, modelizacién financiera,
Corporate Finance, M&A'y Private Equity en diversas escuelas de negocio

D. de Sopena Fernandez, Ignacio
+ Director Global de Business Consulting en VASS, especializado en la mejora del
rendimiento y la transformacion de las organizaciones a través de la estrategia, los
+ Master en Tecnologia y Control de los Alimentos en Centro de Estudios Superiores procesos Y la tecnologia

de la Industria Farmacéutica (CESIF) + Director Global Head of Business Consulting en VASS

+ Director y Profesor del Médulo de Finanzas en el Master de Consultoria y Gestion
de empresas en la Universidad Politécnica de Madrid (UPM)

+ Ingeniero Agronomo por la Universidad Politécnica de Madrid (UPM)

D. Sallés, José Maria

+ Autor, Conferencista, Consultor y Mentor , . ) ‘ , , ,
+ Socio (Partner) de Consultoria en el area de CFO Services - Financial Acounting

+ Patrono de la Fundacion Mereze Advisory Services (FASS) en EY

+ Empresario del sector hotelero + Director de Consultoria en KPMG y en Grant Thornton

* Miembro del comité de expertos del Programa Ports 4.0 (Ports of Spain Tradetech + Licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales por CUNEF (Universidad
Fun) Complutense de Madrid)

+ Co-Fundador de Wtransnet, 12 plataforma online de Logistica y Transporte + PDD por el IESE Business School

+ Diplomado en Direccién y Administracion de Empresas en la EADA-Barcelona
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D. Carabaio, Mario
+ Socio Responsable de Sector Publico y Transformacion Digital en Grant Thornton

+ Experto especializado en las areas innovacion, transformacion digital, financiacion
publica de la [+D+i, industria 4.0, innovacion estratégica y cultura innovadora

+ Socio de Mentes a la Carta Espafia

+ Co-autor de “El Secreto de la Innovacion” y conferencista internacional en las
tematicas de transformacion digital (sector publico y privado), innovacion y
financiacion publica

D. Gavilanes Navarro, Alberto
+ Senior Manager de Transformacion Digital y Tecnologia en Kearney

+ Senior Manager de Transformacion Digital en Accenture

*

Head of Digital Channels en Naturgy

*

Director de proyectos estratégicos corporativo de Prosegur para la unidad de
negocio de Vigilancia

*

Ingeniero Superior en Informatica por Universidad Nebrija

>

Master en Consultoria e Implantacién de Sistemas de Informacion por Deusto

D. Gallego Caiias, Alberto
+ Senior Manager — Funcion Financiera en PwC

*

Senior Finance Manager — Grupo Editorial SM

*

Licenciado en Economia por la Universidad Complutense de Madrid
MBA por ESCP Business School (Londres)

Programa avanzado de Corporate Finance por el IEB (Instituto de estudios
bursétiles) de Madrid

*

*
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D. Carrefio Ocafia, Rubén
+ Director & Head of Corporate & Human Strategy en CBRE

+ Head of EMEA Portfolio & Location Network en CBRE

+ Chief Transformation Officer en KPMG

+ Senior Manager Risk Consulting en KPMG

+ Senior Manger Strategy & Operations en KPMG

+ Manager Infraestructuras, Transporte, Gobierno y Salud en Accenture para EMEA

+ Ingeniero Industrial (UC3M)

D. Lara Oria, Enrique
+ Director en Axis Corporate de Transformacion, Innovacion y Digital

+ Socio responsable de la division de Estrategia y Management Consulting en KPMG
Colombia

+ Experiencias previas en consultoria de negocio en KPMG, IBM Global Business
Services y Accenture

D. Hernando, Javier
+ Socio Funcion Financiera y responsable de Corporate Treasury en PwC

+ Auditor financiero en EY Madrid y Dublin
+ Profesor adjunto en |E University
+ Co-autor del libro “El Cubo del Lider”
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Impacto para tu carrera

Todas las empresas deben adaptarse a los cambios que imponen las sociedades,
gobiernos, tecnologias, etc. Todos los dias supone un reto, por lo que es necesario
contar con profesionales que conozcan e identifiquen a la brevedad posible

este tipo de situaciones y asi para aprovecharlas e impulsar favorablemente los
resultados de cualquier empresa.
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@ @ No es momento de dudar. En TECH

encontraras el plan de contenido que
necesitas para impulsar tu carrera”
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¢Estas preparado para dar el salto?
Una excelente mejora profesional te espera

El Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios de TECH es un programa intensivo No hay mejor momento
que prepara a los estudiantes para afrontar retos y decisiones empresariales en el

L . . L . o para un cambio que este,
ambito empresarial y de negocios. Su objetivo principal es favorecer su crecimiento o }
personal y profesional. Ayudarles a conseguir el éxito. las empresas solicitaran

tus servicios de manera
inmediata al finalizar

Si quieres lograr un este programa.
cambio positivo en tu

profesion, el Master
Titulo Propio en Momento del cambio

Consultoria de Negocios
te ayudaré a COﬂSGgU/f/O Durante el programa el Durante el primer afio el Dos afios después el

10% > 64% 26%

Tipo de cambio

Promocién interna 48%
Cambio de empresa 44%

Emprendimiento 8%
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Mejora salarial

La realizacion de este programa supone para nuestros alumnos un incremento
salarial de mas del 25%

Incremento salarial del Salario posterior

> 25,89% 73.800 €

Salario previo

58.600 €
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Beneficios para tu empresa

Realizar este Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios supondra una mejora en
la carrera profesional de todos los estudiantes que deseen emprender por cuenta propia
en este sector. Para ello, obtendran los conocimientos mas actualizados en el area,
impartidos por expertos de gran prestigio. Por todo esto, lograran destacarse a nivel
internacional y llevar al éxito cualquier empresa que ingrese a su cartera de clientes.




Beneficios para tu empresa | 63 tech

En esta nueva era, encontraras excelentes
oportunidades para crecer y especializarte
CcOmMOo un experto en consultoria de negocios”



teCh 64 | Beneficios para tu empresa

Desarrollar y retener el talento en las empresas es la mejor
inversion a largo plazo.

Crecimiento del talento y del capital Construccion de agentes de cambio

intelectual Sera capaz de tomar decisiones en momentos de
El profesional aportara a la empresa nuevos conceptos, incertidumbre y crisis, ayudando a la organizacion
estrategias y perspectivas que pueden provocar cambios a superar los obstaculos.

relevantes en la organizacion.

Retencidn de directivos de alto potencial Incremento de las posibilidades de expansion
evitando la fuga de talentos internacional
Este programa refuerza el vinculo de la empresa con el Gracias a este programa, la empresa entrara en contacto con

profesional y abre nuevas vias de crecimiento profesional los principales mercados de la economia mundial.
dentro de la misma.




Beneficios para tu empresa | 65 teCh

Desarrollo de proyectos propios

El profesional puede trabajar en un proyecto real o
desarrollar nuevos proyectos en el ambito de [+D o
Desarrollo de Negocio de su compafiia.

Aumento de la competitividad

Este Master Titulo Propio dotara a sus profesionales de
competencias para asumir los nuevos desafios e impulsar
asi la organizacion.
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Titulacion

El Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios garantiza, ademas de la
capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo de Master Propio
expedido por TECH Universidad Tecnologica.




Titulacion | 67 tech

@ @ Supera con éxito este programa y recibe tu

titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”



tecn 68| Titulacion

Este Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios contiene el programa mas
completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal* con acuse
de recibo su correspondiente titulo de Master Propio emitido por TECH Universidad
Tecnologica.

[}
te C n universidad
» tecnoldgica

Otorga la presente

CONSTANCIA

—— con documento de identificacion n°___
Por haber superado con éxito y acreditado el programa de

MASTER TiTULO PROPIO

en

Consultoria de Negocios

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 1.500 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacién dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018.

A 17 de junio de 2020
Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora
Este titulo propio se deberd acompafar siempre del tit pedido por la autoridad pais codigo unico TECH: AFWOR23S _techitute comititulos

El titulo expedido por TECH Universidad Tecnolégica expresara la calificacion que haya
obtenido en el Master Titulo Propio, y reunira los requisitos comunmente exigidos por
las bolsas de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios
N.° Horas Oficiales: 1.500 h.

Master Titulo Propio en Consultoria de Negocios

Distribucion General del Plan de Estudios Distribucién General del Plan de Estudios

Tipo de materia Horas Curso  Materia Horas ~ Caracter
Obligatoria (OB) 1.500 1°  La consultoria de negocio y la funcion del consultor 150 oB
Optativa (OP) 0 1°  Estrategia 150 OB
Préciicas Externas (PR) N 1°  Corporate Finance y M&A 150 OB
Trabaio Fin de Méster (TFM) . 1 Operaciones, procesos y eficiencia 150 OB
1° Marketing y ventas en la consultoria 150 OB
Total 1.500 1° Organizacion, personas y cultura organizativa 150 OB
1° Funcion financiera 150 OB
1°  Innovacién 150 OB
1° Tecnologia y digitalizacion 150 OB
1°  Gestion integral de proyectos 150 OB

Mtra.Tere Guevara Navarro
Rectora

[}
te C n universidad
» tecnologica

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH EDUCATION realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.
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Master Titulo Propio
Consultoria de Negocios

» Modalidad: online

» Duracién: 12 meses

» Titulacion: TECH Universidad Tecnoldgica
» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Master Titulo Propio
Consultoria de Negocios
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