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Presentacion

Llegar de un modo mas directo a los clientes-usuarios se ha convertido en una de las

premisas mas importantes para el sector empresarial. En tal sentido, la Comunicacion

Multimedia se ha convertido en una valiosa herramienta puesto que permite presentar
la informacién en formatos diversos como el texto, imagenes, audios, videos, entre
otros. Los directivos y lideres del sector financiero deben estar actualizados sobre
estos beneficios para poder garantizar a sus negocios resultados de excelencia. TECH
ha disefiado una exhaustiva titulacién para esa puesta al dia que se conforma de dos
etapas. Durante la primera de ellas, el alumno destinara 1.800 horas el estudio tedrico
de los contenidos y, a continuacion, en una practica intensiva de 3 semanas, ahondara
en las aplicaciones practicas de los complejos conceptos abordados.
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Una experiencia académica unica, donde
tendras a tu favor todas las ventajas del
aprendizaje online, acompariadas de una
intensiva y rigurosa estancia practica”
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La Comunicacion Multimedia beneficia a las empresas de disimiles formas. Primero,
les permite llegar a una audiencia mas amplia y diversa a través de distintos canales,
como redes sociales, sitios web y plataformas de streaming. Ademas, la combinacion
de texto, imagenes, audio y video enriquece la presentacion de informacion, haciendo
que los mensajes sean mas atractivos y memorables para los clientes. La interactividad
y el feedback inmediato favorecen el entendimiento de las necesidades del publico,
permitiendo una adaptacion rapida y efectiva. Asimismo, el analisis de datos obtenidos
mediante sus estrategias de trabajo ayuda en la toma de decisiones estratégicas

y mejora la eficiencia en la gestién en las compafifas.

Los directivos y lideres de negocios deben estar al dia sobre todas estas
potencialidades para poder adaptar a sus entidades y mantenerlas relevantes para
los usuarios. Atendiendo a estas demandas, TECH ha desarrollado este Master
Semipresencial. El programa se distingue por implementar una modalidad de
estudios sin parangon en el panorama de la capacitacion universitaria actual. Su
estructura consta de dos etapas bien diferenciadas. La primera de ellas se imparte
de manera 100% online, desde una plataforma interactiva, con diversos recursos
para afianzar el dominio de conceptos complejos entre los alumnos. Entre estos
materiales se distinguen videos resimenes, clases magistrales, infografias, entre
otros. Asi, a lo largo de 1.800 horas, la titulacion se imparte haciendo uso de
metodologias disruptivas como el Relearning y los estudios de casos de Harvard.

En el segundo periodo académico, los participantes matriculados tienen ante si la
oportunidad de desarrollar una estancia practica de primer nivel. Para ello dispondran
de 3 semanas de vinculo con una empresa de prestigio y amplios resultados en
materia de integracion de los avances de la Comunicacion Multimedia. Durante esa
etapa seran acompanados por tutores que se encargaran de reforzar el dominio de
los contenidos a través de tareas avanzadas y el manejo de las herramientas mas
vanguardistas de esta esfera profesional.

Este Master Semipresencial en Comunicacion Multimedia contiene el programa
mas completo y actualizado del mercado. Sus caracteristicas mas destacadas son:

+ Desarrollo de mas de 100 casos presentados por profesionales de la Comunicacion
Multimedia y digital

+ Sus contenidos graficos, esquematicos y eminentemente practicos con los que estan
concebidos, recogen una informacion cientifica y asistencial sobre aquellas disciplinas
médicas indispensables para el gjercicio profesional

+ Eltrabajo en base a las estructuras actuales de la comunicacion y de la nueva industria
publicitaria, tanto en los medios online como offline

+ La adquisicion de un conocimiento amplio y exhaustivo sobre las diferentes
ramas de la Comunicacion Multimedia, sus herramientas, sus aplicaciones y las
recomendaciones mas efectivas para desarrollar proyectos de éxito y adaptados
ala demanda de la sociedad actual

+ Todo esto se complementaré con lecciones tedricas, preguntas al experto, foros
de discusion de temas controvertidos y trabajos de reflexion individual

+ Disponibilidad de los contenidos desde cualquier dispositivo fijo o portatil con conexion
ainternet

+ Ademas, podras realizar una estancia de practicas en una gran empresa del sector
de la comunicacion

Incorpora a tu praxis profesional
conocimientos teorico-practicos
vanguardista sobre las plataformas
digitales mas efectivas para reforzar
la reputacion de tu marca empresarial”




Con 3 semanas de intensiva practica, podras
convertirte en un lider corporativo ampliamente
capacitado en cuanto al manejo informativo de
las redes sociales”

En esta propuesta de Master, de caracter profesionalizante y modalidad
semipresencial, el programa esta dirigido a la actualizacion de los profesionales del
sector empresarial y de los negocios. Los contenidos estan basados en la ultima
evidencia cientifica, y orientados de manera didactica para integrar elementos tedrico-
practicos que pondran al dia a los participantes y les permitiran optimizar procesos
como la toma de decisiones o la comunicacién efectiva para el liderazgo.

Gracias a su contenido multimedia elaborado con la ultima tecnologia educativa,
permitiran a los directivos un aprendizaje situado y contextual, es decir, un entorno
simulado que proporcionara un aprendizaje inmersivo programado para entrenarse
ante situaciones reales. El disefio de este programa se centra en el Aprendizaje
Basado en Problemas, mediante el cual debera tratar de resolver las distintas
situaciones de practica profesional que se le planteen a lo largo del mismo. Para
ello, contara con la ayuda de un novedoso sistema de video interactivo realizado por
reconocidos expertos.
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Este Master Semipresencial de TECH es
todo lo que necesitan para estar al dia
acerca de los géneros, lenguajes y codigos
mas efectivos de la comunicacion televisiva
y radiofonica para tu empresa.

Mediante este programa, tendras la
oportunidad de analizar in situ, como una
corporacion de prestigio traza estrategias

para sostener una imagen cercana y
reputacion limpia con sus usuarios.
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¢ Por que cursar este
Master Semipresencial?

La Comunicacion Multimedia es imprescindible en la actualidad para cualquier
empresa que busque estar al dia sobra la interaccion mas directa y efectiva con
sus clientes-usuarios. Por eso, los directivos con un amplio dominio sobre sus
estrategias de trabajo y herramientas creativas mas innovadoras son cada vez
mas solicitados. En este Master Semipresencial de TECH, el alumnado dispondra
de un itinerario académico efectivo e intensivo, de 1.800 horas, acompafado de
una estancia practica de 3 semanas de duracion. Por medio de esta disruptiva
modalidad de estudios, adquiriran las competencias profesionales mas punteras
y liderardn un sector en continuo avance y transformacion.
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Mediante esta modalidad académica, desarrollaras
habilidades teorico-practicas idoneas para la toma
de decisiones y el liderazgo en materia de integracion
empresarial de estrategias de Comunicacion Multimedia”
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1. Actualizarse a partir de la ultima tecnologia disponible

A'lo largo de este programa, el profesional podra relacionarse con diferentes softwares
y plataformas que potencian una adecuada estrategia de Comunicacion Multimedia
en el contexto empresarial. Al mismo tiempo, ahondaran en los lenguajes y codigos
especificos de medios como la radio y la television, analizando las potencialidades de
cada uno de ellos para el contexto y las necesidades de sus negocios.

2. Profundizar a partir de la experiencia de los mejores especialistas

Durante esta oportunidad de aprendizaje tedrico-practico, los alumnos adquiriran
competencias profesionales junto a los mejores expertos. Todos ellos son poseedores
de una distinguida trayectoria en la creacion y aplicacion de estrategias de Comunicacion
Multimedia. Ademas, estos profesionales formaran parte de cada una de las etapas de
la titulacion, como miembros del cuerpo docente y como tutores especializados que
asesoraran a los participantes de un modo personalizado.

3. Adentrarse en entornos profesionales de primera

Para este Master Semipresencial, TECH elige meticulosamente a las instituciones
encargadas de facilitar la estancia practica de 3 semanas a sus alumnos. Por eso,
cada una de las entidades elegidas para esta dinamica académica cuentan con
las herramientas de trabajo mas avanzados del sector. Asi, se proporciona a los
participantes una experiencia de primer nivel, acorde con los contextos de trabajo
mas exigentes y rigurosos de esta esfera profesional.
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4. Combinar la mejor teoria con la practica mas avanzada

En aras de facilitar la asimilacion de habilidades profesionales para sus alumnos, TECH

ha configurado un modelo de aprendizaje disruptivo que combina como ninguna otra
iniciativa universitaria la practica con el estudio tedrico. De esa manera, los egresados se
encuentran ante una oportunidad Unica, sin parangon en el escenario académico, que les
ayudara a optar de inmediato por las mejores posiciones del mercado empresarial.

5. Expandir las fronteras del conocimiento

Este Master Semipresencial de TECH puede ser realizado desde centros de envergadura
internacional. De esta forma, el alumno extendera sus horizontes desde el entendimiento
holistico de las rutinas productivas de este sector en otros continentes. Todo ello es
posible gracias a la amplia red de contacto y convenios a disposicion de la universidad
digital mas grande del mundo.

Tendras una inmersion practica total
en el centro que tu mismo elijas”
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Objetivos

Este programa proporciona al alumnado un abordaje integral de las teorias de
comunicacion mas relevante. Al mismo tiempo, constituye una oportunidad sin
precedentes para analizar el uso estratégico de diferentes medios y herramientas
digitales. En paralelo, los egresados desarrollaran habilidades de liderazgo y
para la gestion de equipos en el contexto de la comunicacion empresarial. Por
otro lado, las metodologias tedrico-practicas implementadas en la titulacion
les garantizardn las destrezas para enfrentar desafios como el andlisis de las
audiencias, fomentando el la ética y la responsabilidad, alcanzado asi una praxis
de excelencia.
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En la primera etapa de programa de TECH
conseguiras profundizar de modo tedrico y online en
los diferentes lenguajes y medios de comunicacion,
asi como su impacto en el sector empresarial”
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Objetivo general

+ Mediante este Master Semipresencial en Comunicacion Multimedia, los alumnos
conseguiran metas académicas especificas como el dominio de las plataformas mas
innovadoras para la transmision de informacion en el contexto digital. A su vez, seran
capaces de manejar disimiles lenguajes y adaptarlos a los enfoques y medios necesarios
para transmitir sus mensajes. De esta manera, integraran con excelencia las Ultimas
tendencias y estrategias comunicativas con las necesidades mas acuciantes del sector
de los negocios




*

Objetivos especificos

Contextualizar adecuadamente los sistemas de medios de comunicacion y en particular
la estructura mundial de la comunicacién

Diferenciar los @mbitos de la publicidad y de las relaciones publicas y de sus procesos
y estructuras organizativas

Desarrollar la capacidad de analisis, tratamiento, interpretacion, elaboracion

y estructuracion de la comunicacion digital

Analizar y optimizar la utilizacion de nuevas vias y estrategias comunicativas de los
medios digitales por parte del profesional de la publicidad y las relaciones publicas
Comprender la importancia de Internet en la labor de busqueda y gestion

de la informacién en el campo de la publicidad y las relaciones publicas,

en su aplicacion a supuestos concretos

Abordar e integrar la elaboracion y estructuracion de la comunicacion digital

Utilizar las tecnologias y técnicas informativas y comunicativas, en los distintos medios
0 sistemas mediaticos combinados e interactivos

Ahondar en el aprovechamiento de los sistemas y recursos informaticos en el ambito
de la publicidad y las relaciones publicas, asi como sus aplicaciones interactivas
Fomentar la creatividad y la persuasion a través de los diferentes soportes

y de los diferentes medios de comunicacion

Determinar los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios y de otras
formas de comunicacion persuasiva

Detallar la estructura y transformacion de la sociedad actual en su relacion con los
elementos, formas y procesos de la comunicacion publicitaria y de relaciones publicas
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+ Profundizar en los fundamentos de la publicidad y los agentes que participan en proceso
de creacion publicitaria

+ Reconocer los perfiles profesionales del publicitario, asi como las principales funciones
y requisitos que debe cumplir para su desarrollo profesional

+ |dentificar los elementos que componen el mensaje publicitario: elementos graficos,
elementos audiovisuales y elementos musicales y sonoros

Tras la primera fase de esta titulacion,
aplicaras lo aprendido en una intensiva
estancia practica. Asi, al matricularte,
estaras ante una oportunidad unica para
consequir todos tus objetivos académicos”



04
Competencias

Cada egresado de este programa desarrollara competencias especificas para integrar
estrategias efectivas de comunicacién en el contexto de grandes empresas. Estos
profesionales completaran el itinerario académico manejando herramientas digitales
de Ultima generacion y siendo capaces de implementar diferentes codigos y lenguajes
como el radiofénico o el televisivo en sus producciones multimedia.
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Las habilidades que TECH pone a tu alcance
te permitiran estructurar un plan estratégico
de Comunicacion para las empresas, acorde
con sus necesidades y las de sus clientes”
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Competencias generales

+ Ejercer de modo profesional la Comunicacion Multimedia con el conocimiento
de todos los factores necesarios para realizarlo con calidad y solvencia

+ Dominar las diferentes plataformas a través de la cual se desarrollan el periodismo
y la comunicacion

Actualiza tus conocimientos sobre
diseno grafico y las ventajas que este
aporta a la imagen corporativa a traves
de este exhaustivo programa de TECH"
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Competencias especificas

Describir caracteristicas y fundamentos de la comunicacion
Conocer la comunicacion social humana como ciencia social
Implementar las diferentes plataformas de comunicacion online
Desarrollar un plan de creacion de la identidad corporativa
Crear una comunicacion en el entorno digital

Dominar la forma de comunicacién en dispositivos maviles
Escribir de manera correcta en el drea publicitaria

Utilizar los diferentes lenguajes de los medios de comunicacion
Manejar la expresion televisiva

Aplicar la expresion radiofonica

Usar el pensamiento creativo aplicado a la publicidad y la comunicacion
Desarrollar una identidad corporativa para una organizacion

Utilizar herramientas de disefio grafico
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Estructura y contenido

Este Master Semipresencial, disefiado para directivos empresariales, abarca disimiles
temas a través de sus 10 modulos. En primer lugar, analiza las teorias, métodos y
practicas comunicativas, asi como su influencia en la sociedad y el poder politico. A su
vez, el temario profundiza en tendencias tecnoldgicas de ultima generacion para facilitar
procesos como la identidad de una marca. De modo especifico, ahonda en las mejores
estrategias para sustentar la reputacion digital a través de las redes sociales y otras
plataformas virtuales. De igual modo, se aborda los lenguajes y géneros mas habituales
de los medios de comunicacion y como aprovecharlos en funcion de la compafiia. Para
todo ello, la titulacion dispone de la mas innovadora metodologia: el Relearning.
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—

Sin horarios rigidos ni evaluaciones continuas:
la primera mitad de este Master Semipresencial
te ofrece los mejores beneficios del aprendizaje
100% online”
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Mddulo 1. Estructura de la comunicacion

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Teoria, concepto y método de la estructura de la comunicacion
1.1.1.  Introduccion

1.1.2. Autonomia de la disciplina y relaciones con otras materias
1.1.3.  Elmétodo estructuralista

1.1.4.  Definicion y objeto de la estructura de la comunicacion
1.1.5.  Guia para el andlisis de la estructura de la comunicacion
Nuevo Orden Internacional de la Comunicacion

1.2.1.  Introduccion

1.2.2. Control del Estado: monopolios

1.2.3.  Comercializacion de la comunicacion

1.2.4.  Dimension cultural de la comunicacion

Grandes agencias informativas

1.3.1.  Introduccion

1.3.2.  Qué es una agencia informativa

1.3.3.  Informacion y noticias

1.34. Antes de Internet

1.3.5. Las agencias de noticias se ven gracias a internet

1.3.6. Las grandes agencias mundiales

La industria publicitaria y su relacion con el sistema de medios
1.41.  Introduccion

1.4.2. Industria publicitaria

1.4.3. Lanecesidad de la publicidad para los medios de comunicacion
1.44. Laestructura de la industria publicitaria

1.45.  Los mediosy su relacion con la industria publicitaria
1.4.6. Regulaciony ética publicitaria

Cine y mercado de la cultura y el ocio

1.5.1.  Introduccion

1.5.2.  Lacompleja naturaleza del cine

1.5.3.  Elorigen de la industria

1.54. Hollywood, la capital mundial del cine

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Maddulo 2. Teoria de la comunicacion social

2.1.

Poder politico y medios de comunicacion

1.6.1.  Introduccion

1.6.2. Influencia de los medios de comunicacion en la formacion de la sociedad
1.6.3.  Medios de comunicacion y poder politico

Concentracion de medios y politicas de comunicacion

1.7.1.  Introduccion

1.7.2.  Laconcentracion de medios

1.7.3. Politicas de comunicacion

Estructura de la comunicacion en Latinoamérica

1.8.1.  Introduccion

1.8.2.  Estructura de la comunicacion en Latinoamérica

1.8.3.  Nuevas tendencias

Sistema de medios en Hispanoameérica y la digitalizacion del periodismo
1.9.1.  Introduccion

1.9.2.  Aproximacion historica

1.9.3. Bipolaridad del sistema de medios hispanoamericano

1.94. Medios hispanos en EE. UU.

Digitalizacion y futuro del periodismo

1.10.1. Introduccion

1.10.2. Ladigitalizacion y la nueva estructura de medios

1.10.3. La estructura de la comunicacion en los paises democraticos

El arte de comunicar
2.1.1.  Introduccion: el estudio de la comunicacion como ciencia social
2.1.2.  Elconocimiento
2.1.2.1. Las fuentes del conocimiento
2.1.3.  Los métodos cientificos
2.1.3.1. El método deductivo
2.1.3.2. El método inductivo
2.1.3.3. El método hipotético - deductivo



2.2.

2.3.

Conceptos comunes en la investigacion cientifica
2.1.4.1. Variables dependientes e independientes
2.1.4.2. Hipdtesis

2.1.4.3. La operacionalizacion

2.1.4.4. Laley o teoria de cobertura

Elementos de la comunicacion

2.2.1.
222
2.23.

224

Introduccion

Elementos de la comunicacion

La investigacion empirica

2.2.3.1. Investigacion basica versus investigacion aplicada
2.2.3.2. Los paradigmas de investigacion

2.2.3.3. Los valores en la investigacion

2.2.3.4. La unidad de andlisis

2.2.3.5. Estudios trasversales y longitudinales

Definir la comunicacion

Trayectorias de la investigacion en comunicacion social

2.3.1.
232

2.33.

2.3.4.

Introduccion. La comunicacion en el mundo antiguo
Tedricos de la comunicacion

2.3.2.1. Grecia

2.3.2.2. Los sofistas, primeros tedricos de la comunicacion
2.3.2.3. La retorica aristotélica

2.3.2.4. Cicerony los céanones de la retorica

2.3.2.5. Quintiliano: la institucion oratoria

El periodo moderno: la teoria de la argumentacion
2.3.3.1. El humanismo antirretoricista

2.3.3.2. La comunicacion en el Barroco

2.3.3.3. De la llustracion a la sociedad de masas

El siglo XX: la retérica de los mass media

2.3.4.1. La comunicacion mediatica

2.4.

2.5.

2.6.
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La conducta comunicativa

2.4.1.
24.2.

2.4.3.

Introduccion: el proceso comunicativo

La conducta comunicativa

2.4.2.1. La etologia animal y el estudio de la comunicacion humana
2.4.2.2. Los antecedentes biologicos de la comunicacion

2.4.2.3. La comunicacion intrapersonal

2.4.2.4. Los patrones de conducta comunicativa

El estudio de la conducta comunicativa no verbal

2.4.3.7. El movimiento del cuerpo como pauta de accién comunicativa

2.4.3.2. El contenido latente de la comunicacion no verbal: engafio
en los movimientos corporales

La transaccion comunicativa

2.5.1.
2.5.2.

2.5.3.

Introduccion: La transaccion comunicativa
El analisis transaccional

2.5.2.1. El yo-nifio

2.5.2.2. El yo-padre

2.5.2.3. El yo-adulto

Clasificacion de las transacciones

Identidad, autoconcepto y comunicacion

2.6.1.
2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.
2.6.5.

2.6.6.

Introduccion
Identidad, autoconcepto y comunicacion

2.6.2.1. Micropolitica transaccional y autoconcepto: la interaccion como
negociacion de identidades

2.6.2.2. La estrategia de las emociones negativas
2.6.2.3. La estrategia de las emociones positivas

2.6.2.4. La estrategia de induccion de emociones en los otros
2.6.2.5. La estrategia de compromiso mutuo

2.6.2.6. La estrategia de la lastima o la comprension

La presentacion de uno mismo en los rituales cotidianos
2.6.3.1. El interaccionismo simbdlico

El constructivismo

El autoconcepto motivado para interactuar

2.6.5.1. La teorfa de la accion razonada

Pragmatica conversacional
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

LLa comunicacion en grupos y organizaciones

2.7.1.
2.7.2.

2.7.3.

Introduccion: el proceso comunicativo

La conducta comunicativa

2.7.2.1. La etologia animal y el estudio de la comunicacion humana
2.7.2.2. Los antecedentes biologicos de la comunicacion

2.7.2.3. La comunicacion intrapersonal

2.7.2.4. Los patrones de conducta comunicativa

El estudio de la conducta comunicativa no verbal

2.7.3.1. El movimiento del cuerpo como pauta de accién comunicativa

2.7.3.2. El contenido latente de la comunicacion no verbal: engafio
en los movimientos corporales

Comunicacion mediatica |

2.8.1.
2.8.2.
2.83.

2.8.4.

Introduccion

La comunicacion mediatica

Caracteristicas de los medios y de sus mensajes

2.8.3.1. Los medios de comunicacion de masas

2.8.3.2. Las funciones de los medios

Los efectos poderosos de los medios de masas

2.8.4.1. Los medios nos dicen qué debemos pensar y qué no debemos pensar

Comunicacion mediatica Il

29.1.
292
293.
29.4.

Introduccion

La teoria hipodérmica

Los efectos limitados de los medios de comunicacion
Los usos y gratificaciones de la comunicacion de masas
2.9.41. Teoria de usos y gratificaciones

2.9.4.2. Origenes y principios

2.9.4.3. Objetivos de la teoria de usos y gratificaciones
2.9.4.4. Teoria de la expectativa

Comunicacion mediatica Il

2.10.1.

Introduccién

2.10.2. Lacomunicacion computerizada y la realidad virtual

2.10.2.1. La comunicacion mediante ordenadores: el problema
de su integracion tedrica

2.10.2.2. Definiciones de la comunicacién computerizada

2.10.3. Evolucion de la teorfa de los usos y gratificaciones
2.10.3.1. Refuerzos de la teoria de la dependencia mediatica
2.10.4. Larealidad virtual como objeto de estudio emergente
2.10.4.1. La inmersion psicologica del usuario
2.10.5. La telepresencia

Mddulo 3. Tecnologia y gestion de la informacion y del conocimiento

3.1.

3.2.

3.3.

Nuevas tendencias de la comunicacién
3.1.1.
3.1.2.

Introduccion a la informatica
;Qué es un ordenador?
3.1.2.1. Elementos de un ordenador
3.1.3.  Los ficheros
3.1.3.1. La compresion de ficheros
3.1.4.  Representacion y medicion de la informacion
3.1.5. Laensefnanza a distancia
3.1.6.  Reglas basicas de la comunicacion online
3.1.7.  ;Coémo descargar informacion de Internet?
3.1.7.1. Guardar una imagen
3.1.8.  Elforo como lugar de interaccion
El disefio y las utilidades de las aulas virtuales para la ensefianza a distancia
3.2.1.
3.2.2.

Introduccion
La educacion a distancia
3.2.2.1. Caracteristicas
3.2.2.2. Ventajas de la educacion a distancia
3.2.2.3. Generaciones de educacion a distancia
3.2.3. Lasaulas virtuales en la ensefianza a distancia
3.2.3.1. El disefio de las aulas virtuales para la ensefianza a distancia
3.2.4.  Los mundos virtuales y la educacion a distancia
3.2.4.1. Second Life
Técnicas para la planificacion y organizacion

3.3.1.  Introduccion



3.4.

3.5.
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3.3.2. Mapas de conocimiento
3.3.2.1. Funcionalidades
3.3.2.2. Clasificacion de los mapas de conocimiento
3.3.2.3. Concepto y definicion del mapa de conocimiento
3.3.2.4. Mapeo o aplicacion de los conocimientos
3.3.3.  Construccion de mapas de conocimiento
3.3.4. Tipos de mapas de conocimientos
3.3.5. Mapas de conocimiento con nombre propio
3.3.5.1. Mapas de conceptos
3.3.5.2. Mapas mentales
3.3.5.3. Paginas amarillas
Entornos colaborativos de trabajo: herramientas y aplicaciones en la nube
3.4.1.  Introduccion
3.4.2.  Benchmarking
3.4.2.1. Conceptos
3.4.3.  Benchmark y benchmarking
3.4.4. Tiposy fases de benchmarking. Enfoques y aproximaciones al benchmarking
3.4.5.  Costesy beneficios del benchmarking
3.4.6. Elcaso Xerox
3.4.7.  Memorias institucionales
Comunicacién online y comunicacion online para el aprendizaje
3.5.1.  Introduccion
3.5.2.  Lacomunicacion online
3.5.2.1. ¢Qué es la comunicacion y como se realiza?
3.5.2.2. ;{Qué es la comunicacion online?
3.5.2.3. Comunicacion online para el aprendizaje
3.5.2.4. Comunicacion online para el aprendizaje y el estudiante a distancia
3.5.3.  Herramientas libres de comunicacion online
3.5.3.1. Correo electronico
3.5.3.2. Herramientas de mensajeria instantanea
3.5.3.3. Google Talk
3.5.3.4. Pidgin
3.5.3.5. Facebook Messenger
3.5.3.6. WhatsApp
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3.6.  Gestion del conocimiento
3.6.1. Introduccion a la gestion del conocimiento
3.6.2.  Matrices FADO
3.6.3.  ;Qué es la comunicacion y como se realiza?
3.6.4.  Definicion
3.6.4.1. Pasos para construir un diagrama causa-efecto
3.7.  Herramientas de tratamiento de datos. Hojas de calculo
3.7.1.  Introduccion a las hojas de calculo
3.7.2.  Origenes
3.7.3. Celdas
3.7.4.  Operaciones aritméticas basicas en hojas de calculo
3.7.4.1. Las cuatro operaciones basicas
3.7.5.  Operaciones con constantes
3.7.6.  Operaciones con variables. Ventajas
3.7.7. Relativas
3.8.  Herramientas de presentacion digital
3.8.1.  Introduccion
3.82.  ;Como preparar presentaciones académicas efectivas?

3.8.2.1. Planificacion y esquematizacion de la presentacion

3.8.3.  Produccion

3.8.4. SlideShare
3.8.4.1. Caracteristicas y funcionalidades principales
3.8.4.2. ;Cémo usar SlideShare?

3.9.  Fuentes de informacion online

3.9.1.  Introduccion

3.9.2.  Medios de comunicacion tradicionales
3.9.2.1. Radio
3.9.2.2. Prensa
3.9.2.3. Television

39.3. Blog

3.94.  Youtube

3.10.

3.9.5.  Redes sociales
3.9.5.1. Facebook
3.9.5.2. Twitter
3.9.5.3. Instagram
3.9.5.4. Snapchat
3.9.6. Publicidad en buscadores
3.9.7.  Newsletters
La saturacion de la informacion
3.10.1. Introduccion
3.10.2. La saturacion de informacion
3.10.2.1. La informacién en el mundo actual
3.10.2.2. Prensa
3.10.2.3. Television
3.10.2.4. Radio
3.10.3. La manipulacion de la informacion

Médulo 4. Fundamentos de la comunicacion en el entorno digital

4.1.

4.2.

4.3.

Web 2.0 o web social

4.1.1. Laorganizacion en la era de la conversacion

4.1.2.  Laweb 2.0 son las personas

4.1.3.  Entorno digital y nuevos formatos de comunicacion
Comunicacién y reputacion digital

4.2.1.  Informe de reputacion online

4.2.2. Nettiqueta y buenas practicas en las redes sociales
4.23. Marcay redes 2.0

Disefio y planificacion de un plan de reputacion en linea
4.3.1.  Panorama de las principales social media

4.3.2.  Plan de reputacion de la marca

4.3.3. Meétricas generales, ROl y social CRM

4.3.4. Crisis on-line y SEO reputacional



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Plataformas generalistas, profesionales y microblogging
4.4.1. Facebook

4472 Linkedin
443 Google +
444 Twitter

Plataformas de video, imagen y movilidad

4.517.  Youtube

452, Instagram

453,  Flickr

454. Vimeo

4.5.5. Pinterest

Estrategia de contenidos y storytelling

4.6.1. Blogging corporativo

4.6.2. Estrategia de marketing de contenidos

4.6.3. Creacion de un plan de contenidos

4.6.4. Estrategia de curacion de contenidos

Estrategias en social media

4.7.1.  Lasrelaciones publicas corporativas y social media
4.7.2.  Definicién de la estrategia a seguir en cada medio
4.7.3. Analisis y evaluacion de resultados

Administracion comunitaria

4.8.1.  Funciones, tareas y responsabilidades de la administracion comunitaria
4.8.2. Gerente de redes sociales

4.83. Estratega de redes sociales

Plan de redes sociales

4.9.1. Disefio de un plan de social media

4.9.2. Calendario, presupuesto, expectativas y seguimiento
493. Protocolo de contingencia en caso de crisis
Herramientas de monitorizacion en linea

4.10.7. Herramientas de gestion y aplicaciones de escritorio
4.10.2. Herramientas de monitorizacion y estudio
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Mddulo 5. Comunicacion escrita

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Historia de la Comunicacion
51.1.  Introduccion
51.2.  Lacomunicacion en la antigiiedad
51.3.  Larevolucion de la comunicacion
51.4.  Lacomunicacion actual
Comunicacién oral y escrita
52.1. Introduccion
5272. Eltextoy sulinglistica
52.3. Eltextoy sus propiedades: coherencia y cohesion
5.2.3.1. Coherencia
5.2.3.2. Cohesion
5.2.3.3. Recurrencia
La planificacion o preescritura
5.3.1. Introduccion
53.2. Elproceso de escritura
53.3. Laplanificacién
5.3.4. Ladocumentacion
El acto de escritura
54.1. Introduccion

54.2. Estilo
543. Léxico
54.4. Oracién

545, Parrafo

La reescritura

5.5.1. Introduccion

552 Larevision

55.3. Como usar el ordenador para mejorar el texto
5.5.3.1. Diccionario
5.5.3.2. Buscar/cambiar
5.5.3.3. Sindnimos



tecn 28IEstructuray contenido

5.5.3.4. Parrafo 5.10. Modelos textuales: la argumentacion
5.5.3.5. Matices 510.1. Introduccion
5.5.3.6. Cortar y pegar 510.2. Definicion
5.5.3.7. Control de cambios, comentarios y comparacion de versiones 5.10.3. Elementos y estructura de la argumentacion
5.6.  Cuestiones de ortografia y gramatica 510.4. Tipos de argumentos
5.6.1.  Introduccion 5.10.5. Falacias
5.6.2.  Problemas mas comunes de acentuacion 5.10.6. Estructura
5.6.3.  Mayusculas 5.10.7. Rasgos linguisticos
5.6.4.  Signos de puntuacion 511. Laescritura académica
5.6.5.  Abreviaturas y siglas 511.1. Introduccion
5.6.6.  Otros signos 5.11.2. Eltrabajo cientifico
5.6.7.  Algunos problemas 5.11.3. Elresumen
5.7.  Modelos textuales: la descripcion 511.4. Laresefia
5.7.1. Introduccion 511.5. Elensayo
5.7.2.  Definicion 511.6. Lascitas
5.7.3.  Tipos de descripcion 5.11.7. Laescritura en Internet
5.7.4. Clases de descripcion " . . .
5.7.6.  Elementos lingiisticos 6.1.  Elmensaje en television
5.8.  Modelos textuales: la narracion 6.1.7.  Introduccion
581  Introduccion 6.1.2.  El'mensaje en television
582 Definicion 6.1.3.  Latelevision como la union de la imagen dinamica y el audio
58.3. Caracteristicas 6.2. Historia y evolucion del medio televisivo
584. Elementos 6.2.1.  Introduccion
5.8.5. Elnarrador 6.2.2.  Origen del medio televisivo
5.8.6. Elementos linguisticos 6.2.3.  Historiay evolucion en el mundo del medio televisivo
59. Modelos textuales: la exposicion y el género epistolar 6.3.  Génerosy formatos en television
591. Introduccion 6.3.1.  Introduccion
59.2.  Laexposicion 6.3.2.  Géneros televisivos
59.3. Elgénero epistolar 6.3.3.  Formatos en television
594. Elementos 6.4.  Elguion en television

6.4.1.  Introduccion
6.4.2. Tipos de guion
6.4.3.  Funcion del guion en television
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6.5.  Programacion televisiva
6.5.1.  Introduccion
6.5.2. Historia
6.5.3.  Programacién en bloque
6.54. Programacion cruzada
6.5.5. Contraprogramacion

6.6.  Lenguajey narracion en television
6.6.1.  Introduccion

(]

6.6.2.  Ellenguaje en television

o T T

6.6.3. Lanarracion en television
6.7.  Técnicas de locucion y expresion
6.7.1.  Introduccion

Sy
1“:‘

4,

6.7.2.  Técnicas de locucion
6.7.3. Técnicas de expresion
6.8.  Creatividad en television
6.8.1.  Introduccion
6.8.2. Lacreatividad en television
6.8.3.  Elfuturo de la television
6.9.  Produccion
6.9.1. Introduccion
6.9.2.  Produccion televisiva
6.9.3.  Preproduccién
6.9.4.  Producciény grabacion
6.9.5.  Postproduccion
6.10. Tecnologiay técnicas digitales en television
6.10.1. Introduccion
6.10.2. El papel de la tecnologia en la television
6.10.3. Las técnicas digitales en television
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Mddulo 7. Comunicacion radiofonica

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Historia de la radiodifusion

7.1.1.  Introduccion

7.1.2.  Origenes

7.1.3.  Orson Wellesy “La Guerra de los Mundos”

7.1.4.  Laradio enel mundo

7.1.5.  Lanueva radio

Panorama actual de la radio en Latinoamérica

7.2.1.  Introduccion

7.2.2.  Historia de la radio en Latinoamérica

7.2.3.  Actualidad

El lenguaje radiofonico

7.3.1.  Introduccion

7.3.2.  Caracteristicas de la comunicacion radiofénica
7.3.3.  Elementos que configuran el lenguaje radiofénico
7.3.4.  Caracteristicas de la construccion de textos radiofonicos
7.3.5.  Caracteristicas de la redaccién de textos radiofonicos
7.3.6.  Glosario de los términos utilizados en el lenguaje radiofonico
El guion para radio. Creatividad y expresion

7.4.1. Introduccion

7.4.2.  Elguion radiofénico

7.4.3.  Principios basicos en la elaboracion de un guion
Produccién, realizacion y locucién en radiodifusion

7.51.  Introduccion

7.5.2. Produccion y realizacion

7.5.3.  Locucion radiofonica

7.5.4.  Peculiaridades de la locucion radiofénica

7.5.5.  Ejercicios practicos de respiracion y locucion

La improvisacion en radiodifusion

7.6.1.  Introduccion

7.6.2.  Peculiaridades del medio radiofonico

7.6.3.  ¢Qué es laimprovisacion?

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.6.4. iComo se lleva a cabo la improvisacion?
7.6.5. Lainformacion deportiva en radio. Caracteristicas y lenguaje
7.6.6. Recomendaciones léxicas
Los géneros radiofonicos
7.7.1.  Introduccion
7.7.2.  Los géneros radiofonicos
7.7.2.1. La noticia
7.7.2.2. Lacronica
7.7.2.3. El reportaje
7.7.2.4. La entrevista
7.7.3. Lamesaredonday el debate
La investigacion de audiencias en radio
7.8.1.  Introduccion
7.8.2.  Investigacion en radio e inversion publicitaria
7.8.3.  Principales métodos de investigacion
7.8.4.  Estudio General de Medios
7.8.5.  Resumen del Estudio General de Medios
7.8.6.  Radio Tradicional vs. Radio Online
El sonido digital
7.9.1.  Introduccion
7.9.2.  Conceptos basicos acerca del sonido digital
7.9.3. Historia de la grabacion de sonido
7.9.4.  Principales formatos de sonido digital
7.9.5.  Edicion de sonido digital. Audacity
El nuevo radiofonista
7.10.1. Introduccion
7.10.2. El nuevo radiofonista
7.10.3. Laorganizacion formal de las emisoras
7.10.4. La tarea del redactor
7.10.5. Lareunion de contenidos
7.10.6. ¢;lnmediatez o calidad?



Mddulo 8. Creatividad en comunicacion

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Crear es pensar

8.1.1.  Elarte de pensar

8.1.2.  Pensamiento creadory creatividad

8.1.3.  Pensamiento y cerebro

8.1.4. Las lineas de investigacion de la creatividad: sistematizacion
Naturaleza del proceso creativo

8.2.1. Naturaleza de la creatividad

8.2.2. Lanocion de creatividad: creacion y creatividad

8.2.3.  Lacreacion de ideas al servicio de una comunicacion persuasiva
8.2.4. Naturaleza del proceso creativo en publicidad

La invencion

8.3.1.  Evoluciény analisis histérico del proceso de creacion

8.3.2.  Naturaleza del canon clasico de la invencion

8.3.3.  Lavision cldsica de la inspiracion en el origen de las ideas

8.3.4.  Invencidn, inspiracion, persuasion

Retorica y comunicacion persuasiva

8.4.1. Retdricay publicidad

8.4.2. Las partes retoricas de la comunicacion persuasiva

8.4.3.  Figuras retoricas

8.4.4. Leyesy funciones retdricas del lenguaje publicitario
Comportamiento y personalidad creativa

8.5.1. La creatividad como caracteristica personal, como producto y como proceso
8.5.2.  Comportamiento creativo y motivacion

8.5.3.  Percepcion y pensamiento creador

8.5.4. Elementos de la creatividad

Aptitudes y capacidades creativas

8.6.1.  Sistemas de pensamiento y modelos de inteligencia creativa
8.6.2.  Modelo tridimensional de estructura del intelecto segun Guilford
8.6.3. Interaccion entre factores y capacidades del intelecto

8.6.4. Aptitudes para la creacion

8.6.5. Capacidades creativas

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.
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Las fases del proceso creativo

8.7.1.  La creatividad como proceso
8.7.2. Las fases del proceso creativo
8.7.3. Las fases del proceso creativo en publicidad

La solucion de problemas

8.8.1. La creatividad y la solucion de problemas

8.8.2.  Bloqueos perceptivos y bloqueos emocionales

8.8.3.  Metodologia de la invencion: programas y métodos creativos
Los métodos del pensamiento creador

8.9.1.  Elbrainstorming como modelo de creacion de ideas

8.9.2.  Pensamiento vertical y pensamiento lateral

8.9.3. Metodologia de la invencion: programas y métodos creativos

Creatividad y comunicacion publicitaria

8.10.1. El proceso de creacion como producto especifico
de la comunicacion publicitaria

8.10.2. Naturaleza del proceso creativo en publicidad: creatividad y proceso
de creacion publicitaria

8.10.3. Principios metodoldgicos y efectos de la creacion publicitaria
8.10.4. La creacion publicitaria: del problema a la solucion
8.10.5. Creatividad y comunicacion persuasiva

Maédulo 9. Identidad corporativa

9.1.

9.2.

La importancia de la imagen en las empresas

9.1.1.  ;Qué es laimagen corporativa?

9.1.2.  Diferencias entre identidad e imagen corporativa

9.1.3. ;Doénde se puede manifestar la imagen corporativa?

9.1.4.  Situaciones de cambio de la imagen corporativas ¢ Por qué conseguir

una buena imagen corporativa?
Las técnicas de investigacion en imagen corporativa
9.2.1.  Introduccion
9.2.2. Elestudio de laimagen de la empresa
9.2.3.  Técnicas de investigacion de la imagen corporativa
9.2.4.  Las técnicas cualitativas de estudio de la imagen
9.2.5.  Tipos de técnicas cuantitativas
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9.3.  Auditoria y estrategia de imagen 9.9. Lainfluencia de las promociones en la imagen corporativa
9.3.1. Quées laauditoria de imagen 9.91. Elnuevo panorama del sector publicitario
9.3.2. Pautas 9.9.2.  ElMarketing promocional
0.3.3.  Metodologia de la auditoria 9.9.3. Caracteristicas
9.3.4.  Planificacion estratégica 99.4. Peligros
9.4.  Cultura corporativa 9.9.5. Tiposy técnicas promocionales
9.41. ;Qué es la cultura corporativa? 9.10. Ladistribuciony la imagen del punto de venta
9.4.2. Factores que intervienen en la cultura corporativa 9.10.1. Los principales protagonistas de la distribucion comercial
9.4.3.  Funciones de la cultura corporativa 9.10.2. Laimagen de las empresas de distribucion comercial a través
9.4.4. Tipos de cultura corporativa del posicionamiento
9.5. Responsabilidad social corporativa y reputacion corporativa 9.10.3. Através de sunombre y logotipo

9.5.1.  RSC: concepto y aplicacion de la empresa Médulo 10. Fundamentos del disefio grafico
9.52.

Directrices para integrar la RSC en las empresas

9.5.3. Lacomunicacion de la RSC 10.1. Introduccion al disefio

9.54. Reputacion corporativa 10.1.1. Concepto de disefio: arte y disefio

9.6. Laidentidad visual corporativa y el naming 10.1.2. Campos de aplicacion del disefio

9.6.1. Estrategias de identidad visual corporativa 10.1.3. Disefio y ecologia: ecodisefio

9.6.2. Elementos basicos 10.1.4. Disefio activista
9.6.3.  Principios basicos 10.2. Disefioy configuracion

9.6.4. Elaboracion del manual 10.2.1. El proceso de disefio
9.6.5.  Elnaming 10.2.2. Laidea de progreso

10.2.3. La dicotomia entre la necesidad y deseo
9.71. Los origenes de las marcas 10.3. Introduccion a Adobe Lightroom |
972 ;Qué es una marca? 10.3.1. Recorrido por la interfaz: catdlogo y preferencias

9.7.  Imagen y posicionamiento de marcas

10.3.2. Estructuray visualizacion del programa
9.7.4. Imagen y posicionamiento de las marcas 10.3.3. Estructura de la biblioteca
975  Elvalor de las marcas 10.3.4. Importacion de archivos
10.4. Introduccion a Adobe Lightroom |I
10.4.1. Revelado rapido, palabras clave y metadatos

9.7.3. Lanecesidad de construir una marca

9.8. Gestion de laimagen a través de la comunicacion de crisis

9.8.1.  Plan estratégico de comunicacion

9.8.2.  Cuando todo sale mal: comunicacion de crisis 10.4.2. Colecciones simples

90.83. (Casos 10.4.3. Colecciones inteligentes
10.4.4. Préactica
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10.5. Biblioteca en Adobe Lightroom
10.5.1. Métodos de clasificacion y estructuracion
10.5.2. Pilas, copias virtuales, archivos no encontrados
10.5.3. Marca de agua y logotipos
10.5.4. Exportacion
10.6. Revelado en Adobe Lightroom |
10.6.1. Mddulo revelado
10.6.2. Correccion de lente y recorte
10.6.3. Elhistograma
10.6.4. Calibraciony perfil
10.7. Los presets
10.7.1. ;Qué son?
10.7.2. ;Como se utilizan?
10.7.3. (Quétipo de ajustes preestablecidos se guardan en los presets de Lightroom?
10.7.4. Recursos de busqueda
10.8. Tonos en Adobe Lightroom
10.8.1. Curva de tonos
10.8.2. HSL
10.8.3. Dividir tonos
10.8.4. Practica
10.9. Revelado en Adobe Lightroom Il
10.9.1. Mascaras
10.9.2. Revelado con pincel
10.9.3. Enfoquey reduccion de ruido
10.9.4. Vifeteado
10.9.5. Eliminacién de ojos rojos y manchas
10.10. Revelado en Adobe Lightroom |lI
10.10.7. Transformar una imagen
10.10.2. Creacion de fotografias panoramicas
10.10.3. HDR, ;qué es? ;Como lo creamos?
10.10.4. Sincronizar ajustes




06
Practicas

Esta titulacion irrumpe en el contexto académico ofreciendo una oportunidad

superlativa de actualizacion por medio de una estancia practica. Una modalidad de
estudios pocas veces relacionada con la ensefianza online. Sin embargo, TECH dan
un paso mas alla y presenta un programa disruptivo en el cual sus egresados podran
ampliar sus habilidades desde todos los puntos de vista.




Practicas |35 tech

Las mejores empresas, donde se integran a cabalidad
las ultimas estrategias de Comunicacion Multimedia,
estan implicadas en este disruptivo programa de TECH"




tecn 36| Practicas

Este Master Semipresencial pondra frente a los miembros del alumnado los
elementos mas distintivos de un ambiente directivo y profesional que implica una
adecuada Comunicacion Multimedia. Asi, a través de una estancia de 3 semanas,
de lunes a viernes con jornadas de 8 horas consecutivas, los participantes seran
tutorizados por especialistas, que le guiaran y pautaran las técnicas y herramientas
mas adecuadas para estas tareas. A su vez, ello le permitira adquirir experiencia
real, que le llevara a conocer los métodos de trabajo empleados en la elaboracion
una identidad de marca y contribuir a la reputacion de la compafifa.

En esta propuesta de capacitacion, de caracter completamente practico, las
actividades estan dirigidas al desarrollo y perfeccionamiento de las competencias
necesarias para la prestacion de servicios de disefio multimedia en empresas que
requieren un alto nivel de cualificacion, y que estan orientadas a la capacitacion
especifica para el gjercicio de la actividad, en un entorno creativo, tecnoldgico y un
alto desempefo profesional.

La ensefianza practica se realizara con la participacion activa del estudiante
desempenando las actividades y procedimientos de cada area de competencia
(aprender a aprender y aprender a hacer), con el acompafiamiento y guia de los
profesores y demas compafieros de entrenamiento que faciliten el trabajo en
equipo y la integracion multidisciplinar como competencias transversales para
la praxis de la Comunicacion Multimedia en la esfera empresarial (aprender
a sery aprender a relacionarse).

Yo, e
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Los procedimientos descritos a continuacion seran la base de la parte practica
de la capacitacion, y su realizacion estara sujeta a la disponibilidad propia del
centro y su volumen de trabajo, siendo las actividades propuestas las siguientes:

Médulo

Actividad Practica

Comunicacién
en el entorno
digital

Planificar escritura SEO y enfocada al entorno de la web 2.0

Desarrollar una estrategia de contenidos basada en el storytelling, blogging corporativo
u otras estrategias social media

Administrar redes sociales en base a los criterios de reputacion online de la empresa

Extraer informacion de utilidad de medios como YouTube o redes sociales, para
la elaboracién de nuevo contenido

Comunicacion
escrita, televisiva
y radiofénica

Planificar la documentacion y pasos previos a la escritura de contenido en si

Mejorar los textos escritos a través del uso de herramientas especificas para ello

Redactar guiones con lenguaje y narracion televisiva

Manejar técnicas de locucion y expresion para piezas multimedia

Producir piezas con técnicas especificas de creatividad televisiva

Emplear guiones y lenguaje radiofénico en piezas locutadas

Aprovechar las técnicas de improvisacion propias de la radiodifusién para la creacién
de piezas multimedia

Identidad
corporativa

Realzar la imagen e identidad corporativa a través de las piezas multimedia creadas

Seguir las directrices corporativas en materia de responsabilidad social y reputacién
para elaborar piezas multimedia acordes a la filosofia empresarial

Gestionar un plan estratégico de comunicacién para afrontar las situaciones
imprevistas que se pueden dar en el trabajo diario

Crear piezas publicitarias multimedia con principios metodolégicos propios
del proceso creativo

Fundamentos
del disefio grafico

Disefar las creatividades de acompafiamiento para las piezas multimedia a realizar

Desenvolverse con los principales programas o herramientas de retoque grafico
y edicién de imagenes

Colaborar en la planificacién de campaias creativas

Ofrecer apoyo en la composicién de creatividades, adaptadas a los diferentes
formatos digitales
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Seguro de responsabilidad civil

La maxima preocupacion de esta institucion es garantizar la seguridad tanto de los
profesionales en practicas como de los demas agentes colaboradores necesarios en
los procesos de capacitacion practica en la empresa. Dentro de las medidas dedicadas a
lograrlo, se encuentra la respuesta ante cualquier incidente que pudiera ocurrir durante
todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para ello, esta entidad educativa se compromete a contratar un seguro
de responsabilidad civil que cubra cualquier eventualidad que pudiera surgir
durante el desarrollo de la estancia en el centro de practicas.

Esta poliza de responsabilidad civil de los profesionales en practicas tendra coberturas
amplias y quedara suscrita de forma previa al inicio del periodo de la capacitacion

practica. De esta forma el profesional no tendra que preocuparse en caso de tener
que afrontar una situacion inesperada y estara cubierto hasta que termine el programa
practico en el centro.




Condiciones generales de la capacitacion practica

Las condiciones generales del acuerdo de practicas para el programa seran las siguientes:

1. TUTORIA: durante el Master Semipresencial el alumno tendra asignados dos tutores
que le acompafiaran durante todo el proceso, resolviendo las dudas y cuestiones que
pudieran surgir. Por un lado, habra un tutor profesional perteneciente al centro de
practicas que tendra como fin orientar y apoyar al alumno en todo momento. Por otro
lado, también tendra asignado un tutor académico cuya mision sera la de coordinary
ayudar al alumno durante todo el proceso resolviendo dudas y facilitando todo aquello
que pudiera necesitar. De este modo, el profesional estara acompafiado en todo
momento y podra consultar las dudas que le surjan, tanto de indole practica

como académica.

2. DURACION: el programa de préacticas tendra una duracion de tres semanas
continuadas de formacion practica, distribuidas en jornadas de 8 horas y cinco dias
a la semana. Los dias de asistencia y el horario seran responsabilidad del centro,
informando al profesional debidamente y de forma previa, con suficiente tiempo
de antelacion para favorecer su organizacion.

3. INASISTENCIA: en caso de no presentarse el dia del inicio del Master Semipresencial,
el alumno perdera el derecho a la misma sin posibilidad de reembolso o cambio de
fechas. La ausencia durante mas de dos dias a las practicas sin causa justificada/médica,
supondra la renuncia las practicas y, por tanto, su finalizacion automatica. Cualquier
problema que aparezca durante el transcurso de la estancia se tendra que informar
debidamente y de forma urgente al tutor académico.
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4. CERTIFICACION: el alumno que supere el Master Semipresencial recibira
un certificado que le acreditaré la estancia en el centro en cuestion.

5. RELACION LABORAL: el Master Semipresencial no constituird una relacion laboral
de ningun tipo.

6. ESTUDIOS PREVIOS: algunos centros podran requerir certificado de estudios
previos para la realizacion del Master Semipresencial. En estos casos, sera necesario
presentarlo al departamento de practicas de TECH para que se pueda confirmar la
asignacion del centro elegido.

7. NO INCLUYE: el Master Semipresencial no incluira ningun elemento no descrito en
las presentes condiciones. Por tanto, no incluye alojamiento, transporte hasta la ciudad
donde se realicen las practicas, visados o cualquier otra prestacion no descrita.

No obstante, el alumno podra consultar con su tutor académico cualquier duda o
recomendacion al respecto. Este le brindara toda la informacion que fuera necesaria
para facilitarle los tramites.
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- BEEREREES

Realiza tus practicas en una empresa relevante,
que te permitira conocer al detalle las estrategias
mas efectivas de Comunicacion Multimedia”
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El alumno podra cursar la parte practica de este Master Semipresencial
en los siguientes centros:

Actitud de Comunicacién

Pais Ciudad
Espafia Madrid

Direccion: Calle del Buen Suceso, 32,
28008 Madrid
Agencia de comunicacién fundada en 2004
por profesionales con més de tres décadas
de experiencia

Capacitaciones practicas relacionadas:
-Investigaciéon en Comunicacidn:
Nuevos Temas, Soportes y Audiencias
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Tu destino viajar

Pais Ciudad
Espafia Madrid

Direccion: Urbanizacion El Romeral, 22B,
28500 Madrid

Agencia de viajes especializada
en viajes a medida

Capacitaciones practicas relacionadas:

-MBA Direccién de Redes Sociales
y Community Manager
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.
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@ @ TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el éxito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.
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learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos en la plataforma de resefias Trustpilot, obteniendo un 4,9 de 5.

10 cm

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restiimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Titulacion

El Titulo de Master Semipresencial en Comunicacion Multimedia garantiza,
ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el acceso a un titulo
de Master Semipresencial expedido por TECH Global University.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este programa te permitira obtener el titulo propio de Master Semipresencial en Comunicacion
Multimedia avalado por TECH Global University, la mayor Universidad digital del mundo.

TECH Global University, es una Universidad Oficial Europea reconocida publicamente por el
Gobierno de Andorra (boletin oficial). Andorra forma parte del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) desde 2003. El EEES es una iniciativa promovida por la Unién Europea que tiene
como objetivo organizar el marco formativo internacional y armonizar los sistemas de educacion
superior de los paises miembros de este espacio. El proyecto promueve unos valores comunes, la
implementacion de herramientas conjuntas y fortaleciendo sus mecanismos de garantia de calidad
para potenciar la colaboracion y movilidad entre estudiantes, investigadores y académicos.

[]
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bp/ofa con documento de identificacion _______________ ha superado
con éxito y obtenido el titulo de:

Master Semipresencial en Comunicacion Multimedia

Se trata de un titulo propio de 1.920 horas de duracion equivalente a 64 ECTS, con fecha de inicio
dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH Global University es una universidad reconocida oficialmente por el Gobierno de Andorra
el 31 de enero de 2024, que pertenece al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En Andorra la Vella, a 28 de febrero de 2024

S

Dr. Pedro Navarro lllana
Rector

c6digo tnico TECH: AFWOR23S_techtitute.com/titulos

Este titulo propio de TECH Global University, es un programa europeo de formacion continua
y actualizacién profesional que garantiza la adquisicion de las competencias en su area de
conocimiento, confiriendo un alto valor curricular al estudiante que supere el programa.

Titulo: Master Semipresencial en Comunicacién Multimedia
Modalidad: Semipresencial (Online + Practicas)
Duracion: 12 meses

Créditos: 60 + 4 ECTS

Master Semipresencial en Comunicacién Multimedia

L Distribucién General del Plan de Estudios
Distribucion General del Plan de Estudios

Curso  Materia ECTS  Cardcter
Tipo de materia Créditos ECTS

1 Estructura de la comunicacién 6 oB
Obligatoria (OB) 0 1 Teoria de la comunicacién social 6 OB
Optativa (OP) 0 1 Tecnologia y gestion de la informacién 6 0B
Précticas Externas (PR) 4 y del conocimiento
Trabajo Fin de Méster (TFM) 0 Fundamentos de la comunicacion en el entorno digital 0B

Comunicacién escrita oB
Comunicacion televisiva oB

6

6

Total 64 6
Comunicacién radiofénica 6 OB

6

6

6

Creatividad en comunicacién 0B
Identidad corporativa 0B
Fundamentos del disefio grafico 0B
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Dr. Pedro Navarro lllana » university

Rector

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Global University realizard las gestiones oportunas para su obtencién, con un coste adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Master Semipresencial
Comunicacion Multimedia

Modalidad: Semipresencial (Online + Practicas)
Duracion: 12 meses

Titulacién: TECH Global University

Créditos: 60 + 4 ECTS
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