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Presentacion del programa

La Analistica de Datos se ha convertido en una valiosa metodologia de trabajo que,
a dia de hoy, emplean las compafifas mas exitosas del mercado. Gracias a ella, es
posible entender mejor las necesidades de sus clientes, identificar las tendencias
del mercado y descubrir patrones. Todas las empresas que aspiran a contar con
un modelo de negocio inteligente aplican esas estrategias y, por ende, buscan a los
mejores expertos. Por eso, TECH lanza esta titulacion donde el alumno encontrara
las herramientas de visualizacion, interpretacion y procesamiento de informacion
mas modernas del ambito digital. También, examinara como optimizar operaciones
y aumentar rendimientos. Para ese estudio, accedera a todos los contenidos
desde una innovadora plataforma de aprendizaje 100% online. Ademas, este titulo
universitario esta considerado equivalente en EE. UU. por un Master of Science.
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@ Forma parte de este programa 100% online
y oficial de TECH y obtén una equivalencia
académica reconocida en EE. UU.”
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El tratamiento, procesamiento y analisis de datos se han convertido en estrategias de
trabajo permanentes en las compafias con mayores rendimientos a nivel mundial. El resto
del sector empresarial esta al tanto de esos resultados y, poco a poco, un mayor numero
de negocios presta atencién a las metodologias emergentes. De ese modo, también ha
crecido la demanda de expertos capacitados para el manejo de grandes volumenes de
informacion a través de eficaces herramientas de visualizacion e interpretacion. Con el
auge de esa figura profesional, la implementacion de modelos de negocios inteligentes es
una realidad cada vez mas plausible y perdurable en el mercado empresarial internacional.

Consciente de esa realidad, TECH propone una oportunidad académica que se ajusta a

las demandas de esa drea de empleo y de los profesionales que aspiran a formar parte

de él. La Maestria en inteligencia de Negocios y Analisis de Datos agrupa, a lo largo

de 10 asignaturas los contenidos mas actualizados y relevantes sobre esa disciplina
emergente. En concreto, aborda los lenguajes de programacion que facilitan el manejo de la
informacion, al igual que las técnicas mas consolidadas de mineria para esas referencias.
Igualmente, ahondara en el aprendizaje automatico y profundo, pasando por las estrategias
de analisis masivo.

El modelo de aprendizaje implementado para este programa se adapta con facilidad a las
necesidades del estudiante, permitiéndole desarrollar competencias tedricas y practicas a
lo largo de todo el temario. Para ello se vale del Relearning y la simulacion de casos reales,
metodologias de estudios de gran eficiencia para el desarrollo de habilidades. Ademas,
esta titulacion no esta sujeta a horarios ni cronogramas predefinidos para que conseguir
una mayor personalizacion del proceso educativo. Asi, al completar esta Maestria, cada
egresado tendra la oportunidad de incorporarse de manera inmediata a un mercado
profesional competitivo y exigente donde resaltara por su dominio del ejercicio empresarial
centrado en la Inteligencia de Negocios.
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‘ ‘ Gracias a TECH, tendras la oportunidad

de convertirte en un experto de maximo
calibre en cuanto a la planificacion de
Recursos Empresariales y gestion de
relaciones con el cliente”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor Universidad digital del mundo. Con un impresionante catalogo de mas
de 14.000 programas universitarios, disponibles en 11 idiomas, se posiciona como lider
en empleabilidad, con una tasa de insercion laboral del 99%. Ademas, cuenta con un
enorme claustro de mas de 6.000 profesores de maximo prestigio internacional.

Te darros —+




ﬂ. 4 y ¢Por qué estudiar en TECH? |09 tech

@ @ Estudia en la mayor universidad digital

del mundo y asegura tu éxito profesional.
El futuro empieza en TECH"
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El mejor claustro docente top internacional
La mejor universidad online del mundo segiun FORBES

El claustro docente de TECH estad integrado por mas de 6.000 TECH es la mayor universidad digital del mundo. Somos
La prestigiosa revista Forbes, especializada en negocios y profesores de maximo prestigio internacional. Catedraticos, la mayor institucion educativa, con el mejor y mas
finanzas, ha destacado a TECH como «la mejor universidad investigadores y altos ejecutivos de multinacionales, entre los amplio catalogo educativo digital, cien por cien online
online del mundo». Asi lo han hecho constar recientemente cuales se destacan Isaiah Covington, entrenador de rendimiento y abarcando la gran mayorfa de areas de conocimiento.
en un articulo de su edicion digital en el que se hacen eco de los Boston Celtics; Magda Romanska, investigadora principal Ofrecemos el mayor nimero de titulaciones propias,
del caso de éxito de esta institucion, «gracias a la oferta de MetalLAB de Harvard; Ignacio Wistumba, presidente del titulaciones oficiales de posgrado y de grado
académica que ofrece, la seleccién de su personal docente, departamento de patologia molecular traslacional del MD universitario del mundo. En total, mas de 14.000 titulos
y un método de aprendizaje innovador orientado a formar Anderson Cancer Center; o D.W Pine, director creativo de la universitarios, en once idiomas distintos, que nos
a los profesionales del futuro». revista TIME, entre otros. convierten en la mayor institucion educativa del mundo.

4

Profesorado

TOP

Internacional

n°1
Mundial

Mayor universidad
online del mundo,

Plan

de estudios
mas completo

o

La metodologia
mas eficaz

Forbes

Mejor universidad
online del mundo,

Un método de aprendizaje tnico

TECH es la primera universidad que emplea el Relearning

TECH ofrece los planes de estudio mas completos en todas sus titulaciones. Se trata de la mejor metodologia
del panorama universitario, con temarios que de aprendizaje online, acreditada con certificaciones
abarcan conceptos fundamentales y, al mismo internacionales de calidad docente, dispuestas por agencias
tiempo, los principales avances cientificos en sus educativas de prestigio. Ademas, este disruptivo modelo
areas cientificas especificas. Asimismo, estos académico se complementa con el “Método del Caso’,
programas son actualizados continuamente para configurando asf una estrategia de docencia online Unica.
garantizar al alumnado la vanguardia académica También en ella se implementan recursos didacticos

y las competencias profesionales méas demandadas. innovadores entre los que destacan videos en detalle,

De esta forma, los titulos de la universidad infograffas y resimenes interactivos.

proporcionan a sus egresados una significativa
ventaja para impulsar sus carreras hacia el éxito.



La universidad online oficial de la NBA

TECH es la universidad online oficial de la NBA. Gracias a
un acuerdo con la mayor liga de baloncesto, ofrece a sus
alumnos programas universitarios exclusivos, asi como
una gran variedad de recursos educativos centrados en el
negocio de la liga y otras dreas de la industria del deporte.
Cada programa tiene un curriculo de disefio Unico y
cuenta con oradores invitados de excepcion: profesionales
con una distinguida trayectoria deportiva que ofreceran

su experiencia en los temas mas relevantes.
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Lideres en empleabilidad

TECH ha conseguido convertirse en la universidad lider en
empleabilidad. EI 99% de sus alumnos obtienen trabajo en
el campo académico que ha estudiado, antes de completar
un afio luego de finalizar cualquiera de los programas

de la universidad. Una cifra similar consigue mejorar su
carrera profesional de forma inmediata. Todo ello gracias

a una metodologfa de estudio que basa su eficacia en

la adquisicién de competencias practicas, totalmente
necesarias para el desarrollo profesional.

4.9

* global score

99%

Garantia de maxima
empleabilidad

Google Partner Premier

El gigante tecnologico norteamericano ha otorgado a
TECH la insignia Google Partner Premier. Este galardén,
solo al alcance del 3% de las empresas del mundo, pone
en valor la experiencia eficaz, flexible y adaptada que esta
universidad proporciona al alumno. El reconocimiento no
solo acredita el maximo rigor, rendimiento e inversion en
las infraestructuras digitales de TECH, sino que también
sitla a esta universidad como una de las compafiias
tecnoldgicas mas punteras del mundo.

La universidad mejor valorada por sus alumnos

Los alumnos han posicionado a TECH como la
universidad mejor valorada del mundo en los principales
portales de opinion, destacando su calificacion

mas alta de 4,9 sobre 5, obtenida a partir de mas de
1.000 resefias. Estos resultados consolidan a TECH
como la institucion universitaria de referencia a nivel
internacional, reflejando la excelencia y el impacto
positivo de su modelo educativo.
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Plan de estudios

El temario de esta titulacion consta de diversas asignaturas donde el alumno
examinara aspectos como la Direccién Estratégica empresarial en el marco de la
Analitica del Dato. Asimismo, ahondara en los programas informaticos y el hardware
necesario para implementar la minerfa de informacion y utilizar estrategias mas
efectivas de visualizacion e interpretacion de resultados. A su vez, ahondara en los
lenguajes de programacion que facilitan el desarrollo de esa clase de proyectos

y como ajustar de manera inteligente los sistemas de planificacion y gestion
empresarial a los elementos recopilados.

U Zermario
COMP/&Z(O % bren
desarrol//ado
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Este plan de estudios recoge los
aspectos mas novedosos con
respecto al Analisis de Datos en

10 asignaturas de exigencia y rigor”
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También, los materiales tedricos de este plan de estudios seran acompafiados por
recursos multimedia. Por medio de videos, infografias y resimenes interactivos, el
alumno conseguira asimilar con mayor facilidad en los conceptos mas complejos.
Igualmente, un equipo de grandes expertos asesorara en todo momento su
capacitacion.

Los contenidos de esta titulacion se apoyan
en materiales teoricos y recursos multimedia
de gran valor didactico que te aportaran un
proceso de aprendizaje rapido y flexible”

Dénde, cuando y como se imparte

Esta Maestria Oficial Universitaria se ofrece 100% online, por lo que el alumno podra
cursarlo desde cualquier sitio, haciendo uso de una computadora, una tableta o
simplemente mediante su smartphone. Ademas, podra acceder a los contenidos de
manera offline, bastando con descargarse los contenidos de los temas elegidos en el
dispositivo y abordarlos sin necesidad de estar conectado a Internet. Una modalidad
de estudio autodirigida y asincrénica que pone al estudiante en el centro del proceso
académico, gracias a un formato metodoldgico ideado para que pueda aprovechar
al maximo su tiempo y optimizar el aprendizaje.
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En esta Maestria con RVOE, el alumnado dispondra de 10 asignaturas que podra
. abordary analizar a lo largo de 20 meses de estudio.

Asignatura 1 Analitica de Datos para la toma de Decisiones Estratégicas

Aplicacién de Inteligencia de Negocio por Areas

Asignatura 2 Departamentales

Asignatura 3 Series Temporales y Prevision para Andlisis de Datos

Asignatura 4 Soluciones de Inteligencia de Negocio

Asignatura 5 Direccion Estratégica mediante Analitica del Dato

Asignatura 6 Tratamiento de Datos. Analisis Exploratorio y Preprocesamiento

Mineria de Datos: Del Aprendizaje Automatico
al Aprendizaje Profundo

Asignatura 7

Manipulacién y Analitica de Datos mediante Lenguajes

il e de Programacion

Sistemas de Informacién Empresarial-Planificacion de

Asignatura 9 Recursos Empresariales y Gestidn de relaciones con el cliente

Asignatura 10 Sistemas de Datos Masivos
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Los contenidos académicos de este programa abarcan también los siguientes
temas y subtemas:

Asignatura 1. Analitica e Datos para la toma de Decisiones Estratégicas
1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Mundo del dato

1.1.70.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

Inteligencia de Negocio (BI)

Caracteristicas y arquitectura de un sistema de Inteligencia de Negocio
Herramientas

Ciberseguridad

Transformacion del negocio

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
El dato
1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.
1.3.5.
1.3.6.

Por qué ahora
Disefio de un proyecto de Inteligencia de Negocio
Beneficios de la Inteligencia de Negocio en los departamentos de la empresa

Fuentes de datos

Extraccion, limpieza, transformacion y carga
Calidad y preparacion de los datos

El modelo de negocio

El modelo de Datos

Modelo fisico: Desarrollo y carga

Almacenamiento y procesamiento masivo de datos

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.
1.4.5.

Almacenamiento masivo de datos
Tecnologias de bases de datos
Almacenamiento masivo de datos en la nube
Procesamiento masivo de datos
Procesamiento de base de datos en la Nube

Andlisis de bases de datos

1.5.1.
1.5.2.
1.538.
1.5.4.
1.5.5.

Analisis

Andlisis predictivo

Anélisis de patrones

Aprendizaje automatico

Andlisis de bases de datos en la Nube

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Visualizacion y consumo del dato

1.6.1.
1.6.2.
1.6.3.

Herramientas para la visualizacion del dato
Disefio de Informes
Cuadro de Mando Integral y los Indicadores claves de rendimiento (Kpi’s)

Seguridad y Gobernanza

1.7.1.
1.7.2.

Seguridad
Gobernanza de los datos

Ciencia de datos

1.8.1.
1.8.2.
1.8.3.

Diferencias entre aprendizaje profundo y aprendizaje automatico
Fundamentos del aprendizaje profundo y aprendizaje automatico
Utilidades del aprendizaje profundo y aprendizaje automatico

Soluciones de Inteligencia de Negocio

1.9.1.
1.9.2.
1.9.3.
1.9.4.
1.9.5.
1.9.6.

19.7.

La Mejor eleccién para mi negocio

Mercado actual

Caracteristicas de una buena herramienta

Herramienta destinada a la inteligencia empresarial Power Bl
Plataformas MicroStrategy y Tableau

Programa informatico SAP B, Servidor de Inteligencia de Negocio Empresarial
(SAS BI) y Herramienta Qlikview

Otras herramientas

Inteligencia de Negocios en la empresa

1.10.1.
1.10.2.
1.10.3.
1.10.4.
1.10.5.

Por qué desarrollar un proyecto de Inteligencia de Negocio
Primeros pasos, requisitos y objetivos

Eleccion de la herramienta y seleccion del equipo de trabajo
Desarrollo del proyecto

Nuevas competencias y nuevos roles



Asignatura 2. Aplicacion de Inteligencia de Negocio por Areas Departamentales
2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

Analitica de negocio y Gestion de la informacion

2.1.1.  Perspectivas para el andlisis de negocio

2.1.2.  Instrumentos para el Analisis

2.1.3. Fases del Analisis

2.1.4.  Elementos del Andlisis

2.1.5.  Infraestructura del dato

Inteligencia de Negocio por departamentos

2.2.1.  Beneficios de informes y cuadros de mando diferenciados por departamentos
2.2.2.  Informes operativos, tacticos y estratégicos

2.2.3.  Departamento de Mercadotecnia

2.2.4.  Departamento de ventas

2.2.5. Departamento de atencion al cliente

2.2.6. Departamento de compras

2.2.7. Departamento economico-financiero

2.2.8.  Departamento de Recursos Humanos

2.2.9. Departamento de produccion

Departamento de mercadotecnia y comunicacion

2.3.1.  Necesidades del departamento de mercadotecnia
2.3.2.  Almacén de datos y sistemas de mercadotecnia
2.3.3.  Aplicacionesy ventajas

2.3.4.  Desafios para implantar una estructura de inteligencia de negocio
en departamento de mercadotecnia

Plan de mercadotecnia y comunicacion

2.4.1.  Indicador clave de rendimiento (Kpi‘s) y Retorno de la Inversién (ROI)
2.4.2.  Estudio de antecedentes

2.4.3.  Prediccion para el plan de mercadotecnia

2.4.4. Estrategias de mercadotecnia

2.4.5.  Gestion de campafias

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Plan de estudios | 17 tech

Departamento de Ventas

2.5.1.  Necesidades del departamento de Ventas

2.5.2.  Investigacion de mercados

2.53.  Relacion con el cliente

Departamento de atencion al cliente

2.6.1.  Necesidades del departamento de atencion al cliente

2.6.2. Calidad personal e inteligencia emocional

2.6.3.  Satisfaccion del cliente

2.6.4.  Fidelizacion

Departamento de compras

2.7.1.  Necesidades del departamento de compras

2.7.2.  Estudios del mercado y competencias

2.7.3.  Aplicaciones

Departamento economico-financiero

2.8.1.  Necesidades del departamento economico-financiero

2.8.2.  Almacén de datos y andlisis de riesgo financiero

2.8.3.  Almaceén de datos y analisis de riesgo de crédito

2.8.4. Otras areas de aplicacion

Departamento de Recursos Humanos

29.1. Necesidades del departamento de Recursos Humanos
2.9.2.  Ventajas del uso de herramientas de Inteligencia de Negocio
2.9.3. Aplicacion de Inteligencia de negocio a los Recursos Humanos
Departamento de Tecnologias de la Informacion

2.10.1. Necesidades del departamento de tecnologias de la informacion
2.10.2. Analitica del dato en la transformacion digital

2.10.3. Productividad

2.10.4. Innovacion
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Asignatura 3. Series Temporales y Prevision para Andlisis de Datos

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Series temporales

3.1.1.  Objetivos

3.1.2.  Aplicabilidad

Componentes de una serie temporal

3.2.1.  Componente tendencia - Estacional

3.2.2.  Ciclo

3.2.3.  Residuos

Tipos de series temporales

3.3.1.  Series temporales estacionarias

3.3.2.  Series no estacionarias

3.3.3.  Transformacion Box-Cox

Métodos basicos de prevision

341 Media

3.4.2.  Modelo Naive

3.4.3.  Modelo Naive estacional

3.4.4.  Comparacion de métodos

Andlisis de residuos

3.5.1.  Autocorrelacion

3.5.2.  Funcién de Autocorrelacién Simple (ACF) de residuos
3.5.3.  Prueba de correlacion

Modelos predictivos de series temporales

3.6.1.  Modelo autorregresivo integrado de media mévil (ARIMA)
3.6.2.  Autorizacion de devolucién de mercancia (RMA)
3.6.3.  Suavizado exponencial

Medidas de precision del prondstico

3.7.1.  Error absoluto medio (MAE)

3.7.2.  Error cuadratico medio (MSE)

3.7.3.  Raiz del error cuadratico medio (RMSE)

3.7.4.  Error porcentual medio absoluto (MAPE)

3.8.

3.9.

3.10.

Asignatura 4. Soluciones de Inteligencia de Negocio

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Etapas de prondstico

3.8.1. Identificacion modelo

3.8.2.  Estimacion

3.8.3.  Verificacion-Prediccion

Manipulacion y analisis de Series temporales con R
3.9.1.  Preparacion de los datos

3.9.2. Identificacion de patrones

3.9.3.  Andlisis del modelo

3.94.  Prediccion

Analisis graficos combinados con R

3.10.1. Generalidades

3.10.2. Aplicacion del Andlisis grafico combinado con R

Ciclo de Vida del Dato

41.1. Inteligencia de Negocio

4.1.2.  Evolucion del concepto Inteligencia de Negocio
4.1.3. Ciclo de Vida del Dato

Tipos de Analitica

4.2.1.  Analitica Descriptiva

4.2.2. Analitica Prescriptiva

4.2.3.  Analitica Predictiva

Tipos de Datos

4.3.1. Datos Estructurados

4.3.2.  Datos Semi Estructurados

4.3.3. Datos No Estructurados
Almacenamiento del Dato

4.4.1.  Lago de datos (Data Lake)

4.4.2.  Almacén de datos (Data Warehouse)
4.43. Base de datos departamental (Data Mart)



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Asignatura 5. Direccion Estratégica mediante Analitica del Dato
5.1.

5.2.

Gestion del Dato

4.5.1. Etapas: Extraccion, Transformacion y Carga

4.52.  Paradigma extraer, transformar, carga (ETL)

4.5.3. Paradigma extraer, cargar, transformar (ELT)
Soluciones de Inteligencia de Negocio: herramienta Power Bl
4.6.1. Generalidades

4.6.2. Ecosistema

4.6.3.  Posibles fortalezas y debilidades

Soluciones de Inteligencia de Negocio: plataforma Tableau
4.71.  Generalidades

4.7.2. Ecosistema

4.73. Posibles fortalezas y debilidades

Soluciones de Inteligencia de Negocio: plataforma Qlik

4.8.1. Generalidades

4.82. Ecosistema

483. Posibles fortalezas y debilidades

Soluciones de Inteligencia de Negocio: aplicacion Prometeus
49.1. Generalidades

49.2. Ecosistema

493. Posibles fortalezas y debilidades

El futuro de la Inteligencia de Negocio

4.10.7. Servicios en la nube (Cloud)

4.10.2. Inteligencia de Negocio de Autoconsumo

4.10.3. Integracion con Ciencia de Datos: Generacion de valor

Negocios y la gran base de datos

51.1. Los negocios Yy la gran base de datos

51.2.  Valor

5.1.3.  Proyectos de valor

Ventajas de la Mercadotecnia Digital

52.1. Mercadotecnia digital

52.2. Ventajas de la aplicacién de la mercadotecnia digital

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Plan de estudios | 19 tech

Planificacion de la Mercadotecnia Digital

5.31.  Campafas

53.2.  Accionamiento y redencion

53.3.  Opciones en la estrategia de mercadotecnia digital
53.4. Planificacion

Puesta en marcha de la Mercadotecnia Digital

54.1. Relacion del ciclo de vida de cliente con la mercadotecnia digital
542 Paginas web

5.4.3.  Herramientas

Ciclo de vida

5.5.1.  Trayecto del cliente

5.5.2.  Campafias y ciclo de vida

55.3. Indicador clave de rendimiento (KPIs) de campafias
Campafias y datos

56.1.  Almacén de datos y sistema datalab

5.6.2.  Herramientas para formar campafias

5.6.3.  Técnicas de accionamiento

Datos personales en mercadotecnia digital

5.7.1.  Gestion del dato personal y anonimizacion

5.7.2.  Robinson

5.7.3.  Tipos de exclusiones

Cuadro de mando

5.8.1. Indicadores

5.82. Receptores

5.8.3. Software de creacién de cuadro de mandos

5.8.4.  Conclusiones

Andlisis y vision interna

59.1. Cliente 360°

59.2. Andlisisy estrategia

5.9.3.  Herramientas
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5.10. Usos reales
510.1. Venta cruzada y de nuevos servicios
5.10.2. Modelos basados en propension
5.10.3. Modelos fundamentados en puntuacion de riesgo
5.10.4. Modelos predictivos
5.10.5. Ejemplos de tratamiento de imagenes

Asignatura 6. Tratamiento de Datos. Analisis Exploratorio y Preprocesamiento

6.1. Estadistica
6.1.1. Estadistica descriptiva
6.1.2. Inferencia estadistica
6.1.3.  Pruebas paramétricas
6.1.4.  Pruebas no paramétricas
6.2.  Andlisis exploratorio de datos
6.2.1.  Andlisis exploratorio de datos. Analisis descriptivo
6.2.2.  Visualizacion de datos
6.2.3.  Manipulacion de datos
6.3.  Preparacion de datos
6.3.1. Integracion de datos
6.3.2.  Limpieza de datos
6.3.3.  Normalizacion
6.3.4. Transformacion
6.4.  Valores perdidos y vacios
6.4.1.  Eliminando valores perdidos
6.4.2.  Procedimientos de maxima verosimilitud
6.4.3. Imputacion de valores perdidos
6.5.  Ruido en los datos
6.5.1. Tipos de ruido
6.5.2.  Deteccion y eliminacion de ruido
6.5.3.  Aprendiendo con ruido
6.6. Elproblema de la dimensionalidad
6.6.1.  Sobremuestreo
6.6.2.  Submuestreo
6.6.3.  Andlisis de componentes principales (PCA)
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6.7.  Discretizacion
6.7.1.  Proceso de discretizacion
6.7.2.  Métodos de discretizacion
6.7.3.  Caracteristicas y propiedades de los métodos de discretizacion
6.8.  Seleccion de caracteristicas
6.8.1.  Procesos de seleccion
6.8.2.  Criterios de seleccion
6.8.3. Métodos de seleccion de caracteristicas
6.9.  Seleccion de instancias
6.9.1. Clasificacion de los métodos de seleccion de instancias
6.9.2. Seleccion de prototipos
6.9.3.  Otros métodos para la seleccion de instancias
6.10. Preprocesamiento de datos en entornos de datos masivos
6.10.1. Datos masivos
6.10.2. Preprocesamiento de datos en entornos de macrodatos
6.10.3. Datos inteligentes

Asignatura 7. Mineria de Datos: Del Aprendizaje Automatico

al Aprendizaje Profundo

7.1 Conocimiento a partir de datos (KDD)
7.1.1.  Seleccion
7.1.2.  Preprocesamiento
7.1.3.  Transformacion
7.1.4.  Mineria de datos
7.1.5.  Interpretacion y evaluacion
7.2.  Aprendizaje automatico
7.2.1.  Aprendizaje supervisado
7.2.2.  Aprendizaje no supervisado
7.2.3.  Aprendizaje por refuerzo
7.2.4.  Otros paradigmas de aprendizaje
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7.3.  Clasificacion del Aprendizaje Supervisado 7.9.  Redes Neuronales Artificiales
7.3.1.  Arboles de decisién 7.9.1.  Perceptron Multicapa
7.3.2.  Aprendizaje basado en reglas 7.9.2.  Regresiony Clasificacion
7.3.3.  Maquinas de Soporte Vectorial (SVM) 7.9.3.  Descenso del gradiente
7.3.4.  Algoritmos de vecinos mas cercanos 7.9.4. Propagacion hacia atras (Backpropagation)
7.3.5.  Métricas 7.9.5.  Funciones de activacion
7.4.  Regresion en el Aprendizaje Supervisado 7.9.6.  Ejemplo de red neuronal tipo “prealimentada”
7.41.  Regresion Lineal 7.10. Aprendizaje profundo
7.4.2.  Regresion Logistica 7.10.1. Redes Neuronales Profundas tipo prealimentadas
7.4.3.  Modelos no lineales 7.10.2. Redes Neuronales Convolucionales
7.4.4. Series Temporales 7.10.3. Redes Neuronales Recurrentes y Recursivas
7.4.5. Meétricas 7.10.4. Herramientas para programar Redes Neuronales Profunda

7.5.  Agrupamiento en el Aprendizaje Supervisado

Asignatura 8. Manipulacion y Analitica de Datos mediante Lenguajes

7.5.1.  Agrupamiento Jerarquico
7.5.2.  Agrupamiento basado en distancias. Particional

de Programacion

7.5.3.  Agrupamientos basados en densidad. Particional 8.1.  Lenguajes Pythony R

7.5.4.  Meétricas 8.1.1.  Historia y caracteristicas de los lenguajes
7.6.  Reglas de Asociacion en el Aprendizaje Supervisado 8.1.2. Instalacion de Python

7.6.1.  Reglas de Asociacion. Medidas 8.1.3. Instalacion de R

7.6.2.  Métodos de extraccion de reglas 8.1.4.  Otras herramientas

7.6.3.  Meétricas 8.2. Tipos de datos en lenguaje Python
7.7. Ensambles 8.2.1.  Tipos basicos

7.7.1.  Modelo Bagging 8.2.2.  Tipos complejos

7.7.2.  Modelo Random Forests 8.2.3.  Operaciones con datos

7.7.3.  Modelo Boosting 8.2.4.  Estructuras de control
7.8.  Razonamiento probabilistico 8.2.5.  Operaciones con ficheros

7.8.1.  Razonamiento probabilistico 8.3.  Tipos de datos en lenguaje R

7.8.2.  Redes bayesianas 8.3.1.  Tipos basicos

7.8.3.  Modelos ocultos de Markov (Hidden Markov Models) 8.3.2.  Tipos complejos

8.3.3.  Operaciones con datos
8.3.4.  Estructuras de control
8.3.5.  Operaciones con ficheros



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Extraccion de informacion y visualizacion con lenguaje Python
8.4.1.  Principales resimenes estadisticos
8.4.2.  Andlisis univariable

8.4.3.  Andlisis multivariable

Extraccion de informacion y visualizacion con lenguaje R
8.5.1.  Principales resumenes estadisticos
8.5.2.  Andlisis univariable

8.5.3.  Andlisis multivariable
Preprocesamiento en lenguaje Python

8.6.1.  Deteccion y analisis de valor anémalo
8.6.2.  Submuestreo y remuestreo

8.6.3.  Reduccion de dimensionalidad
Preprocesamiento en lenguaje R

8.7.1.  Deteccion y andlisis de valor anomalo
8.7.2.  Submuestreo y remuestreo

8.7.3.  Reduccion de dimensionalidad
Modelado en lenguaje Python

8.8.1.  Division del conjunto de datos

8.8.2.  Modelado basico y principales librerias
8.8.3.  Prediccion y evaluacion de métricas
Modelado en lenguaje R

8.9.1.  Division en conjuntos de datos

8.9.2.  Modelado basico y principales librerias
8.9.3.  Predicciony evaluacion de métricas
Comparacion de lenguajes

8.10.1. Fortalezas y debilidades

8.10.2. Buenas practicas

8.10.3. Conclusion y librerias de interés
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Asignatura 9. Sistemas de Informacion Empresarial-Planificacion de Recursos

Empresariales y Gestion de relaciones con el cliente

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Planificacion de Recursos Empresariales y Gestion de Relaciones con el Cliente
9.1.1.  La Planificacion de Recursos Empresariales
9.1.2.  La Gestion de Relaciones con el Cliente

9.1.3.  Diferencias entre Planificacion de Recursos Empresariales y Gestion
de Relaciones con el Cliente y punto de venta

9.1.4.  Planificacion de Recursos Empresariales y Gestion de Relaciones
con el Cliente como impulsores del éxito empresarial

Planificacion de Recursos Empresariales

9.2.1.  Beneficios para nuestra empresa

9.2.2. Implantacién de una Planificacion de Recursos Empresariales
9.2.3.  Ultimos avances en Planificacion de Recursos Empresariales
Planificacion de Recursos Empresariales como optimizador de recursos
9.3.1.  Asignaturas en un sistema de Planificacion de Recursos Empresariales
9.3.2. Informacion extraida de la Planificacion de Recursos Empresariales
9.3.3.  Arquitectura

9.3.4. Ventajas e inconvenientes

9.3.5. Tipos de sistemas de Planificacion de Recursos Empresariales
Sistemas de Planificacion de Recursos Empresariales

9.41. Herramientas actuales en el mercado

9.4.2.  La Planificacion de Recursos Empresariales perfecto para nuestra empresa
9.4.3. Implantaciony etapas

Gestion de Relaciones con el Cliente: Fidelizacion de clientes

9.5.1.  Situacion actual del entorno

9.5.2.  Vender o Fidelizar

9.5.3.  Rentabilidad de fidelizar clientes

9.5.4.  Mercadotecnia de cliente

9.5.5. Tipos de programas

9.5.6. Factores de éxito

9.5.7.  Lafidelizacion electronica. Estrategia Multicanal
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Gestion de Relaciones con el Cliente: Creacion y gestion de un sistema de informacion

9.6.1. Beneficios de invertir en un sistema de informacion

9.6.2. Disefio del sistema de informacion comercial

0.6.3.  Estrategias de inversion en sistemas de informacion

Gestion de Relaciones con el Cliente: Acciones de comunicacion con clientes
9.7.1.  Lacomunicacion

9.7.2.  LaEscucha

9.7.3. Contacto

Gestion de Relaciones con el Cliente: Detectar y recuperar clientes insatisfechos

9.8.1.  El peligro de no preguntar

9.8.2. Ventajas de detectar errores

9.8.3. Como corregir y subsanar errores

9.8.4. Como recuperar al cliente y disefiar procesos de mejora continua

Gestion de Relaciones con el Cliente: Organizacion de eventos y programas especiales
9.9.1. Objetivos

9.9.2. Disefio de un evento

9.9.3. Realizacion de un evento

9.9.4.  Evaluacion de los resultados

Implementacion de un programa de mercadotecnia relacional

9.10.1. Errores mas frecuentes de implantacion

9.10.2. Metodologia de propuesta de implantacion

0.10.3. Segmentacion

9.70.4. Evaluacion comparativa (Benchmarking)

9.10.5. Procesos

9.10.6. Formacion

9.10.7. Sistemas

9.10.8. Disefio de las acciones de fidelizacion

9.10.9. Herramientas Gestion de Relaciones con el Cliente

Asignatura 10. Sistemas de Datos Masivos

10.7.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Sistemas de datos masivos

10.1.1. Escalabilidad

10.1.2. Confiabilidad

10.1.3. Mantenibilidad

Representaciones de datos

10.2.1. Evolucion de los modelos de datos

10.2.2. Comparacion del modelo relacional con el modelo de documentos
10.2.3. Modelo de grafos

Motores de almacenamiento y recuperacion de datos

10.3.1.  Almacenamiento en fichero con estructura de registro log
10.3.2. Almacenamiento en tablas de cadenas ordenadas

10.3.3. Arboles B

Modelos de flujos de datos y formatos de codificacion

10.4.7. Flujo de datos en servicios REST

10.4.2. Flujo de datos en paso de mensajes

10.4.3. Diferentes formatos de envio de mensajes

Replicacion

10.5.1. Teorema CAP

10.5.2. Modelos de consistencia

10.5.3. Diferentes modelos de lider y seguidores

Transacciones distribuidas

10.6.1. Operaciones atomicas

10.6.2. Transacciones distribuidas para bases de datos particionadas
10.6.3. Serializabilidad

Particionado

10.7.1. Tipos de particionado

10.7.2. Indices en particiones

10.7.3. Rebalanceado de particiones
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10.8. Analisis de macrodatos: Hadoop

10.9.

10.8.1. Arquitectura y flujo de datos

10.8.2. El sistema de archivos distribuido Hadoop (HDFS)

10.8.3. El marco MapReduce

10.8.4. Tratamiento de datos: HDFS, MapReduce y YARN

Herramientas de analisis de macrodatos sobre Hadoop

10.9.1. Elecosistema Hadoop

10.9.2. Un lenguaje para el andlisis de datos masivos

10.9.3. Captura de datos masiva: Flume

10.9.4. Mds alla del sistema de archivos distribuido Hadoop (HDFS) y MapReduce: Hive

10.10. Datos masivos y aprendizaje automatico: Spark

10.10.7. Limitaciones al modelo de Hadoop
10.10.2. Arquitectura y flujo de datos

10.10.3. Tratamiento de datos en Spark: operaciones de Conjunto de datos distribuidos
resistentes (RDDs)

10.10.4. Aprendizaje automatico con Spark y Mahout

A partir de métodos novedosos de aprendizaje,
como el Relearning, aprenderas a manejar un
amplio numero de herramientas digitales que
intervienen en la visualizacion e interpretacion
de datos”



04
Convalidacion de asignaturas

Si el candidato a estudiante ha cursado otra Maestria Oficial Universitaria de la
misma rama de conocimiento o un programa equivalente al presente, incluso si
solo lo cursé parcialmente y no lo finalizé, TECH le facilitard la realizacién de un
Estudio de Convalidaciones que le permitira no tener que examinarse de aquellas
asignaturas que hubiera superado con éxito anteriormente.
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Si tienes estudios susceptibles de
convalidacion, TECH te ayudara en el
tramite para que sea rapido y sencillo

n
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Cuando el candidato a estudiante desee conocer si se le valorara positivamente @ Z,QUé es la convalidacion de estudios?
el estudio de convalidaciones de su caso, debera solicitar una Opinién Técnica de

Convalidacion de Asignaturas que le permita decidir si le es de interés matricularse
en el programa de Maestria Oficial Universitaria.

La convalidacion de estudios es el tramite por el cual la Comision Académica

de TECH equipara estudios realizados de forma previa, a las asignaturas del
La Comision Académica de TECH valorara cada solicitud y emitird una resolucion programa de Maestria Oficial Universitaria tras la realizacion de un andlisis

inmediata para facilitar la decision de la matriculacion. Tras la matricula, el estudio académico de comparacion. Seran susceptibles de convalidacién aquellos
de convalidaciones facilitara que el estudiante consolide sus asignaturas ya contenidos cursados en un plan o programa de estudio de Maestria Oficial
cursadas en otros programas de Maestria Oficial Universitaria en su expediente Universitaria o nivel superior, y que sean equiparables con asignaturas de los

académico sin tener que evaluarse de nuevo de ninguna de ellas, obteniendo en planes y programas de estudio de este Maestria Oficial Universitaria de TECH. Las
menor tiempo, su nuevo titulo de Maestria Oficial Universitaria. asignaturas indicadas en el documento de Opinion Técnica de Convalidacion de
Asignaturas quedaran consolidadas en el expediente del estudiante con la leyenda

TECH le facilita a continuacion toda la informacion relativa a este procedimiento: N o )
EQ" en el lugar de la calificacion, por lo que no tendrd que cursarlas de nuevo.

= ¢Qué es la Opinion Técnica de Convalidacion
de Asignaturas?

La Opinion Técnica de Convalidacion de Asignaturas es el documento

Matricd/al‘e en /a Maestrl'a OﬁC/a/ emitido por la Comisién Académica tras el analisis de equiparacion de

los estudios presentados; en este, se dictamina el reconocimiento de

Universitaria )4 obtén el estudio de los estudios anteriores realizados, indicando qué plan de estudios le
con Va//daC/OneS de forma graz-u/'l-a ” corresponde, asi como las asignaturas y calificaciones obtenidas, como

resultado del anélisis del expediente del alumno. La Opinién Técnica de
Convalidacion de Asignaturas sera vinculante en el momento en que el
candidato se matricule en el programa, causando efecto en su expediente
académico las convalidaciones que en ella se resuelvan. El dictamen de la
Opinion Técnica de Convalidacion de Asignaturas sera inapelable.




¢Como se solicita la Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas?

El candidato debera enviar una solicitud a la direccion de correo electronico
convalidaciones@techtitute.com adjuntando toda la documentacion
necesaria para la realizacion del estudio de convalidaciones y emision de la
opinién técnica. Asimismo, tendra que abonar el importe correspondiente
a la solicitud indicado en el apartado de Preguntas Frecuentes del portal
web de TECH. En caso de que el alumno se matricule en la Maestria Oficial
Universitaria, este pago se le descontara del importe de la matricula y por
tanto el estudio de opinién técnica para la convalidacion de estudios sera
gratuito para el alumno.

¢ Qué documentacion necesitara incluir
en la solicitud?

La documentacion que tendra que recopilar y presentar sera la siguiente:
+ Documento de identificacion oficial

+ Certificado de estudios, o documento equivalente que ampare
los estudios realizados. Este debera incluir, entre otros puntos,
los periodos en que se cursaron los estudios, las asignaturas, las
calificaciones de las mismas y, en su caso, los créditos. En caso de
que los documentos que posea el interesado y que, por la naturaleza
del pais, los estudios realizados carezcan de listado de asignaturas,
calificaciones y créditos, deberan acompafiarse de cualquier
documento oficial sobre los conocimientos adquiridos, emitido por
la institucion donde se realizaron, que permita la comparabilidad de
estudios correspondiente
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¢En qué plazo se resolvera la solicitud?

La Opinion Técnica se llevara a cabo en un plazo maximo de 48h desde

que el interesado abone el importe del estudio y envie la solicitud con

toda la documentacion requerida. En este tiempo la Comision Académica
analizard y resolverd la solicitud de estudio emitiendo una Opinidn Técnica
de Convalidacion de Asignaturas que sera informada al interesado mediante
correo electronico. Este proceso sera rapido para que el estudiante pueda
conocer las posibilidades de convalidacion que permita el marco normativo
para poder tomar una decision sobre la matriculacion en el programa.

¢Sera necesario realizar alguna otra accidn para
que la Opinidn Técnica se haga efectiva?

Una vez realizada la matricula, debera cargar en el campus virtual el informe

de opinion técnica y el departamento de Servicios Escolares consolidaran las
convalidaciones en su expediente académico. En cuanto las asignaturas le
queden convalidadas en el expediente, el estudiante quedara eximido de realizar
la evaluacion de estas, pudiendo consultar los contenidos con libertad sin
necesidad de hacer los examenes.
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Procedimiento paso a paso
.E\/.E

Preparar documentacion

El candidato debera recopilar toda la

documentacién requerida y pagar el
importe correspondiente en concepto
de estudio de convalidaciones.

Duracion:
48 horas

P~
B\ "2/

Enviar solicitud
Una vez realizado el pago, remitira
junto a la solicitud de Estudio de
Convalidaciones la documentacion
requerida en el apartado anterior
a la direccion de correo
convalidaciones@techtitute.com.

Duracion:
20 min

—

Resolucion opinidn técnica

La Comision Académica, realizard la
validacion y autenticaciéon documental
(podra solicitar més documentacion
al alumno en caso de ser necesario.)
y procedera a realizar el andlisis de
los estudios aportados para emitir
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas, que contendra la
equiparacion entre las materias
cursadas con las equivalentes del
programa seleccionado, de acuerdo
al nivel y a los contenidos de las
asignaturas que mas se aproximen
alo cursado por el alumno.

Duracion:
48 horas

/.
&/

>

7
&/

Respuesta solicitud

En un periodo no mayor a 48 horas,

a partir de la recepcion de los
documentos, la Comision Académica
informard al candidato del resultado
de la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas mediante correo
electrénico respondiendo a la solicitud
realizada.

Duracion:
20 min
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Matriculacion
Cuando el interesado reciba la

Opinién Técnica de Convalidacién
de Asignaturas, la revisara para
evaluar su conveniencia y podra
proceder a la matriculacién del
programa si es su interés.

Duracion:
20 min

/B
&

Carga de la opinion técnica
en campus

Una vez matriculado, debera cargar
en el campus virtual el documento de
la Opinién Técnica de Convalidacion
de Asignaturas firmado. El importe
abonado del estudio de convalidaciones
se le deduciré de la matricula y por tanto
sera gratuito para el alumno.

Duracion:
20 min
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Consolidacion del expediente

En cuanto el documento de Opinion
Técnica de Convalidacion de
Asignaturas quede firmado y subido
al campus virtual, el departamento
de Servicios Escolares registrard en
el sistema de TECH las asignaturas
indicadas de acuerdo con la

Opinién Técnica de Convalidacién

de Asignaturas, y colocara en el
expediente del alumno la leyenda de
“EQ”, en cada asignatura reconocida,
por lo que el alumno ya no tendré que
cursarlas de nuevo. Ademas, retirara
las limitaciones temporales de todas
las asignaturas del programa, por

lo que podra cursarlo en modalidad
intensiva. El alumno tendra siempre
acceso a los contenidos en el campus
en todo momento.

Convalida tus estudios
realizados y no tendras

que evaluarte de las
asignaturas superadas.
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Objetivos docentes

A través de esta titulacion, TECH presenta a los profesionales las técnicas y
meétodos mas modernos para generar soluciones avanzadas e inteligentes en las
empresas. Para conseguir que cada uno de sus egresados adquiera un dominio
cabal sobre esos aspectos, la titulacion ha pautado diversos objetivos académicos
de caracter exhaustivo. Mediante su obligado cumplimiento, el egresado conseguira
competencias de alto calibre que le permitiran optar por los puestos de empleo
mas competitivos en el ambito de los negocios.
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e

Tus metas profesionales y un puesto a la
medida de tus expectativas de crecimiento
personal estan garantizados si matriculas
ya en esta Maestria de TECH"
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*

Objetivos generales

Disefar las posibles aplicaciones de Business Intelligence (Bl) en la empresa

Examinar soluciones avanzadas a problemas que puedan surgir en las empresas,
integrando técnicas y métodos estudiados

Desarrollar vision/perspectiva de Negocio, Direccion, Gerencia, Toma de Decision

Establecer una base para la exploracion y explotacion de la informacion
de la organizacion (interna y externa)

Analizar el Marketing digital, accionamiento y tipos de campafias

Establecer las mejores practicas en la gestion del dato de campafias y analizar
la consecucion de objetivos en campafias

Determinar las fases del ciclo de vida de un cliente y su relacién con una estrategia

de Marketing digital

Analizar la visualizacion de datos, sus tipos y conjuntos

Identificar los diferentes tipos de representacion mas usados en el analisis de datos

y las herramientas que existen para aplicarla

Desarrollar un proceso end to end para obtener conclusiones de la explotacion
de la informacion

Analizar las sesiones de un sitio web con la finalidad de conocer mejor
a sus clientes

Desarrollar habilidades relativas a la exploracién y modelado de datos (con R)

Analizar el marco normativo de proteccion de datos y sus relaciones con la futura
regulacion de sistemas basados en inteligencia artificial

Identificar los principios que deben guiar cualquier tratamiento de datos personales
Fundamentar el uso de datos personales en proyectos de Big Data

Evaluar y gestionar los riesgos de los proyectos de Big Data que incluyan
datos personales

Determinar qué aplicaciones concretas tiene actualmente la IA en los diferentes
sectores y como se utilizan

Evaluar las posibles consecuencias y riesgos de la implantacion de tecnologias
de IA

Establecer las pautas adecuadas para la adaptacion de la empresa a la sociedad
del cambio

Proponer un modelo dinémico de empresa que apoye su crecimiento

en los recursos intangibles



Objetivos especificos

Asignatura 1. Analitica e Datos para la toma de Decisiones Estratégicas
+ Reconocer técnicas para desarrollar planes de venta y campafas

+ Desarrollar cambios en el modelo de negocio para poder estar presentes
en el mercado actual

Asignatura 2. Aplicacién de Inteligencia de Negocio por Areas Departamentales
+ Generar habilidades técnicas, conocimientos estadisticos y cuantitativos

+ Definir estrategias a seguir en los departamentos para su plan de negocio
Asignatura 3. Series Temporales y Prevision para Analisis de Datos
+ Estudiar los modelos univariantes incluyendo los atipicos

+ Predecir el comportamiento de una serie temporal

Asignatura 4. Soluciones de Inteligencia de Negocio
+ Explicar el ciclo de vida del dato dentro del ambito de la inteligencia de negocio

+ Evaluar las ventajas de un conjunto de soluciones tecnoldgicas empleadas
en la inteligencia de negocio

Asignatura 5. Direccion Estratégica mediante Analitica del Dato
+ Analizar el mercado objetivo, la gestién de los datos y la medicion de los mismos

+ Desarrollar el proceso de gestion de un cliente aplicando estrategias
de mercadotecnia digital segun las fases

Asignatura 6. Tratamiento de Datos. Analisis Exploratorio y Preprocesamiento
+ Desarrollar habilidades para la identificacion, preparacion y transformacion de datos

+ Valorar los distintos algoritmos presentados e identificar sus ventajas e inconvenientes
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Asignatura 7. Mineria de Datos: Del Aprendizaje Automatico
al Aprendizaje Profundo

+ Identificar los tipos de aprendizaje automatico, reconociendo la evolucion
de las redes neuronales al aprendizaje profundo

+ Establecer los paradigmas actuales en los que se sustenta gran parte
de la inteligencia artificial

Asignatura 8. Manipulacién y Analitica de Datos mediante Lenguajes
de Programacion

+ Adquirir habilidades basicas para utilizar los lenguajes Pythony R
como herramientas para el andlisis de datos

+ Detectar las fortalezas y debilidades de los lenguajes para adaptar
su uso de forma adecuada

Asignatura 9. Sistemas de Informacion Empresarial-Planificacion
de Recursos Empresariales y Gestion de relaciones con el cliente

+ |dentificar los beneficios a conseguir con los sistemas de Planificacién de Recursos
Empresariales y Gestion de Relaciones con el Cliente

+ Generar una estrategia comercial, con la finalidad de establecer un sistema
de reportes unificado para cada proceso de la empresa

Asignatura 10. Sistemas de Datos Masivos
+ Analizar los sistemas que trabajan con macrodatos, estudiando diferentes modelos,
formas de almacenamiento y recuperacion de datos

+ Desarrollar herramientas especificas utilizadas en Hadoop y para el analisis
de macrodatos con el marco de trabajo Spark
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Salidas profesionales

Tras concluir este programa, los egresados de TECH estaran listos para asumir diversos

retos en su vida laboral. Por un lado, seran capaces de manejar las mejores herramientas
de trabajo en el ambito de la Analitica de Datos. También, seran capaces de implementar
sus resultados de investigacion en el desarrollo de modelos de negocio inteligentes.

A su vez, todos los conocimientos adquiridos durante esta titulacion permitiran

a los estudiantes desempefiarse en puestos de trabajo diversos y de excelencia.

74 pgraa//nﬁ >
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Profundiza sobre la mineria de datos y las
herramientas de visualizacion mas efectivas para
que puedas convertirte en un experto reclamado
por las principales compariias de negocios”
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Perfil del egresado

Todos los egresados de esta Maestria Oficial Universitaria en Inteligencia de
Negocios y Analisis de Datos tendran la capacidad de ahondar en las técnicas de
recopilacion de informacion mas efectivas. Asi, los profesionales conseguiran lidera
procesos empresariales complejos, tomar decisiones efectivas y garantizar la calidad
de las estrategias trazadas. De este modo, al completar sus objetivos académicos,
los egresados tendran la oportunidad de vincularse a sectores empresariales diversos
gue demandan de la implementacién urgente de modelos de negocio inteligentes.

¢Buscas especializarte en un drea profesional
que siempre exija de profesionales
cualificados? Esta es la titulacion en la que
debes inscribirte para cumplir tus metas.

+ Capacidad de comunicacion eficaz: Los profesionales desarrollan habilidades para
presentar y comunicar informacion compleja de manera clara y persuasiva, adaptando
los datos y las visualizaciones a diferentes audiencias, desde equipos técnicos hasta
altos directivos

+ Gestion del tiempo: Una competencia crucial es la habilidad de planificar y gestionar
proyectos de analisis de datos en plazos ajustados, priorizando tareas y recursos
para garantizar la entrega de resultados Utiles y accionables

+ Pensamiento critico y resolucion de problemas: Los alumnos adquieren la capacidad
de aplicar el pensamiento critico para analizar grandes volumenes de datos, identificar
patrones relevantes, diagnosticar problemas empresariales y disefiar soluciones
innovadoras basadas en evidencia

+ Competencia Digital: En el contexto actual, es fundamental que los profesionales manejen
herramientas especializadas de analisis de datos, como Tableau, Power BI, Python o R,
asi como plataformas de big data y aprendizaje automatico
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Después de realizar esta Maestria Oficial Universitaria, podras desempefar tus
conocimientos y habilidades en los siguientes cargos:

1.Analista de Datos Empresariales: Este profesional se encarga de interpretar grandes 5.Especialista en Visualizacién de Datos: Su labor consiste en transformar datos complejos

volumenes de datos para identificar tendencias y patrones que ayuden a la toma

de decisiones estratégicas en las organizaciones.

Responsabilidades: Recolectar y procesar datos de multiples fuentes, disefiar modelos
de analisis, generar reportes claros y proponer estrategias basadas en los hallazgos.

2.Consultor en Inteligencia de Negocios: Asesora a empresas en la implementacion

de soluciones tecnoldgicas y estrategias basadas en el analisis de datos para optimizar
SUS procesos y mejorar su competitividad.

Responsabilidades: Analizar las necesidades del negocio, disefiar e implementar
soluciones de inteligencia de negocios, y capacitar a los equipos en el uso

de herramientas analiticas.

3.Especialista en Big Data y Analisis Predictivo: Esta enfocado en el manejo y andlisis
de grandes volumenes de datos para predecir comportamientos del mercado y mejorar
la toma de decisiones.

Responsabilidades: Desarrollar modelos predictivos, emplear técnicas de aprendizaje
automatico, y generar insights que optimicen los resultados empresariales.

4.Gestor de Proyectos de Andlisis de Datos: Se encarga de planificar, coordinar y supervisar
proyectos relacionados con la inteligencia de negocios, asegurando la integracion eficiente
de herramientas analiticas.

Responsabilidades: Liderar equipos multidisciplinarios, gestionar el uso de herramientas
de andlisis y garantizar que los proyectos cumplan con los objetivos establecidos

en tiempo y forma.

en representaciones graficas claras y efectivas que faciliten la toma de decisiones.
Responsabilidades: Disefiar dashboards interactivos, elaborar informes visuales
con herramientas como Tableau o Power Bl, y presentar informacion clave
a las partes interesadas.

6.Especialista en Transformacion Digital Empresarial: Guia a las organizaciones
en el disefio e implementacion de estrategias de digitalizacion basadas en datos.
Responsabilidades: Integrar tecnologias avanzadas en los procesos empresariales,
optimizar la gestion de informacién y liderar proyectos de transformacion digital.

‘ ‘ Seras capaz de interpretar grandes

volumenes de Datos para identificar
tendencias o patrones que ayuden a tomar
decisiones estratégicas informadas”

Salidas académicas y de investigacién

Ademas de todos los puestos laborales para los que seras apto mediante el estudio de
esta Maestria Oficial Universitaria de TECH, también podras continuar con una soélida
trayectoria académica e investigativa. Tras completar este programa universitario,
estaras listo para continuar con tus estudios desarrollando un Doctorado asociado a
este ambito del conocimiento y asi, progresivamente, alcanzar otros méritos cientificos.
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Idiomas gratuitos

Convencidos de que la formacion en idiomas es fundamental en cualquier profesional
para lograr una comunicacion potente y eficaz, TECH ofrece un itinerario complementario
al plan de estudios curricular, en el que el alumno, ademas de adquirir las competencias
de la Maestria, podra aprender idiomas de un modo sencillo y practico.

Aeredita Zu
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> TECH te incluye el estudio de idiomas
en la Maestria Oficial Universitaria
de forma ilimitada y gratuita”
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En el mundo competitivo actual, hablar otros idiomas forma parte clave de nuestra
cultura moderna. Hoy en dia, resulta imprescindible disponer de la capacidad de hablar
y comprender otros idiomas, ademas de lograr un titulo oficial que acredite y reconozca
las competencias linguisticas adquiridas. De hecho, ya son muchos los colegios, las
universidades y las empresas que solo aceptan a candidatos que certifican su nivel
mediante un titulo oficial en base al Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas es el maximo sistema oficial
de reconocimiento y acreditacion del nivel del alumno. Aunque existen otros sistemas
de validacion, estos proceden de instituciones privadas y, por tanto, no tienen validez
oficial. El MCER establece un criterio Unico para determinar los distintos niveles de
dificultad de los cursos y otorga los titulos reconocidos sobre el nivel de idioma que
se posee.

En TECH se ofrecen los Unicos cursos intensivos de preparacion para la obtencion de
certificaciones oficiales de nivel de idiomas, basados 100% en el MCER. Los 48 Cursos
de Preparacion de Nivel Idiomatico que tiene la Escuela de Idiomas de TECH estan
desarrollados en base a las ultimas tendencias metodolégicas de aprendizaje en linea,
el enfoque orientado a la accion y el enfoque de adquisicion de competencia lingtiistica,
con la finalidad de preparar los examenes oficiales de certificacion de nivel.

El estudiante aprenderd, mediante actividades en contextos reales, la resolucion de

situaciones cotidianas de comunicacion en entornos simulados de aprendizaje y se
enfrentard a simulacros de examen para la preparacion de la prueba de certificacion
de nivel.

Solo el coste de los Cursos de Preparacion
de idiomas y los examenes de certificacion,
que puedes llegar a hacer gratis, valen mas
de 3 veces el precio de la Maestria Oficial
Universitaria”
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TECH incorpora, como contenido extracurricular al plan de estudios oficial, la
posibilidad de que el alumno estudie idiomas, seleccionando aquellos que mas le
interesen de entre la gran oferta disponible:

Podra elegir los Cursos de Preparacion de Nivel de los idiomas'y
nivel que desee, de entre los disponibles en la Escuela de Idiomas de
TECH, mientras estudie la Maestria Oficial Universitaria, para poder
prepararse el examen de certificacion de nivel

En cada programa de idiomas tendra acceso a todos los niveles
MCER, desde el nivel A1 hasta el nivel C2

+ Cada afio podra presentarse a un examen telepresencial de
certificacion de nivel, con un profesor nativo experto. Al terminar el
examen, TECH le expedira un certificado de nivel de idioma

Estudiar idiomas NO aumentara el coste del programa. El estudio
ilimitado y la certificacion anual de cualquier idioma estan incluidas
en la Maestria Oficial Universitaria

48 Cursos de Preparacion de Nivel
para la certificacion oficial de 8
idiomas en los niveles MCER AT,

AZ’ 87’ BZ’ CT y CZ” PRINCIPIANTE INTERMEDIO AVANZADO
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptéandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.

Excelencia.
ﬁ eX/‘A/‘/ /d, aa/ .
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TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 49 tecn

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.



10 cm

Metodologia de estudio | 51 tecn

La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de los
materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en valde,
la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus alumnos
segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.



tecn 52| Metodologia de estudio

Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

>

Todos los contenidos didacticos son creados por los especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creara nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

Practicas de habilidades y competencias

Realizaras actividades de desarrollo de competencias y habilidades especificas en
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restiimenes interactivos

Presentamos los contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras multimedia
gue incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias

Articulos recientes, documentos de consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de los mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting

Evaluamos y reevaluamos periodicamente tu conocimiento a lo largo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Piramide de Miller.

Clases magistrales e

Existe evidencia cientifica sobre la utilidad de la observacién de terceros expertos.

El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece los contenidos mas relevantes del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Cuadro docente

Tras un minucioso proceso de seleccion, TECH ha elegido a los mejores expertos

para integrar este claustro académico. Los docentes se mantienen en activo y,

a partir de su experiencia laboral continua, dominan las estrategias, técnicas y
herramientas mas eficientes para el Analisis de Datos y la implementacion de modelos
inteligentes de negocios. Ellos han volcado su trayectoria, resultados y criterios en

un completisimo temario. Ademas, han participado de la elaboracion de materiales
didacticos complementarios que acompanaran al estudiante durante todo el proceso
de ensefianza.
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L os docentes de esta titulacion son expertos
en Inteligencia de Negocios y Analisis de
Datos, por lo que han perfeccionado el temario
de esta titulacion para impulsar tu carrera

M N

profesional hacia esa propia excelencia
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Direccion

Dr. Peralta Martin-Palomino, Arturo

CEO y CTO en Prometeus Global Solutions

CTO en Korporate Technologies

CTO en Al Shepherds GmbH

Consultor y Asesor Estratégico Empresarial en Alliance Medical
Director de Disefio y Desarrollo en DocPath

Doctor en Ingenieria Informatica por la Universidad de Castilla-La Mancha

Doctor en Economia, Empresas y Finanzas por la Universidad Camilo José Cela

Doctor en Psicologia por la Universidad de Castilla-La Mancha

Master en Executive MBA por la Universidad Isabel |

Master en Direccion Comercial y Marketing por la Universidad Isabel |

Master Experto en Big Data por Formacion Hadoop

Master en Tecnologias Informaticas Avanzadas por la Universidad de Castilla-La Mancha

Miembro de: Grupo de Investigacion SMILE
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Profesores
D. Fondén Alcalde, Rubén Dfa. Pedrajas Peraba, Maria Elena
+ Analista EMEA de Amazon Web Services + New Technologies and Digital Transformation Consultant en Management Solutions
+ Analista de Negocio en Gestion del Valor del Cliente en Vodafone Espafia + Investigadora en el Departamento de Informatica y Analisis Numérico en la Universidad
+ Jefe de Integracion de Servicios en Entelgy para Telefdnica Global Solutions de Cordoba
+ Administrador de Cuentas en Linea de Servidores Clénicos en EDM Electronics * Investigadora en el Centro Singular de Investigacion en Tecnologias Inteligentes

+ Gerente de Implementacion de Servicios Internacionales en Vodafone Global Enterprise en Santiago de Compostela

+ Licenciada en Ingenieria Informatica por la Universidad de Cérdoba

*

Consultor de Soluciones para Espafia y Portugal en Telvent Global Services
+ Master en Ciencia de Datos e Ingenieria de Computadores por la Universidad de Granada

>

Analista de Negocios para el sur de Europa en Vodafone Global Enterprise

 Ingeniero de Telecomunicaciones por la Universidad Europea de Madrid + Master en Consultoria de Negocio por la Universidad Pontificia Comillas

+ Master en Big Data y Analytics por la Universidad Internacional de Valencia D. Nafria Sanz, Alfonso

Dfia. Martinez Cerrato, Yésica + Consultor de Marketing y Desarrollo de Negocios Especializado en Pymes

+ Responsable de Capacitaciones Técnicas en Securitas Seguridad Espafia + Consultor de Inteligencia de Negocio en Korporate Technologies Group SL

+ Licenciado en Marketing e Investigacion Técnica de Mercados por la Universidad
CEU San Pablo

+ Master en Business Intelligence y Big Data por la Universitat Oberta de Catalunya

+ Especialista en Educacion, Negocios y Marketing
+ Product Manager en Seguridad Electronica en Securitas Seguridad Espafa
+ Analista de Inteligencia Empresarial en Ricopia Technologies

+ Técnico Informético y Responsable de Aulas informéaticas OTEC en la Universidad
de Alcala de Henares

» Colaboradora en la Asociacion ASALUMA

+ Grado en Ingenierfa Electronica de Comunicaciones en la Escuela Politécnica
Superior, Universidad de Alcala de Henares



tecn 58| Cuadro docente

Dia. Palomino Davila, Cristina
+ Consultora de Proteccion de Datos y Seguridad de la Informacion en Grupo Oesia

+ Subdirectora de Auditoria en la Secretaria General de la Compafiia Logistica
de Hidrocarburos CLH

+ Consultora en el Area de Relaciones Juridicas Corporativas en el Canal de Isabel Il
+ Consultora y Auditora en Helas Consultores SL

+ Consultora y Auditora en Alaro Avant

+ Abogada en el Area de Nuevas Tecnologias en Lorenzo Abogados

+ Licenciada en Derecho por la Universidad de Castilla-La Mancha

+ Master en Asesoria Juridica de Empresas por el Instituto de Empresa

+ Curso Superior en Direccion de Seguridad Digital y Gestion de Crisis por la Universidad
de Alcald y Alianza Espafiola de Seguridad y Crisis (AESYC)

+ Miembro de: Asociacion Profesional Espafiola de Privacidad (APEP) y ISMS Forum

Dia. Garcia La O, Marta
+ Especialista en Marketing Digital y Redes Sociales
+ Gestion, administracion y Account Management en Think Planificacion y Desarrollo Sl
+ Instructora formativa de altos directivos en Think Planificacion y Desarrollo S
+ Especialista en Marketing en Versas Consultores
+ Diplomada en Ciencias Empresariales por la Universidad de Murcia

+ Master en Direccion Comercial y Marketing por la Fundesem Business School
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D. Garcia Nifo, Pedro

+ Especialista en Posicionamiento Web y SEO

*

Director de ventas de servicios informaticos en Camufiase y Electrocamufias
+ Técnico especialista en hardware y software en Camufiase y Electrocamufias
+ Especialista en Google Ads (PPC y SEM)
+ Especialista en SEO On Page y Off Page

*

Especialista en Analitica de Marketing Digital y Medicion de Resultados

D. Catalan Ramirez, Raul Luis
+ Disefiador Gréafico

+ Disefiador de interfaces y programador en Prometeus Global Solutions
+ Disefiador en Asociacion Mille Cunti

+ Graduado en Disefio Grafico por la EA

Diia. Fernandez Meléndez, Galina
+ Especialista en Big Data
+ Analista de Datos en Aresi Gestion de Fincas
+ Analista de Datos en ADN Mobile Solution

+ Licenciada en Administracion de Empresas por la Universidad Bicentenaria de Aragua.
Caracas, Venezuela

+ Diplomada en Planificacion y Finanzas Publicas por la Escuela Venezolana de Planificacion
+ Master en Anélisis de Datos e Inteligencia de Negocio por la Universidad de Oviedo

+ MBA en Administracion y Direccion de Empresas por la Escuela de Negocios Europea
de Barcelona

+ Master en Big Data y Business Intelligence por la Escuela de Negocios Europea
de Barcelona
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Titulacion

La Maestria Oficial Universitaria en Inteligencia de Negocios y Andlisis de Datos es un
programa ofrecido por TECH Universidad que cuenta con Reconocimiento de Validez
Oficial de Estudios (RVOE), otorgado por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y,

por tanto, tiene validez oficial en México.



Titulacion | 61 tech

Obtén un titulo oficial con validez
internacional y da un paso adelante
en tu carrera profesional”




tecn 62|Titulacion

La Maestria en Inteligencia de Negocios y Analisis de Datos es un programa con
reconocimiento oficial. El plan de estudios se encuentra incorporado a la Secretaria de
Educacion Publica y al Sistema Educativo Nacional mexicano, mediante nimero de
RVOE 20230358, de fecha 13/02/2023, modalidad no escolarizada. Otorgado por la
Direccion de Instituciones Particulares de Educacion Superior (DIPES).

Ademas de obtener el titulo de Maestria Oficial Universitaria, con el que poder alcanzar
una posicién bien remunerada y de responsabilidad, servira para acceder al nivel
académico de doctorado y progresar en la carrera universitaria. Con TECH el egresado
eleva su estatus académico, personal y profesional.

Este programa tiene reconocimiento en los Estados Unidos de América, gracias a la
evaluacion positiva de la National Association of Credential Evaluation Services de USA
(NACES), como equivalente al Master of Science in Business Intelligence and Data
Analytics earned by distance education.

TECH Universidad ofrece esta Maestria Oficial Universitaria con reconocimiento oficial
RVOE de Educacion Superior, cuyo titulo emitira la Direccion General de Acreditacion,
Incorporacion y Revalidacion (DGAIR) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

Se puede acceder al documento oficial de RVOE expedido por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), que acredita el reconocimiento oficial internacional de este programa.

Para solicitar mas informacion puede dirigirse a su asesor académico o directamente
al departamento de atencion al alumno, a través de este correo electrénico:

informacion@techtitute.com

RJOE Ver documento RVOE

EDUCACION SUPERIOR

TECH es miembro de la Economics, Business and Enterprise Association (EBEA),
organizacion que se destaca por su enfoque profesional en las ciencias empresariales
y el continuo apoyo al desarrollo de los estudiantes de negocios. Esto lo logran a través
de una multitud de talleres, cursos y programas didacticos que le ayudaran al alumno a
incursionar en el mundo empresarial. De igual manera la EBEA promueve la integracion
de sus miembros en el mundo profesional mediante su vinculacion con entidades
privadas en las que el alumno tendra la oportunidad de acceder al terminar el programa
académico.

TECH es miembro de: T
eea
S

Titulo: Maestria en Inteligencia de Negocios y Andlisis de Datos
Titulo equivalente en USA: Master of Science in Business Intelligence and Data Analytics
N° de RVOE: 20230358

Fecha acuerdo RVOE: 13/02/2023
Modalidad: 100% en linea

Duracion: 20 meses

Supera con éxito este programa y recibe
tu titulo de Maestria Oficial Universitaria
en Inteligencia de Negocios y Analisis
de Datos con el que podras desarrollar
tu carrera académica”

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.


https://naces.org/
mailto:informacion%40techtitute.com?subject=
https://www.techtitute.com/techtitute/cursos/011387840/recursos/documentos/acuerdo-20230358-maestria-inteligencia-negocios-analisis-datos.pdf

Titulacién | 63 tech

Clave Unica de Registro de Poblacion

2
Estados Unidos Mexicanos ; ~ TR

i Secretaria de Educacién Pablica Folio Digital
Direccién General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacién  https://wwwsiged.sep.gob.mx/titulos/utenticacion/
Constancia de Autenticacién del Titulo Electrénico

Datos del profesionista

Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido

MAESTRIA EN INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y ANALISIS DE DATOS

Nombre del perfil o carrera Clave del perfil o carrera

Datos de la institucion

TECH MEXICO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
Nombre

20230358
Nimero del Acuerdo de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE)

Lugar y fecha de expedicion

CIUDAD DE MEXICO
Entidad

Responsables de la institucion

RECTOR. GERARDO DANIEL OROZCO MARTINEZ

Firma electronica de la autoridad educativa
Nombre:
Cargo:  DIRECTORA DE REGISTROS ESCOLARES, OPERACION Y EVALUACION
No. Certificado: ~ 00001000000510871752
Sello Digital:

La presente constancia de autenticacion se explde como un regi ro ﬁel del tramite de autentlcacl’ 12 que se reﬁere
el Articulo 14 de la Ley General de Superior. La impi de

Fecha de Autenticacién:  del formato electrénico con extension XML, que pertenece al itulo profesional, diploma o grado académico
electrénico que generan las Instituciones, en papel bond, a color o blanco y negro, es valida y debe ser aceptada para
realizar todo tramite inherente al mismo, en todo el territorio nacional.

La presente constancia de autenticacién ha sido firmada mediante el uso de la firma electrénica, amparada por un
certificado vigente a la fecha de su emisién y es valido de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1; 2, fracciones
IV, V, Xlll y XIV; 3, fracciones | y II; 7; 8; 9; 13; 14; 16 y 25 de la Ley de Firma Electrénica Avanzada; 7 y 12 del
Reglamento de la Ley de Firma Electrénica Avanzada.

La integridad y autorfa del presente documento se podra comprobar a través de la pagina electrénica de la
Secretaria de Educacion Plblica por medio de la siguiente liga:
https://www.siged.sep.gob.mx/titulos/autenticacion/, con el folio digital sefialado en la parte superior de este
documento. De igual manera, se podra verificar el documento electrénico por medio del cédigo QR.
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Reconocimiento en USA

En TECH Universidad, te ofrecemos mas que una educacién de excelencia, este es un
titulo con reconocimiento en los Estados Unidos de América (USA).

Nuestros programas han sido evaluados por Josef Silny & Associates, Inc., agencia
miembro de la National Association of Credential Evaluation Services de USA
(NACES), la principal organizacién de validacion de credenciales académicas en USA.



https://naces.org/

Reconocimiento en USA |65 tech

Obtén un titulo con reconocimiento en
USA y expande tu futuro internacional”



tecn 66| Reconocimiento en USA

Estudia este programa y obtendras:

*

*

*

*

*

Equivalencia en USA: este titulo serd considerado equivalente a un Master of Science en
los Estados Unidos de América, lo que te permitira ampliar tus oportunidades educativas
y profesionales. Esto significa que tu formacion sera reconocida bajo los estandares
académicos norteamericanos, brindandote acceso a oportunidades profesionales sin
necesidad de revalidaciones.

Ventaja competitiva en el mercado laboral: empresas globales valoran profesionales con
credenciales que cumplen con estandares internacionales. Contar con un titulo reconocido
en USA te brinda mayor confianza ante los empleadores, facilitando la insercién en
companias multinacionales, instituciones académicas y organizaciones con operaciones
en varios paises.

Puertas abiertas para estudios de posgrado en USA: si deseas continuar con una
segunda licenciatura, una maestria o un doctorado en una universidad de USA, este
reconocimiento facilita tu admisioén. Gracias a la equivalencia de tu titulo, podras postularte
a universidades en USA sin necesidad de cursar estudios adicionales de validacion
académica.

Certificacion respaldada por una agencia reconocida: Josef Silny & Associates, Inc. es
una institucion acreditada en USA, que es miembro de la National Association of Credential
Evaluation Services de USA (NACES), la organizacion mas prestigiosa en la validacion

de credenciales internacionales. Su evaluacion otorga confianza y validez a tu formacion
académica ante universidades y empleadores en USA.

Mejorar tus ingresos econdémicos: tener un titulo con equivalencia en USA no solo amplia
tus oportunidades de empleo, sino que también puede traducirse en mejores salarios.
Segun estudios de mercado, los profesionales con titulos reconocidos internacionalmente
tienen mayor facilidad para acceder a puestos mejor remunerados en empresas globales
y multinacionales.




Reconocimiento en USA | 67 tech

+ Postularte a las Fuerzas Armadas de USA: si eres residente en EE.UU. (Green Card Holder)
y deseas unirte a las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos de América, este titulo
universitario cumple con los requisitos educativos minimos exigidos, sin necesidad de
estudios adicionales. Esto te permitird avanzar en el proceso de seleccion y optar a una
carrera militar con mayores beneficios y posibilidades de ascenso.

+ Realizar tramites migratorios o certificacion laboral: si planeas solicitar una visa de
trabajo, una certificacion profesional o iniciar un tramite migratorio en USA, tener un
titulo con equivalencia oficial puede facilitar el proceso. Muchas categorias de visa y
programas de residencia requieren demostrar formacién académica reconocida, y este
reconocimiento te da una base solida para cumplir con dichos requisitos.

Tras la evaluacion realizada por la agencia de acreditacion miembro de la National
Association of Credential Evaluation Services de USA (NACES), este programa
obtendra una equivalencia por el:

Master of Science in Business Intelligence and Data Analytics

Tramita tu equivalencia

Una vez obtengas el titulo, podras tramitar tu equivalencia a través de TECH sin
necesidad de ir a Estados Unidos y sin moverte de tu casa.

TECH realizara todas las gestiones necesarias para la obtencion del informe de
equivalencia de grado académico que reconoce, en los Estados Unidos de América,
los estudios realizados en TECH Universidad.



https://naces.org/
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Homologacion del titulo

Para que el titulo universitario obtenido, tras finalizar la Maestria Oficial Universitaria
en Inteligencia de Negocios y Andlisis de Datos, tenga validez oficial en cualquier
pais, se deberd realizar un tramite especifico de reconocimiento del titulo en la
Administracion correspondiente. TECH facilitara al egresado toda la documentacion
necesaria para tramitar su expediente con éxito.



Homologacién del titulo | 69 tech

Tras finalizar este programa recibiras un
X titulo académico oficial con Reconocimiento
\ g de Validez Oficial de Estudios (RVOE)"



tecn 70| Homologacién del titulo

Cualquier estudiante interesado en tramitar el reconocimiento oficial del titulo de
Maestria Oficial Universitaria en Inteligencia de Negocios y Analisis de Datos en un
pais diferente a México, necesitara la documentacion académica y el titulo emitido con la
Apostilla de la Haya, que podra solicitar al departamento de Servicios Escolares a través
de correo electronico: homologacion@techtitute.com.

La Apostilla de la Haya otorgara validez internacional a la documentacion y permitira su
uso ante los diferentes organismos oficiales en cualquier pais.

Una vez el egresado reciba su documentacion debera realizar el tramite correspondiente,
siguiendo las indicaciones del ente regulador de la Educacion Superior en su pais. Para
ello, TECH facilitara en el portal web una guia que le ayudara en la preparacion de la
documentacion y el tramite de reconocimiento en cada pais.

Con TECH podras hacer valido tu titulo
oficial de Maestria en cualquier pais.
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mailto:homologacion%40techtitute.com?subject=
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El tramite de homologacion permitira que los estudios realizados en TECH tengan
validez oficial en el pais de eleccioén, considerando el titulo del mismo modo que si el
estudiante hubiera estudiado alli. Esto le confiere un valor internacional del que podra
beneficiarse el egresado una vez haya superado el programa y realice adecuadamente
el tramite.

El equipo de TECH le acompafiara durante todo el proceso, facilitandole toda
la documentacion necesaria y asesorandole en cada paso hasta que logre una
resolucion positiva.

El procedimiento y la homologacion efectiva en cada caso dependera del marco
normativo del pais donde se requiera validar el titulo.

El equipo de TECH te acompanara
paso a paso en la realizacion del
tramite para lograr la validez oficial
internacional de tu titulo”
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Requisitos de acceso

La Maestria Oficial Universitaria en Inteligencia de Negocios y Andlisis de Datos
de TECH Universidad cuenta con el Registro de Validez Oficial de Estudios (RVOE)
ente la Secretaria de Educacion Publica (SEP). En consonancia con esa acreditacion,
los requisitos de acceso del programa académico se establecen en conformidad

con lo exigido por el contexto normativo vigente.
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Revisa los requisitos de acceso de esta Maestria
Oficial Universitaria y preparate para iniciar este

itinerario académico con el que actualizaras
todas tus competencias profesionales”



tecn 74|Requisitos de acceso

La norma establece que para inscribirse en la Maestria Oficial Universitaria en
Inteligencia de Negocios y Andlisis de Datos con Registro de Validez Oficial de Estudios
(RVOE), es imprescindible cumplir con un perfil académico de ingreso especifico.

Los candidatos interesados en cursar esta maestria oficial deben haber finalizado
los estudios de Licenciatura o nivel equivalente. Haber obtenido el titulo sera suficiente,
sin importar a qué area de conocimiento pertenezca.

Aquellos que no cumplan con este requisito 0 no puedan presentar la documentacion
requerida en tiempo y forma, no podran obtener el grado de Maestria.

Para ampliar la informacion de los requisitos de acceso al programa y resolver cualquier
duda que surja al candidato, podra ponerse en contacto con el equipo de TECH
Universidad en la direccion de correo electronico: requisitosdeacceso@techtitute.com.

Cumple con los requisitos de acceso
y consigue ahora tu plaza en esta
Maestria Oficial Universitaria.



mailto:requisitosdeacceso%40techtitute.com?subject=
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Si cumples con el perfil académico de
ingreso de este programa con RVOE,
contacta ahora con el equipo de TECH
y da un paso definitivo para impulsar
tu carrera”
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Proceso de admision

El proceso de admision de TECH es el mas sencillo de todas las universidades
online. Se podra comenzar el programa sin tramites ni esperas: el alumno empezara
a preparar la documentacion y podra entregarla mas adelante, sin apuros ni
complicaciones. Lo mas importante para TECH es que los procesos administrativos
sean sencillos y no ocasionen retrasos, ni incomodidades.
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TECH Universidad ofrece el procedimiento
de admision a los estudios de Maestria
Oficial Universitaria mas sencillo y rapido
de todas las universidades virtuales”



tecn 78| Proceso de admisién

Para TECH lo mas importante en el inicio de la relacién académica con el alumno

es que esté centrado en el proceso de ensefianza, sin demoras ni preocupaciones
relacionadas con el tramite administrativo. Por ello, se ha creado un procedimiento mas
cémodo en el que podra enfocarse desde el primer momento a su formacion, contando
con un plazo de tiempo para la entrega de la documentacion pertinente.

Los pasos para la admision son simples:
1. Facilitar los datos personales al asesor académico para realizar la inscripcion.
2. Recibir un email en el correo electronico en el que se accedera a la pagina segura
de TECH y aceptar las politicas de privacidad y las condiciones de contratacion
e introducir los datos de tarjeta bancaria.

3. Recibir un nuevo email de confirmacion y las credenciales de acceso al campus virtual.

4.Comenzar el programa en la fecha de inicio oficial.

De esta manera, el estudiante podra incorporarse al curso académico sin esperas.
Posteriormente, se le informara del momento en el que se podran ir enviando los
documentos, a través del campus virtual, de manera muy practica, comoda y rapida.
Solo se deberan subir en el sistema para considerarse enviados, sin traslados ni
pérdidas de tiempo.

Todos los documentos facilitados deberan ser rigurosamente validos y estar en vigor
en el momento de subirlos.

Los documentos necesarios que deberan tenerse preparados con calidad suficiente
para cargarlos en el campus virtual son:

+ Copia digitalizada del documento que ampare la identidad legal del alumno (documento
de identificacion oficial, pasaporte, acta de nacimiento, carta de naturalizacion, acta
de reconocimiento o acta de adopcion)

+ Copia digitalizada de Certificado de Estudios Totales de Bachillerato legalizado

Para resolver cualquier duda que surja, el estudiante podra realizar sus consultas

a través del correo: procesodeadmision@techtitute.com.

Este procedimiento de acceso te ayudara a
iniciar tu Maestria Oficial Universitaria cuanto
antes, sin tramites ni demoras.



mailto:procesodeadmision%40techtitute.com?subject=
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Maestria Oficial
Universitaria
Inteligencia de Negocios
y Analisis de Datos

Idioma: Espaiiol

Modalidad: 100% en linea

Duracién: 20 meses
Fecha acuerdo RVOE: 13/02/2023
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