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Bienvenida

Las clinicas dentales requieren de una inversion inicial muy alta en equipo y personal,
asi como también poseen unos gastos fijos elevados. Esto hace que sea imprescindible
una buena gestion de los costes, asi como la correcta aplicacion de técnicas de
optimizacion con las que reducir gastos y conseguir que la clinica dental sea rentable

y préspera. Por ello TECH ha preparado la siguiente titulacion, centrada en las principal
técnicas y métodos econdmicos con los que agilizar la gestion financiera de una clinica
dental y reducir sus costes. Esta especializacion busca llevar al profesional a mejorar
los resultados econdémicos de sus proyectos. Por otra parte, el alumno contara con la
guia de un equipo docente integrado por un prestigioso Director Invitado Internacional
gue impartira una serie de Masterclasses.

on de Costes en las Clinica Dent
TECH Up ersida
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Buscamos mejorar tu capacitacion y, para ello, te
ofrecemos un grupo de Masterclasses impartidas
por un destacado Director invitado Internacional”
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¢ Por qué estudiar en TECH?

TECH es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo. Se trata de una Escuela
de Negocios de élite, con un modelo de maxima exigencia académica. Un centro de alto
rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo en habilidades directivas.
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@ @ TECH es una universidad de vanguardia

tecnologica, que pone todos sus recursos al
alcance del alumno para ayudarlo a alcanzar
el éxito empresarial”
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En TECH Universidad

Innovacion

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en linea que
combina la ultima tecnologia educativa con el maximo rigor
pedagogico. Un método unico con el mayor reconocimiento
internacional que aportara las claves para que el alumno pueda
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la
innovacion debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

“Caso de Exito Microsoft Europa” por incorporar en los programas
un novedoso sistema de multivideo interactivo.

Maxima exigencia

El criterio de admision de TECH no es econémico. No se necesita
realizar una gran inversion para estudiar en esta universidad.

Eso si, para titularse en TECH, se podran a prueba los limites de
inteligencia y capacidad del alumno. El liston académico de esta
institucion es muy alto...

(o) de los alumnos de TECH finaliza sus
5 /O estudios con éxito

Networking

En TECH participan profesionales de todos los paises del
mundo, de tal manera que el alumno podra crear una gran red
de contactos (til para su futuro.

+100.000 +200

directivos capacitados cada afno nacionalidades distintas

Empowerment

El alumno crecera de la mano de las mejores empresas y de
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH ha desarrollado
alianzas estratégicas y una valiosa red de contactos con los
principales actores econémicos de los 7 continentes.

5 0 0 acuerdos de colaboracién con las
I mejores empresas

Talento

Este programa es una propuesta Unica para sacar a la luz el talento
del estudiante en el ambito empresarial. Una oportunidad con la
que podra dar a conocer sus inquietudes y su vision de negocio.

TECH ayuda al alumno a ensefiar al mundo su talento al finalizar
este programa.

Contexto Multicultural

Estudiando en TECH el alumno podra disfrutar de una experiencia
Unica. Estudiara en un contexto multicultural. En un programa con
vision global, gracias al cual podra conocer la forma de trabajar
en diferentes lugares del mundo, recopilando la informacion mas
novedosa y que mejor se adapta a su idea de negocio.

Los alumnos de TECH provienen de mas de 200 nacionalidades.
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TECH busca la excelencia y, para ello, cuenta con una serie
de caracteristicas que hacen de esta una universidad unica:

Analisis

En TECH se explora el lado critico del alumno, su capacidad
de cuestionarse las cosas, sus competencias en resolucion
de problemas y sus habilidades interpersonales.

Aprende con los mejores Excelencia académica

El equipo docente de TECH explica en las aulas lo que le ha llevado
al éxito en sus empresas, trabajando desde un contexto real, vivo

y dinamico. Docentes que se implican al maximo para ofrecer una
especializacién de calidad que permita al alumno avanzar en su
carrera y lograr destacar en el ambito empresarial.

En TECH se pone al alcance del alumno la mejor metodologia
de aprendizaje online. La universidad combina el método
Relearning (metodologia de aprendizaje de posgrado con mejor
valoracion internacional) con el Estudio de Caso. Tradicion

y vanguardia en un dificil equilibrio, y en el contexto del mas

: ) . exigente itinerario académico.
Profesores de 20 nacionalidades diferentes.

Economia de escala

TECH es la universidad online mas grande del mundo. Tiene un
portfolio de mas de 10.000 posgrados universitarios. Y en la

En TECH tendras acceso a los analisis
de casos mas I’/gUI’OSOS )4 actualizados nueva economia, volumen + tecnologia = precio disruptivo. De

esta manera, se asegura de que estudiar no resulte tan costoso
como en otra universidad.

del panorama académico”
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¢ Por qué nuestro programa?

Realizar el programa de TECH supone multiplicar las posibilidades de alcanzar el
éxito profesional en el ambito de la alta direccion empresarial.

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicacion, pero que abre las puertas a un
futuro prometedor. El alumno aprendera de la mano del mejor equipo docente y
con la metodologia educativa mas flexible y novedosa.
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Contamos con el mas prestigioso cuadro
docente y el temario mas completo del
mercado, lo que nos permite ofrecerte una
capacitacion de alto nivel academico”
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Este programa aportara multitud de ventajas laborales
y personales, entre ellas las siguientes:

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno Consolidar al alumno en la alta gestion empresarial

Estudiando en TECH el alumno podra tomar las riendas de su Estudiar en TECH supone abrir las puertas de hacia panorama
futuro y desarrollar todo su potencial. Con la realizacion de este profesional de gran envergadura para que el alumno se posicione
programa adquirira las competencias necesarias para lograr un como directivo de alto nivel, con una amplia vision del entorno
cambio positivo en su carrera en poco tiempo. internacional.

El 70% de los participantes de esta
especializacion logra un cambio positivo Trabajaras mas de 100 casos
en su carrera en menos de 2 afos. reales de alta direccion.

Desarrollar una visién estratégica y global Asumir nuevas responsabilidades

de la empresa -~ :
Durante el programa se muestran las Ultimas tendencias, avances

y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor

TECH ofrece una profunda vision de direccion general para : _
profesional en un entorno cambiante.

entender como afecta cada decision a las distintas areas
funcionales de la empresa.

El 45% de los alumnos consigue
Nuestra vision global de la empresa ascender en su puesto de trabajo
mejorara tu vision estratégica. por promocion interna.
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Acceso a una potente red de contactos Mejorar soft skills y habilidades directivas

TECH interrelaciona a sus alumnos para maximizar las TECH ayuda al estudiante a aplicar y desarrollar los conocimientos
oportunidades. Estudiantes con las mismas inquietudes adquiridos y mejorar en sus habilidades interpersonales para ser

y ganas de crecer. Asi, se podran compartir socios, clientes un lider que marque la diferencia.

o proveedores.

Encontraras una red de Mejora tus habilidades de
contactos imprescindible para comunicacion y liderazgo y
tu desarrollo profesional. da un impulso a tu profesion.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma Formar parte de una comunidad exclusiva
rigurosa

El alumno formara parte de una comunidad de directivos de
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores
cualificados procedentes de las universidades mas prestigiosas
del mundo: la comunidad TECH Universidad.

El alumno obtendra una profunda vision estratégica que le
ayudara a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta
las diferentes areas de la empresa.

Te damos la oportunidad de
El 20% de nuestros alumnos especializarte con un equipo de
desarrolla su propia idea de negocio. profesores de reputacion internacional.
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Objetivos

El objetivo de este programa es capacitar al alumno en todos los aspectos de eficiencia
econdmica y financiera relacionados con las clinicas dentales. Esto le habilita para ocupar
puestos de gerencia o direccion econdémica de este ambito sanitario, cargos que ademas
de estar bien valorados econémicamente son de un prestigio importante en el ambito

economico.
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El objetivo fundamental de este programa es
el de conseguir que mejores notablemente tus
perspectivas economicas y profesionales en
el campo empresarial de las clinicas dentales”
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TECH hace suyos los objetivos de sus alumnos

Trabajan conjuntamente para conseguirlos
El Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales capacitara al alumno para:

Emplear herramientas tedricas, metodoldgicas y de
analisis para gestionar y dirigir de manera optima sus
propios negocios clinico-dentales, diferenciandose
eficazmente en un entorno altamente competitivo

Incorporar habilidades de estrategia y vision para facilitar
la identificacion de nuevas oportunidades de negocio

Favorecer la adquisicion de habilidades personales
y profesionales, que impulsen a los alumnos a
emprender sus propios proyectos empresariales con
mayor seguridad y determinacion, tanto en el caso de
iniciar la creacion de su negocio clinico-dental, como
en el de innovar en el modelo de gestion y direccion
del negocio clinico-dental que ya tengan actualmente
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Profesionalizar el sector clinico-dental, mediante la
especializacion continuada y especifica en el sector
de la gestion y direccion empresarial

Describir la situacion actual y las tendencias
futuras de los modelos de gestion y direccion de
negocios clinico-dentales tanto a nivel nacional

como internacional, para ser capaz de definir
objetivos y estrategias diferenciadoras y de éxito

Familiarizarse con la terminologia y conceptos especificos
del ambito de la gestion y direccion empresarial para su
aplicacion eficaz en negocios clinico-dentales
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Descubrir y analizar los puntos claves de casos de éxito
de modelo de negocio de clinicas dentales referentes en
el sector, para asi incrementar la motivacion, inspiracion
y mentalidad estratégica de los futuros directivos

Disefiar procedimientos de trabajo enfocados en
un modelo de productividad y calidad de la clinica
dental, basados en la filosofia de la mejora continua

Emplear herramientas digitales que facilitan la planificacién
y gestion eficaz de las tareas de la clinica dental, suponiendo
un ahorro significativo de costes a corto plazo
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Aplicar herramientas y procedimientos de trabajo imprescindibles
para una gestion de compras y almacén de recursos 6ptimos,
mediante los cuales se evite un flujo de gasto improductivo

Desarrollar habilidades de negociacion con las que poder
hacer frente a la gestion de proveedores, clientes y del
equipo de trabajo enfocado a resultados Win-Win

Dominar las principales herramientas del
ambito financiero para facilitar una toma de
decisiones clave basada en datos objetivos
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Estructura y contenido

El Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales es un
programa ideal para todos los profesionales del ambito econdmico o relacionados
con las clinicas dentales que quieran darle un impulso de calidad a su trayectoria
laboral. Con un material educativo de primera calidad, aprenderan las técnicas de
optimizacion econdmica de recursos mas novedosas para distinguirse de forma

notable en su campo de trabajo.
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Sabras mejorar los resultados economicos de las
clinicas dentales en las que trabajes, lo que sin
duda te llevara a una mejor valoracion profesional

n
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Plan de estudios

El contenido de este Experto Universitario
en Optimizacion de Costes en las Clinicas
Dentales ha sido redactado por un equipo
de profesionales versados en la gestion
economica de este tipo de negocios, por
lo que el alumno esta accediendo a un
material de gran calidad basado en la
experiencia profesional de los docentes.

A'lo largo de los diferentes médulos

de ensefianza, el alumno obtendra una
comprension completa de la calidad

y gestion de la misma en clinicas
dentales, el correcto funcionamiento de
las compras y almacenamiento, asi como
los diferentes costes y finanzas que se
pueden aplicar a las clinicas dentales.

Todo ello en una capacitacion de 475
horas de duracién, donde ademas el
alumno se instruye en casos practicos
reales con los que ver como se aplica

la teoria aprendida en @mbitos financieros
auténticos, obteniendo una mejor
comprension de todo el temario.

Médulo 1

Este Experto Universitario se desarrolla
alo largo de 6 meses y se divide
en 3 moédulos:

Calidad y gestién del tiempo en la clinica dental
Gestion de compras y almacén

Costes y finanzas aplicados a clinicas dentales
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¢Donde, cuando y como se imparte?

TECH ofrece la posibilidad de

desarrollar este Experto Universitario

en Optimizacion de Costes en las
Clinicas Dentales de manera totalmente
online. Durante los 6 meses que dura la
especializacion, el alumno podra acceder
a todos los contenidos de este programa
en cualguier momento, lo que le permitira
autogestionar su tiempo de estudio.

Una experiencia
educativa unica, clave y
decisiva para impulsar
tu desarrollo profesional
y dar el salto definitivo.

- o
..-.'

& o e
'..n..
e ® B & o o .,
e e @ e @

L
.
L
.
L]
L

L]
.

. .
¢ 2% 8 0 0 4 .
“ a® @& 8 0 e 0

> 9
' @




tecn 24|Estructuray contenido

Modulo 1. Calidad y gestion del tiempo en la clinica dental

1.1. Calidad aplicada a los tratamientos  1.2. Principios de Gestion de la Calidad 1.3. Calidad en el desempefio de tareas  1.4. Herramientas de seguimiento
ofertados 1.2.1. Qué es un Sistema de Gestion de la Calidad 1.3.1. Protocolos: Definicion y revision de los protocolos
1.1.1. Definicidn de calidad en odontologia 1.2.2. Beneficios para la Organizacion 1.3.2. Protocolos: Objetivos de su aplicacion
1.1.2. Estandarizacion de procesos en la clinica 1.3.3. Protocolos: Beneficios de su aplicacion
dental 1.3.4. Ejemplo Practico: Protocolo de primeras
visitas
1.5. Lamejora continua en las clinicas 1.6. Calidad en la satisfaccion 1.7. Casos practicos de calidad 1.8. Gestiodn de la seguridad y salud
dentales del paciente en la clinica dental en el trabajo de una clinica dental
5.1. Qué es la mejora continua 1.6.1. Encuestas de satisfaccion 1.7.1. Caso Practicol: Protocolo de Gestion 1.8.1. Importancia de definir las tareas principales
.5.2. Fase 1: Consultoria 1.6.2. Aplicacion de la encuesta de satisfaccion de Urgencias en la clinica dental
1.5.3. Fase 2: Aprendizaje 1.6.3. Informes de mejora 1.7.2. Caso Préactico 2: Elaboracion de Encuesta 1.8.2. Técnica de productividad “una tarea, un solo
.5.4. Fase 3: Seguimiento de Satisfaccion responsable”
1.8.3. Gestores de tareas digitales
1.9. Estandarizacion del tiempo 1.10. Metodologia de la investigacién 1.11. Descripcién del modelo 1.12. La auditoria sanitaria: Fases

en los tratamientos odontolégicos

La importancia de recoger datos de tiempo
Coémo documentar la estandarizacion
de tiempos

para optimizar procesos de calidad

de gestidn de calidad para servicios
odontolégicos

Médulo 2. Gestion de compras y almacén

2.1. Laimportancia de una correcta 2.2. Responsabilidades de la funcién 2.3. La gestion eficiente de nuestro 2.4. Etapas del proceso de compras
planificacién de compras de compras en una clinica dental almacén 2.41. Busqueda de informacién y planteamiento
2.3.1. Costes de almacenaje de alternativas o
2.32. Inventario de seguridad 2.4.2. Evaluacion y toma de decision
2.3.3. Registro de entradas y salidas de material 2.4.3. Seguimiento y monitorizacion
2.5. Formas de ejecutar las cuentas 2.6. Relacion con el proveedor 2.7. Lanegociacion en las compras 2.8. LaCalidad en las compras
y gestion de cuentas 2.6.1. Tipos de relaciones 2.7.1. Conocimientos y habilidades necesarios 2.8.1. Beneficios para el conjunto de la clinica
2.5.1. Ajustando el tipo de pedido a nuestras 2.6.2. Politica de pagos 2.7.2. Etapas del proceso de negociacion 2.8.2. Pardmetros de medida
necesidades 2.7.3. Consejos para negociar con éxito
2.52. Gestion de riesgos
2.9. Indicadores de eficiencia 2.10. Nuevas tendencias en la gestién

de compras
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Modulo 3. Costes y finanzas aplicados a clinicas dentales

3.1. Principios basicos de economia 3.2. Elbalance 3.3. Lacuenta de resultados 3.4. Introduccion a la contabilidad
3.2.1. Composicion del balance 3.3.1. Composicion de la cuenta de resultados de costes
3.2.2. Activo 3.3.2. Interpretacion de la cuenta de resultados
3.2.3. Pasivo

3.2.4. Patrimonio neto
3.2.5. Interpretacion del balance

3.5. Beneficios de su aplicacién 3.6. Costes fijos en la clinica dental 3.7. Costes variables en la clinica dental 3.8. Coste/hora de una clinica dental
3.6.1. Definicion de costes fijos 3.7.1. Definicidn de costes variables
3.6.2. Costes fijos de una clinica dental tipo 3.7.2. Costes variables de una clinica dental tipo

3.6.3. Coste/hora del profesional

3.9. Elescandallo de tratamientos 3.10. Beneficio del tratamiento 3.11. Estrategia de Pricing 3.12. Las facturas y otros documentos
de pago
3.12.1. La factura: significado y contenido minimo
3.12.2. Otros documentos de pago

3.13. Gestion de cobros y pagos 3.14. Modalidades de financiacion 3.15. Analisis de liquidez de tu clinica 3.16. Analisis de rentabilidad de tu clinica
3.13.1. Organizacion administrativa externa

3.13.2. La gestion de cobros y pagos 3.14.1. Financiacion bancaria

3.13.3. El presupuesto de tesoreria 3.14.2. Leasing (arrendamiento financiero)

3.13.4. Analisis ABC de pacientes 3.14.3. Diferencias entre Leasing y Renting

3.13.5. Losimpagados 3.14.4. Descuento de efectos comerciales

3.17. Andlisis de endeudamiento

El salto definitivo que estabas esperando
hacia el mundo de las finanzas eficaces
aplicadas a clinicas dentales”
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Metodologia de estudio

TECH es la primera universidad en el mundo que combina la metodologia de los
case studies con el Relearning, un sistema de aprendizaje 100% online basado en la
reiteracion dirigida.

Esta disruptiva estrategia pedagdgica ha sido concebida para ofrecer a los
profesionales la oportunidad de actualizar conocimientos y desarrollar competencias
de un modo intensivo y riguroso. Un modelo de aprendizaje que coloca al estudiante en
el centro del proceso académico y le otorga todo el protagonismo, adaptandose a sus
necesidades y dejando de lado las metodologias mas convencionales.



Metodologia de estudio | 27 tech

TECH te prepara para afrontar nuevos retos en
entornos inciertos y lograr el €xito en tu carrera”
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El alumno: la prioridad de todos los programas de TECH

En la metodologia de estudios de TECH el alumno es el protagonista absoluto.

Las herramientas pedagdgicas de cada programa han sido seleccionadas teniendo
en cuenta las demandas de tiempo, disponibilidad y rigor académico que, a dia de
hoy, no solo exigen los estudiantes sino los puestos mas competitivos del mercado.

Con el modelo educativo asincronico de TECH, es el alumno quien elige el tiempo que
destina al estudio, como decide establecer sus rutinas y todo ello desde la comodidad
del dispositivo electronico de su preferencia. El alumno no tendra que asistir a clases
en vivo, a las que muchas veces no podra acudir. Las actividades de aprendizaje las
realizara cuando le venga bien. Siempre podra decidir cuando y desde donde estudiar.

En TECH NO tendras clases en directo
(a las que luego nunca puedes asistir)”
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Los planes de estudios mas exhaustivos a nivel internacional

TECH se caracteriza por ofrecer los itinerarios académicos mas completos del entorno
universitario. Esta exhaustividad se logra a través de la creacion de temarios que

no solo abarcan los conocimientos esenciales, sino también las innovaciones mas
recientes en cada area.

Al estar en constante actualizacion, estos programas permiten que los estudiantes
se mantengan al dia con los cambios del mercado y adquieran las habilidades mas
valoradas por los empleadores. De esta manera, quienes finalizan sus estudios en
TECH reciben una preparacion integral que les proporciona una ventaja competitiva
notable para avanzar en sus carreras.

Y ademas, podran hacerlo desde cualquier dispositivo, pc, tableta o smartphone.

El modelo de TECH es asincronico,
de modo que te permite estudiar con
tu pc, tableta o tu smartphone donde
quieras, cuando quieras y durante el
tiempo que quieras”
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Case studies o Método del caso

El método del caso ha sido el sistema de aprendizaje mas utilizado por las
mejores escuelas de negocios del mundo. Desarrollado en 1912 para que los
estudiantes de Derecho no solo aprendiesen las leyes a base de contenidos
tedricos, su funcién era también presentarles situaciones complejas reales.
Asi, podian tomar decisiones y emitir juicios de valor fundamentados sobre
como resolverlas. En 1924 se establecié como método estandar de ensefianza
en Harvard.

Con este modelo de ensefianza es el propio alumno quien va construyendo su
competencia profesional a través de estrategias como el Learning by doing o
el Design Thinking, utilizadas por otras instituciones de renombre como Yale o
Stanford.

Este método, orientado a la accion, sera aplicado a lo largo de todo el itinerario
académico que el alumno emprenda junto a TECH. De ese modo se enfrentara
a multiples situaciones reales y debera integrar conocimientos, investigar,
argumentar y defender sus ideas y decisiones. Todo ello con la premisa de
responder al cuestionamiento de como actuaria al posicionarse frente a
eventos especificos de complejidad en su labor cotidiana.




Método Relearning

En TECH los case studies son potenciados con el mejor método de
ensefanza 100% online: el Relearning.

Este método rompe con las técnicas tradicionales de ensefianza para
poner al alumno en el centro de la ecuacion, proveyéndole del mejor
contenido en diferentes formatos. De esta forma, consigue repasar

y reiterar los conceptos clave de cada materia y aprender a aplicarlos
en un entorno real.

En esta misma linea, y de acuerdo a multiples investigaciones
cientificas, la reiteracion es la mejor manera de aprender. Por eso,
TECH ofrece entre 8 y 16 repeticiones de cada concepto clave dentro
de una misma leccion, presentada de una manera diferente, con

el objetivo de asegurar que el conocimiento sea completamente
aflanzado durante el proceso de estudio.

El Relearning te permitira aprender con menos
esfuerzo y mas rendimiento, implicandote mas
en tu especializacion, desarrollando el espiritu
critico, la defensa de argumentos y el contraste
de opiniones: una ecuacion directa al éxito.

Metodologia de estudio | 31 tecn

learning
from an
expert
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Un Campus Virtual 100% online con los mejores
recursos didacticos

Para aplicar su metodologia de forma eficaz, TECH se centra en proveer a los
egresados de materiales didacticos en diferentes formatos: textos, videos
interactivos, ilustraciones y mapas de conocimiento, entre otros. Todos ellos,
disefiados por profesores cualificados que centran el trabajo en combinar
casos reales con la resolucion de situaciones complejas mediante simulacion,
el estudio de contextos aplicados a cada carrera profesional y el aprendizaje
basado en la reiteracion, a través de audios, presentaciones, animaciones,
imagenes, etc.

Y es que las ultimas evidencias cientificas en el ambito de las Neurociencias
apuntan a la importancia de tener en cuenta el lugar y el contexto donde se
accede a los contenidos antes de iniciar un nuevo aprendizaje. Poder ajustar
esas variables de una manera personalizada favorece que las personas
puedan recordar y almacenar en el hipocampo los conocimientos para
retenerlos a largo plazo. Se trata de un modelo denominado Neurocognitive
context-dependent e-learning que es aplicado de manera consciente en esta
titulacion universitaria.

Por otro lado, también en aras de favorecer al maximo el contacto mentor-
alumno, se proporciona un amplio abanico de posibilidades de comunicacion,
tanto en tiempo real como en diferido (mensajeria interna, foros de discusion,
servicio de atencion telefonica, email de contacto con secretaria técnica, chat
y videoconferencia).

Asimismo, este completisimo Campus Virtual permitira que el alumnado

de TECH organice sus horarios de estudio de acuerdo con su disponibilidad
personal o sus obligaciones laborales. De esa manera tendra un control global
de los contenidos académicos y sus herramientas didacticas, puestas en
funcion de su acelerada actualizacion profesional.

La modalidad de estudios online de
este programa te permitira organizar
tu tiempo y tu ritmo de aprendizaje,
adaptandolo a tus horarios”

La eficacia del método se justifica con cuatro logros fundamentales:

. Los alumnos que siguen este método no solo consiguen la asimilacion de

conceptos, sino un desarrollo de su capacidad mental, mediante ejercicios
de evaluacién de situaciones reales y aplicacion de conocimientos.

. El aprendizaje se concreta de una manera solida en capacidades practicas

que permiten al alumno una mejor integracién en el mundo real.

. Se consigue una asimilacién mas sencilla y eficiente de las ideas y conceptos,

gracias al planteamiento de situaciones que han surgido de la realidad.

. La sensacion de eficiencia del esfuerzo invertido se convierte en un estimulo

muy importante para el alumnado, que se traduce en un interés mayor en los
aprendizajes y un incremento del tiempo dedicado a trabajar en el curso.
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La metodologia universitaria mejor valorada
por sus alumnos

Los resultados de este innovador modelo académico son constatables
en los niveles de satisfaccion global de los egresados de TECH.

La valoracion de los estudiantes sobre la calidad docente, calidad de

los materiales, estructura del curso y sus objetivos es excelente. No en
valde, la institucion se convirtio en la universidad mejor valorada por sus
alumnos segun el indice global score, obteniendo un 4,9 de 5.

Accede a los contenidos de estudio desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet
(ordenador, tablet, smartphone) gracias a que
TECH esta al dia de la vanguardia tecnologica
y pedagogica.

Podras aprender con las ventajas del acceso

a entornos simulados de aprendizaje y el
planteamiento de aprendizaje por observacion,
esto es, Learning from an expert.
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Asi, en este programa estaran disponibles los mejores materiales educativos, preparados a conciencia:

Material de estudio

Todos 10s contenidos didacticos son creados por 10S especialistas que van a impartir
el curso, especificamente para él, de manera que el desarrollo didactico sea realmente
especifico y concreto.

Estos contenidos son aplicados después al formato audiovisual que creard nuestra
manera de trabajo online, con las técnicas mas novedosas que nos permiten ofrecerte
una gran calidad, en cada una de las piezas que pondremos a tu servicio.

>

H Reatizaras actividades de desarrotfo de competencias v habilidades espe as er
cada drea tematica. Practicas y dinamicas para adquirir y desarrollar las destrezas
y habilidades que un especialista precisa desarrollar en el marco de la globalizacion
que vivimos.

Restumenes interactivos

Presentamos 10S contenidos de manera atractiva y dinamica en pildoras muitimedia
que incluyen audio, videos, imagenes, esquemas y mapas conceptuales con el fin
de afianzar el conocimiento.

Este sistema exclusivo educativo para la presentacion de contenidos multimedia
fue premiado por Microsoft como “Caso de éxito en Europa”.

Lecturas complementarias
Articulos recientes, documentos de Consenso, guias internacionales... En nuestra
biblioteca virtual tendras acceso a todo lo que necesitas para completar tu capacitacion.

ORIANS
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Case Studies

Completaras una seleccion de 1os mejores case studies de la materia.
Casos presentados, analizados y tutorizados por los mejores
especialistas del panorama internacional.

Testing & Retesting
Evallamos y reevalUamos periodicamente tu conocimiento a 1o fargo del
programa. Lo hacemos sobre 3 de los 4 niveles de la Pirdmide de Miller.

Clases magistrales e
EXISte evidencia cientiiica sobre la utilidad de la ObServacion de (erCeros experios.
El denominado Learning from an expert afianza el conocimiento y el recuerdo,
y genera seguridad en nuestras futuras decisiones dificiles.

Guias rapidas de actuacion

TECH ofrece Tos contenidos mas relevanies del curso en forma de fichas o
guias rapidas de actuacion. Una manera sintética, practica y eficaz de ayudar al
estudiante a progresar en su aprendizaje.

LK)
K\
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Perfil de nuestros alumnos

El Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales se dirige
a los profesionales del ambito odontoldgico o de los negocios que quieran mejorar
su trayectoria laboral. Gracias a ser un centro de reunion para empresarios y expertos
de las clinicas dentales, el programa se convierte en una excelente oportunidad para
el alumno de construir una buena red de Networking.

|
;



Perfil de nuestros alumnos |37 tech

@ @ Si crees que tu negocio de odontologia necesita

un impulso diferente, este Experto Universitario
te abrira nuevas vias empresariales”
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Edad media

Formacion

Anos de experiencia

Entre 35 y 40 anos

Hasta 5 afos 21%

De 5a 10 afios 25%

Mas de 15 afios 23%

De 10 a 15 afos 31%

Econdémicas y Empresariales 21%
Odontologia 27%

Aucxiliar de Odontologia 22%
Ciencias de la Salud 17%

Otros 13%

Perfil académico

Dentista 32%

Director de clinica 28%
Gestores financieros 18%
Sanitarios 12%

Otros 10%



Distribucién geografica

EEUU 12%
Espafia 38%
México 18%

Colombia 5%
Argentina 10%
Chile 7%

Pert 4%

Otros 6%

Perfil de nuestros alumnos | 39 tech

Maria Munoz

Gerente de una clinica dental

“Gracias a este Experto Universitario de TECH he logrado adquirir una capacitacion
superior en optimizacion de costes en clinicas dentales, de tal manera que he logrado
alcanzar una mayor rentabilidad en mi negocio. Sin duda, una experiencia que
recomiendo a todos los interesados en especializarse en este campo”
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Direccion del curso

El programa incluye en su cuadro docente expertos de referencia en la direccion
de clinicas dentales, que vierten en este programa la experiencia de sus afios
de trabajo. Ademas, participan en su disefio y elaboracion, otros especialistas
de reconocido prestigio en areas afines que completan el Experto Universitario
de un modo interdisciplinar, convirtiéndolo, por tanto, en una experiencia unica

y altamente nutritiva a nivel académico para el alumno.
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En TECH contamos con el equipo
docente mas especializado del mercado”
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Directora Invitada Internacional

Chyree Heirs-Alexandre es Especialista en Gestidn de la Salud Publica y cuenta con una dilatada
experiencia en el manejo de operaciones de consultorios médicos. Como Directora del Centro
Médico Familiar de Worcester en Estados Unidos ha trabajado por mejorar la salud y bienestar
de los habitantes de esta ciudad. En particular, ha ofrecido su ayuda a las poblaciones con
culturas diversas, proporcionando acceso a servicios sociales y a la atencién primaria. Su
objetivo es garantizar unos cuidados asequibles, de calidad y completos, independientemente

de la capacidad de pago de los pacientes.

Su continuo compromiso con la Salud Publica le ha llevado a defender que los servicios
sanitarios y las politicas estén orientadas a garantizar el bienestar y la calidad de vida. En esta
linea, ocupo el cargo de Directora Asistente en la Gestion de Consultorio en el Centro de Salud
de Brockton Neighborhood. En este puesto, impulsé sus habilidades de coordinacién de las

actividades que se llevan a cabo en centros médicos.

Como especialista en este sector, Heirs-Alexandre tiene el objetivo de proporcionar

una administracién sanitaria eficiente, basada en las Ultimas herramientas y estrategias
organizativas. En este sentido, ha trabajado en una amplia variedad de areas para promover
la salud y prevenir enfermedades en las comunidades. En concordancia con ello, en 2020
participd en las labores de vacunacién durante la pandemia de COVID-19, garantizando

el acceso de todas las personas a la inmunizacién frente a esta enfermedad.

Algunas de sus principales funciones han sido colaborar en programas de prevencion de

enfermedades y promocion de habitos saludables, entre otros. Por otra parte, Chyree Heirs-
Alexandre ejerce como Directora asociada y Responsable de Operaciones en la Escuela de
Odontologia de Harvard. En este puesto, se encarga de la gestion de las actividades diarias

y el personal de apoyo del centro.
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Dina. Heirs-Alexandre, Chyree

*

Directora Responsable de Operaciones en la Escuela de Odontologia de Harvard,
Boston, Estados Unidos

-

Fundadora de la empresa Orchids in Bloom Credentialing

*

Directora de Operaciones Clinicas en el Family Health Center de Worcester

*

Directora Asistente de Gestion de Consultorio en el Brockton Neighborhood
Health Center

+ Coordinadora de Credenciales en Stamford Health
+ Especialista en Credenciales en NextGen Healthcare

+ Coordinadora de Operaciones Sanitarias en el Centro de Restauracion
de Venas-Industria Médica Corporativa

+ Asistente Clinico en el Hospital Stamford
+ Master en Salud Publica por la Universidad Southern New Hampshire Gracias a TECH podras
+ Graduada en Administracion Sanitaria por el Charter Oak State College aprender con los mejores

profesionales del mundo”
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Direccion

D. Guillot, Jaime

Emprendedor e Inversor Web3

CEO Mergelina Inversiones

Chief Operating Officer de Demium Startups

Cofundador y director de estrategia de Hikaru VR Agency
Cofundador y director general de Drone Spain
Cofundador de IMBS Escuela de Negocios

Fundador de la Internet & Mobile Business School

Fundador y director general de Fight Technologies

Alta experiencia en creacion de empresas

Profesor en el Master de Innovacion y creacion de empresas de Bankinter
Coach ejecutivo certificado por la Escuela Europea de Lideres (EEL)
Gestor Operativo. BBVA

Formador en programas de liderazgo y gestion emocional en empresa
Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas. UPV
Especializacion Industrial

Formado en idiomas como inglés, aleman y chino

Voluntario de la Asociacion de Atencién Educativa a Personas con Necesidades Especificas
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D. Gil, Andrés

+ Experto en Innovacion y Direccion Estratégica
Director-Gerente en la Clinica Pilar Roig Odontologia
Cofundador y CEO en MedicalDays

Diplomado en Direccion Odontoldgica y Gestion Clinica. DentalDoctors Institute

Diplomado en Contabilidad de Costes. Camara de Comercio de Valencia

Ingeniero Agronomo. UPV
Master en Gestion y Direccion. Universidad Estatal de Michigan

Cursado en Contabilidad. Centro de Estudios Financieros

Cursado en Liderazgo y Direccion de Equipos. César Pigueras
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Profesores

Dia. Fortea Paricio, Anna

*

*

*

*

*

*

*

Coach Profesional Internacional, Experta en Coaching Ejecutivo y de Empresas
Neurocoach Profesional

Presidenta en Asociacion Internacional de Neurocoaching

Directora en Coaching Connection.es (Revista digital especializada en coaching)
Socia Fundadora en Co & Co (Coaching & Consulting)

Fundadora del European Leadership Center

Fundadora del Centro de Alto Rendimiento Humano Anna Fortea

Cofundadora de Eseox

Profesora en varias universidades espafiolas, en la UAC y en la Universidad Humboldt

Docente Especialista de la European Law Students’ Association (ELSA), facilitando
formaciones en colaboracion con UNESCO, UNICEF y la ONU

Voluntaria en la Fundacion Josep Carreras

Voluntaria en la Federacion de Ayuda al Pueblo Saharaui
Licenciada en Derecho por la Universidad de Valencia
Cursada en Psicologia en la UOC y Neurociencias en la UPenn

Coach profesional certificada a nivel internacional por el Instituto de Alto Rendimiento
Humano (IESEC)

Experta en Comunicacion, Negociacion, Liderazgo y Autoestima por PsicoActiva
MBA en Escuela de Negocios CEREM

Miembro del Grupo de Expertos de la Comision Europea y la Asociacion Nacional de
Inteligencia Emocional (ASNIE)
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D. Dolz, Juan Manuel
+ Consultor de Digitalizacion Empresarial

+ Director del equipo técnico en Irene Milidan Group
+ Alta experiencia en creacion de empresas

+ Cofundador y CTO MedicalDays

+ Cofundador y COO Drone Spain

+ Cofundador y COO Hikaru VR Agency

+ Cofundador HalloValencia

+ Licenciado en Administracion, Direccion de Empresas y Marketing. Universidad
de Valencia

+ Beca Freemover, Gestion Internacional, Comunicaciones y Ventas, Liderazgo.
Universidad de Berna

+ Diplomado en Ciencias Empresariales. Universidad de Valencia
+ Formacién profesional en Marketing Digital. Internet Startup Camp. UPV

Aprovecha la oportunidad para conocer
los ultimos avances en esta materia
para aplicarla a tu practica diaria”
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Impacto para tu carrera

TECH es consciente del esfuerzo que deben realizar sus alumnos para la realizacion
de este Experto Universitario, por lo que todo el empefio se pone en que los egresados
vean resultados profesionales tan pronto como sea posible. Gracias a la avanzada
metodologia didactica de TECH, el alumno puede empezar a aplicar cambios en su
trabajo de forma casi inmediata, lo que acelera enormemente el crecimiento laboral

y personal.

I g
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Este programa aumentara tus posibilidades
‘ para lograr el cambio profesional que buscas”
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¢Estas preparado para dar el salto?
Una excelente mejora profesional te espera

Este Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales de Nuestro programa de
TECH obliga a sus alumnos a resolver complejas situaciones de negocio, en las que capacitacidn te permmra’
deberd tod ‘ i imientos adquirid lir ai . De est . i

eberan usar todo su ingenio y coho§|m|en osa qumlc.)s para salir airosos. De e/sAa adqumr las habilidades
manera, se asegura que el aprendizaje es completo y Util en el contexto de las clinicas

dentales modernas. que precisas para
gjercer como director de

una clinica dental.

Si quieres lograr un

cambio positivo en tu
profesion, este Experto ~ Momento del cambio

Universitario te
ayudara' a COI’)SGQU/I’/O. Durante el programa Durante el primer afio Dos afios después

21% > 40% 39%

Tipo de cambio

Promocién interna 40%
Cambio de empresa 45%

Emprendimiento 15%
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Mejora salarial

La realizacion de este programa supone para nuestros alumnos un incremento
salarial de mas del 25,22%

Salario previo Incremento salarial Salario posterior

57.900 € EV1WyIA 75.500 €
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Beneficios para tu empresa

Los beneficios de este programa para las empresas son multiples. Los egresados son
capaces de incorporar sistemas de organizacion y gestion de costos mas eficaces,
lo que ayuda a aliviar la carga econémica y, por tanto, mejorar los propios resultados
globales. Gracias a ello este programa supone no solo una mejora para los propios
egresados, sino también para las organizaciones o instituciones en las que trabajen.
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@ @ Mejora los resultados economicos de tu

clinica dental y posicionate habilmente
en el mercado laboral odontologico”
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Desarrollar y retener el talento en las empresas es la mejor
inversion a largo plazo.

Crecimiento del talento y del capital intelectual

El profesional aportara a la empresa nuevos conceptos,
estrategias y perspectivas que pueden provocar cambios
relevantes en la organizacion.

Retencion de directivos de alto potencial
evitando la fuga de talentos
Este programa refuerza el vinculo de la empresa con el

profesional y abre nuevas vias de crecimiento profesional
dentro de la misma.

Construccion de agentes de cambio

Sera capaz de tomar decisiones en momentos de
incertidumbre y crisis, ayudando a la organizacion
a superar los obstaculos.

Incremento de las posibilidades de expansion
internacional

Gracias a este programa, la empresa entrara en contacto con
los principales mercados de la economia mundial.
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Desarrollo de proyectos propios

El profesional puede trabajar en un proyecto real
o desarrollar nuevos proyectos en el ambito
de | + D o Desarrollo de Negocio de su compafiia.

Aumento de la competitividad

Este programa dotara a sus profesionales de
competencias para asumir los nuevos desafios
e impulsar asi la organizacion.
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Titulacion

El Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales
garantiza, ademas de la capacitacion mas rigurosa y actualizada, el
acceso a un titulo de Experto Universitario expedido por TECH Universidad.
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Supera con éxito este programa y recibe tu
titulacion universitaria sin desplazamientos
ni farragosos tramites”
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Este Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales
contiene el programa mas completo y actualizado del mercado.

Tras la superacion de la evaluacion, el alumno recibira por correo postal*
con acuse de recibo su correspondiente titulo de Experto Universitario emitido
por TECH Universidad.

Este titulo expedido por TECH Universidad expresara la calificacién que haya obtenido
en el Experto Universitario, y reunira los requisitos comunmente exigidos por las bolsas
de trabajo, oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Titulo: Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales

Modalidad: No escolarizada (100% en linea)

Duracion: 6 meses

tecn
universidad

con documento de identificacion _________
con éxito y obtenido el titulo de:

ha superado

Experto Universitario en Optimizacion de Costes en las Clinicas Dentales

Se trata de un titulo propio de esta Universidad con una duracién de 475 horas,
con fecha de inicio dd/mm/aaaa y fecha de finalizacion dd/mm/aaaa.

TECH es una Institucién Particular de Educacion Superior reconocida
por la Secretaria de Educacion Publica a partir del 28 de junio de 2018

En Ciudad de México, a 31 de mayo de 2024

Peaile W

Mtro. Gerardo Daniel Orozco Martinez
Rector

c6digo tnico TECH: AFWOR23S_techtitute.com/!itulos

*Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su titulo en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizara las gestiones oportunas para su obtencion, con un coste adicional.
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Experto Universitario
Optimizacion de Costes
en las Clinicas Dentales

» Modalidad: No escolarizada (100% en linea)
» Duracion: 6 meses

» Titulacion: TECH Universidad

» Horario: a tu ritmo

» Examenes: online



Experto Universitario

Optimizacion de Costes
en las Clinicas Dentales
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