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La comunicación escrita es básica en el ámbito de los negocios. A diario hay que enviar 
numerosos correos electrónicos y efectuar otro tipo de contactos que, si se han de 
realizar en otro idioma, necesitan de conocimientos específicos para poder transmitir 
adecuadamente la información correspondiente. Así, este programa ofrece a sus 
alumnos todas las herramientas necesarias para poder comunicarse en inglés por 
escrito, a través de diversos canales, de forma que pueda acercarse al éxito gracias a 
sus nuevas habilidades aprendidas. 

Bienvenida 

Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés.  
TECH Universidad
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Envía emails y efectúa diversas comunicaciones 
escritas en inglés en el ámbito de los negocios 
gracias a este título” 

Bienvenida  | 05



¿Por qué estudiar en TECH?
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TECH es la mayor escuela de negocio 100% online del mundo. Se trata de una Escuela 
de Negocios de élite, con un modelo de máxima exigencia académica. Un centro de alto 
rendimiento internacional y de entrenamiento intensivo en habilidades directivas.   



TECH es una universidad de vanguardia 
tecnológica, que pone todos sus recursos al 
alcance del alumno para ayudarlo a alcanzar 
el éxito empresarial”

¿Por qué estudiar en TECH?  | 07



En TECH Universidad

Empowerment

El alumno crecerá de la mano de las mejores empresas y de 
profesionales de gran prestigio e influencia. TECH ha desarrollado 
alianzas estratégicas y una valiosa red de contactos con los 
principales actores económicos de los 7 continentes.  

acuerdos de colaboración con las 
mejores empresas +500 

+100.000 
directivos capacitados cada año

+200
nacionalidades distintas

Networking

En TECH participan profesionales de todos los países del 
mundo, de tal manera que el alumno podrá crear una gran red 
de contactos útil para su futuro.  

“Caso de Éxito Microsoft Europa” por incorporar en los programas 
un novedoso sistema de multivídeo interactivo. 

TECH ayuda al alumno a enseñar al mundo su talento al finalizar 
este programa. 

Los alumnos de TECH provienen de más de 200 nacionalidades.  

Innovación

La universidad ofrece un modelo de aprendizaje en línea que 
combina la última tecnología educativa con el máximo rigor 
pedagógico. Un método único con el mayor reconocimiento 
internacional que aportará las claves para que el alumno pueda 
desarrollarse en un mundo en constante cambio, donde la 
innovación debe ser la apuesta esencial de todo empresario.

de los alumnos de TECH finaliza sus 
estudios con éxito95% 

Máxima exigencia

El criterio de admisión de TECH no es económico. No se necesita 
realizar una gran inversión para estudiar en esta universidad. 
Eso sí, para titularse en TECH, se podrán a prueba los límites de 
inteligencia y capacidad del alumno. El listón académico de esta 
institución es muy alto...  

Contexto Multicultural 

Estudiando en TECH el alumno podrá disfrutar de una experiencia 
única. Estudiará en un contexto multicultural. En un programa con 
visión global, gracias al cual podrá conocer la forma de trabajar 
en diferentes lugares del mundo, recopilando la información más 
novedosa y que mejor se adapta a su idea de negocio. 

Talento

Este programa es una propuesta única para sacar a la luz el talento 
del estudiante en el ámbito empresarial. Una oportunidad con la 
que podrá dar a conocer sus inquietudes y su visión de negocio. 

08 | ¿Por qué estudiar en TECH?



TECH busca la excelencia y, para ello, cuenta con una serie 
de características que hacen de esta una universidad única:   

Economía de escala 

TECH es la universidad online más grande del mundo. Tiene un 
portfolio de más de 10.000 posgrados universitarios. Y en la 
nueva economía, volumen + tecnología = precio disruptivo. De 
esta manera, se asegura de que estudiar no resulte tan costoso 
como en otra universidad.   

Análisis 

En TECH se explora el lado crítico del alumno, su capacidad 
de cuestionarse las cosas, sus competencias en resolución 
de problemas y sus habilidades interpersonales.  

Profesores de 20 nacionalidades diferentes. 

Aprende con los mejores

El equipo docente de TECH explica en las aulas lo que le ha llevado 
al éxito en sus empresas, trabajando desde un contexto real, vivo 
y dinámico. Docentes que se implican al máximo para ofrecer una 
especialización de calidad que permita al alumno avanzar en su 
carrera y lograr destacar en el ámbito empresarial. 

¿Por qué estudiar en TECH? | 09

En TECH tendrás acceso a los análisis 
de casos más rigurosos y actualizados 
del panorama académico” 

Excelencia académica 
En TECH se pone al alcance del alumno la mejor metodología 
de aprendizaje online. La universidad combina el método 
Relearning (metodología de aprendizaje de posgrado con mejor 
valoración internacional) con el Estudio de Caso. Tradición 
y vanguardia en un difícil equilibrio, y en el contexto del más 
exigente itinerario académico.   



Realizar el programa de TECH supone multiplicar las posibilidades de alcanzar el 
éxito profesional en el ámbito de la alta dirección empresarial.   

Es todo un reto que implica esfuerzo y dedicación, pero que abre las puertas a un 
futuro prometedor. El alumno aprenderá de la mano del mejor equipo docente y 
con la metodología educativa más flexible y novedosa.  
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Contamos con el más prestigioso cuadro 
docente y el temario más completo del 
mercado, lo que nos permite ofrecerte una 
capacitación de alto nivel académico”  

¿Por qué nuestro programa?  | 11



Este programa aportará multitud de ventajas laborales 
y personales, entre ellas las siguientes:   

Dar un impulso definitivo a la carrera del alumno  

Estudiando en TECH el alumno podrá tomar las riendas de su 
futuro y desarrollar todo su potencial. Con la realización de este 
programa adquirirá las competencias necesarias para lograr un 
cambio positivo en su carrera en poco tiempo.      

El 70% de los participantes de esta 
especialización logra un cambio positivo 

en su carrera en menos de 2 años.

Consolidar al alumno en la alta gestión empresarial    

Estudiar en TECH supone abrir las puertas de hacia panorama 
profesional de gran envergadura para que el alumno se posicione 
como directivo de alto nivel, con una amplia visión del entorno 
internacional. 

Trabajarás más de 100 casos 
reales de alta dirección.   

Desarrollar una visión estratégica y global  
de la empresa  

TECH ofrece una profunda visión de dirección general para 
entender cómo afecta cada decisión a las distintas áreas 
funcionales de la empresa.   

Nuestra visión global de la empresa 
mejorará tu visión estratégica.

El 45% de los alumnos consigue 
ascender en su puesto de trabajo 

por promoción interna.

Asumir nuevas responsabilidades   

Durante el programa se muestran las últimas tendencias, avances 
y estrategias, para que el alumno pueda llevar a cabo su labor 
profesional en un entorno cambiante. 
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Acceso a una potente red de contactos    

TECH interrelaciona a sus alumnos para maximizar las 
oportunidades. Estudiantes con las mismas inquietudes  
y ganas de crecer. Así, se podrán compartir socios, clientes  
o proveedores.   

Mejorar soft skills y habilidades directivas 

TECH ayuda al estudiante a aplicar y desarrollar los conocimientos 
adquiridos y mejorar en sus habilidades interpersonales para ser 
un líder que marque la diferencia. 

Encontrarás una red de 
contactos imprescindible para 

tu desarrollo profesional.

Desarrollar proyectos de empresa de una forma 
rigurosa    

El alumno obtendrá una profunda visión estratégica que le 
ayudará a desarrollar su propio proyecto, teniendo en cuenta 
las diferentes áreas de la empresa.      

Formar parte de una comunidad exclusiva   

El alumno formará parte de una comunidad de directivos de 
élite, grandes empresas, instituciones de renombre y profesores 
cualificados procedentes de las universidades más prestigiosas 
del mundo: la comunidad TECH Universidad.      

El 20% de nuestros alumnos 
desarrolla su propia idea de negocio.
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Mejora tus habilidades de 
comunicación y liderazgo y 
da un impulso a tu profesión.

Te damos la oportunidad de 
especializarte con un equipo de 

profesores de reputación internacional.
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El objetivo principal de este Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés es ofrecer a 
los alumnos las mejores herramientas para poder redactar todo tipo de documentos 
escritos enfocados al ámbito empresarial y de los negocios de forma solvente. Así, los 
estudiantes serán capaces de añadir nuevas habilidades comunicativas a su carrera, 
lo que les abrirá las puertas de nuevas e importantes oportunidades en esta área que 
requiere de especialistas capaces de transmitir información en inglés. 

Objetivos
04



Sabes que el inglés es fundamental para 
progresar y TECH te ofrece los mejores 
conocimientos para que lo consigas” 

Objetivos  | 15
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Tus objetivos son los nuestros. 
Trabajamos conjuntamente para ayudarte a conseguirlos.
El Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés capacitará al alumno para:

Definir los aspectos sociales más relevantes de las 
situaciones de la vida cotidiana y reconocer las formas 
más usuales de relación social

Resolver tareas comunicativas básicas y simples para 
cumplir las funciones de estas, tanto en un entorno laboral 
como en situaciones cotidianas

01
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Utilizar los recursos lingüísticos necesarios para 
desenvolverse en situaciones de comunicación en 
el ámbito laboral

Interactuar y expresarse en estas situaciones de forma 
independiente y adecuada, en un registro estándar en la 
comunicación oral y escrita
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Objetivos | 17

Ser capaz de comprender los puntos principales de textos 
claros y en lengua estándar si tratan sobre cuestiones 
que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, o 
personales

Ser capaz de producir textos sencillos y coherentes 
sobre temas que le son familiares en el trabajo o en 
los que tiene un interés personal
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Saber desenvolverse en la mayor parte de las situaciones 
que pueden surgir en el trabajo donde se utiliza la lengua 
inglesa como lengua franca

Desarrollar recursos y herramientas que le 
permitan evaluar y mejorar su propio aprendizaje 
y su uso de la lengua 
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Poder describir experiencias laborales, 
acontecimientos, deseos y aspiraciones, así como 
justificar brevemente sus opiniones o explicar sus 
planes de trabajo

Ser capaz de elaborar varios tipos de textos formales 
útiles dentro de un contexto laboral

Reconocer y usar estructuras específicas de los 
diferentes tipos de textos
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Adecuar el discurso escrito a contextos formales simples

Ser capaz de iniciar, desarrollar y concluir un contacto 
escrito con un cliente

Saber usar un vocabulario temático para trasmitir ideas 
claras en un estilo formal y saber usar expresiones 
comunes para contestar quejas y reclamaciones



Estructura y contenido
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Este Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés está compuesto de 1 módulo, 
dividido a su vez por 10 temas, a través de los cuales los alumnos explorarán 
cuestiones como el envío de correos, elaboración y solicitudes de presupuestos, 
concertación de citas, descripciones de servicios y productos o respuestas a quejas 
formales, todo ello en inglés. Así, los estudiantes obtendrán con esta titulación una serie 
de habilidades comunicativas fundamentales en el mundo empresarial actual. 



Este programa tiene los mejores 
contenidos para que mejores tu nivel 
de inglés aplicado a los negocios”

Estructura y contenido  | 21



Hay una serie de tareas básicas que se 
realizan muy a menudo en cualquier 
empresa como enviar correos con 
diversas motivaciones, redactar 
documentos de diversa índole, hacer 
solicitudes de presupuestos o de 
informes e, incluso, elaborar impresos 
que incluyen quejas formales o 
reclamaciones. Pero cuando hay que 
hacerlo en inglés, la tarea se complica 
porque hay que conocer el vocabulario 
específico para realizar estas actividades.

Las compañías cada vez demandan más 
profesionales que puedan desempeñarse 
en inglés, ya que cualquier institución 
que desee expandirse tiene que realizar 
diversas acciones que implican el uso de 
este idioma. Los especialistas que sepan 
hacer estas tareas harán más sencillo 
para las empresas alcanzar sus objetivos, 
ya que permitirán un contacto más 
directo con clientes, socios o inversores.

Plan de estudios

Así, este Diplomado en Técnicas de 
Escritura en Inglés prepara a los alumnos 
para llevar a cabo en inglés toda una 
serie de funciones esenciales que les 
hará ser figuras imprescindibles en sus 
respectivas organizaciones. 

Este Diplomado se desarrolla a lo largo de 6 
semanas y está compuesto por 1 módulo: 

22 | Estructura y contenido

Técnicas de escritura en lenguaje formalMódulo 1



TECH ofrece la posibilidad de desarrollar 
este Diplomado en Técnicas de Escritura 
en Inglés de manera totalmente online. 
Durante las 6 semanas que dura la 
especialización, el alumno podrá acceder 
a todos los contenidos de este programa 
en cualquier momento, lo que le permitirá 
autogestionar su tiempo de estudio.

¿Dónde, cuándo y cómo se imparte?

Estructura y contenido | 23

Una experiencia 
educativa única, clave y 
decisiva para impulsar 
tu desarrollo profesional 
y dar el salto definitivo.



24 | Estructura y contenido

Módulo 1. Técnicas de escritura en lenguaje formal

1.1. 	 Correos formales sencillos  1.2. 	 Generalidades sobre solicitud  
de presupuestos 

1.3. 	 Elaboración sencilla  
de presupuestos 

1.4. 	 Concertar, cambiar y cancelar citas 
por correo o por teléfono 

1.5. 	 Elaboración de descripciones 
simples de un producto o servicio 

1.6. 	 Envío de información sobre un 
producto o servicio 

1.7. 	 Trámites de entrega o devolución 
por escrito 

1.8. 	 Redacción simple de cartas de 
reclamación y quejas formales 

1.9. 	 Respuestas a quejas formales  1.10. 	Generalidades sobre elaboración 
de informes



La especialización que 
buscas para impulsar 
tu empresa está aquí” 

Estructura y contenido | 25



Metodología de estudio



Metodología de estudio | 27
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Perfil de nuestros alumnos
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Los alumnos que cursan esta titulación provienen, fundamentalmente, del ámbito de los 
negocios y de disciplinas como las ciencias económicas y la dirección y administración 
de empresas, por lo que buscan obtener las herramientas necesarias para aportar 
nuevas habilidades a sus organizaciones. Así, con este Diplomado en Técnicas de 
Escritura en Inglés los estudiantes podrán obtener competencias para comunicarse por 
escrito en inglés con directivos, clientes o inversores del ámbito internacional. 



Conviértete en un experto en conversaciones 
telefónicas en inglés avanzado con este 
Diplomado”

Perfil de nuestros alumnos | 37
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Edad media

Entre 35 y 45 años

Formación

Años de experiencia

   

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Más de 15 años 17.3%

De 10 a 15 años 36%De 5 a 10 años 31.7%

Hasta 5 años 15%

Perfil académico

Industria 31,3% 

Servicios 18% 

Emprendedores 26,3% 

Transporte 12,2%

Otros 12,2% 

Económicas y Empresariales 26,5%

Ingenierías 41%

Administración de empresas 13%

Ciencias Sociales 6,5%

Otros 13%



Gonzalo Santamarta
Empresario

Perfil de nuestros alumnos | 39

Distribución geográfica

“Poder comunicarte en inglés por escrito en el día a día de tu empresa es algo muy 
importante. Tus clientes y socios se sienten mejor atendidos y puedes darle un gran 
impulso a tu compañía. Recomiendo este programa al 100%”

EE. UU  9%

España 37,2%

México 21,4%

Colombia 7,1%

Argentina 12,1%

Chile 5%

Perú  2%

Otros 6,2%



Impacto para tu carrera
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Aquellos que buscan darle un impulso a su carrera saben que mejorar el nivel de inglés 
es una de las mejores formas para hacerlo. A menudo se necesita este idioma para 
poder comunicarse con socios, inversores, directivos o clientes, y poder escribir y 
responder adecuadamente, usando las expresiones propias del mundo de los negocios, 
es algo fundamental. Así, las empresas buscan personal que puedan realizar estas 
tareas de forma eficiente, y este título prepara a los alumnos para hacerlo.



Impacto para tu carrera | 41

Tu carrera despegará gracias a 
este Diplomado en Técnicas de 
Escritura en Inglés”



¿Estás preparado para dar el salto?  
Una excelente mejora profesional te espera

42 | Impacto para tu carrera

Momento del cambio 

El Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés de TECH es un programa completo e 
intensivo que prepara a los alumnos para afrontar retos y decisiones empresariales en 
el ámbito de los negocios. Su objetivo principal es favorecer el crecimiento personal y 
profesional de los estudiantes. Ayudarles a conseguir el éxito.

Durante el programa el

12%
Durante el primer año el

61%
Dos años después el

27%

El inglés es fundamental 
para hacer negocios, no 

dejes pasar la oportunidad 
de especializarte.

Los alumnos de TECH 
logran rápidos progresos 
en sus carreras.

Tipo de cambio

Promoción interna 48,7% 

Cambio de empresa 43,2% 

Emprendimiento   8,1%



Impacto para tu carrera | 43

Mejora salarial

Salario previo

59.000 €
Salario posterior

73.000 €
Incremento salarial del

23,65%

La realización de este programa supone para nuestros alumnos un incremento 
salarial de más del 23,65 %  



Beneficios para tu empresa
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Las empresas necesitan especialistas que dominen la comunicación por diferentes 
canales en inglés para poder contactar y hacer las gestiones pertinentes en cada 
momento. Así, las compañías que tengan contactos con el extranjero o que deseen 
expandirse necesitarán personal que pueda escribir adecuadamente por diversas 
vías como correos electrónicos o que puedan redactar peticiones o documentos de 
diversas índoles. Por esa razón, los alumnos que hayan completado esta titulación 
pueden convertirse miembros muy valiosos de sus empresas.
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Las empresas que quieran expandirse 
internacionalmente necesitan 
especialistas en comunicación en 
inglés para alcanzar sus objetivos”



Desarrollar y retener el talento en las empresas es la mejor 
inversión a largo plazo

Retención de directivos de alto potencial  
evitando la fuga de talentos  
Este programa refuerza el vínculo de la empresa con el 
profesional y abre nuevas vías de crecimiento profesional 
dentro de la misma. 

Incremento de las posibilidades de expansión 
internacional  
Gracias a este programa, la empresa entrará en contacto con 
los principales mercados de la economía mundial. 

Crecimiento del talento y del capital  
intelectual  
El profesional aportará a la empresa nuevos conceptos, 
estrategias y perspectivas que pueden provocar cambios 
relevantes en la organización. 

Construcción de agentes de cambio  
Será capaz de tomar decisiones en momentos de 
incertidumbre y crisis, ayudando a la organización a 
superar los obstáculos. 
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Aumento de la competitividad  
Este Diplomado dotará a sus profesionales de 
competencias para asumir los nuevos desafíos e 
impulsar así la organización.

Desarrollo de proyectos propios  
El profesional puede trabajar en un proyecto real o 
desarrollar nuevos proyectos en el ámbito de I + D  
o Desarrollo de Negocio de su compañía. 
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El Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés garantiza, además de la capacitación 
más rigurosa y actualizada, el acceso a un título de Diplomado expedido por TECH 
Universidad.

Titulación
10



Supera con éxito este programa y 
recibe tu titulación universitaria sin 
desplazamientos ni farragosos trámites”

Titulación  | 49



 *Apostilla de La Haya. En caso de que el alumno solicite que su título en papel recabe la Apostilla de La Haya, TECH Universidad realizará las gestiones oportunas para su obtención, con un coste adicional.

Este Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés contiene el programa universitario 
más completo y actualizado del mercado.

Tras la superación de la evaluación, el alumno recibirá por correo postal* con acuse de 
recibo su correspondiente título de Diplomado emitido por TECH Universidad.

El título expedido por TECH Universidad expresará la calificación que haya obtenido en 
el Diplomado, y reunirá los requisitos comúnmente exigidos por las bolsas de trabajo, 
oposiciones y comités evaluadores de carreras profesionales.

Título: Diplomado en Técnicas de Escritura en Inglés

Modalidad: No escolarizada (100% en línea)

Duración: 6 semanas

50 | Titulación
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