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Boas-vindas

Os consumidores estdo cada vez mais bem informados, portanto, a melhor maneira
de alcanga-los e fidelizar os consumidores ¢é através da qualidade. Um critério que
deve ser aplicado em todas as etapas de producéo a fim de se obter um resultado
final ideal. O objetivo deste programa € oferecer aos gestores um recurso académico 'y
completo através do qual eles possam aprender a gerenciar com sucesso 0s
diferentes processos de producao, aplicando técnicas de Management e, acima de
tudo, obter um conhecimento profundo do mercado que Ihes permita direcionar
suas estratégias adequadamente. Um programa avancado de alto nivel que ajudara
na qualificagao dos alunos e que lhes dara as ferramentas para acessar cargos de
maior responsabilidade e remuneragao.

ojetos e Qualidade para or_ SLLE i
TECH Universidade Tecndl6gidz
g B




Bem-vindos |05 tech

A figura do chefe severo, inflexivel e autoritario
se tornou obsoleta. Um novo perfil surgiu, muito
mais alinhado com as novas tendéncias e que
se destaca por ter conhecimento tecnologico,
pela escuta ativa de seus trabalhadores e por
ser autocritico com o seu trabalho”
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Por que estudar na TECH?

A TECH é a maior escola de negaocios 100% online do mundo. Trata-se de uma Escola
de Negdcios de elite, com o mais alto nivel académico. Um centro internacional de alto
desempenho e de capacitacao intensiva em habilidades de gestéo.

!
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Por que estudar na TECH? | 07 tech

A TECH € uma universidade na vanguarda da
tecnologia que coloca todos 0s seus recursos

a disposicao do aluno para ajuda-lo a alcancar
0 sucesso empresarial”



tecf't 08 | Por que estudar na TECH?

Na TECH Universidade Tecnoldgica

Inovacao

A universidade oferece um modelo de aprendizagem online que
combina a mais recente tecnologia educacional com o maximo
rigor pedagogico. Um método Unico com alto reconhecimento
internacional que proporcionara aos alunos o conhecimento
necessario para se desenvolverem em um mundo dinamico,
onde a inovagao deve ser a principal aposta de todo empresario.

“Caso de Sucesso Microsoft Europa” por incorporar aos cursos
um inovador sistema multivideo interativo.
Maxima exigéncia

O critério de admissdo da TECH nédo € econdmico. Vocé nao
precisa fazer um grande investimento para estudar nesta
universidade. No entanto, para obter um certificado na TECH,
os limites de inteligéncia e capacidade do aluno serdo testados.
O padrao académico desta instituicdo € muito alto...

(o) dos alunos da TECH finalizam seus
5 /O estudos com sucesso
Networking

Profissionais de todo o mundo realizam cursos na TECH,
de forma que os alunos poderao criar uma grande rede
de contatos que sera Util para o seu futuro.

+100.000 +200

gestores capacitados a cada ano nacionalidades diferentes

Empowerment

O aluno ira crescer de maos dadas com as melhores empresas
e com os profissionais mais prestigiados e influentes. A TECH
desenvolveu parcerias estratégicas e uma valiosa rede de contatos
com 0s principais agentes econdmicos dos 7 continentes.

5 0 0 acordos de colaboragao com
I as melhores empresas

Talento

Este curso é uma proposta Unica para trazer a tona o talento
do aluno no mundo dos negdcios. Uma oportunidade para expor
suas inquietacdes e sua visao de negocio.

A TECH ajuda o aluno a mostrar ao mundo o seu talento ao concluir
este programa.

Contexto Multicultural

Ao estudar na TECH, o aluno ira vivenciar uma experiéncia unica.
Estudara em um contexto multicultural. Em um curso com visao
global, através do qual sera possivel aprender sobre a forma de
trabalhar em diferentes lugares do mundo, reunindo as ultimas
informagbes que melhor se adequam a sua ideia de negdcio.

A TECH conta com alunos de mais de 200 nacionalidades.
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A TECH busca a exceléncia e, para isso, possui uma série
de caracteristicas que a tornam uma universidade unica:

Aprenda com os melhores

A equipe de professores da TECH explica em sala de aula o que
0s levou ao sucesso em suas empresas, trabalhando a partir de
um contexto real, vivo e dinamico. Os professores se envolvem
ao maximo para oferecer uma especializagédo de qualidade que
permita ao aluno progredir na sua carreira e se destacar no
mundo empresarial.

Professores de 20 nacionalidades diferentes.

Na TECH vocé tera acesso aos
estudos de casos mais rigorosos
e atuais do mundo académico”

Analise

A TECH explora o lado critico do aluno, sua capacidade
de questionar as coisas, suas habilidades interpessoais
e de resolucao de problemas.

Exceléncia académica

A TECH oferece aos alunos a melhor metodologia de
aprendizagem online. A universidade combina o método
Relearning (a metodologia de aprendizagem de pds-graduagéo
mais bem avaliada internacionalmente) com o Estudo de Caso.
Tradicdo e vanguarda em um dificil equilibrio, e no contexto
do itinerario académico mais exigente.

Economia de escala

A TECH é a maior universidade online do mundo. Tem um portfélio
com mais de 10 mil cursos de pés-graduagao universitarios.

E na nova economia, volume + tecnologia = prego disruptivo.
Desta forma, é possivel garantir que os estudos nédo sejam tao
caros quanto em outra universidade.
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Por que 0 nosso programa?

Estudar na TECH significa multiplicar suas chances de alcangar sucesso profissional

na alta gestao empresarial.

E um desafio que exige esforco e dedicacéo, mas que abre as portas para um futuro
promissor. O aluno ird aprender com a melhor equipe de professores e através da mais
flexivel e inovadora metodologia educacional.
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Por que o nosso programa? | 11 tech

Contamos com o corpo docente mais prestigiado
e 0 plano de estudos mais completo do mercado,
0 que nos permite oferecer a vVocé uma capacitacao
do mais alto nivel académico”
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Este curso ira proporcionar diversas vantagens profissionais
e pessoais, entre elas as seguintes:

Dar um impulso definitivo na carreira do aluno

Ao estudar na TECH, o aluno sera capaz de assumir o controle
do seu futuro e desenvolver todo o seu potencial. Ao concluir
este programa, o aluno ira adquirir as habilidades necessarias
para promover uma mudanca positiva na sua carreira em muito
pouco tempo.

/0% dos participantes desta especializacdo
alcancam uma mudanca profissional
positiva em menos de 2 anos.

Desenvolver uma visao estratégica e global
da empresa

A TECH oferece uma visdo aprofundada da gestdo geral
para entender como cada decisdo afeta as diferentes
areas funcionais da empresa.

Nossa visao global da empresa ira
melhorar sua visdo estratégica.

Consolidar o aluno na gestao empresarial

Estudar na TECH significa abrir as portas para um cenario
profissional de grande importancia para que o aluno possa se
posicionar como um gestor de alto nivel, com uma ampla viséo
do ambiente internacional.

Vocé ira trabalhar mais de 100
casos reais de alta gestéao.

Vocé assumira novas responsabilidades

Durante o programa sao apresentadas as ultimas tendéncias,
0S avangos e as estratégias, para que o aluno possa realizar
seu trabalho profissional em um ambiente que esta em
constante mudanca.

45% dos alunos sdo promovidos
dentro da empresa que trabalham.




Acesso a uma rede de contatos poderosa

A TECH conecta seus alunos para maximizar as oportunidades.
Alunos com as mesmas inquietacoes

e desejo de crescer. Assim, sera possivel realizar parcerias,
encontrar clientes ou fornecedores.

\Vocé encontrara uma rede de
contatos essencial para o seu
desenvolvimento profissional.

Desenvolver projetos de negdcio de forma
rigorosa

0O aluno ira adquirir uma visao estratégica aprofundada que
ira ajuda-lo a desenvolver seu proprio projeto, levando em
conta as diferentes areas da empresa.

20% dos nossos alunos desenvolvem
sua propria ideia de negocio.

Por que 0 nosso programa? | 13 tecn

Melhorar soft skills e habilidades de gestao

A TECH ajuda o aluno a aplicar e desenvolver os conhecimentos
adquiridos e melhorar suas habilidades interpessoais para se
tornar um lider que faz a diferenca.

Melhore as suas habilidades
de comunicacao e lideranca
e impulsione a sua carreira.

Vocé fara parte de uma comunidade exclusiva

0 aluno ira participar de uma comunidade composta por gestores
de elite, grandes empresas, instituicbes renomadas e professores
qualificados das universidades mais prestigiadas do mundo:

a comunidade TECH Universidade Tecnoldgica.

Oferecemos a vocé a
oportunidade de se especializar
com uma equipe de professores
internacionalmente reconhecida.
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Objetivos

O principal objetivo deste programa é fornecer aos profissionais de negécios as
ferramentas necessarias para que possam gerenciar adequadamente todos os
projetos de sua empresa. Desta forma, eles terdo as habilidades precisas para
desenvolver estratégias competitivas e de alta qualidade, atraindo um publico
cada vez mais exigente para comprar. Sem duvida, um desafio que sera alcangado
com compromisso e com os critérios de qualidade que esta instituicéo exige em

cada um de seus programas.
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Desenvolva estratégias competitivas
para sua empresa que tenham um
baixo impacto socio-ecologico”
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Na TECH, os objetivos dos alunos sao os nossos objetivos.

Trabalhamos juntos para alcanga-los.
O Programa Avangado em Gestao de Projetos e Qualidade para Compradores capacitara o aluno para:

Definir as Ultimas tendéncias e desenvolvimentos Desenvolver estratégias para liderar a estratégia de compras
em Gestdo de Negocios em tempos de mudanga

Desenvolver, liderar e executar estratégias comerciais
eficazes no ambito global, voltadas as necessidades da
empresa e que oferegam propostas de valor personalizadas

Desenvolver as competéncias essenciais para liderar
estrategicamente a atividade da organizagao

Desenvolver estratégias que permitam tomar decisdes
em um ambiente complexo e instavel, avaliando seu
impacto na empresa

Escolher os canais de Compras e a midia mais adequada,
de acordo com o posicionamento comercial
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Desenvolver a capacidade de Detectar, Analisar
e Resolver Problemas

A Ilrl."'-":

B PO T L L e
R W N e e b S s
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Estrutura e conteudo

Os gestores de projeto devem ter amplo conhecimento de todas as fases do projeto para
garantir que ele seja executado com o maximo rigor e qualidade. Desta forma, o resultado
final sera o planejado. Para atingir este objetivo, foi elaborado um programa de estudos
que abrange, em mais de 4 médulos, os conceitos mais relevantes neste campo de agao,
proporcionando aos estudantes um estudo aprofundado sobre Management, do impacto
socio-ecolégico e da qualidade do projeto.




Estrutura e conteddo | 19 tech

O que vocé estuda € muito importante. As
habilidades e competéncias que vocé ira adquirir
sdo fundamentais. Vocé ndo vai encontrar um
programa mais completo do que este, acredite”
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Plano de estudo

O Programa Avangado de Gestao de
Projetos e Qualidade para Compradores
da TECH Universidade Tecnologica é
uma capacitagao intensiva que prepara
os estudantes para enfrentar desafios

e decisbes empresariais relacionadas

a este campo de agdo. Desta forma,

os alunos aprenderao como afinar e
controlar todas as fases da criagdo do
projeto, a fim de evitar qualquer possivel
limitagcao ou reducao na qualidade.

Ao longo de 375 horas de estudo,

o0 estudante tera a oportunidade de
analisar uma infinidade de casos praticos
através do trabalho individual, obtendo
um aprendizado profundo que sera
fundamental para seu crescimento
profissional. Esta parte pratica é

perfeitamente complementada pelo ensino

tedrico, que permite ao aluno seguir um
programa académico de alta qualidade.

Este Programa Avancgado lida em
profundidade com as técnicas e
complexidades da gestao de projetos,
fornecendo aos estudantes as
habilidades de gerenciamento e lideranca
que lhes permitirdo direcionar equipes

a partir de uma perspectiva estratégica,
internacional e inovadora.

Um plano académico destinado a
melhorar suas aptiddes e competéncias,
fornecendo-lhes ferramentas teoricas

e praticas que possam aplicar em sua
pratica diaria, alcangando ndo apenas
uma melhoria a nivel pessoal, mas
também nas empresas em que se
desenvolvem profissionalmente.

Este Programa Avancado tem duragéo de
6 meses e esta dividido em 4 mddulos:

Médulo 4

Gestao e Lideranga
Gestao de projetos e qualidade para compradores
Pesquisa de mercado

Impacto Socioambiental
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Onde, quando e como é ensinado?

A TECH oferece a possibilidade de realizar
este Programa Avangado de Gestéo de
Projetos e Qualidade para Compradores
totalmente online. Durante os 6 meses de
capacitacao, o aluno tera acesso a todo o
contetdo do curso a qualguer momento,
0 que Ihe permitira autogerenciar seu
tempo de estudo.

Uma experiéncia educacional
unica, essencial e decisiva
para impulsionar o seu
desenvolvimento profissional
e dar o salto definitivo.
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Médulo 1. Gestéo e Lideranga

1.1. Geral Management 1.2. Gestao Estratégica 1.3. Estratégia Competitiva 1.4. Estratégias corporativas
1.1.1. Integragéo de estratégias funcionais 1.2.1. Estabelecer a posigao estratégica: missao, 1.3.1. Analise de Mercado 1.4.1. Conduzindo a Estratégia Corporativa
em estratégias gerais de negocios visdo e valores 1.3.2. Vantagem Competitiva Sustentavel 1.4.2. Pacing Corporate Strategy
1.1.2. Politica de Gestao e Processos 1.2.2. Desenvolvimento de novos negocios 1.3.3. Retorno do Investimento 1.4.3. Conduzindo a Estratégia Corporativa
1.1.3. Sociedade e Empresa 1.2.3. Crescimento e consolidagéo da
estratégia corporativa
1.5. Planejamento e Estratégia 1.6. Gestdo de Talentos 1.7. Gestao e Desenvolvimento 1.8. Gestao de mudancas
1.5.1. Relevancia da diregéo estratégica no 1.6.1. Gestdo do Capital Humano de Lideranca 1.8.1. Anélise de desempenho
processo de controle de gestao 1.6.2. Entorno, Estratégia e Métricas 1.7.1. Lideranca e Estilos de Lideranca 1.8.2. Liderar a Mudanga Resisténcia a Mudanga
1.5.2. Analise do Entorno e da Organizagéo 1.6.3. Inovagéo na gestdo de pessoas 17.2. Motivadores 1.8.3. Gestao de processos de Mudanga
1.5.3. Lean Management 1.7.3. Inteligéncia Emocional 1.8.4. Gestao de equipes multiculturais
1.7.4. Capacidades e habilidades do lider 2.0
1.7.5. ReuniGes eficazes
1.9. Negociagao
1.9.1. Negociagéo intercultural
1.9.2. Focos para a Negociagéo
1.9.3. Técnicas de negociagao efetiva
1.9.4. Reestruturagéo

Médulo 2. Gestao de projetos e qualidade para compradores

2.1. Lean Management 2.2. Ferramentas Lean para o 2.3. Aplicagdo pratica da gestéo Lean: 2.4. Lean six-sigma nos processos
2.1.1. Principios basicos de Lean Management gerenciamento de projetos principios e regras basicas de compra
2.1.2. Grupos de Melhorias resolugao de problemas 2.2.1. Ferramentas de melhoria da qualidade 2.3.1. ldentificagdo do perdulério em Compras 2.4.1. Maximizar o valor através da abordagem
2.1.3. Asnovas Formas de gestdo de manutengdo 922 Ferramentas de melhoria de custos e Procurement de melhoria do DMAIC

e de qualidade 2.2.3. Ferramentas de melhoria de prazos 2.3.2. Aplicagéo practica das 4 regras Lean 2.4.2. Diagnosticar a capacidade do processo

2.2.4. Ferramentas de melhoria do engajamento 2.3.3. Definigdo Unica de subprocessos pelo SIPOC e do potencial de melhoria
de pessoal 2.4.3. Utilizagdo de métricas de processo e
de resultado em Procurement

2.5. Gestao de qualidade em projetos 2.6. Gestao de qualidade total e gestao  2.7. Mapa da cadeia de valor nos
2.5.1. Planejamento de projeto com base em avancada de projetos processos de aquisi¢cao

requisitos e esp_ecwﬂca@oes» B . 2.6.1. Total Quality Management 2.7.1. ldentificagdo de metas concretas de melhoria
2.5.2. Requisitos do cliente e avaliagdo competitiva 2,62 Six Sigma como sistema global de 27.2. Ajuste e equilibrio dos processos para reduzir
2.53. Olee_t\vos, relagoes e corre\agoe_s gestao empresarial 0 tempo 0cioso e otimizar 0s recursos
2.5.4. Andlise de modo de falhas e efeitos 26.3. Modelo EFQM
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Médulo 3. Pesquisa de mercado

3.1. Novo Entorno Competitivo 3.2. Métodos e Técnicas de 3.3. Métodos e Técnicas de 3.4. Segmentagdo de Mercado
3.1.1. Inovagdo tecnoldgica e impacto econdmico Pesquisa Quantitativa Pesquisa qualitativas 3.4.1. Tipologias de Mercado
3.1.2. Sociedade do Conhecimento 3.2.1. Variaveis e Escalas de Medigéo 3.3.1. Técnicas diretas: Focus Group 3.4.2. Conceito e Andlise da Demanda
3.1.3. O novo perfil do consumidor 322 Fontes de informag&o 3.32. Técnicas Antropoldgicas 3.4.3. Segmentagdo e Critérios
3.2.3. Técnicas de amostragem 3.3.3. Técnicas Indiretas 3.4.4. Definicdo Publico-Alvo
3.2.4. Processamento e Andlise de Dados 3.3.4. Two Face Mirror e método Delphi
3.5. Tipos de Comportamento 3.6. Sistemas de informacéao 3.7. Gestao de Projetos de Pesquisa 3.8. Marketing Intelligence
de Compra de Marketing 3.7.1. Ferramentas de Andlise da Informag&o 3.8.1. BigData
3.5.1. Comportamento Complexo 3.6.1. Abordagens conceituais dos sistemas 3.7.2. Desenvolvimento do Plano de Gestao 3.8.2. Experiéncia do usudrio
3.5.2. Comportamento de Redugao de informagdo em Marketing de Expectativas 3.8.3. Aplicagado de técnicas
de Dissonancias 3.6.2. Data Warehouse and Datamining 3.7.3. Avaliagéo de Viabilidade do Projeto
3.5.3. Comportamento de Busca Variada 3.6.3. Sistemas de Informagao Geogréfica
3.5.4. Comportamento Habitual de Compra

Modulo 4. Impacto Socioambiental

4.1. Responsabilidade social corporativa ~ 4.2. SCM e corporate responsibility 4.3. Finangas e investimentos 4.4. Negocios e meio ambiente

41.1. Visdo estratégica da Responsabilidade 4.2.1. Acriagdo de valor em uma economia responsaveis jj; Besenvo:v!menio s‘ust_erlwt?vel .
Social Empresarial ) B de intangiveis ) 4.3.1. Transparéncia da informagao o deesrggvggé;n&ﬂdzzeegzSié\ﬁ;em matera

4.1.2. Sistemas e modelos para a implementagéo 4.2.2. RSE:compromisso empresarial 4.3.2. Financas e Investimentos responsaveis 443, Res ozta emresarial 35 Guestdes ambientais
daRSC 4.2.3. Impacto social, ambiental e econémico 4.3.3. Economia social, cooperativismo e aan Resw’pduos i eEnissées q

4.1.3. Organizagdo daRSC responsabilidade social corporativa o

4.1.4. Funcgdes e responsabilidades

4.5. Sistemas e ferramentas de 4.6. Etica empresarial
gerenciamento responsavel 46.1. Conduta ética nas empresas

451. Sistemas de gestdo de responsabilidade social ~ 4.6.2.  Etica e codigos éticos

4.5.2. Sistemas de gestdo de qualidade, meio 4.6.3. Fraudes e conflitos de interesse

ambiente, saude e seguranca no trabalho
Auditorias
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que
abandona a aprendizagem linear convencional
para realiza-la através de sistemas de ensino
ciclicos: uma forma de aprendizagem que se
mostrou extremamente eficaz, especialmente
em disciplinas que requerem memoriza¢do”
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A Escola de Negdcios da TECH utiliza o Estudo de Caso
para contextualizar todo o conteldo

Nosso programa oferece um método revolucionario para desenvolver as
habilidades e o conhecimento. Nosso objetivo € fortalecer as competéncias
em um contexto de mudancga, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH vocé ira experimentar uma
forma de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais
em todo 0 mundo”
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Nosso programa prepara Vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos e
alcancar o sucesso em sua carreira.




Nosso programa prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos e
alcancar o sucesso em sua carreira.

Metodologia |27 tecn

Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH é um programa de ensino intensivo, criado do zero, que
prop&e ao gerente os desafios e as decisbes mais exigentes nesta drea, em
ambito nacional ou internacional. Através desta metodologia, o crescimento
pessoal e profissional é impulsionado, sendo este um passo decisivo para
alcancar o sucesso. O método do caso, técnica que forma a base deste
conteudo, garante que a realidade econémica, social e empresarial mais
atual seja seguida.

‘ ‘ Vocé aprendera, através de atividades

de colaboracdo e casos reais, a resolver
situacdes complexas em ambientes
reais de negocios”

0 método do caso é o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais escolas
de negdcios do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido em 1912 para que 0s
estudantes de Direito ndo aprendessem a lei apenas com base no conteldo tedrico,

0 método do caso consistia em apresentar-lhes situagoes realmente complexas para

que tomassem decisdes conscientes e julgassem a melhor forma de resolvé-las. Em
1924 foi estabelecido como o método de ensino padrdo em Harvard.

Em uma determinada situagdo, o que um profissional deveria fazer? Esta é a pergunta
gue abordamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para

a agao. Ao longo do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos reais.
Terdo que integrar todo o seu conhecimento, pesquisar, argumentar e defender suas
ideias e decisoes.



tecn 28| Metodologia

Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso com um
sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticdo, combinando
elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 100%
online: o Relearning.

Nosso sistema online lhe permitira organizar seu
tempo e ritmo de aprendizagem, adaptando-0s
ao seu horario. Vocé podera acessar o conteudo
a partir de qualquer dispositivo, fixo ou movel,
com conexao a Internet.

Na TECH vocé aprendera através de uma metodologia de vanguarda,
desenvolvida para capacitar os profissionais do futuro. Este método,
na vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning.

Nossa escola de negdcios € uma das Unicas que possui a licenga
para usar este método de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar
o0s niveis de satisfagdo geral de nossos alunos (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos, entre outros)
com relagéo aos indicadores da melhor universidade online.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja capacitou mais
de 650 mil graduados universitarios com um sucesso sem precedentes em areas
téo diversas como bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, habilidades
gerenciais, ciéncias do esporte, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia

ou mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um ambiente altamente
exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondémico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé se
envolva mais em sua especializa¢do, desenvolvendo o
espirito critico e sua capacidade de defender argumentos e
contrastar opinides: uma equacgao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagoes, ideias, imagens, memarias, mas sabemos também
que o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning, os
diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde o aluno
desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro

Praticas de habilidades gerenciais

Serdo realizadas atividades para desenvolver as competéncias gerenciais especificas
em cada area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e ampliar as competéncias e
habilidades que um gestor precisa desenvolver no contexto globalizado em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.
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Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecdo dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas da alta gestéo do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e autoavaliacao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.
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Perfil dos nossos alunos

O Programa Avangado de Gestao de Projetos e Qualidade para Compradores € um
programa destinado aos gestores de empresas que buscam uma oportunidade Unica
de estudo para melhorar suas habilidades neste campo sem descuidar do resto de
suas obrigacdes profissionais. O perfil académico dos participantes reflete o alto
nivel de capacitagao, pois € escolhido por aqueles que tém experiéncia anterior, mas
desejam atualizar seus conhecimentos no setor.
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@ @ Se vocé procura alcangar uma evolugao

significativa em sua carreira enquanto
continua trabalhando, este € o
programa certo’
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Média de idade

Formacao

Anos de experiéncia

Entre 35 e 45 anos

Até 5 anos 17%

De 10 a 15 anos 28%

Mais de 15 anos 24%

De 5a10anos 31%

Economia e Negdcios 32%
Comercial 27%
Engenharias 18%

Ciéncias Sociais 8%

Outros 15%

Perfil académico

Diretores de Compras 28%
Logistica 23%

Area Comercial 25%
Industria 10%

Outros 14%



Distribuicao geografica

EE.UU 10%
Espanha 39%
México 19%
Colémbia 7%
Argentina 12%
Chile 5%
Peru 2%

Outros 6%
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Jaime Arqueta

Gestor de Compras

‘Desde que eu realizei o Programa Avancado de Gestao de Projetos e Qualidade
para Compradores, tenho notado como eu avango em minha profisséo. Agora sou
gestor de compras em uma empresa multinacional e todos os dias posso aplicar

o que aprendi em diferentes facetas da minha profissédo. Eu destacaria o nivel dos
professores, bem como sua dedicacdo a esta capacitagdo, sempre prontos para
ajudar os alunos com qualquer problema. Eu certamente continuaria a me capacitar
com eles porque eles oferecem qualificagbes de alta qualidade”
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Direcao do curso

Na TECH contamos com profissionais especialistas em diferentes areas de atuagao,
que trazem para nossa capacitagao a experiéncia do seu trabalho. Uma equipe
multidisciplinar de reconhecido prestigio que se uniu para oferecer a vocé todo o
seu conhecimento neste campo.




56

Direcdo do curso |37 tech

Nossa equipe de professores, especialistas
em Gestao de Projetos e Qualidade para
Compradores, Ihe ajudara a alcancar o
sucesso na sua profissao”
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Gerente global de compras - Google, Califérnia, Estados Unidos

Manuel Arens é um profissional com experiéncia em gerenciamento de dados e lider de uma equipe
altamente qualificada. Ocupa o cargo de Gerente Global de Compras na divisdo de Infraestrutura
Técnica e Centro de Dados do Google, onde passou a maior parte de sua carreira. Radicado em
Mountain View, Califérnia, ele forneceu solugdes para os desafios operacionais da gigante da
tecnologia, como integridade de dados mestres, atualizagdes de dados de fornecedores e priorizagao
de fornecedores. Ele liderou o planejamento da cadeia de suprimentos do data center e a avaliagdo
de risco do fornecedor, gerando melhorias no processo e no gerenciamento do fluxo de trabalho que
resultaram em economias de custo significativas.

Com mais de uma década de trabalho fornecendo solugdes digitais e lideranga para empresas de
diversos setores, ele tem ampla experiéncia em todos os aspectos do fornecimento de solugdes
estratégicas, incluindo marketing, anélise de midia, medicéo e atribuigdo. Inclusive, Arens recebeu
varios prémios por seu trabalho, incluindo o BIM Leadership Award, o Search Leadership Award, o
Export Lead Generation Programme Award e o EMEA Best Sales Model Award.

Arens também atuou como gerente de vendas em Dublin, Irlanda. Nessa fungao, ele formou uma
equipe de 4 a 14 membros ao longo de trés anos e liderou a equipe de vendas para obter resultados

e colaborar bem entre si e com as equipes multifuncionais. Ele também atuou como analista sénior
do setor, baseado em Hamburgo, Alemanha, criando histérias para mais de 150 clientes usando
ferramentas internas e de terceiros para apoiar a andlise. Desenvolveu e redigiu relatérios detalhados
para demonstrar sua experiéncia no assunto, incluindo a compreens&o dos fatores macroeconémicos
e politicos/regulatérios que afetam a adogéo e a difuséo da tecnologia.

Ele também liderou equipes em empresas como Eaton, Airbus e Siemens, onde adquiriu valiosa
experiéncia em gestao de contas e cadeia de suprimentos. Manuel é particularmente conhecido
por superar continuamente as expectativas, criando relacionamentos valiosos com os clientes e
trabalhando perfeitamente com pessoas de todos os niveis de uma organizagao, incluindo partes
interessadas, geréncia, membros da equipe e clientes. Sua abordagem orientada por dados e sua
capacidade de desenvolver solugdes inovadoras e dimensionaveis para os desafios do setor o
tornaram um lider de destaque em sua drea.
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+ Responsavel principal pela analise e tecnologia B2B no Google, Estados Unidos
+ Diretor de vendas no Google, Irlanda

+ Analista Industrial Sénior no Google, Alemanha

+ Gerente de contas do Google, Irlanda

+ Accounts Payable em Eaton, Reino Unido

+ Gerente da cadeia de suprimentos da Airbus, Alemanha

Gracas a TECH, podera
aprender com os melhores
profissionais do mundo”
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Diregao

Sr. Salvador Larrosa Guirao

+ Especialista em Financas

+ Especialista em Pesquisa de Mercado, Finangas e Andlise de Riscos

+ Professor Universitario

Professores
Sra. Silvia Gomis Noriega
* Especialista em Inovagao
* Coordenadora de PD&l
* Especialista em Transformagao Tecnoldgica

* Professora
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Impacto para a sua carreira

Conseguir uma mudanga radical em sua profisséo é o objetivo daqueles que néo jll
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Na TECH Colocamos todos 0s nossos
recursos a sua disposicdo para lhe ajudar a
realizar a mudanca profissional que deseja”
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Vocé esta pronto para crescer profissionalmente?
Um excelente desenvolvimento profissional espera por vocé.

O Programa Avancado de Gestado de Projetos e Qualidade para Compradores da Ao concluir este
TECH é um programa intensivo que prepara vocé para enfrentar os desafios e as

. , _ B _ curso, vocé alcancara
decisdes em nivel empresarial. Seu principal objetivo é promover seu crescimento

pessoal e profissional. Contribuindo para que alcancem o sucesso. um crescimento
Se o aluno deseja superar-se, realizar uma mudanca profissional positiva e relacionar-se prof/ssiona/ emum
A mudanga positiva com os melhores, este € o lugar ideal para voce.. curto espaco de tempo.
que vocé esta
procurando em sua
carreira estara muito
mais proxima depois Momento da mudanca
de concluir este
programa da TECH. Durante o curso Durante o primeiro ano Dois anos depois

31% > 35% 34%

Tipos de mudanca

Promocéao interna 40%

Mudanca de empresa 35%

Empreendedorismo 25%
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Melhoria dos salarios

A concluséo deste programa significa um aumento salarial anual de mais de 25,22%
para nossos alunos.

Salario anual anterior Aumento salarial anual de Salario anual posterior

RS 77.000 > 25,22% %> RS$96.500
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Beneficios para sua
empresa

A concluséo deste programa abrangente ajudara os estudantes a impulsionar suas
carreiras ao obter uma qualificacdo que é muito necessaria no mercado de trabalho
atual. Mas sera também uma vantagem para as empresas em que trabalham, pois
poderdo aplicar tudo o que aprenderam na gestédo de projetos, ja que o nivel de
qualidade superior € tao exigido pelos compradores. Desta forma, os alunos desta
capacitacao se tornardo grandes ativos para qualquer empresa.
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@ @ Capacite-se em Gestdo de Projetos e ofereca

a sua empresa uma nova forma de trabalho:
mais realista, competitiva e atualizada”
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Desenvolver e conservar talentos nas empresas é o melhor
investimento a longo prazo.

Crescimento do talento e do capital intelectual

O profissional proporcionara a empresa novos conceitos,
estratégias e perspectivas que poderdo conduzir a mudancas
significativas na organizacéo.

Manter gestores de alto potencial e evitar que
o seu talento nao seja reconhecido
Este programa de estudos fortalece a ligagéo entre a empresa

e o profissional e abre novos caminhos para o crescimento
profissional dentro da empresa.

Construindo agentes de mudanca

0 aluno sera capaz de tomar decisbes em tempos de incerteza
e crise, ajudando a organizacao a superar obstaculos.

Maiores possibilidades de expansao internacional

Gragas a este programa, a empresa entrara em contato com os
principais mercados da economia mundial.
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Desenvolvimento de projetos proprios

O profissional Ihe fornecera trabalhar em um projeto
real ou desenvolver novos projetos na area de P+D ou
Desenvolvimento de Negdcios de sua empresa.

Aumento da competitividade

Este programa ira equipar seus profissionais com as
habilidades necessarias para enfrentar novos desafios e
impulsionar a organizagao.
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Certificado

O Programa Avangado de Gestao de Projetos e Qualidade para Compradores
garante, além da capacitagcdo mais rigorosa e atualizada, 0 acesso a um
titulo de Programa Avangado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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@ 6 Conclua este programa de estudos com

SUCesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Programa Avangado de Gestao de Projetos e Qualidade para Compradores conta
com o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio o certificado* correspondente
ao titulo de Programa Avangado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.

0O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagao obtida
no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas de
empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Programa Avangado de Gestdo de Projetos e Qualidade para Compradores

N.° de Horas Oficiais: 375h

(]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr./Sra. __ _____,comdocumento de identidaden® _______________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

PROGRAMA AVANGADO
de
Gestao de Projetos e Qualidade para Compradores
Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 375 horas, com data de inicio

dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

T

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

codigo tnico TECH: AFWOR23S techitute.com/itulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Programa Avancado
Gestao de Projetos e
Qualidade para Compradores

» Modalidade: online

» Duracdo: 6 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Dedicacao: 16h/semana

» Hordrio: no seu proprio ritmo

» Provas: online
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