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Boas-vindas

A Inteligéncia Artificial (IA) forneceu ferramentas e recursos inovadores que otimizam
a tomada de decisdes e a interagdo com os consumidores. Sua importancia esta P
na capacidade de analisar enormes conjuntos de dados, identificar padrGes, tendéncias

e comportamento do consumidor em tempo real, permitindo que as empresas personalizem 4
as estratégias de marketing e comunicagao de forma precisa e eficaz. Além disso, por
meio do processamento de linguagem natural, ele permite a automacao da interagéo
com o cliente por meio de chatbots e assistentes virtuais, o que agiliza o atendimento

ao cliente e fortalece o relacionamento com a marca. Por esse motivo, a TECH criou

este programa académico totalmente online, baseado na revolucionaria metodologia

Relearning.
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A Inteligéncia Artificial revolucionou 0 mundo
do Marketing, otimizando a eficacia das estratégias
e promovendo um relacionamento mais proximo
e personalizado com os clientes”
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Por que estudar na TECH?

A TECH é a maior escola de negocios 100% online do mundo. Trata-se de uma Escola
de Negdcios de elite, com o mais alto nivel académico. Um centro internacional de alto
desempenho e de capacitacao intensiva das habilidades de gestéo.
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@ 6 A TECH € uma universidade na vanguarda

da tecnologia, que coloca todos 0s seus
recursos a disposicdo do aluno para ajuda-lo
a alcancar o sucesso empresarial”
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Na TECH Universidade Tecnoldgica

Inovacao

A universidade oferece um modelo de aprendizagem online que
combina a mais recente tecnologia educacional com o maximo rigor
pedagogico. Um método Unico, com o mais alto reconhecimento
internacional, que proporcionara ao aluno os elementos-chave
para se desenvolver em um mundo que esta em constante
mudanca, onde a inovacgao deve ser a principal aposta de todos
0S empresarios.

“Caso de Sucesso Microsoft Europa” por incorporar aos cursos
um inovador sistema interativo de multivideo.

Maxima exigéncia

O critério de admissao da TECH ndo € econdmico. Vocé nao precisa
fazer um grande investimento para estudar nesta universidade.
No entanto, para concluir os cursos da TECH, os limites de inteligéncia

e capacidade do aluno serao testados. O padréao académico
desta instituicdo € muito alto...

(o] dos alunos da TECH finalizam seus
9 5 /O estudos com sucesso
Networking

Os cursos da TECH sao realizados por profissionais de todo
o0 mundo, permitindo que os alunos possam criar uma ampla
rede de contatos que sera Util para seu futuro.

+100.000 +200

gestores capacitados a cada ano nacionalidades diferentes

Empowerment

0 aluno crescera ao lado das melhores empresas e dos profissionais
mais prestigiosos e influentes. A TECH desenvolveu parcerias
estratégicas e uma valiosa rede de contatos com os principais
agentes econémicos dos 7 continentes

5 O 0 acordos de colaboragao com
I as melhores empresas

Talento

Este programa é uma proposta Unica para revelar o talento
do aluno no mundo dos negdécios. Uma oportunidade para
demonstrar suas inquietudes e sua visao de negaocio.

Ao concluir este programa, a TECH ajuda o aluno a mostrar
ao mundo o seu talento

Contexto Multicultural

Ao estudar na TECH, o aluno ira desfrutar de uma experiéncia
unica. Estudara em um contexto multicultural. Em um curso com
visao global, através do qual sera possivel aprender sobre a forma
de trabalhar em diferentes lugares do mundo, reunindo as Ultimas
informacdes que melhor se adequam a sua ideia de negdcio

A TECH conta com alunos de mais de 200 nacionalidades
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A TECH busca a exceléncia e, para isso, possui uma série
de caracteristicas que a tornam uma universidade unica:
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Aprenda com os melhores

Em sala de aula, a equipe de professores da TECH explica o que
0s levou ao sucesso em suas empresas, trabalhando a partir
de um contexto real, animado e dinamico. Professores que se

envolvem ao maximo para oferecer uma capacitacdo de qualidade,

permitindo que o aluno cresga profissionalmente e se destaque
no mundo dos negocios

Professores de 20 nacionalidades diferentes

Na TECH vocé tera acesso aos estudos
de casos mais rigorosos e atuais
do mundo académico”

A TECH explora o lado critico do aluno, sua capacidade
de questionar as coisas, suas habilidades interpessoais
e de resolucao de problemas

Exceléncia académica

A TECH oferece aos alunos a melhor metodologia de
aprendizagem online. A universidade combina 0 método
Relearning (metodologia de aprendizagem de pds-graduagéo
mais bem avaliada internacionalmente) com o Estudo de Caso.
Tradigcao e vanguarda em um equilibrio desafiador, com
o itinerario académico mais rigoroso

Economia de escala

A TECH é a maior universidade online do mundo. Conta com
um portfélio de mais de 10 mil cursos de pds-graduacao.

E na nova economia,volume + tecnologia = prego disruptivo.

Dessa forma, garantimos que estudar néo seja tdo caro quanto
em outra universidade
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Por que 0 nosso programa?

Estudar na TECH significa multiplicar suas chances de alcangar sucesso profissional

na alta gestao empresarial.

E um desafio que exige esforco e dedicacdo, mas que abre as portas para um futuro
promissor. O aluno ird aprender com a melhor equipe de professores e através da mais
flexivel e inovadora metodologia educacional.




.
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Por que o nosso programa? | 11 tecf‘;

Contamos com o corpo docente mais
prestigiado e o plano de estudos mais
completo do mercado, o gue nos permite
oferecer a vocé uma capacitacao do mais
alto nivel académico”
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Este curso ira proporcionar diversas vantagens profissionais
e pessoais, entre elas:

Dar um impulso definitivo na carreira do aluno Consolidar o aluno na alta gestao empresarial

Ao estudar na TECH, o aluno sera capaz de assumir o controle Estudar na TECH significa abrir as portas para um cenario profissional
do seu futuro e desenvolver todo o seu potencial. Ao concluir de grande importancia, para que o aluno possa se posicionar
este programa, o aluno ira adquirir as habilidades necessarias como um gestor de alto nivel, com uma ampla visdo do ambiente
para promover uma mudanga positiva em sua carreira em um internacional

curto espaco de tempo

/0% dos participantes desta capacitacdo
alcangam uma mudanca profissional Vocé ira trabalhar mais de 100
positiva em menos de 2 anos. casos reais de alta gestéao.

Desenvolver uma visao estratégica e global Assumir novas responsabilidades
da empresa

Durante o programa de estudos, serao apresentadas as Ultimas

A TECH oferece uma viséo aprofundada sobre gestao geral, tendéncias, avangos e estratégias, para que os alunos possam
permitindo que o aluno entenda como cada deciso afeta as desenvolver seu trabalho profissional em um ambiente que esta

diferentes areas funcionais da empresa em constante mudanga

Nossa visao global da empresa ira 45% dos alunos sdo promovidos
melhorar sua visao estratégica. dentro da empresa que trabalham.




Acesso a uma poderosa rede de contatos

A TECH conecta seus alunos para maximizar as oportunidades.
Alunos com as mesmas inquietudes e vontade de crescer.Assim,
poderao dividir parceiros, clientes ou fornecedores

\Vocé ira encontrar uma rede
de contatos essencial para o seu
desenvolvimento profissional.

Desenvolver projetos de negdcio de forma rigorosa

0 aluno ira adquirir uma visao estratégica aprofundada que ira
ajuda-lo a desenvolver seu proprio projeto, levando em conta
as diferentes dreas da empresa

20% dos nossos alunos desenvolvem
Sua propria ideia de negacio.

Por que o nosso programa? | 13 tecn

Melhorar soft skills e habilidades de gestao

A TECH ajuda o aluno a aplicar e desenvolver os conhecimentos
adquiridos e melhorar suas habilidades interpessoais para
se tornar um lider que faz a diferenca

Melhore as suas habilidades
de comunicacéao e lideranca
e impulsione a sua carreira.

Participar de uma comunidade exclusiva

O aluno fara parte de uma comunidade de gestores de elite,
grandes companhias, instituicdes de prestigio, além de professores
qualificados de universidades prestigiadas no mundo: a comunidade
TECH Global University

Oferecemos a vocé a oportunidade
de se especializar com uma equipe
de professores reconhecida
internacionalmente.
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Objetivos

Esse programa define objetivos ambiciosos: desde equipar os alunos com uma
compreensao profunda de como a IA transforma o cendrio de Marketing e Comunicagao
até capacita-los a projetar estratégias inovadoras com base em dados precisos

e analises preditivas. Dessa forma, os profissionais poderdo conduzir campanhas
personalizadas, usando a |A para decifrar tendéncias, antecipar necessidades e cultivar
relacionamentos soélidos com diversos publicos.
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Este Executive Master marcara seu caminho
para criar experiéncias impactantes e significativas
para 0s consumidores de amanhg”
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Na TECH, os objetivos dos alunos sao os nossos objetivos

Trabalhamos juntos para alcanga-los
O Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagao capacitara o aluno para:

Compreender os principios da transformacao

do marketing digital por meio do uso de IA e dominar Utilizar IA e Email Marketing para personalizacao
0 uso de ferramentas para otimizar as estratégias e automagao avangada em campanhas
de SEO e SEM

Aplicar técnicas de IA na gestao e analise de midias
sociais para aumentar o alcance e a interagao
e melhorar a comunicagao com os clientes
em diferentes plataforma

Dominar a engenharia de prompt em ChatGPT e geracéo de imagens
por |A para otimizar a interacéo de campanhas de marketing e a geracao
de contelido para blogs e redes sociais

Projetar e desenvolver chatbots e assistentes virtuais
eficazes para estratégias de marketing digital, aplicando
também técnicas de analise preditiva e Big Data
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Aplicar técnicas de IA na criagao de videos para Desenvolver métodos de avaliagdo e medicao
enriquecer e diversificar o contetido audiovisual para analisar o impacto do conteldo gerado por IA
em marketing nas estratégias de marketing

Implementar estratégias para automagao de processos
de marketing usando IA, integrando com eficiéncia diversos
dados e plataformas

Integrar estrategicamente o conteudo gerado por |A em estratégias Aplicar técnicas de |A para otimizar campanhas publicitarias,
abrangentes de marketing digital, pesquisando e antecipando maximizando sua eficacia, e personalizar publicos para uma
tendéncias futuras para ficar a frente da curva segmentacao precisa e eficaz
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Utilizar ferramentas de visualizacdo de dados com
|A para gerar relatorios precisos e compreensiveis
sobre campanhas e comunicagoes

Utilizar IA em Email Marketing para automatizar
processos e personalizar campanhas de forma avancada

Realizar analise de sentimento de IA em midias sociais
e feedback de clientes para entender percepgdes
e opinides, otimizar precos e promogoes para uma
estratégia de pricing mais eficaz

Aplicar técnicas de |A na analise de grandes Aplicar IA na pesquisa de mercado para identificar tendéncias
volumes de dados para obter informacoes e padrdes relevantes, segmentando-os de forma precisa e eficaz

relevantes em Marketing
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Dominar técnicas e ferramentas para scoring de leads,

Implementar a analise preditiva no marketing para
: ’ oB identificando e priorizando oportunidades de alto potencial

apoiar a tomada de decisOes estratégicas

Implementar IA na gestao das relagbes com os clientes
para melhorar a interagéo e a satisfagdo, bem como para
prever suas necessidades

Utilizar a IA para medir o retorno sobre o investimento (ROI) Conduzir uma analise competitiva com IA para identificar
em marketing para avaliar a eficacia das estratégias pontos fortes, pontos fracos e oportunidades no mercado
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Competencias

Este Executive Master preparara os profissionais para liderar na vanguarda do marketing
digital, equipando-os com habilidades especializadas em Inteligéncia Artificial. Assim,
podera adquirir habilidades avangadas em geragao de conteudo com IA, automagao
de processos, analise de dados e tomada de decisdes com base em IA, além de vendas
orientadas por IA. Os alunos ndo so estarao aptos a implementar tecnologias de ponta, mas
também estardo preparados para antecipar e aproveitar as tendéncias emergentes,
oferecendo uma vantagem competitiva em um mercado de trabalho dindmico
e em constante evolugao.
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Vocé estara totalmente qualificado para implementar
a Inteligéncia Artificial em ambientes de negocios,
gerando um impacto tangivel e rapido”
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Aplicar ferramentas como Midjourney e DALL-E para criagao
Aplicar ferramentas de |A para otimizar SEO, SEM de imagens e Fliki para geragéo de videos, desenvolvendo
e melhorar a visibilidade do mecanismo de pesquisa habilidades praticas na criagdo de conteudo visual com IA

Implementar a automagéao e a analise preditiva
de redes sociais para aumentar a presenca online

Criar prompts eficazes no ChatGPT e obter resultados Personalizar as experiéncias do usuario em sites
direcionados a geragdo de conteldo e aplicativos usando técnicas avangadas de |A
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Usar as principais ferramentas de analise de dados com IA, Aplicar a analise de sentimentos com IA em redes
incluindo técnicas de mineragédo de dados, para Big Data, sociais e feedback de clientes otimizando a interacéo
visualizagdo de dados e modelagem preditiva e melhorando a percepgdo da marca

Dominar a automagao e a otimizagao da compra
de anuncios online por meio da publicidade
programatica com IA

Desenvolver, integrar e gerenciar chatbots e assistentes virtuais Aplicar IA em estratégias para Email Marketing para
para melhorar a interagdo com os clientes personalizagdo e automacéo de campanhas
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Estrutura e conteudo

O Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagao foi projetado
para abordar topicos exclusivos e avangados. A inclusdo de médulos especificos, como
“Geragao de conteldo com A" e "Automacéo e otimizagéo de processos de marketing
com IA", proporcionara uma profundidade inigualavel em areas importantes. O foco
na ética, nas tendéncias futuras e na integragao de histérias de sucesso proporcionara
uma compreensao abrangente e pratica de como a |A esta redefinindo as estratégias
atuais de marketing digital.
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Vocé adquirira as habilidades e competéncias
fundamentais para incorporar recursos
de Inteligéncia Artificial a gestao de vendas

e a geracao de leads”
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Plano de estudos

Este Executive Master em Inteligéncia
Artificial em Marketing e Comunicacao

se destaca por sua abordagem abrangente
e avangada. A diversidade de modulos, que
inclui areas como geracao de conteudo,
automacao e otimizagao de processos,
analise de dados e tomada de decisdes
com base em IA, além de vendas e geragao
de leads, proporcionara aos profissionais
uma perspectiva holistica sobre como
integrar a Inteligéncia Artificial a varias
facetas do Marketing Digital.

Diferentemente de outros programas,
este se diferencia por oferecer um
conteudo abrangente que vai desde

os fundamentos essenciais até

as tendéncias futuras, garantindo que
os alunos adquiram conhecimentos
aprofundados e atualizados. Além disso,
ndo se concentrara apenas na teoria,
mas também oferecera aplicagao pratica
por meio de estudos de caso e historias
de sucesso, permitindo que os alunos
desenvolvam habilidades praticas

e estratégicas.

Além disso, uma atencao especial

as consideracdes éticas e as tendéncias
futuras garantira que os alunos estejam
preparados para enfrentar os desafios

e aproveitar as oportunidades emergentes
no campo dinamico da Inteligéncia
Artificial em Marketing. Trata-se

de um programa de estudos focado

no aprimoramento profissional para atingir
0s objetivos de trabalho e é oferecido
por meio de um sistema de aprendizagem
online inovador e flexivel, permitindo que
0s participantes combinem o ensino
com suas outras fungoes.

Dessa forma, para facilitar a assimilagao
e a retencao de todos os conceitos,

a TECH baseia todos os seus programas
na metodologia inovadora e eficaz

do Relearning. Com essa abordagem,

os alunos fortalecerdo sua compreensao
por meio da repeticdo de conceitos-chave,
apresentados em uma variedade de formatos
audiovisuais para uma aquisigao natural
e gradual de habilidades.

Este Executive Master tem duragao de 24
meses e € dividido em 20 modulos:

Médulo 1

Modulo 4

Médulo 6

Moadulo 7

Médulo 8

Médulo 9

Médulo 10

Fundamentos da Inteligéncia Artificial

Tipos e ciclo de vida dos dados

Dados em Inteligéncia Artificial

Mineracao de dados. Selecao, pré-processamento e transformagao
Algoritmo e complexidade em Inteligéncia Artificial

Sistemas inteligentes

Machine learning e mineracao de dados

Redes neurais como base do Deep Learning

Treinamento de redes neurais profundas

Personalizagcdo de modelos e treinamento com TensorFlow
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Onde, quando e como é ensinado?

. : o A TECH oferece a possibilidade de realizar
Deep Computer Vision com Redes Neurais Convolucionais ) o
este Executive Master em Inteligéncia

Processamento de Linguagem Natural (PLN) com Redes Neurais Artificial em Marketing e Comunicagao
Recorrentes (RNN) e Atengéo totalmente online. Durante os 12 meses
de capacitacao vocé podera acessar todo
o conteudo deste programa a qualquer
(VILILRPY Computagéo bioinspirada momento, o que Ihe permite gestionar
0 seu tempo de estudo

Autoencoders, GANs e Modelos de Difusado

Inteligéncia Artificial: Estratégias e aplicacoes
(VLN Inteligéncia Artificial em estratégias de marketing digital
(VLI MVA Geracdo de conteudo com IA

(VILNNE:Y Automatizacdo e otimizacdo dos processos de marketing com IA

Analise de dados de comunicagéo e marketing para tomada Uma exper/'én clia
de decisdes : ~ s

de capacitagcao unica,
fundamental e decisiva
para impulsionar seu
crescimento profissional.

Médulo 19

(LLINLYLY Vendas e geracao de leads com Inteligéncia Artificial
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Modulo 1. Fundamentos da Inteligéncia Artificial

1.1. Histéria da inteligéncia artificial 1.2. Inteligéncia Artificial em jogos 1.3. Redes de neur6nios 1.4. Algoritmos genéticos
1.1.1. Quando comegamos a falar 1.2.1. Teoria dos jogos 1.3.1. Fundamentos biolégicos 1.4.1. Histéria
de inteligéncia artificial? 1.2.2. Minimax e poda Alfa-Beta 1.3.2. Modelo computacional 1.4.2. Base bioldgica
1.1.2. Referéncias no cinema 1.2.3. Simulagdo: Monte Carlo 1.3.3. Redes de neurdnios supervisionadas 1.4.3. Codificagdo de problemas
1.1.3. Importancia da inteligéncia artificial e ndo supervisionadas 1.4.4. Geragao da populagao inicial
1.1.4. Tecnologias que habilitam e dado suporte .3.4. Perceptron simples 1.4.5. Algoritmo principal e operadores genéticos
a inteligéncia artificial 3.5. Percetrao multicamadas 1.4.6. Avaliagéo de individuos: Fitness
1.5. Tesauros, vocabularios, 1.6. Web Semantica 1.7. Sistemas especializados e DSS 1.8. Chatbots e assistentes virtuais
taxonomias 1.6.1. Especificagdes RDF, RDFS e OWL 1.7.1. Sistemas especializados 1.8.1. Tipos de assistentes: assistentes
151. Vocabuldrios 1.6.2. Inferéncia/raciocinio 1.7.2. Sistemas de suporte a decisdo de voz e texto
15.2. Taxonomias 1.6.3. Linked Data 1.82. Partes fundamentais para o desenvolvimento
153. Tesauros de um assistente: Inten¢des, entidades e fluxo
1.5.4. Ontologias de didlogo
1.5.5. Representagéo do conhecimento: web 1.8.3.  Integragdo Web, Slack, Whatsapp, Facebook
semantica 1.8.4. Ferramentas para o desenvolvimento
de assistentes: Dialog Flow, Watson Assistant
1.9. Estratégia de implementagdodalA  1.10. O futuro da inteligéncia artificial
1.10.1. Entendemos como detectar emogoes
através de algoritmos
1.10.2. Criar uma personalidade: linguagem,
expressoes e conteldo
1.10.3. Tendéncias da inteligéncia artificial

1.10.4.

Reflexdes
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Médulo 2. Tipos e Ciclo de Vida dos Dados

2.1. Estatisticas 2.2. Tipos de dados estatisticos 2.3. Ciclo de vida dos dados 2.4. Etapas iniciais do ciclo
2.1.1. Estatisticas: descritivas e inferéncias 2.2.1. De acordo com o tipo 2.3.1. Etapas do ciclo 2.4.7. Definigdo de objetivos
2.1.2. Populagao, amostra, individual 2.2.1.1. Quantitativos: dados continuos 2.3.2. Marcos do ciclo 2.4.2. Determinagao de recursos necessarios
2.1.3. Variaveis: definigdo, escalas de medigao e dados discretos 2.3.3. Principios FAIR 2.4.3. Diagrama de Gantt

2.2.1.2. Qualitativo: dados binomiais, dados 2.4.4. Estruturas dos dados

nominais, dados ordinais

2.2.2. De acordo com sua forma

2.2.2.7. Numérico

2.2.2.2. Texto

2.2.2.3. Légico

2.2.3. Deacordo com a fonte

2.2.3.1. Primarios

2.2.3.2. Secundarios
2.5. Coleta de dados 2.6. Limpeza de dados 2.7. Anadlise de dados, interpretacao 2.8. Armazém de dados
2.5.1. Metodologia de coleta 2.6.1. Fases da limpeza de dados e avaliacdo dos resultados (datawarehouse)
2.5.2. Ferramentas de coleta 2.6.2. Qualidade dos dados 2.7.1. Medidas estatisticas 2.8.1. Elementos que o compdem
2.5.3. Canais de coleta 2.6.3. Manipulagdo de dados (com R) 2.7.2. indices de relagdo 2892 Desenho

2.7.3. Mineragao de dados 2.8.3. Aspectos a considerar

2.9. Disponibilidade de dados 2.10. Aspectos regulamentares
29.1. Acesso 2.10.1. Lei Geral de Protecéo de Dados
2.9.2. Utilidade 2.10.2. Boas praticas
2.9.3. Seguranca 2.10.3. Outros aspectos regulamentares

Mddulo 3. Dados em Inteligéncia Artificial

3.1. Ciéncia de dados 3.2. Dados, informagdes 3.3. De dados ainformagdes 3.4. Extragdo de informacgdes através
3.1.1. Ciéncia de dados e conhecimentos 3.3.1. Andlise de dados da visualizagéo
3.1.2. Ferramentas avangadas para o cientista 3.2.1. Dados, informacdes e conhecimentos 332 Tiposdeandlise 3.41. Avisualizagdo como ferramenta de andlise
de dados 3.2.2. Tipos de dados 3.3.3. Extragdo de informagoes de um Dataset 3.4.2. Métodos de visualizagio
3.2.3. Fontes de dados 3.4.3. Visualizagdo de um conjunto de dados
3.5. Qualidade dos dados 3.6. Dataset 3.7. Desequilibrio 3.8. Modelos néo supervisionados
3.5.1. Dados de qualidade 3.6.1. Enriquecimento do Dataset 3.7.1. Desequilibrio de classes 3.8.1. Modelo nao supervisionado
3.5.2. Limpeza de dados 3.6.2. A maldigdo da dimensionalidade 3.7.2. Técnicas de mitigagéo do desequilibrio 3.8.2. Métodos
3.5.3. Pré-processamento basico de dados 3.6.3. Modificagdo de nosso conjunto de dados 3.7.3. Equilibrio de um Dataset 3.8.3. Classificagdo com modelos ndo
supervisionados
3.9. Modelos supervisionados 3.10. Ferramentas e praticas 3.10.2. 0 melhor modelo
3.9.1. Modelo supervisionado recomendadas SN [RarrEmEniizs Lias
3.9.2. Métodos . 3.10.1. Praticas recomendadas para um
3.9.3. Classificagdo com modelos supervisionados cientista de dados
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Modulo 4. Mineragéo de dados Selegéo, pré-processamento e transformagao

4.1. Inferéncia estatistica 4.2. Analise exploratéria 4.3. Preparagao dos dados 4.4. Os Valores Perdidos

4.1.1. Estatistica descritiva vs. Inferéncia 4.2.1. Andlise descritiva 4.3.1. Integragdo e limpeza de dados 4.4.1. Tratamento de valores perdidos
estatistica 4.2.2. Visualizagao 4.3.2. Normalizagéo de dados 4.4.2. Meétodos de imputagdo de maxima

4.1.2. Procedimentos paramétricos 4.2.3. Preparagdo dos dados 4.3.3. Transformando atributos verosimilhanca

4.1.3. Procedimentos paramétricos 4.4.3. Imputagéo de valores perdidos utilizando

a aprendizado de maquinas

4.5. O ruido nos dados 4.6. A maldicao da dimensionalidade 4.7. De atributos continuos a discretos  4.8. Os dados

4.51. Classes de ruido e seus atributos 4.6.1. Oversampling 4.7.1. Dados continuos versus discretos 4.8.1. Selegdo de dados

4.52. Filtragem de ruidos 4.6.2. Undersampling 4.7.2. Processo de discretizagao 4.8.2. Perspectivas e critérios de selecao

4.53. 0 efeito do ruido 4.6.3. Redugéo de dados multidimensionais 4.83. Meétodos de selecdo

4.9. Selecao de Instancias 4.10. Pré-processamento de dados

491, Métodos para selegdo de instancias em ambientes Big Data

49.2. Selegdo de protdtipos

4.9.3. Métodos avangados para selegao

de instancias

Médulo 5. Algoritmo e complexidade em Inteligéncia Artificial

5.1. Introducdo as Estratégias 5.2. Eficiéncia e andlise de algoritmos 5.3. Algoritmos de ordenacéao 5.4. Algoritmos com arvores
de design de algoritmos 5.2.1. Medidas de eficiéncia 5.3.1. Conceito de ordenagdo 5.4.1. Conceito de arvore
511 Recursividade 5.2.2. Como medir o tamanho da entrada 5.3.2. Ordenacdo bolha (Bubble sort) 5.4.2. Arvores binarias
1.2. Divisdo e conquista 5.2.3.  Como medir o tempo de execugdo 5.3.3. Ordenagéo por selegdo (Selection sort) 5.4.3. Caminhos de arvores
Outras estratégias 5.2.4. Melhor, pior e médio caso 5.3.4. Ordenacdo por insercdo (Insertion Sort) 5.4.4. Representar expressoes
5.2.5. Notagao assintotica 5.3.5. Ordenagéo por mistura (merge_sort) 5.4.5. Arvores bindrias ordenadas
5.2.6. Critérios de analise matematica para 5.3.6. Classificagéo répida (quick_sort) 5.4.6. Arvores binarias balanceadas
algoritmos nao recursivos
5.2.7. Analise matematica de algoritmos recursivos
5.2.8. Analise empirica de algoritmos
5.5. Algoritmos com Heaps 5.6. Algoritmos com grafos 5.7. Algoritmos Greedy 5.8. Busca do caminho minimo
5.5.1. Os Heaps 5.6.1. Representagdo 5.7.1. Aestratégia Greedy 5.8.1. O problema do caminho minimo
5.5.2. O algoritmo Heapsort 5.6.2. Caminho em largura 5.7.2. Elementos da estratégia Greedy 5.8.2. Arco e ciclos negativos
5.5.3. Asfilas de prioridade 5.6.3. Caminho em profundidade 5.7.3. Conversor de moedas 5.8.3. Algoritmo de Dijkstra
5.6.4. Ordenagao topoldgica 5.7.4. Problema do Caixeiro Viajante
5.7.5. Problema da mochila
5.9. Algoritmos Greedy sobre Grafos 5.10. Backtracking
5.9.1. Adrvore de extensdo minima 5.9.1. O Backtracking
5.9.2. 0 algoritmo de Prim (algoritmo guloso) 5.10.2. Técnicas alternativas
5.9.3. 0 algoritmo de Kruskal
5.9.4. Anélise de complexidade
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Modulo 6. Sistemas inteligentes

6.1. Teoria de Agentes 6.2. Arquiteturas de agentes 6.3. Informacgéo e conhecimento 6.4. Representacao do conhecimento
6.1.1. Histdria do conceito 6.2.1. O processo de raciocinio de um agente 6.3.1. Distingéo entre dados, informagdes 6.4.1. Aimportancia da representagdo
6.1.2. Definicdo de agente 6.2.2. Agentes reativos e conhecimento do conhecimento
6.1.3. Agentes em Inteligéncia Artificial 6.2.3. Agentes dedutivos 6.3.2. Avaliagdo da qualidade dos dados 6.4.2. Definicdo da representagdo do
6.1.4. Agentes em Engenharia de Software 6.2.4. Agentes hibridos 6.3.3. Meétodos de captura de dados conhecimento através de suas fun¢des
6.2.5. Comparativa 6.3.4. Métodos de aquisi¢éo de informagdes 6.4.3. Caracteristicas de uma representagao
6.3.5. Meétodos de aquisi¢ao de conhecimentos do conhecimento
6.5. Ontologias 6.6. Linguagens para ontologias 6.7. Web Semantica 6.8. Outros modelos de representacao
6.5.1. Introdugdo aos metadados e software para criagao de ontologias  6.7.1. 0 estado atual e futuro da seguranca do conhecimento
6.5.2. Conceito filoséfico de ontologia 6.6.1. Triade RDF, Turtlee N ad web semantica 681 Vocabulérios
6.5.3. Conceito informatico de ontologia 66.2. RDF Schema 6.7.2. Aplicagoes da web semantica 6.8.2. Visdo global
6.5.4. Ontologias de dominio e ontologias 6.6.3. OWL 6.8.3. Taxonomias
de nivel superior _ 6.6.4. SPARQL 6.8.4. Tesauros
6.5.5.  Como construir uma ontologia®? 6.6.5. Introdugéo as diferentes ferramentas para 6.8.5. Folksonomias
a criagdo de ontologias 6.8.6. Comparativa
6.6.6. Instalagao e uso do Protégé 6.8.7. Mapas mentais
6.9. Avaliacao e integragao das 6.10. Raciocinadores Semanticos, Sistemas
representacdes do conhecimento Baseados no Conhecimento
6.9.1. Ldgica de ordem zero e Sistemas Especialistas
6.9.2. Logica de primeira ordem 6.10.1. Conceito de raciocinador
6.9.3. Logica descritiva , - 6.10.2. Aplicagées de um raciocinador
6.9.4. Relagdo entre diferentes tipos de I6gica 6.10.3. Sistemas baseados no conhecimento
6.9.5. Prolog: programagao baseada em logica 6.10.4. MYCIN, histéria dos Sistemas Especialistas
de primeira ordem 6.10.5. Elementos e Arquitetura
de Sistemas Especialistas
6.10.6. Criagdo de Sistemas Especialistas
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Modulo 7. Machine learning e mineragdo de dados

7.1. Introdugao aos processos 7.2. Exploragao e pré-processamento  7.3. Arvore de decisé@o 7.4. Avaliagéo de classificadores
de descoberta de conhecimento de dados 7.3.1.  Algoritmo ID 7.4.1. Matrizes de confus&o
e conceitos basicos de machine 721 Processamento de dados 7.3.2. Algoritmq C 7.4.2. I\/Iatri;es de avaliagdo numérica
learning 7.2.2. Tratamento de dados no fluxo de andlise ~ 7.3.3. Overtraining e poda 7.43. Estatistico de Kappa
) de dados 7.3.4. Andlise de resultados 7.4.4. Curvas Roc
7.1.1. Conceitos-chave dos processos de descoberta ;
: 7.2.3. Tipos de dados
LOBIIEEIENS 7.2.4. Transformagdes de dados
7.1.2. Perspectiva histérica dos processos 795 Visualiza é% e exploracio
de descoberta do conhecimento T e variévgis contiﬁuasg
7.1.3. Fases dos processos de descoberta 796, Visualizacdo e exploracso
eI T o d ariévgis cate pc’)ricags
7.1.4. Técnicas utilizadas nos processos 797 Mee\éidas de corre% %0
de descoberta do conhecimento 798 R - Q,f. '
7.1.5. Caracteristicas dos bons modelos LG NELIESENECUES (RTTEE TS GOTLNE
de machine learning 7.2.9. Intro’dugao. a analwse multivariada e reducao
7.1.6. Tipos de informagdes de machine learning da dimensionalidade
7.1.7. Nogobes basicas de aprendizagem
7.1.8. Nogoes basicas de aprendizagem
ndo supervisionada
7.5. Regras de classificagao 7.6. Redes Neurais 7.7. Métodos bayesianos 7.8. Modelos de regresséo
7.5.1. Medidas de avaliagdo de regras 7.6.1. Conceitos bdsicos 7.7.1. Conceitos basicas de probabilidade e de resposta continua
7.5.2. Introdugéo a representacéo grafica 7.6.2. Redes de neurdnios simples 7.7.2. Teorema de Bayes 7.8.1. Regress&o linear simples
7.5.3. Algoritmo de sobreposigdo sequencial 7.6.3. Algoritmo de backpropagation 7.7.3. Naive Bayes _ 7.8.2. Regressdo Linear Mdltipla
7.6.4. Introdugéo as redes neurais recorrentes 7.7.4. Introducao as redes bayesianas 7.8.3. Regress&o logistica
7.8.4. Arvores de regressdo
7.8.5. Introdugdo as Maquinas de Vetores
de Suporte (SVM)
7.8.6. Medidas de bondade do ajuste
7.9. Clustering 7.10. Mineragao de texto e processamento
7.9.1. Conceitos basicos de linguagem natural (PNL)
7.9.2. Clustering hierarquico 7.10.1. Conceitos basicos
7.9.3. Métodos probabilisticos 7.10.2. Criag&o do corpus
7.9.4. Algoritmo EM 7.10.3. Andlise descritiva
7.9.5. Método B-Cubed 7.10.4. Introdug&o & andlise de sentimentos
7.9.6. Métodos implicitos
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Modulo 8. Redes neurais como base do Deep Learning

8.1. Aprendizagem profunda 8.2. Operagoes 8.3. Camadas 8.4. Uniao de Camadas e Operagdes
8.1.1. Tipos de aprendizagem profunda 8.2.1. Soma 8.3.1. Camada de entrada 8.4.1. Design de arquiteturas

8.1.2. Aplicativos de aprendizagem profunda 8.2.2. Produtos 8.3.2. Camada oculta 8.4.2. Conexao entre camadas

8.1.3. Vantagens e desvantagens 8.2.3. Transferéncia 8.3.3. Camada de saida 8.4.3. Propagacgéo para frente

da aprendizagem profunda

8.5. Construcdo da primeira rede neural  8.6. Treinador e Otimizador 8.7. Aplicagao dos principios 8.8. Dos neurdnios bioldgicos para

8.5.1. Design da rede 8.6.1. Selecdo do otimizador das redes neurais os artificiais

8.5.2. Definigéo dos pesos 8.6.2. Definicdo de uma funcdo de perda 8.7.1. Funcdes de ativagdo 8.8.1. Funcionamento de um neurénio bioldgico

8.5.3. Treinamento da rede 8.6.3. Definigdo de uma métrica 8.7.2. Retropropagacao 8.8.2. Transferéncia de conhecimento para
8.7.3. Ajuste dos parametros 0s neurodnios artificiais

8.8.3. Estabelecimento de relagdes entre ambos

8.9. Implementagdo de MLP (Perceptron  8.10. Hiperparametros de Fine tuning

multicamadas) com Keras de Redes Neurais
8.9.1. Definigdo da estrutura da rede 8.10.1. Selegdo da fungao de ativagdo
8.9.2. Compilagao do modelo 8.10.2. Estabelecer o learning rate
8.9.3. Treinamento do modelo 8.10.3. Ajuste dos pesos

Médulo 9. Treinamento de redes neurais profundas

9.1. Problemas de Gradientes 9.2. Reutilizagdo de camadas 9.3. Otimizadores 9.4. Programagcéo da taxa
9.1.1. Técnicas de otimizagdo de gradiente pré-treinadas 9.3.1. Otimizadores de descida de gradiente de aprendizagem
9.1.2. Gradientes Estocasticos 9.2.1. Treinamento de transferéncia estocastico 9.4.1. Controle de taxa de aprendizagem automética
9.1.3. Técnicas de inicializagao de pesos de aprendizagem 9.3.2. Otimizadores Adam e RMSprop 9.42. Ciclos de aprendizagem
9.2.2. Extracdo de caracteristicas 9.3.3. Otimizadores de momento 9.4.3. Termos de suavizagdo

9.2.3. Aprendizado profundo

9.5. Sobreajuste 9.6. Diretrizes praticas 9.7. Transfer Learning 9.8. Data Augmentation
9.5.1. Validagao cruzada 9.6.1. Design de modelos 9.7.1. Treinamento de transferéncia 9.8.1. Transformagdes de imagem
9.5.2. Regularizacéo 9.6.2. Selecao de métricas e parametros de avaliagao de aprendizagem 9.8.2. Geragao de dados sintéticos
9.5.3. Meétricas de avaliagéo 9.6.3. Testes de hipoteses 9.7.2. Extragdo de caracteristicas 9.8.3. Transformacgéo de texto

9.7.3. Aprendizado profundo

9.9. Aplicagdo pratica de Transfer Learning  9.10. Regularizagédo

9.9.1. Treinamento de transferéncia de 9.10.1. LelL
aprendizagem 9.10.2. Regularizagé@o por maxima entropia
9.9.2. Extragao de caracteristicas 9.10.3. Dropout

9.9.3. Aprendizado profundo
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Modulo 10. Personalizagdo de Modelos e Treinamento com TensorFlow

10.4. Funcgoes e gréficos do TensorFlow

10.4.1. Fungdes com TensorFlow

10.4.2. Utilizagao de gréficos para treinamento
de modelos

10.4.3. Otimizagéo de graficos com operagdes
do TensorFlow

10.3. Personalizagao de modelos
e algoritmos de treinamento
10.3.1. Construgao de modelos personalizados
com TensorFlow
10.3.2. Gestdo de parametros de treinamento
10.3.3. Utilizagéo de técnicas de otimizagao

10.2. TensorFlow e NumPy

10.2.1. Ambiente computacional NumPy

para TensorfFlow
10.2.2. Utilizagdo de arrays NumPy com Tensorflow
10.2.3. Operagdes NumPy para graficos do TensorFlow

10.1. TensorFlow

10.1.1. Uso da biblioteca Tensorflow
10.1.2. Treinamento de modelos com TensorFlow
10.1.3. Operagdes com graficos no TensorFlow

para treinamento

10.5. Carregamento e pré-processamento
de dados com TensorFlow

10.5.1. Carregamento de conjuntos de dados
com TensorFlow

10.5.2. Pré-processamento de dados com
TensorFlow

10.5.3. Utilizag&o de ferramentas do TensorfFlow
para manipulagao de dados

10.6. API tfdata

10.6.1. Utilizagdo da API tfdata para processamento
de dados

10.6.2. Construgéo de fluxos de dados com tfdata

10.6.3. Uso da API tfdata para treinamento de modelos

10.7. O formato TFRecord

10.7.1. Utilizagdo da API TFRecord para
serializagéo de dados

10.7.2. Carregamento de arquivos TFRecord

com TensorFlow

10.7.3. Utilizag&@o de arquivos TFRecord para

treinamento de modelos

10.8. Camadas de pré-processamento
do Keras

10.8.1. Utilizagdo da API de pré-processamento
do Keras

10.8.2. Construgao de pipelined de pré-
processamento com Keras

10.8.3. Uso da API de pré-processamento do Keras
para treinamento de modelos

10.9. Projeto TensorFlow Datasets

10.9.1. Utilizag&o do TensorFlow Datasets para
carregamento de dados

10.9.2. Pré-processamento de dados com
o TensorFlow Datasets

10.9.3. Uso do TensorFlow Datasets para
treinamento de modelos

10.10. Construcao de uma aplicacao
de Deep Learning com TensorFlow

10.10.1. Aplicagéo Pratica
10.10.2. Construgao de uma aplicagao de Deep
Learning com Tensorflow
10.10.3. Treinamento de um modelo com TensorFlow
10.10.4. Utilizagéo da aplicagdo para previséo
de resultados




11.1. A Arquitetura do Visual Cortex

11.1.1. Fungbes do cortex visual
11.1.2. Teorias da visao computacional
11.1.3. Modelos de processamento de imagens

11.2. Camadas convolucionais

11.2.1. Reutilizagédo de pesos na convolugéo
11.2.2. Convolugao D
11.2.3. Fungdes de ativagéo
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Modulo 11. Deep Computer Vision com Redes Neurais Convolucionais

11.3. Camadas de agrupamento
e implementagédo de camadas
de agrupamento com o Keras
11.3.1. Agrupamento e Deslocamento

11.3.2. Flattening
11.3.3. Tipos de Pooling

11.4. Arquiteturas CNN

11.4.1. Arquitetura VGG
11.4.2. Arquitetura AlexNet
11.4.3. Arquitetura ResNet

11.5. Implementagao de uma CNN
ResNet- usando o Keras

11.5.1. Inicializagao de pesos
11.5.2. Definigdo da camada de entrada
11.5.3. Defini¢ao da saida

11.6. Uso de modelos pré-treinados
do Keras

11.6.1. Caracteristicas dos modelos pré-treinados
11.6.2. Usos dos modelos pré-treinados
11.6.3. Vantagens dos modelos pré-treinados

11.7. Modelos pré-treinados para
aprendizado por transferéncia

11.7.1. Aprendizagem por transferéncia
11.7.2. Processo de aprendizagem por transferéncia
11.7.3. Vantagens do aprendizagem por transferéncia

11.8. Classificagao e localizagdo
em Deep Computer Vision
11.8.1. Classificagédo de imagens

11.8.2. Localizagao de objetos em imagens
11.8.3. Detecgao de objetos

11.9. Deteccao e rastreamento de objetos

11.9.1. Métodos de detecgéo de objetos
11.9.2. Algoritmos de rastreamento de objetos
11.9.3. Técnicas de rastreamento e localizagao

11.10. Segmentacdo semantica

11.10.1. Aprendizagem profunda para
segmentacao semantica

11.10.2. Detecgéao de bordas

11.10.3. Métodos de segmentacédo baseados
em regras
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12.1. Geragéo de texto usando RNN

12.1.1. Treinamento de uma RNN para geragéo
de texto

12.1.2. Geragdo de linguagem natural com RNN

12.1.3. Aplicagbes de geragéo de texto com RNN

12.2. Criagéo do conjunto de dados
de treinamento

12.2.1. Preparagao dos dados para treinamento
de uma RNN

12.2.2. Armazenamento do conjunto de dados
de treinamento

12.2.3. Limpeza e transformagao dos dados

12.2.4. Andlise de sentimento

Modulo 12. Processamento de Linguagem Natural (PLN) com Redes Neurais Recorrentes (RNN) e Atengéo

12.3. Classificagéo de opinides com RNN

12.3.1. Detecgdo de temas nos comentdrios
12.3.2. Anélise de sentimento com algoritmos
de aprendizagem profunda

12.4. Rede codificador-decodificador
para tradugao automatica neural

12.4.1. Treinamento de uma RNN para tradugéo
automatica

12.4.2. Uso de uma rede encoder-decoder para
tradugao automatica

12.4.3. Aumento da precisdo da tradugao
automatica com RNN

12.5. Mecanismos de atengao

12.5.1. Aplicagdo de mecanismos de atengao
em RNN

12.5.2. Uso de mecanismos de atengao para
melhorar a precisao dos modelos

12.5.3. Vantagens dos mecanismos de atengao
em redes neurais

12.6. Modelos Transformers

12.6.1. Uso de modelos Transformers para
processamento de linguagem natural

12.6.2. Aplicagdo de modelos Transformers para visao

12.6.3. Vantagens dos modelos Transformers

12.7. Transformers para visao

12.7.1. Uso de modelos Transformers para visao

12.7.2. Processamento de dados Imagem

12.7.3. Treinamento de modelos Transformers
para visao

12.8. Biblioteca Transformers
de Hugging Face

12.8.1. Uso da Biblioteca Transformers
de Hugging Face

12.8.2. Aplicagéo da Biblioteca Transformers
de Hugging Face

12.8.3. Vantagens da Biblioteca Transformers
de Hugging Face

12.9. Outras bibliotecas Transformers.
Comparativa

12.9.1. Comparagdo entre as diferentes
bibliotecas Transformers

12.9.2. Uso das diferentes bibliotecas Transformers

12.9.3. Vantagens das diferentes bibliotecas
Transformers

12.10. Desenvolvimento de um
aplicativo de PLN com RNN
e atencao. Aplicagao Pratica
12.10.1. Desenvolvimento de um aplicativo
de processamento de linguagem natural
com RNN e atencao
12.10.2. Uso de RNN, mecanismos de atengao
e modelos Transformers no aplicativo
12.10.3. Avaliagdo da aplicagao pratica




Maddulo 13. Autoencoders, GANs, € Modelos de Difusdo

13.1. Representagdo de dados eficientes

13.1.1. Redugdo da dimensionalidade
13.1.2. Aprendizado profundo
13.1.3. Representagdes compactas

13.2. Realizagao de PCA com
um codificador automatico
linear incompleto

13.2.1. Processo de treinamento
13.2.2. Implementacéo em Python
13.2.3. Utilizagao de dados de teste
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13.3. Codificadores automaticos
empilhados

13.3.1. Redes neurais profundas
13.3.2. Construgédo de arquiteturas de codificagéo
13.3.3. Uso da regularizagao

13.4. Autoencoders convolucionais

13.4.1. Design de modelos convolucionais
13.4.2. Treinamento de modelos convolucionais
13.4.3. Avaliagao de resultados

13.5. Eliminagéo de ruido

de codificadores automaticos

13.5.1. Aplicagao de filtros
13.5.2. Design de modelos de codificagdo
13.5.3. Uso de técnicas de regularizagéo

13.6. Codificadores automaticos
dispersos

13.6.1. Aumentando a eficiéncia da codificagao
13.6.2. Minimizando o numero de parametros
13.6.3. Utilizagéo de técnicas de regularizagéo

13.7. Codificadores automaticos
variacionais

13.7.1. Utilizag&o de otimizagéo variacional
13.7.2. Aprendizagem profunda ndo supervisionada
13.7.3. Representagdes latentes profundas

13.8. Geragéo de imagens MNIST
de moda

13.8.1. Reconhecimento de padroes
13.8.2. Geragdo de imagens
13.8.3. Treinamento de redes neurais profundas

13.9. Redes adversarias generativas

e modelos de difuséo
13.9.1. Geragao de conteldo a partir de imagens

13.9.2. Modelagem de distribuigdes de dados
13.9.3. Uso de redes adversarias

13.10. Implementacéo dos Modelos

13.10.1. Aplicagdo Préatica

13.10.2. Implementagao dos modelos
13.10.3. Uso de dados reais

13.10.4. Avaliagao de resultados

Médulo 14. Computagéo bioinspirada

14.1. Introdugdo a computagao
bioinspirada
14.1.1. Introducé@o a computagao bioinspirada

14.2. Algoritmos de adaptagao social

14.2.1. Computagao bioinspirada baseada
em coldnias de formigas
14.2.2. Variantes dos algoritmos das colonias
de formigas
14.2.3. Computagéo baseada em nuvens de particulas

14.3. Algoritmos genéticos

14.3.1. Estrutura geral
14.3.2. Implementacdes dos principais operadores

14.4. Estratégias de exploragéo do espago
para algoritmos genéticos

14.4.1. Algoritmo CHC
14.4.2. Problemas multimodais

14.5. Modelos de computag&o evolutiva (1)

14.5.1. Estratégias evolutivas
14.5.2. Programagao evolutiva
14.5.3. Algoritmos baseados na evolugéao diferencial

14.6. Modelos de computagao evolutiva (1)

14.6.1. Modelos de evolugdo baseados em
estimativas de distribuigdes (EDA)
14.6.2. Programagéo genética

14.7. Programacao evolutiva aplicada
a dificuldades de aprendizagem
14.7.1. Aprendizagem baseada em regras

14.7.2. Métodos evolutivos em problemas
de selegéo de instancias

14.8. Problemas multiobjetivo

14.8.1. Conceito de dominancia
14.8.2. Aplicagao de algoritmos evolutivos a problema
multiobjetivo

14.9. Redes neurais (1)

14.9.1. Introducéo as redes neurais
14.9.2. Exemplo pratico com redes neurais

14.10. Redes neurais (Il)

14.10.1. Casos de uso de redes neurais na pesquisa
médica
14.10.2. Casos de uso de redes neurais em economia
14.10.3.Casos de uso de redes neurais
em visdo artificial
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Modulo 15. Inteligéncia Artificial: estratégias e aplicativos

15.1.
15.1.1.

15.1.2.
15.1.8.
15.1.4.

Servicos financeiros

As implicagBes da Inteligéncia Artificial (IA)
nos servigos financeiros. Oportunidades e
desafios

Casos de uso

Riscos potenciais relacionados ao uso de IA
Potenciais desenvolvimentos/utilizagdes
futuras da 1A

15.2. Implicagdes da Inteligéncia
Artificial na area de salde
15.2.1. Implicagdes da IA no setor da saude

Oportunidades e desafios
15.2.2. Casos de uso

15.3. Riscos relacionados ao uso de |IA
na area de saude
15.3.1. Riscos potenciais relacionados ao uso de IA

15.3.2. Potenciais desenvolvimentos/utilizagoes
futuras da IA

15.4. Retail

15.4.1. Participagao da IA no Varejo Oportunidades
e desafios

15.4.2. Casos de uso

15.4.3. Riscos potenciais relacionados ao uso de IA

15.4.4. Potenciais desenvolvimentos/utilizagoes
futuras da IA

15.5.
15.5.1.

1882

Industria

Participagao da IA na Industria.
Oportunidades e desafios
Casos de uso

15.6. Riscos potenciais relacionados ao
uso de IA na industria

15.6.1. Casos de uso

15.6.2. Riscos potenciais relacionados ao uso de IA

15.6.3. Potenciais desenvolvimentos/utilizagoes
futuras da 1A

15.7. Administragéo publica

15.7.1. Implicagdes da IA na administragéo publica.
Oportunidades e desafios

15.7.2. Casos de uso

15.7.3. Riscos potenciais relacionados ao uso de IA

15.7.4. Potenciais desenvolvimentos/utilizagoes
futuras da IA

15.8. Educacao

15.8.1. Implicagbes da IA na educagao.
Oportunidades e desafios

15.8.2. Casos de uso

15.8.3. Riscos potenciais relacionados ao uso de IA

15.8.4. Potenciais desenvolvimentos/utilizagdes
futuras da 1A

15.9.
15.9.1.

15.9.2.
15.9.3.
15.9.4.

Silvicultura e agricultura

Implicagdes da |A para a silvicultura

e agricultura Oportunidades e desafios
Casos de uso

Riscos potenciais relacionados ao uso de IA
Potenciais desenvolvimentos/utilizagdes
futuras da 1A

15.10. Recursos Humanos

15.10.1. Participagéo da IA nos Recursos Humanos
Oportunidades e desafios

15.10.2. Casos de uso

15.10.3. Potenciais riscos relacionados ao uso de IA

15.10.4. Potenciais desenvolvimentos/utilizagoes
futuras da 1A
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Modulo 16. Inteligéncia Artificial em estratégias de marketing digital

16.1. Transformagdo do marketing 16.2. Ferramentas de IA para SEO 16.3. Aplicagéo de IA nas redes sociais 16.4. Ferramentas de IA para

digital com |IA o ChatGPT e SEM: KeywordInsights e DiiB 16.3.1. Andlise de sentimento com a Monkeylearn comunicagao com o cliente
16.1.1. Introducéo a Transformagao Digital 16.2.1. Otimizacéo de palavras-chave com 1A 16.3.2. Detecgdo de tendéncias sociais , 16.4.1. Chatbots personalizados usando o Dialogflow
16.1.2. Impacto na estratégia de contelido 16.2.2. Anélise da concorréncia 16.3.3. Automagao de publicagées com o ,I\/Ietrlcoo\ 16.4.2. Sistemas automatizados de resposta por
16.1.3. Automag&o do processo de marketing 16.2.3. PrevisGes de tendéncias de pesquisa 16.3.4. Geragao automatizada de contetido e-mail usando o Mailchimp
16.1.4. Desenvolvimento da experiéncia do cliente 16.2.4. Segmentagao de audiéncia inteligente com a Predis 16.4.3. Otimizagédo de respostas em tempo real

usando o Freshchat
16.4.4. Analise de feedback do cliente usando
o SurveyMonkey

16.5. Personalizacao da experiéncia 16.6. Chatbots e assistentes virtuais 16.7. Publicidade programatica com IA 16.8. Andlise preditiva e Big Data
do usuario com IA no marketing digital 16.7.1. Segmentagao avangada com a Adroll em marketing digital
16.5.1. Recomendagdes personalizadas 16.6.1. Interagdo proativa com o MobileMonkey 16.7.2.0timizagdo em tempo real usando 16.8.1. PrevisGes de tendéncias de mercados
16.5.2. Adaptagdo da interface do usudrio 16.6.2. Integragdo multicanal usando o Tars o WordStream ) 16.8.2. Modelos de atribuigdo avangados
16.5.3. Segmentacdo dinamica de audiéncia 16.6.3. Respostas contextuais com o Chatfuel 16.7.3. Licitagao automatica usando o BidIQ 16.8.3. Segmentacio preditiva de audiéncia
16.5.4. Teste A/B inteligente com o VWO (Visual 16.6.4. Andlise de conversas por meio do Botpress 16.7.4. Andlise de resultados 16.8.4. Andlise de sentimento em Big Data
Website Optimizer)
16.9. |A e E-mail Marketing para 16.10. Tendéncias futuras em IA para
personalizagdo e automagao marketing digital
em campanhas 16.10.7. IA de conversagao avancada
16.9.1. Segmentacdo dinamica de Listas 16.10.2. Integragéo de realidade aumentada usando
16.9.2. Contetido dindmico em E-mails 0 ZapWorks:
16.9.3. Automag&o do fluxo de trabalho breve 16.10.3. Enfase na éticada IA
16.9.4. Otimizacdo da taxa de abertura com 16.10.4. 1A na criagdo de contelido

a Benchmark E-mail
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17.1. Engenharia do prompt no ChatGPT

17.1.1. Melhoria da qualidade do contetdo gerado

17.1.2. Estratégias para otimizar o desempenho
do modelo

17.1.3. Criagao de prompts eficazes

17.2. Ferramentas de geragao de imagens
com |A por meio do ChatGPT

17.2.1. Reconhecimento e geragao de objetos

17.2.2. Aplicagao de estilos e filtros personalizados
as imagens

17.2.3. Métodos para melhorar a qualidade visual
das imagens

17.3. Criagao de video com IA

17.3.1. Ferramentas para automatizar a edigao
de video

17.3.2. Sintese de voz e dublagem automética

17.3.3. Técnicas de rastreamento e animagao
de objetos

Modulo 17. Geragéo de contetido com IA

17.4. Geragao de texto com IA para
blogs e redes sociais via ChatGPT

17.4.1. Estratégias para melhorar o posicionamento
de SEO no conteudo gerado

17.4.2. Uso de |A para prever e gerar tendéncias
de conteudo

17.4.3. Criagao de titulos atraentes

17.5. Personalizagao do conteudo de IA

para diferentes publicos usando

da Optimizely

17.5.1. Identificagéo e analise de perfis de audiéncia

17.5.2. Adaptacéo dindmica do contetdo de acordo
com os perfis de usuario

17.5.3. Segmentagao preditiva de audiéncias

17.6. Consideragdes éticas para o uso

responsavel da IA na geragéo
de conteudo

17.6.1. Transparéncia na geragéo de contetdo

17.6.2. Prevencao de preconceito e discriminagao
na geragao de conteldo

17.6.3. Controle e supervisdo humana em processos
generativos

17.7. Andlise de casos de sucesso
na geragao de conteudo com IA

17.7.1. Identificagdo das principais estratégias
em casos de sucesso

17.7.2. Adaptagdo a diferentes setores

17.7.3. Importancia da colaboragao entre
especialistas em |A e profissionais do setor

17.8. Integracao do conteudo gerado
por IA as estratégias de marketing
digital

17.8.1. Otimizacédo de campanhas publicitarias
com geragao de conteudo

17.8.2. Personalizagéo da experiéncia do usudrio

17.8.3. Automagao do processo de marketing

17.9. Tendéncias Futuras na Geragao
de Conteddo com IA

17.9.1. Integragao avangada e continua de texto,
imagem e audio

17.9.2. Geragao de conteldo hiperpersonalizado

17.9.3. Aprimoramento do desenvolvimento de A
na detecgéo de emogoes

17.10. Avaliagédo e Medig¢do do Impacto
do Contetido Gerado por |A

17.10.1. Métricas apropriadas para avaliar o
desempenho do conteldo gerado

17.10.2. Medigao do Engagement da audiéncia

17.10.3. Melhoria continua do contetddo por meio
de anadlise
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Modulo 18. Automatizagéo e otimizagdo dos processos de marketing com IA

18.1. Automatizagdo de MarketingcomIA  18.2. Integragdo de dados e plataformas  18.3. Otimizagdo de campanhas 18.4. Personalizagao das audiéncias
18.1.1. Segmentagao de audiéncias baseada em A em estratégias de marketing publicitdrias com IA Google Ads com IA
18.1.2. Automagdo de Workflows ou fluxos de trabalho automatizado 18.3.1. Andlise preditiva do desempenho do antincio ~ 18.4.1. Segmentac&o e personalizagdo de contetido
18.1.3. Otimizagéo continua de campanhas online 18.2.1. Anélise e unificagdo de dados multicanal 18.3.2. Personalizagdo automatica do anuncio 18.4.2. Recomendagtes personalizadas de conteudo
18.2.2. Interconex&o entre diferentes plataformas de acordo com o publico-alvo 18.4.3. Identificagdo automatica de publicos-alvo
de marketing 18.3.3. Ajuste automatico do orgamento de acordo ou grupos homogéneos
18.2.3. Atualizagdes de dados em tempo real com os resultados
18.5. Automatizagéo das respostas 18.6. IA em e-mail marketing para 18.7. Andlise de sentimento de IA 18.8. Otimizagao de pregos e promogdes
aos clientes por meio de IA automacéo e personalizagdo em midias sociais e feedback com IA
18.5.1. Chatbots e aprendizado de maquina 18.6.1. Automacao de sequéncias de e-mails de clientes 18.8.1. Ajuste automdtico de pregos com base
18.5.2. Geragdo automatica de respostas 18.6.2. Personalizagdo dindmica do contetdo de 18.7.1. Monitoramento automatico de sentimentos em analises preditivas
18.5.3. Resolugdo automatica de problemas acordo com as preferéncias nos comentarios 18.8.2. Geragao automatica de ofertas adaptadas
18.6.3. Segmentagao inteligente da lista de e-mails 18.7.2. Respostas personalizadas as emocdes ao comportamento do usuario
18.8.3. Analise de pregos e da concorréncia

18.7.3. Analise preditiva de reputagao

em tempo real

18.9. Integracdo da IA as ferramentas

de marketing existentes
18.9.1. Integragao dos recursos de IA com as
plataformas de marketing existentes

18.9.2. Otimizacédo das funcionalidades existentes
18.9.3. Integragdo com sistemas de CRM

18.10. Tendéncias e o futuro da automacao
de IA no marketing
18.10.7. IA para melhorar a experiéncia do usuario
18.10.2. Abordagem preditiva para decisdes
de marketing
18.10.3. Publicidade conversacional
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Modulo 19. Andlise de dados de comunicagéo e marketing para tomada de decisGes

19.1. Tecnologias e ferramentas 19.2. Aplicativos de IA na andlise 19.3. Ferramentas para visualizagao 19.4. Aplicagao da IA na pesquisa
especificas para andlise de marketing de big data Google de dados e relatorios de campanhas de mercado
de dados de comunicagéo BigQuery e comunicagdes com IA 19.4.1. Processamento automético de dados
e marketing Google Analytics 4 19.2.1. Processamento automético de dados 19.3.1. Criag&o de Dashboards interativo de pesquisa N

19.1.1. Ferramentas para analisar conversas em massa 19.3.2. Gerag&o automatica de Relatorios 19.4.2. Identificagdo automatica de segmentos
= e ENEES G ErEs Soeliare 19.2.2. Identificagao de padres de comportamento 19.3.3. Visualizag&o preditiva dos resultados de publico-alvo

19.1.2. Sistemas para identificar e avaliar emogées ~ 19.2.3.0timizagao de algoritmos para analise da campanha 19.4.3. Previséo de tendéncias de mercado
em comunicagées de dados

19.1.3. Uso de Big Data para analisar
comunicagoes

19.5. Andlise preditiva em marketing 19.6. Segmentacao de mercado com 19.7. Otimizagao da estratégia 19.8. 1A na medigao do ROI de marketing
para tomada de decisdes IA meta de marketing com 1A com GA4
19.5.1. Modelos preditivos do comportamento 19.6.1. Analise automatizada de dados 19.7.1. Uso de IA para medir a eficacia do canal 19.8.1. Modelos de atribuicdo de conversao
do consumidor demograficos 19.7.2. Ajuste automatico estratégico para 19.8.2. Analise de ROl usando IA
19.5.2. Previsao de desempenho da campanha 19.6.2. Identificagéo das partes interessadas maximizar os resultados 19.8.3. Estimativa do Customer Lifetime Value
19.5.3. Ajuste automatico da otimizagéo estratégica  19.6.3. Personalizagao dinamica de ofertas 19.7.3. Simulagéo de cenarios estratégicos ou Valor de Vida Util do Cliente
19.9. Casos de Sucesso em Analise 19.10. Desafios e consideragdes éticas
de Dados com IA na analise de dados com IA
19.9.1. Demonstragao por meio de estudos de caso ~ 19.10.1. Vieses nos dados e resultados
em que a IA melhorou os resultados 19.10.2. Consideragdes éticas no manejo
19.9.2. Otimizagao de custos e recursos e na analise de dados confidenciais
19.9.3. Vantagens competitivas e inovagao 19.10.3. Desafios e solugdes para tornar

0s modelos de IA transparentes
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Modulo 20. Vendas e geragéo de leads com Inteligéncia Artificial

20.1. Aplicacgao de IA no processo
de vendas Salesforce

20.1.7. Automagao de tarefas de vendas
20.1.2. Andlise preditiva do ciclo de vendas
20.1.3. Otimizagéo das estratégias de pregos

20.2. Técnicas e ferramentas para
geragao de leads com IA

20.2.1. Identificagdo automatizada de leads
20.2.2. Andlise do comportamento do usuario
20.2.3. Personalizagéo de contelido para recrutamento

20.3. Scoring de Leads com IA usando

o Hubspot
20.3.1. Avaliagao automatizada da qualificagéo
de Leads
20.3.2. Andlise de leads baseada em interagao
20.3.3. Otimizagao do modelo de Scoring de Leads

20.4. IA na gestédo de relacionamento
com clientes

20.4.1. Acompanhamento automatizado para
melhorar o relacionamento com o cliente

20.4.2. Recomendagdes personalizadas para
os clientes

20.4.3. Automagao de comunicagoes
personalizadas

20.5. Implementacgao e histérias de sucesso

de assistentes virtuais em vendas
20.5.1. Assistentes virtuais para suporte de vendas
20.5.2. Aprimoramento da experiéncia do cliente
20.5.3. Otimizagao de conversoes e fechamento
de vendas

Previsdo das necessidades
dos clientes com |IA

20.6.1. Andlise do comportamento de compra
20.6.2. Segmentagao dinamica de ofertas
20.6.3. Sistemas de recomendagéo personalizados

20.6.

20.7. Personalizagao da Oferta de Vendas

com IA

20.7.1. Adaptagéo dindmica de propostas
comerciais

20.7.2. Ofertas exclusivas baseadas
no comportamento

20.7.3. Criagdo de pacotes personalizados

20.8. Anadlise da Concorréncia com |IA

20.8.1. Monitoramento automatizado

de concorrentes
20.8.2. Anélise comparativa automatizada de pregos
20.8.3. Vigilancia competitiva preditiva

20.9. Integragao de IA em Ferramentas
de Vendas

20.9.1. Compatibilidades com sistemas de CRM
20.9.2. Capacitagao de ferramentas de vendas
20.9.3. Anadlise preditiva em plataformas de vendas

20.10. Inovagdes e previsdes no campo
de vendas

20.10.1. Realidade aumentada na experiéncia
de compra

20.10.2. Automacgéo avangada de vendas

20.10.3. Inteligéncia emocional nas interacdes de vendas




06
Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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@ 6 Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que se mostrou extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizacao”
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A Escola de Negdcios da TECH utiliza o Estudo de Caso

para contextualizar todo o conteldo

Nosso programa oferece um método revolucionario para desenvolver as habilidades
e 0 conhecimento. Nosso objetivo é fortalecer as competéncias em um contexto
de mudanga, competitivo e altamente exigente.

Mount Everest Leadership & Team

Com a TECH vocé ira experimentar uma
forma de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais
em todo o mundo”

Nosso programa prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcancar o sucesso em sua carreira.




Nosso programa prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos e alcancar
0 SUCeSSO em Sua carreira.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH € um programa de ensino intensivo, criado do zero,
que propde ao gerente os desafios e as decisdes mais exigentes nesta
area, em ambito nacional ou internacional. Através desta metodologia,

o crescimento pessoal e profissional é impulsionado, sendo este um

passo decisivo para alcancgar o sucesso. O método do caso, técnica que

forma a base deste conteldo, garante que a realidade econémica, social
e empresarial mais atual seja seguida.

Vocé aprendera, através de atividades
de colaboracao e casos reais, a resolver
situacdes complexas em ambientes
reais de negocios”

0 método do caso € o sistema de aprendizagem mais utilizado nas principais escolas
de negocios do mundo, desde que elas existem. Desenvolvido em 1912 para

que os estudantes de Direito ndo aprendessem a lei apenas com base no contetdo
tedrico, 0 método do caso consistia em apresentar-lhes situacdes realmente
complexas para que tomassem decisdes conscientes e julgassem a melhor forma
de resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o método de ensino padrdo em Harvard.

Em uma determinada situagdo, o que um profissional deveria fazer? Esta é a pergunta
gue abordamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para
a agao. Ao longo do programa, 0s alunos irao se deparar com diversos casos reais.
Terdo que integrar todo o seu conhecimento, pesquisar, argumentar e defender suas

ideias e decisoes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso com um
sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticdo, combinando
elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino 100%
online: o Relearning.

Nosso sistema online lhe permitira organizar
seu tempo e ritmo de aprendizagem, adaptando-os
ao seu horario. Vocé podera acessar o conteudo
a partir de qualquer dispositivo, fixo ou movel,
com conexao a Internet.

Na TECH vocé aprendera através de uma metodologia de vanguarda,

desenvolvida para capacitar os profissionais do futuro. Este método, learning
na vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning. fg;“e?t”

Nossa escola de negdécios é uma das Unicas que possui a licenga
para usar este método de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar
o0s niveis de satisfagdo geral de nossos alunos (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos, entre outros)
com relagéo aos indicadores da melhor universidade online.
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja capacitou mais
de 650 mil graduados universitarios com um sucesso sem precedentes em areas
téo diversas como bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, habilidades
gerenciais, ciéncias do esporte, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia

ou mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um ambiente altamente
exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondémico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé
se envolva mais em sua especializagdo, desenvolvendo
0 espirito critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opinides: uma equagao de sucesso.

A partir das ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagdes, ideias, imagens, memarias, mas sabemos também
que o lugar e o contexto onde aprendemos algo € fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde
0 aluno desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro

Praticas de habilidades gerenciais

Serdo realizadas atividades para desenvolver as competéncias gerenciais especificas
em cada area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e ampliar as competéncias
e habilidades que um gestor precisa desenvolver no contexto globalizado em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.
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Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecdo dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas da alta gestéo do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteldo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de conteudo
multimidia foi premiado pela Microsoft como “Caso de sucesso na Europa”

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo
do programa, através de atividades e exercicios de avaliacéo e autoavaliagao, para que
possa comprovar que esta alcangando seus objetivos.
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Perfil dos nossos alunos

O Executive Master ¢ destinado a graduados que tenham concluido anteriormente
qualquer um dos cursos na area de Comunicacao e Publicidade, Ciéncia da Computagéo
e/ou Negocios.

A diversidade de participantes com diferentes perfis académicos e de multiplas
nacionalidades comp®e a abordagem multidisciplinar deste programa.

Também podera ser feito por profissionais que, sendo alunos universitarios em qualquer
area, tenham dois anos de experiéncia de trabalho no campo de Marketing e Comunicagao.
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\océ tera acesso aos mais recentes desenvolvimentos
em Inteligéncia Artificial, aplicados ao Marketing
e a Comunicacdo, em nada menos que 2.700 horas
de recursos exclusivos”
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Média de idade

Formagao

Entre 35 e 45 anos

Anos de experiéncia

Mais de 15 anos 6%

De 5a 10 anos 34%

5 anos 25%

De 10 a 15 anos 35%

Informatica 28%
Engenharia 38%
Negocios 30%

Outras 4%

Perfil académico

Industria 35%
Servigcos 19%
Empreendedores 36%

QOutras 10%



Distribuicao geografica

EUA 18%
Espanha 39%
México 27%

Colombia 16%

Perfil dos nossos alunos | 55 tech

Lucia Sanchez Morales

CEO

‘0 Executive Master tem sido incrivelmente atil para mim. Essa experiéncia me permitiu
aprender sobre as muitas melhorias que posso aplicar usando ferramentas inovadoras

de Inteligéncia Artificial. Estou ansioso para aplica-las em minha empresa e comecar

a desenvolver estratégias criativas junto com meu Departamento de Marketing”
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Direcao do curso

A equipe de professores desse Executive Master foi meticulosamente selecionada
por sua experiéncia e conhecimento da intersecao entre a IA e o mundo do marketing

e da comunicagao. Com uma combinagao Unica de teoria e aplicagado pratica, esses
especialistas guiarao o caminho dos alunos para uma compreensao profunda de como
a |IA redefine as estratégias de mercado, permitindo que eles liderem e moldem com
conflanca o futuro do Marketing e da Comunicacao.
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@ @ Aprenda com 0s melhores! Vocé levara sua capacitacao

a0 maximo com o apoio de profissionais reconhecidos
em Inteligéncia Artificial”
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Direcao

Dr. Arturo Peralta Martin-Palomino
CEO e CTO em Prometeus Global Solutions
CTO em Korporate Technologies
CTO em Al Shephers GmbH
Consultor e Assessor Estratégico de Negocios da Alliance Medical
Diretor de Design e Desenvolvimento da DocPath

Doutorado em Engenharia da Computagao pela Universidade de Castilla - La Mancha

Doutorado em Economia, Negdcios e Financas pela Universidade Camilo José Cela

Doutorado em Psicologia pela Universidade de Castilla - La Mancha

Mestrado em Executive MBA pela Universidade Isabel |

Mestrado em Gestao Comercial e de Marketing pela Universidade Isabel |

Mestrado Especialista em Big Data por Formagao Hadoop

Mestrado em Tecnologia da Informagao Avancada pela Universidade de Castilla-La Mancha

Membro: Grupo de pesquisa SMILE




Sr. Rodrigo Sanchez Mansilla
+ Digital Advisor na Al Shepherds GmbH
+ Digital Account Manager na Kill Draper
+ Head of Digital na Kuarere
+ Digital Marketing Manager na Arconi Solutions, Deltoid Energy e Brinergy Tech

+ Founder and National Sales and Marketing Manager

Mestrado em Marketing Digital (MDM) pela The Power Business School

Formado em Administragédo de Empresas (BBA) pela Universidade de Buenos Aires

Diregdo do curso |59 tecn

Professores

Sra. Adelaida Parrefio Rodriguez
+ Technical Developer & Energy Communities Engineer em PHOENIX e FLEXUM

Sra. Verdnica Gonzalez Risco
+ Consultora de Marketing Digital Freelance

*

*

*

Technical Developer & Energy Communities Engineer na Universidade de Murcia
Manager in Research & Innovation in European Projects na Universidade de Murcia
Criadora de conteudo de Global UC3M Challenge

*

Product Marketing/Desenvolvimento de negdcios internacionais na UNIR - La
Universidad en Internet

Digital Marketing Specialist no Codigo Kreativo Comunicacion SL

+ Prémio Ginés Huertas Martinez (2023)
+ Mestrado em Energias Renovaveis pela Universidade Politécnica de Cartagena

+ Graduagdo em Engenharia Elétrica (bilingue) pela Universidad Carlos IIl de Madri

+ Mestrado em Gestao de Online Marketing e Publicidade por Indisoft- Upgrade

+ Formada em Ciéncias Empresariais pela Universidade de Almeria
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Impacto para a sua carreira

Temos consciéncia de que realizar um programa com estas caracteristicas representa
um grande investimento financeiro, profissional e, é claro, pessoal.

O objetivo final ao realizar este grande esforco é alcangar o crescimento profissional.
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Torne-se um lider em inovagéo e alcance o sucesso
_ nos negocios com um programa de sucesso nos
‘ negocios ao se formar no melhor Executive Master
no panorama académico digital”
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Vocé esta pronto para crescer profissionalmente?

Uma excelente melhoria profissional espera por vocé Eleve seu perfil profissional
O Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagdo da TECH dominando com eficiéncia
€ um programa de estudos intensivo que prepara o aluno para enfrentar desafios as tecno/og/as do futuro

e decisGes empresariais no setor de Inteligéncia Artificial em turismo. Seu principal

o . . 4 i com esse exclusivo
objetivo € promover seu crescimento pessoal e profissional. Ajudando vocé a obter . o
SUCESSO. programa universitario

Se vocé quer se superar, realizar uma mudanga profissional positiva e se relacionar que soa TECH coloca

com os melhores, este é o lugar certo para vocé. ao seu alcance.
A TECH tem uma taxa

de empregabilidade

de 99% entre seus
formandos. Matricule-se ~ Momento da mudanca
agora e destaque—se
no mercado de trabalho. Durante o programa > Durante o primeiro ano Dois anos depois

19% 61% 20%

Tipo de mudanca

Promogao interna 37%
Mudanga de empresa 35%

Empreendedorismo 28%
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Melhoria salarial

A concluséo deste programa pode representar um aumento salarial anual de mais
de 26,24% para nossos alunos

Aumento salarial anual de Saldrio anual posterior

> 2624% @R

Salério anual anterior

RS 53.000
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Beneficios para a sua
empresa

Este programa ajuda a elevar o talento da organiza¢ao ao seu potencial maximo por meio

da capacitagao de lideres de alto nivel.

Além disso, participar dessa opgao universitaria € uma oportunidade Unica de acessar
uma poderosa rede de contatos para encontrar futuros parceiros profissionais, clientes

ou fornecedores.
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Na era digital, 0s gestores precisam integrar novos
processos e estratégias que geram mudancas
significativas e desenvolvimento organizacional.
Isso sO € possivel por meio de uma capacitagdo
e atualizacao universitaria”
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Desenvolver e reter o talento nas empresas é o melhor
investimento a longo prazo

Crescimento do talento e do capital intelectual Construindo agentes de mudanca

O profissional ira proporcionar a empresa novos conceitos, Ser capaz de tomar decisdes em tempos de incerteza
estratégias e perspectivas que poderdao gerar mudancas e crise, ajudando a organizagao a superar obstaculos
relevantes na organizagao

Retenc¢ao de gestores de alto potencial para Maiores possibilidades de expansao
evitar a evasao de talentos internacional
Esse programa fortalece o vinculo entre empresa e profissional Gragas a este programa, a empresa entrara em contato

e abre novos caminhos para o crescimento profissional com os principais mercados da economia mundial
dentro da companhia
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Desenvolvimento de projetos proprios

O profissional podera trabalhar em um projeto real
ou desenvolver novos projetos na area de P&D
ou desenvolvimento de negdcio da sua empresa

Aumento da competitividade

Este programa proporcionara aos profissionais
as habilidades necessarias para assumir novos
desafios e impulsionar a empresa
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Certificado

O Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagao garante,
além da capacitacdo mais rigorosa e atualizada, 0 acesso a um titulo de Executive
Master emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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@ @ Conclua este programa de estudos com

SUCesSso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagdo conta com
o conteudo cientifico mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado*
correspondente ao titulo de Executive Master emitido pela
TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Executive Master, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Q
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Srfsra. com documento de identidaden®_________
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de

EXECUTIVE MASTER

em
Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagado

Este € um curso proprio desta Universidade, com duragéao de 2.250 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Institui¢do Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo
Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

T

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo tnico TECH: AFWOR23S _techtitute.com/titulos

Titulo: Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagao

Modalidade: online
Duracao: 6 meses

Executive Master em Inteligéncia Artificial em Marketing e Comunicagdo

Contetido programatico

Tipo de disciplina Horas Curso  Disciplina Horas Tipo
Obrigatéria (0B) o) 1° Fundamentos da Inteligéncia Artificial 15 0B
1° Tipos e ciclo de vida dos dados 115 OB
Optativa (OP) 0 1°  Dados em Inteligéncia Artificial 15 0B
Estagios Externos (EE) 0 1° Mineragéo de dados. Selegéo, pré-processamento 115 0B
Tce e transformacao
0 1° Algoritmo e complexidade em Inteligéncia Artificial 115 0B
Total 2.250 1°  Sistemas inteligentes 115 0B
1°  Machine learning e mineragao de dados 115 OB
1° Redes neurais como base do Deep Learning 115 0B
1° Treinamento de redes neurais profundas 115 0B
1° 40 de modelos e com 115 0B
1° Deep Computer Vision com Redes Neurais Convolucionais 115 OB
1°  Processamento de Linguagem Natural (PLN) comRedes 115 OB
1°  Neurais Recorrentes (RNN) e Atengdo 15 OB
1 Autoencoders, GANs e Modelos de Difusdo Computagio 115 OB
bioinspirada
1° igéncia Artificial: é e aplicacd: 15 0B
1°  Inteligéncia Artificial em estratégias de marketing digital 105 OB
1°  Geragdo de contetido com IA 105 OB
1° Automatizagao e otimizagao dos processos 105 OB
de marketing com IA
1° Andlise de dados de comunicagao e marketing paratomada 105 OB
de decisdes
1° Vendas e geracao de leads com ia Artificial 105 OB

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.

tecn

universidade
tecnolégica
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Executive Master
Inteligéncia Artificial
em Marketing

e Comunicacao

» Modalidade: online

» Duragdo: 6 semanas

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Hordrio: no seu proprio ritmo

» Provas: online



Executive Master

Inteligéncia Artificial em
Marketing e Comunicacao
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