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Boas-vindas

A responsabilidade de gerir um centro educacional requer uma ampla especializagao

noutras areas para além do ensino, incluindo gestao e organizacdo empresarial, mas

também € necessario ter as competéncias necessarias para promover uma atmosfera

de aprendizagem e convivéncia que melhore o desenvolvimento intelectual, emocional L e
e social de toda a comunidade educacional. Contudo, nem todos os professores

estdo qualificados para fazer parte da equipa de gestdo de uma escola, mas aqueles

gue desejam dar este passo encontrardao neste programa académico a oportunidade

perfeita para melhorar a sua formagao e dar um impulso a sua carreira.
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Adquira as ferramentas e competéncias de gestao
necessarias para alcancar o sucesso do seu centro
educacional, seguindo os critérios de qualidade
atualmente exigidos”
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Porque estudar na TECH?

A TECH é a maior escola de gestdo do mundo, 100% online. E uma Escola de Gestdo de
elite, com um modelo dos mais elevados padrées académicos. Um centro internacional
de ensino de alto desempenho e de competéncias intensivas de gestao.
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@ @ A TECH € uma universidade na vanguarda

da tecnologia, que coloca todos 0s seus
recursos a disposicao do estudante para
0 ajudar a alcancar o sucesso empresarial”
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Na TECH Universidade Tecnoldgica

Inovacao

A universidade oferece um modelo de aprendizagem em linha

gue combina a mais recente tecnologia educacional com o maximo
rigor pedagdgico. Um método Unico com o mais alto reconhecimento
internacional que fornecera as chaves para o estudante se desenvolver
num mundo em constante mudanca, onde a inovagao deve ser a
aposta essencial de qualquer empresario.

“Caso de Sucesso Microsoft Europa” por incorporar um sistema
multivideo interativo inovador nos programas.

As exigéncias mais altas

O critério de admissdo da TECH ndo é economico. Nao é
necessario fazer um grande investimento para estudar nesta
universidade. No entanto, para se formar na TECH, serdo
testados os limites da inteligéncia e capacidade do estudante.
Os padroes académicos desta instituicao sdo muito elevados...

(o) dos estudantes do TECH completam
9 5 /O com sucesso os seus estudos
Networking

Profissionais de todo o mundo participam na TECH,
para que os estudantes possam criar uma grande
rede de contactos que sera Util para o seu futuro.

+100.000 +200

gestores formados todos os anos  nacionalidades diferentes

Empowerment

O estudante vai crescer de maos dadas com as melhores
empresas e profissionais de grande prestigio e influéncia.
A TECH desenvolveu aliangas estratégicas e uma valiosa
rede de contactos com os principais atores economicos
dos 7 continentes.

5 0 0 acordos de colaboragao com
I as melhores empresas

Talento

Este programa é uma proposta Unica para fazer sobressair o talento
do estudante no ambiente empresarial. Uma oportunidade para dar
a conhecer as suas preocupacdes e a sua visao de negocio.

A TECH ajuda os estudantes a mostrar o seu talento ao mundo
no final deste programa.

Contexto Multicultural

Ao estudar na TECH, os estudantes podem desfrutar de uma experiéncia
Unica. Estudara num contexto multicultural. Num programa com uma
visdo global, gracas ao qual podera aprender sobre a forma de trabalhar
em diferentes partes do mundo, compilando a informagao mais recente
que melhor se adequa a sua ideia de negdcio.

Os estudantes da TECH provém de mais de 200 nacionalidades.



Aprenda com os melhores

A equipa docente da TECH explica na sala de aula o que os levou ao
sucesso nas suas empresas, trabalhando num contexto real, animado
e dinamico. Professores que estado totalmente empenhados em oferecer
uma especializagédo de qualidade que permita aos estudantes avangar
nas suas carreiras e se destacar no mundo dos negocios.

Professores de 20 nacionalidades diferentes.

Na TECH tera acesso aos estudos
de casos mais rigorosos e atualizados
no meio académico’
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A TECH procura a exceléncia e, para isso, tem uma série
de caracteristicas que a tornam uma universidade unica:

&
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Andlises

A TECH explora o lado critico do aluno, a sua capacidade
de questionar as coisas, a sua capacidade de resolugao
de problemas e as suas capacidades interpessoais.

Exceléncia académica

A TECH oferece aos estudantes a melhor metodologia

de aprendizagem online. A universidade combina o método
Relearning (a metodologia de aprendizagem mais reconhecida
internacionalmente) com Case Studies Tradigdo e vanguarda
num equilibrio dificil, e no contexto do itinerario académico
mais exigente.

Economia de escala

A TECH é a maior universidade online do mundo. Tem uma
carteira de mais de 10.000 pds-graduagdes universitarias.

E na nova economia, volume + tecnologia = preco disruptivo.
Isto assegura que 0s estudos ndao sdo tao caros como noutra
universidade.
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Porqué o nosso programa?

Realizar o programa da TECH significa multiplicar as suas hipoteses de alcancar
sucesso profissional no campo da gestao de empresas de topo.

E um desafio que envolve esforco e dedicacdo, mas que abre a porta a um futuro
promissor. Os estudantes aprenderao com o melhor corpo docente e com a metodologia

educacional mais flexivel e inovadora.
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Temos o corpo docente mais prestigiado
e 0 programa mais completo do mercado,
0 que nos permite oferecer ensino do mais
alto nivel académico”
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Este programa trara uma multiplicidade de empregos
e beneficios pessoais, incluindo os seguintes:

Dar um impulso definitivo a carreira do aluno Consolidar o estudante na gestao de empresas

de topo
Ao estudar na TECH, os estudantes poderdo assumir o controlo
do seu futuro e desenvolver todo o seu potencial. Com a conclusdo Estudar na TECH significa abrir as portas a um panorama profissional
deste programa adquirira as competéncias necessarias para fazer de grande importancia para que os estudantes se possam posicionar
uma mudanga positiva na sua carreira num curto periodo de tempo. como gestores de alto nivel, com uma visdo ampla do ambiente

internacional.

/0% dos participantes deste Executive Master
conseguem uma mudancga positiva na sua
carreira em menos de 2 anos.

Trabalhara em mais de 100 casos
reais de gestdo de topo.

Desenvolver uma visao estratégica e global Assumir novas responsabilidades

da empresa. ) — e
Durante o programa, séo apresentadas as ultimas tendéncias,

A TECH oferece uma visdo aprofundada da gest&o geral desenvolvimentos e estratégias, para que os estudantes possam
para compreender como cada decisdo afeta as diferentes realizar o seu trabalho profissional num ambiente em mudanga.
areas funcionais da empresa.

A nossa visdo global da empresa 45% dos alunos conseguem subir na
ira melhorar a sua visao estratégica. carreira com promogoes internas.




Acesso a uma poderosa rede de contactos

A TECH liga os seus estudantes em rede para maximizar as
oportunidades. Estudantes com as mesmas preocupacoes
e desejo de crescer. Assim, serd possivel partilhar parceiros,
clientes ou fornecedores.

Encontrara uma rede de contactos
essencial para o seu desenvolvimento
profissional.

Desenvolver projetos empresariais de uma
forma rigorosa

O estudante terd uma viséo estratégica profunda
que o ajudara a desenvolver o seu proprio projeto,
tendo em conta as diferentes areas da empresa.

Porqué o nosso programa? | 13 teCh

Melhorar soft skills e capacidades de gestao

A TECH ajuda os estudantes a aplicar e desenvolver 0s seus
conhecimentos adquiridos e a melhorar as suas capacidades
interpessoais para se tornarem lideres que fazem a diferenca.

Melhore as suas capacidades
de comunicacgao e lideranca e
dé um impulso a sua profissao.

Ser parte de uma comunidade exclusiva

O estudante fara parte de uma comunidade de gestores de
elite, grandes empresas, instituicbes de renome e professores
qualificados das universidades mais prestigiadas do mundo:
a comunidade TECH Universidade Tecnologica.

Damos-lhe a oportunidade de se especializar
20% dos nossos estudantes desenvolvem com uma equipa de professores de renome
a sua propria ideia de negocio. internacional.
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Objetivos

Este programa foi concebido para reforcar as competéncias de gestao e lideranca
dos responsaveis dos centros educativos, bem como para desenvolver novas
competéncias e habilidades que serdo essenciais no seu desenvolvimento
profissional. Apds o programa, o profissional sera capaz de tomar decisdes
globais com uma perspetiva inovadora e uma visao internacional.
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Um dos nossos objetivos fundamentais

€ ajuda-lo a desenvolver as competéncias
essenciais para gerir estrategicamente

a atividade do seu centro educativo”



tecn 16| 0bjetivos

A TECH converte os objetivos dos seus alunos nos seus préprios objetivos
Trabalham em conjunto para os alcancgar

O Executive Master MBA em Gestao de Centros Educativos capacitara o profissional para:

Conhecer as func¢des do diretor de uma escola Analisar os diferentes sistemas educativos em varios paises

Conhecer os diferentes departamentos
de um centro educativo

Identificar os perfis adequados dos professores para

. L Valorizar a escola como instituicdo e organizagao
os diferentes cargos no departamento de diregao
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Conhecer o quadro legislativo de um centro educativo Mostrar os diferentes modelos de organizagdes educativas

Descobrir as diferentes abordagens
dos estabelecimentos de ensino

Estar familiarizado com as fungdes, deveres e Refletir sobre a escola como uma organizagao
responsabilidades dos 6rgéos diretivos da escola de aprendizagem
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Estabelecer critérios para a gestédo de recursos

Detalhar a natureza, os objetivos da escola e os recursos o . n
materiais e ndo materiais

Determinar os critérios para a configuragéo dos horarios
de trabalho dos professores

Examinar os critérios de gestao de toda

_ _ Apresentar as caracteristicas das escolas do futuro
a comunidade educativa
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Elaborar um Plano de Desenvolvimento

Desenvolver um projeto de inovagéo educativa . _
de Inovacao Tecnoldgica

Apresentar o trabalho colaborativo como um meio
de Atencgdo a Diversidade e Educacgéo Inclusiva

Examinar os principais fatores da inovagao educativa Desenvolver as bases do trabalho colaborativo
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Competencias

Depois de passar as avaliagdes do Executive Master MBA em Gestao de Centros
Educativos, o profissional terd adquirido as competéncias necessarias para uma praxis
de qualidade e atualizada baseada na metodologia de ensino mais inovadora.
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Evolua com sucesso na gestdo dos centros
educativos gracas a informacao completissima
oferecida por este programa”
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Familiarizar-se com sistemas de gestéo escolar

. , Compreender a figura do diretor como o lider da organizagao
em diferentes paises

Conhecer os elementos basicos da equipa de gestéo
de um centro educativo

Sensibilizar e sensibilizar toda a comunidade
educativa para a Aprendizagem ao Lifelong
Learning numa sociedade em mudanca

Compreender as fungdes de cada membro
da equipa de dire¢cao
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Interiorizar e assumir a nogao do conceito educacional
COMO Uma nova organiza¢do que se afasta do conceito Compreender a escola como instituigdo e como organizagéao
tradicional de escola

Fazer com que todos os professores compreendam
o trabalho cooperativo como uma ferramenta de
aprendizagem e de preparagao para 0 mundo do trabalho

Liderar um plano de gestéo de acordo com as necessidades

i Liderar um plano de inovagao educacional na escola
do seu centro educativo
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Transmitir a toda a comunidade educativa, incluindo as
familias, a atenc¢éo a diversidade e a educagao inclusiva
como uma filosofia partilhada da escola

Compreender a resolucao pacifica dos conflitos
através do dialogo

Incentivar os professores a incluir as TIC nas suas
salas de aula como uma ferramenta de aprendizagem

{
!;II \ ‘
4

Interpretar e aplicar os documentos relacionados com a gestao
dos recursos do centro educativo, tanto para a diregao e gestao
dos recursos humanos como para a gestao administrativa,

econdémica e material do centro

™
" -
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Analisar e contrastar as competéncias, fungées e tarefas

|dentificar e avaliar a utilizagao, em diferentes contextos, dos inerentes a gestao e administragcao dos centros educativos,
varios tipos e suportes de informagao e material informatico que nas suas diferentes esferas e ambientes de agéo, e
tém impacto na gestdo e administragcao dos centros educativos especificamente no que afeta tanto o pessoal docente

como 0 pessoal administrativo e de servicos da escola

Promover uma orientagao estratégica nas diferentes areas
ou campos da gestdo e administragao escolar

Compreender, analisar e descrever, de forma comparativa,
os diferentes modelos educativos na esfera internacional

e de acordo com as diferentes culturas, contextos sociais
e metodologias de ensino e aprendizagem
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Estrutura e conteudo

O Executive Master MBA em Gestado de Centros Educativos € um programa para se
adequar ao profissional, que é ensinado num formato 100% online, para que possa escolher
a hora e o local que melhor se adequa a sua disponibilidade, horario e interesses.

Um programa de 12 meses que pretende ser uma experiéncia Unica e estimulante
estabelecendo as bases para 0 seu sucesso como diretor de um centro educativo.
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Adquira as competéncias necessarias
para gerir uma escola de sucesso”
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Plano de estudos

O Executive Master MBA em Gestao
de Centros Educativos da TECH
Universidade Tecnologica € um
programa intensivo que prepara 0s
estudantes para enfrentar desafios e
decisGes empresariais no campo da
educacao, tanto a nivel nacional como
internacional. O seu conteudo destina-
se a encorajar o desenvolvimento de
competéncias de gestédo para permitir
uma tomada de decisdo mais rigorosa
em ambientes incertos.

Ao longo de 1.500 horas de estudo, ira
analisar uma multiplicidade de casos
praticos através de trabalho individual,
uma oportunidade uUnica de alcancar
uma aprendizagem profunda que lhe
permitira obter uma qualificacao mais
elevada, sendo capaz de transferir todos
0s conhecimentos deste programa para
a sua prética didria. E, portanto, uma
verdadeira imersdo em situacoes reais
de negocios.

Este programa lida em profundidade
com diferentes dreas das escolas e foi
concebido para especializar gestores
que entendem a gestéo de topo de uma
perspetiva estratégica, internacional e
inovadora.

Um plano concebido para profissionais,
centrado no seu aperfeicoamento
profissional e que os prepara para
alcancar a exceléncia no campo da
gestao e administragéo de centros
educativos. Um programa que
compreende as suas necessidades

e as da sua organizacao através de
conteldos inovadores baseados nas

ultimas tendéncias, e apoiado pela melhor

metodologia educacional e por uma
faculdade excecional, que |he dara as
competéncias para resolver situagboes

criticas de uma forma criativa e eficiente.

Este programa tem lugar ao longo de 12
meses e esta dividido em 14 modulos:

Modulo 2

Modulo 4

Médulo 6

Médulo 7

Modulo 8

Modulo 9

Moadulo 10

Médulo 14

Lideranca educativa e capacidades de gestao

Organizagao e gestdo estratégica das instituicdes de ensino

Direcdo e gestao dos recursos administrativos e econémicos

Direcdo e gestdo de Recursos Humanos Comunicagao interpessoal

Quadro regulamentar e estratégias de implementagao nas escolas

Inovacao e investigacado educativa Analise comparativa
de modelos educativos

Gestéo da qualidade Avaliagao dos planos de melhoria do centro
Conceber planos de exceléncia

Marketing educativo, gestdo comercial e promogao externa

As TIC como uma ferramenta de gestéo e planeamento

Trabalho em equipa, dinamicas de grupo e resolugéo de conflitos

Lideranca, ética e responsabilidade social das empresas

Direcdo Econémico-Financeira

Diregcdo Comercial e Marketing Estratégico

Management Executivo
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Onde, quando e como sao ministradas?

A TECH oferece a possibilidade de
desenvolver este Executive Master

MBA em Gestao de Centros Educativos
Direcédo de Sustentabilidade na Empresa
completamente online. Durante os 12
meses da especializagao, o aluno podera
aceder a todo o conteudo deste programa
em qualquer altura, o que lhe permitira
auto-gerir o seu tempo de estudo.

Uma experiéncia educativa
unica, chave e decisiva

para impulsionar o seu
desenvolvimento profissional
e dar o salto definitivo.
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Méodulo 1. Lideranca educativa e capacidades de gestéo

1.1. Definigdo, evolugdo e abordagens 1.2. O papel do diretor como lider 1.3. Competéncias gerenciais: definicdo  1.4. Técnicas para o desenvolvimento
a lideranga educacional e autoridade e tipos de competéncias O que sdo das capacidades de gestao
as capacidades de gestao?
1.5. Inteligéncia emocional, lideranga 1.6. Psicologia da lideranca e as 1.7. Aimportancia da atitude do diretor ~ 1.8. A estrutura de poder numa
e capacidades de gestédo capacidades de gestédo como lider instituicdo de ensino

1.9. Cultura institucional

Méodulo 2. Organizacao e gestao estratégica das instituicbes de ensino

2.1. A escola como uma organizagao: 2.2. Gestao do centro com base 2.3. Acriacao de valor nos centros 2.4. Fungdes e responsabilidades da
funcé@o administrativa e em projetos educativos direcé@o e da equipa administrativa

documentacao institucional

2.5. Organizagdo interna (l): 2.6. Organizagéo interna (Il): érgdos 2.7. Organizagéo interna (Ill): 6rgdos 2.8. Gestao da escola como

orgaos diretivos de coordenagao de participagao organizagao educativa: modelos
curriculares, formacgéo de

professores, inovagao educativa,
trabalho em rede

2.9. Avaliagdo da pratica pedagdgica

Médulo 3. Direcéo e gestao dos recursos administrativos e econémicos

3.1. Processo administrativo aplicadoa  3.2. Processo administrativo aplicado 3.3. Gestao administrativa da escola 3.4. Processo administrativo aplicado
instituicdo de ensino Planeamento a instituicdo de ensino Gestéo a fatores econdmicos Planeamento
e Organizacao e Controlo e Organizacao

3.5. Processo administrativo aplicado 3.6. Aimportancia do orgamento 3.7. Aimportancia dos investimentos 3.8. Aimportancia da promogao
a fatores econémicos Gestéo
e Controlo

3.9. Gestao de recursos humanos 3.10. Transparéncia na gestao

administrativa
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Médulo 4. Direcéo e gestédo de Recursos Humanos Comunicagao interpessoal

4.1. Organizagao e gestao dos RH 4.2. Adiregao da escola 4.3. 0 conselho diretivo intermédio 4.4, Recursos humanos para o ensino

4.5. Processos de selegéo de 4.6. Formagao de professores 4.7. Recursos humanos nédo docentes 4.8. Processos de selegdo
professores nao docentes

4.9. Modelos de Recrutamento 4.10. Fundamentos basicos da

seguranga no trabalho

Méodulo 5. Quadro regulamentar e estratégias de implementacao nas escolas

5.1.  Os documentos institucionais 5.2. Justificacao tedrica e pratica 5.3. Implementacao de legislacdo e 5.4. Estrutura de cada um dos

de uma escola para a sua estrutura regulamentagédo de documentos documentos institucionais
institucionais

5.5. Estratégias de implementagao 5.6. Difusdo de cada um dos 5.7. Avaliagao e acompanhamento 5.8. lIdentificagdo de caréncias

e elaboragéo documentos Técnicas de cada documento institucional e procedimentos de ajuste
e procedimentos

5.9. Formagao especifica de equipas 5.10. Validade, lacunas e qualidade

de gestao em relagéo a concegao dos documentos

de planos institucionais

Modulo 6. Inovagao e investigacao educativa Analise comparativa de modelos educativos

6.1. Vantagens e desvantagens do uso 6.2. Neurotecnologia educativa 6.3. Programagao na educagao 6.4. Introdugdo a Aula Invertida
da tecnologia na educagéao

6.5. Introdugao a gamificagdo 6.6. Introdugao a Robdtica 6.7. Introdugdo a Realidade Aumentada  6.8. Como desenvolver as suas préprias
aplicagdes AR?

6.9. Samsung Virtual School Suitcase 6.10. Dicas e exemplos de utilizagéo na
sala de aula
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Modulo 7. Gestéo da qualidade Avaliagao dos planos de melhoria do centro Conceber planos de exceléncia

7.1. Natureza e evolugao do conceito 7.2. Qualidade na educacgdo: dimensdes 7.3. Primeiro nivel de agdo: gestao da 7.4. Segundo nivel de agao: realizagao
de qualidade e componentes escola de produtos

7.5. Terceiro nivel de agdo: concegdoe  7.6. Quarto nivel de agao: medigao, 7.7. Sistemas de Gestao da Qualidade: 7.8. Conceber planos de exceléncia
desenvolvimento andlise e melhoria Normas ISO 9000

7.9. Interpretacdo dos critérios de 7.10. Planos de agéo para a melhoria

exceléncia nas escolas

Modulo 8. Marketing educativo, gestdo comercial e promocéao externa

8.1. 0O que é apromogao? 8.2. 0 que é o Mix de Promocgdes? 8.3. Aimportancia da vantagem 8.4. A mistura de marketing no
competitiva na promogéo estabelecimento de ensino
8.5. 0O cliente no centro educativo 8.6. Elementos de Branding para centros 8.7. A marca no centro educativo 8.8. O modelo Disney no centro de estudos
educativos
8.9. A campanha de promogao 8.10. O que é importante agora no campo

do marketing educativo

Médulo 9. As TIC como uma ferramenta de gestao e planeamento

9.1. Ferramentas TIC na escola 9.2. Comunicacao 9.3. E-mail 9.4. Geragao de documentos
9.5. Ferramentas de gestdo de tarefas 9.6. Calendario 9.7. Redes sociais 9.8. Introducao e parametrizagédo
da Alexia

9.9. Licengas e gestao administrativa
na Alexia

9.10. Alexia Formacéao para professores




Médulo 10. Trabalho em equipa, dindamicas de grupo e resolugao de conflitos
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10.1. As diferengas entre os grupos
e trabalho de equipa

10.2. Caracteristicas das equipas
de alto desempenho

10.3. O papel do lider no funcionamento
eficaz da equipa

10.4. Os diferentes papéis na equipa
e a sua gestao adequada

10.5. A motivagao de equipas
de trabalho

10.6. Os valores como elemento de

coesao da equipa

10.7. Realizagdo de dinamicas

10.8. Como captar a aprendizagem

a partir da dinamica Partilha

10.9. Resolugdo de conflitos

10.10. Aplicagéo pratica Construir
uma equipa de trabalho
de alto desempenho

Médulo 11. Lideranca, ética e responsabilidade social das empresas

11.1. Globalizagao e governagao

11.1.1. Governagao e governagao empresarial

11.1.2. Fundamentos da governagdo empresarial
nas empresas

11.1.3. O papel do Conselho de Administragao
no quadro do governo das sociedades

11.2. Gestao Intercultural

11.2.1. Conceito de Cross Cultural Management
11.2.2. Contributos para o conhecimento

das culturas nacionais
11.2.3. Gestao da Diversidade

11.3. Etica empresarial

11.3.1. Etica e moral
11.3.2. Etica empresarial
11.3.3. Lideranga e ética nos negocios

11.4. Sustentabilidade

11.4.1. Sustentabilidade e desenvolvimento
sustentdvel

11.4.2. Agenda 2030

11.4.3. Empresas sustentaveis

11.5. Responsabilidade social das empresas

11.5.1. Dimenséo internacional da responsabilidade
social das empresas

11.5.2. Implementagao da responsabilidade social
das empresas

11.5.3. Impacto e medicéo da responsabilidade
social das empresas

11.6. Sistemas e ferramentas de gestao
responsaveis

11.6.1. RSE: Responsabilidade Social das Empresas
11.6.2. Aspectos essenciais para a aplicagdo de uma

estratégia de gestéo responsavel

11.6.3. Etapas para a implementagao de um sistema de
gestéo da responsabilidade social das empresas
11.6.4. Instrumentos e normas de RSC

11.7. As multinacionais e os direitos
humanos

11.7.1. Globalizagdo, empresas multinacionais e direitos
humanos

11.7.2. As empresas multinacionais e o direito
internacional

11.7.3. Instrumentos juridicos para as multinacionais no
dominio dos direitos humanos

11.8. Ambiente juridico e governagao
empresarial

11.8.1. Regulamentagao internacional em matéria
de importagao e exportagdo

11.8.2. Propriedade intelectual e propriedade
industrial
11.8.3. Direito internacional do trabalho
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Médulo 12. Diregdo Econémico-Financeira

12.1. Ambiente Econdmico

12.1.7. Ambiente macroeconémico e o sistema
financeiro nacional

12.1.2. Instituigbes financeiras

12.1.3. Mercados financeiros

12.1.4. Ativos financeiros

12.1.5. Outros entes do setor financeiro

12.2. Contabilidade Diretiva

12.2.1. Conceitos basicos

12.2.2. O Ativo da empresa

12.2.3. O Passivo da empresa

12.2.4. O Patrimoénio Liquido da empresa
12.2.5. A Conta de Resultados

12.3. Sistemas de informagao
e Business Intelligence

12.3.1. Fundamentos e classificagdo
12.3.2. Fases e métodos de repartigdo de custos
12.3.3. Escolha de centro de custos e efeito

12.4. Orcamento e Controlo de Gestao

12.4.1. O modelo orgamental
12.4.2. 0 Orgamento de Capital
12.4.3. O Orgamento de Exploragéo
12.4.5. 0 Orgamento de Tesouraria
12.4.6. Seguimento do Orgamento

12.5. Diregao Financeira

12.5.1. As decis0es financeiras da empresa
12.5.2. O departamento financeiro
12.5.3. Excedentes de tesouraria

12.5.4. Riscos associados a diregdo financeira
12.5.5. Gestao de riscos da diregéo financeira

12.6. Planeamento Financeiro

12.6.1. Definigdo do planeamento financeiro

12.6.2. AgGes a efetuar no planeamento financeiro

12.6.3. Criagao e estabelecimento da estratégia
empresarial

12.6.4. O quadro de Cash Flow
12.6.5. O quadro de circulante

12.7. Estratégia Financeira Corporativa

12.7.1. Estratégia corporativa e fontes de financiamento
12.7.2. Produtos financeiros de financiamento
empresarial

12.8. Financiamento Estratégico
12.8.1. A autofinanciamento

12.8.2. Ampliamento de fundos proprios

12.8.3. Recursos Hibridos

12.8.4. Financiamento através de intermedidrios

12.9. Andlise e planeamento financeiro

12.9.1. Anélise do Balanco de Situagdo
12.9.2. Andlise da Conta de Resultados
12.9.3. Anélise da Rentabilidade

12.10. Analise e resolugao de casos
/problemas

Informagao financeira da Industria
de Disefio y Textil, S.A. (INDITEX)

12.10.1.
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Méodulo 13. Direcdo Comercial e Marketing Estratégico

13.1. Diregao comercial 13.2. Marketing 13.3. Gestdo Estratégica do Marketing 13.4. Marketing digital e comércio
13.1.1. Estrutura conceptual da diregdo comercial 13.2.1. Conceito de Marketing 13.3.1. Conceito de Marketing estratégico eletronico
13.1.2. Estratégia e planeamento comercial 13.2.2. Elementos basicos do marketing 13.3.2. Conceito de planeamento estratégico 13.4.1. Objetivos do Marketing digital e comércio
13.1.3. O papel dos diretores comerciais 13.2.3. Atividades de marketing da empresa de marketing eletrénico
13.3.3. Etapas do processo de planeamento 13.4.2. Marketing Digital e meios que emprega
estratégico de marketing 13.4.3. Comércio eletrénico.  Contexto geral
13.4.4. Categorias do comércio eletronico
13.4.5. Vantagens e desvantagens do e-commerce
em relagdo ao comércio tradicional
13.5. Marketing digital para reforcaramarca  13.6. Marketing digital para captar 13.7. Gestao de campanhas digitais 13.8. Estratégia de vendas
13.5.1. Estratégias online para melhorar a reputagéo e fidelizar clientes 13.7.1. O que é uma campanha de publicidade digital? ~ 13.8.1. Estratégia de vendas
da sua marca 13.6.1. Estratégias de fidelizagdo e vinculagéo 13.7.2. Etapas para langar uma campanha 13.8.2. Métodos de vendas
13.5.2. Branded Content & Storytelling através da Internet de marketing online
13.6.2. Visitor Relationship Management 13.7.3. Erros nas campanhas de publicidade digital
13.6.3. Hipersegmentagao
13.9. Comunicagao Corporativa 13.9.4 Fungdes da comunicaqéqna organizagao 13.10. Comunicacao e reputacédo digital 13.10.4. Relaté_rio de reputagdo online
13.9.1 Conceito Egg Elri)rglz?ggss %2 Egmﬂz‘iigggg 13.10.1. Reputagéo online SIS, Bl antive
13.9.2 Importancia da comunicagdo na organizagao 13.9.7 Cendrios de comunica éco 13.10.2. Como medir a reputagao digital?
13.9.3 Tipos de comunicagao na organizagao o ¢ 13.10.3. Ferramentas de reputagao online

Moédulo 14. Management Executivo

14.1. General Management

14.1.1. Conceito de General Management
14.1.2. A agdo do Manager General

14.1.3. O Diretor Geral e suas fungdes

14.1.4. Transformagao do trabalho da Diregao

14.2. O gestor e suas fungdes.A cultura
organizacional e seus enfoques

14.2.1. O gestor e suas fungdes. A cultura
organizacional e seus enfoques

14.3.

14.3.1.
14.3.2.
14.3.3.

Direcédo de operagdes

Importancia da diregao
A cadeia de valor
Gestado da qualidade

14.4. Oratdria e formacao de porta-vozes

14.4.1. Comunicagao interpessoal
14.4.2. Habilidades comunicativas e influéncia

14.4.3. Barreiras na comunicagao

14.5. Ferramentas de comunicagéo
pessoal e organizacional

14.5.1. Comunicacgéao interpessoal
14.5.2. Ferramentas de comunicagéo interpessoal
14.5.3. Comunicacéo na organizagao

14.5.4. Ferramentas na organizagao

14.6. Comunicagdo em situagdes de crise

14.6.1. Crise
14.6.2. Fases da crise
14.6.3. Mensagens: conteldos e momentos

14.7. Preparagéo de um plano de crise

14.7.1. Andlise de possiveis problemas
14.7.2. Planeamento
14.7.3. Adequagao do pessoal

14.8. Inteligéncia emocional

14.8.1. Inteligéncia emocional e comunicagéo
14.8.2. Assertividade, empatia e escuta ativa
14.8.3. Autoestima e comunicagao emocional

14.9. Branding Pessoal

14.9.1. Estratégias para desenvolver a marca pessoal
14.9.2. Leis do branding pessoal

14.9.3. Ferramentas de construgao de marcas pessoais

14.10. Lideranca e gestédo de equipas
14.10.1. Lideranga e estilos de lideranga
14.10.2. Capacidades e desafios do Lider
14.10.3. Gestao de Processos de Mudanga
14.10.4. Gestdo de Equipas Multiculturais
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem.
A nossa metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem
ciclico: o Relearning.

Este sistema de ensino € utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais
prestigiadas do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes, tais como a New England Journal of Medicine.
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6 6 Descubra o Relearning, um sistema que abandona a
aprendizagem linear convencional para o levar atraves de
sistemas de ensino ciclicos: uma forma de aprendizagem

que provou ser extremamente eficaz, especialmente
em disciplinas que requerem memorizagao"
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A TECH Business School utiliza o Estudo de Caso
para contextualizar todo o conteldo.

0 nosso programa oferece um método revolucionario de desenvolvimento de -, -

r musni Duerenl
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo € reforgar as competéncias
num contexto de mudanga, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma forma
de aprendizagem que abala as fundagdes das
universidades tradicionais de todo o mundo’

Este programa prepara-o para enfrentar
desafios empresariais em ambientes incertos

e tornar o seu negocio bem sucedido.




O nosso programa prepara-o para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcangar o sucesso na sua carreira.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de formacéo intensiva, criado de raiz
para oferecer aos gestores desafios e decisbes empresariais ao mais alto

nivel, tanto a nivel nacional como internacional. Gragas a esta metodologia, o
crescimento pessoal e profissional é impulsionado, dando um passo decisivo
para o sucesso. O método do caso, a técnica que constitui a base deste conteudo,
assegura que a realidade econémica, social e profissional mais atual é seguida.

O estudante aprendera, atraves de atividades
de colaboragéo e casos reais, a resolu¢cdo
de situacoes complexas em ambientes
empresariais reais.

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes de
direito ndo so6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, 0 método do caso
consistia em apresentar-lhes situagoes verdadeiramente complexas, a fim de tomarem
decisbes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi
estabelecido como um método de ensino padrao em Harvard.

Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta é a quest&o que
enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a acéo.
Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida
real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender

as suas ideias e decisoes.



tecn 40| Metodologia

Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina elementos didaticos diferentes em cada ligéo.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

O nosso sistema online permitir-lhe-a organizar o
seu tempo e ritmo de aprendizagem, adaptando-o
ao seu horario. Podera aceder ao conteudo a partir
de qualquer dispositivo fixo ou movel com uma
ligacdo a Internet.

Na TECH aprende- com uma metodologia de vanguarda concebida para
formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da pedagogia
mundial, chama-se Relearning.

A nossa escola de gestado € a Unica escola de lingua espanhola licenciada
para empregar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos melhorar
o0s niveis globais de satisfagdo dos nossos estudantes (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no que diz
respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert



A
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No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao diversas
como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma idade
média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e mais desempenho, envolvendo-o0 mais na
Sua capacitacdo, desenvolvendo um espirito critico,

defendendo argumentos e opinides contrastantes:
uma equacao direta ao suCesso.

A partir das Ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, ndo s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memarias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.
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Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observacéo por terceiros especializada.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas em cada
area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias

e capacidades que um gestor de topo necessita de desenvolver no contexto da
globalizagéo em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para completar
a sua capacitacao




Metodologia | 43 tecn

Case studies

Completardo uma selegao dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e tutelados
pelos melhores especialistas em gestao de topo na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os contetdos de uma forma atrativa e dinamica em
comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas e mapas
concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de contelidos multimédia foi
premiado pela Microsoft como uma "Historia de Sucesso Europeu”

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno sao periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliagao e auto-avaliacao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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O perfil dos nossos alunos

O Executive Master MBA em Gestao de Centros Educativos € um programa destinado

a profissionais de negdécios que querem atualizar os seus conhecimentos na drea da
gestao educacional e avangar na sua carreira profissional. A diversidade de participantes
com diferentes perfis académicos e de multiplas nacionalidades compde a abordagem
multidisciplinar deste programa.
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Se procura uma evolugéo interessante na sua
carreira enquanto continua a trabalhar, este
€ 0 programa certo para si”
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Idade média

Area de Estudo

Anos de experiéncia

Entre35 e 45 anos

Até 5anos 17%

Mais de 15 anos 31%

De 5a10anos 19%

De 10 a 15 anos 33%

Econdmicas e Empresariais 22%
Educacéo 38%

Engenharias 17%

Ciéncias sociais 14%

Outros 9%

Perfil académico

Professores 29%

Diretores escolares 21%
Diretores de outras areas 15%
Oponentes 25%

QOutras 10%



Distribuicao geografica

EUA 11%
Espanha 39%
México 19%
Colébmbia 7%
Chile 5%
Argentina 11%
Perd 2%

Outros 6%
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Monica Suarez

Diretora de um colégio privado

"Estudar este Executive Master MBA em Gestdo Escolar deu-me a oportunidade de
adquirir formagdo superior na gestéo e organizagéo deste tipo de instituicdo, e em
pouco tempo consegui subir no meu cargo para me tornar o diretora da escola.
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Direcao do curso

O pessoal docente do programa inclui especialistas lideres na gestao de centros
educacionais, que trazem a experiéncia dos seus anos de trabalho a este
programa. Além disso, outros especialistas de reconhecido prestigio em areas
relacionadas participam na sua concecao e desenvolvimento, completando o
programa de uma forma interdisciplinar, tornando-o, portanto, uma experiéncia
unica e altamente nutritiva a nivel académico para o estudante.
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Uma equipa docente com uma vasta
experiéncia para o ajudar a alcancar
0 sucesso profissional”
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Diregao

Sr. Salvador Borras Sanchis
+ Psicélogo, professor e terapeuta da fala

Conselheiro educacional na Generalitat Valenciana, Consejeria de Educacion
Diretor Pedagodgico do Instituto DEIAP

Licenciado em Psicologia

Professor de Audigao e de Linguas

Diploma em Terapia da Fala

Assessor pedagogico e colaborador externo da Aula Salud




Professores

Sr. Alejandro Arroyo Fernandez
+ Colaborador em revistas digitais de critica literdria e professor de espanhol
como lingua estrangeira

+ Doutorado em literatura norte-americana pela Universidade Complutense de Madrid
+ Licenciado em Filologia Inglesa

+ Especializado em literatura americana contemporanea e literatura vitoriana

+ Mestrado em Estudos Literarios Europeus

+ Mestrado em Ensino do Espanhol como Lingua Estrangeira

Sra. Amaia Azcunaga Hernandez
+ Professora de linguas estrangeiras com experiéncia no ensino em varios paises
e ambitos educativos

+ Mestrado em didatica do Espanhol como Lingua Estrangeira

+ Especialista em dinamicas de grupo aplicadas a educagao

Dr. Juan Moisés De la Serna
+ Doutoramento em Psicologia e Mestrado em Neurociéncias e Biologia Comportamental

+ Autor da Catedra Abierta de Psicologia y Neurociencias e divulgador cientifico

Sra. Yolanda Jiménez Romero
+ Diretora Territorial do Instituto de Altas Competéncias da Extremadura-Castil La Mancha

+ Licenciatura em Ensino Primario
+ Mestrado em Neuropsicologia de Altas Competéncias
+ Mestrado em Inteligéncia Emocional Especialista em PNL

*

Orientadora pedagdgica e colaboradora externa da Aula Salud

Sr.

*

*

*

*

*
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Francisco Notario Pardo
Licenciado em Pedagogia e Diploma em Educacao Social

Especialista em "Intervencédo com familias em risco e menores com comportamentos
anti-sociais'

Especialista em Educacao Social e Animacao Socio-Cultural
Mediador Familiar e Escolar, e Perito Judicial Oficial

Tem trabalhado como educador e diretor de centros de acolhimento desde 2004,
bem como técnico e coordenador do Centro de Intervengédo de Acolhimento
Familiar em Alicante

Trabalha atualmente como educador numa Unidade Basica de Trabalho Social
Gere, ensina (sala de aula e e-learning) e desenvolve contetdos para vérias
entidades e associagoes profissionais

Diretor do Mestrado em Educagao Inclusiva para Criangas em Risco Social

. Guillermo Velasco Rico

Licenciado em Filologia Hispanica pela Universidade Complutense de Madrid
Mestrado em ELE pela Universidade Complutense de Madrid
Professor de Espanhol na Universidade Complutense de Madrid

Coordenador Académico do Centro de Estudos Hispanicos em Sarajevo

. Martin Visconti Ibarra

Diretor Geral da Academia Europeia Guadalajara

Antigo Diretor Geral do Colégio Bilingue Academia Europeia.

Especialista em Ciéncias da Educagao, Inteligéncia Emocional e Conselheiro.
Ex-consultor Cientifico do Parlamento de Espanha

Colaborador da Fundagao Juegaterapia

Mestrado em Gestéo de Centros Educativos

Mestrado online em Dificuldades de Aprendizagem e Processos Cognitivos
Licenciatura em Educagédo Primaria
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Impacto para
a sua carreira

A TECH esta consciente de que tomar um programa com estas caracteristicas é
um grande investimento econdmico, profissional e, claro, pessoal. O objetivo final da
realizagdo deste grande esforgo deve ser o de alcangar o crescimento profissional.
Por esta razao, a TECH fornece todos os recursos a disposicao do aluno para que
este possa adquirir a informagao mais exclusiva do momento, o que Ihe permitira

alcancar o sucesso profissional.




e T
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Tome a iniciativa e seja o profissional
que deseja depois de se ter especializado
neste programa altamente acadéemico”




tech 54 | Impacto na sua carreira

Atinja a mudanca
profissional que
deseja ao completar
este programa
especifico na
Gestdo de Centros
Educativos.

Esta pronto para dar o salto?
Espera-o um excelente aperfeicoamento profissional

O Executive Master MBA em Gestao de Centros Educativos da TECH é um programa
intensivo que prepara os estudantes para enfrentarem os desafios e as decisdes
empresariais nos centros educacionais, tanto a nivel nacional como internacional. O
seu principal objetivo é promover o crescimento pessoal e profissional. Ajudamo-lo a
alcangar o seu sucesso.

Por isso, se pretende superar-se si mesmo, fazer uma mudanca profissional positiva e
trabalhar em rede com os melhores, este € o lugar para si.

Momento de mudanga

A especializagédo
continua permitira aos
profissionais obter

as competéncias
necessarias progredir
na carreira.

Durante o programa Durante o primeiro ano

9% > 65%

Tipo de mudanca

Dois anos mais tarde

26%

Promocao interna 44%
Mudanca de empresa 35%

Empreendedorismo 21%
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Melhoria salarial

A concluséo deste programa significa um aumento no salario anual de mais de 25%
para 0s nossos estudantes

Salario anual anterior Aumento salarial anual de Salario anual posterior

57.900 € > 25,22% 75.500 €
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Beneficios para
a sua empresa

O Executive Master MBA em Gestao de Centros Educativos contribui para elevar o
talento da organizacao ao seu maximo potencial através da especializagao de lideres
de alto nivel. Desta forma, podera aplicar todas as competéncias adquiridas apos
completar o programa ao seu trabalho diario. Além disso, participar neste programa
€ uma oportunidade unica de aceder a uma poderosa rede de contactos na qual
encontrar futuros parceiros profissionais, clientes ou fornecedores.
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@ @ A qualificagcdo mais elevada que o nosso programa

lhe dara permitir-lhe-a tomar decisdes de grande
alcance em beneficio da sua instituicdo”
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Desenvolver e reter o talento nas empresas é o melhor
investimento a longo prazo.

Crescimento do talento e do capital intelectual
O gestor trara para o centro novos conceitos, estratégias

e perspetivas que podem trazer mudancas significativas

na organizagao.

Manter gestores de alto potencial e evitar
a fuga de talentos

Este programa reforca a ligagéo entre o centro e o
gestor e abre novos caminhos para o crescimento
profissional dentro da empresa.

Construgao de agentes de mudanga

O gestor sera capaz de tomar decisdes em tempos
de incerteza e crise, ajudando a organizagao

a ultrapassar obstaculos.

Maiores possibilidades de expansao internacional
Gragas a este programa, o centro entrara em contacto com os
principais mercados da economia mundial.
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Desenvolvimento de projetos proprios
Para o gestor trabalhar num projeto real ou desenvolver
novos projetos na area de |&D ou desenvolvimento

de negdcio da sua empresa.

Aumento da competitividade

Este programa ira equipar os alunos com as
competéncias necessarias para enfrentarem novos
desafios e assim impulsionarem a organizagéo.
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Certificacao

O Executive Master MBA em Gestao de Centros Educativos garante, para além
de um contetdo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um Executive Master
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este plano de estudos com sucesso
e receba o seu certificado sem sair de casa
e sem burocracias’
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Este Executive Master MBA em Diregao de Clinicas Educativos conta com o conteldo
mais completo e atualizado do mercado.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Executive Master, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas

bolsas de emprego, concursos publicos e avaliagdo de carreiras profissionais.
Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno recebera por correio*, com aviso

de rececdo, o certificado correspondente ao titulo de Executive Master emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.

Certificagao: Executive Master em MBA em Gestao de Centros Educativos
Modalidade: online

Duragdo: 12 meses
ECTS: 60

Executive Master em MBA em Gestéo de Centros Educativos

(]
te Cn universidade
» tecnolégica

Distribucién General del Plan de Estudios

Concede o presente

Distribui¢ao Geral do Plano de Estudos

Curso  Disciplina

ECTS  Caracter

CERTIFICADO
— 19 Lideranga educativa e capacidades de gestao 6 0B
a Obrigatdria (OB) 60 e _ )
N 1° o e gestao estratégica das 6 o8
. PN Opgéo (OP) 0 .
Sr/Sra.___________________,comodocumento deidentificagdon°_____________ Estégio (PR) 0 eensino
Por ter concluido e acreditado com sucesso o Tese de Mestrado (TFM) . 19 Diregéo e gestdo dos recursos administrativos 6 0B
e economicos
Total 60 10 Diregio e gestdo de Recursos Humanos 6 o8
EXECUTIVE MASTER Comunicagio interpessoal
em 1°  Quadro regulamentar e estratégias 6 0B
~ . de implementagao nas escolas
MBA em Gest&o de Centros Educativos 10 novagao e mestigacio cducav Andisecomparatva 6 08
de modelos educativos
. . - A ’ : 19 Gestdo da qualidade Avaliagéo dos planos de melhoria 6 08
Este é um certificado atribuido por esta Universidade, reconhecido por 60 ECTS e equivalente a 1500 o cents Cq ber ol Z :
horas, com data de inicio a dd/mm/aaaaa e data de conclusdo a dd/mm/aaaaa. 0 centro Concener planos ce excelencla
19 Marketing educativo, gestéo comercial e promogao externa 6 0B
A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo 1° AsTIC como uma ferramenta de gestdo e planeamento 6 0B
Publica a partir de 28 de junho de 2018. 10 Trabalho em equipa, dinamicas de grupo e resolugéo 6 0B

A 17 de junho de 2020

Prof.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo Gnico TECH: AFWOR23S _techtitute com/titulos

Dra.Tere Guevara Navarro
Reitora

*Apostila de Haia Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciara a obtencdo do mesmo com um custo adicional.

de conflitos
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Executive Master
MBA em Gestao de
Centros Educativos

» Modalidade: online

» Duragdo: 12 meses

» Certificagdo: TECH Universidade Tecnoldgica
» Acreditagdo: 60 ECTS

» Hordrio: ao seu prdprio ritmo

» Exames: online



Executive Master
MBA em Gestao de Centros Educativos
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