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	» Modalidade: online
	» Duração: 6 semanas
	» Certificação: TECH Universidade Tecnológica
	» Acreditação: 6 ECTS
	» Horário: ao seu próprio ritmo
	» Exames: online
	» Indicado para: profissionais de TI que pretendam capacitar-se em Gestão de Projetos com metodologias preditivas.  
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A determinação dos requisitos é o maior encargo inicial de gestão em qualquer projeto 
preditivo. Para gerir o projeto com vista a um encerramento eficaz, é necessário saber, desde 
o início, o que as partes interessadas pretendem e quais são as necessidades da empresa, 
o que torna a gestão do projeto complicada porque é difícil chegar a acordo sobre elas e 
porque podem mudar frequentemente. É de salientar que os projetos preditivos exigem 
conhecimentos, ferramentas e técnicas para reunir requisitos, moldelá-los, chegar a acordo 
com as partes interessadas e, finalmente, validá-los em relação aos resultados do projeto. 
Neste sentido, é cada vez mais necessária a figura do analista de negócios que se coloca no 
lugar das partes interessadas do negócio para modelar as suas necessidades, verificar se o 
projeto lhes traz o valor esperado e satisfazer ou exceder as suas expectativas. Por isso, a 
qualificação superior destes profissionais com cursos como este será uma mais-valia para 
o sucesso do projeto. 

Boas-vindas

Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos.  
TECH Universidade Tecnológica
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Aprenda a determinar os requisitos de um projeto e 
alcance os objetivos definidos pelos interessados”  

Boas-vindas | 05



02



Porquê estudar na TECH? | 07
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Porquê o nosso programa? | 11
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Os alunos inscritos neste Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos estarão 
mais perto de atingir os seus objetivos académicos, permitindo-lhes ser mais eficazes 
como analistas de negócios, contribuindo com as suas competências e, acima de tudo, 
fazendo todo o possível para atingir os objetivos previstos na idealização do projeto. Sem 
dúvida, um curso que marcará a diferença na qualificação de profissionais de negócios. 

Objetivos
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Alcance os seus objetivos na gestão de projetos 
graças à qualificação superior que a TECH lhe 
oferece com este Curso”  

Objetivos | 15



A TECH converte os objetivos dos seus alunos nos seus próprios objetivos. 
Trabalhamos em conjunto para os alcançar.  
O Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos capacitará o aluno para:

16 | Objetivos

Desenvolver um processo correto de definição e 
gestão de requisitos para gerir um projeto com 
uma metodologia preditiva (Plan Driven) 

Determinação do papel do analista de negócios 
em projetos preditivos 

Gerar conhecimentos especializados sobre as 
ferramentas e técnicas práticas mais utilizadas 
pelos Business Analysts 

01

02

03

Estabelecer claramente a relação entre a análise 
comercial e os requisitos do projeto 

Trabalhar competências de pensamento criativo 
para envolver as partes interessadas, descobrir 
necessidades e identificar novas abordagens e ideias 

04

05



Objetivos | 17

Comparar e contrastar técnicas de análise para 
selecionar a que melhor permite a comunicação de 
informações às partes interessadas para rever e 
compreender os requisitos 

Reconhecer os diferentes níveis de requisitos e 
saber categorizá-los 

Caraterizar o que devem ser requisitos bem definidos 

06 08
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Tirar o máximo partido dos modelos e diagramas 
para modelar os requisitos 

Determinar por que razão os requisitos têm de ser 
geridos para efeitos de controlo, análise de impacto 
e reutilização 

07 10



Estrutura e conteúdo
05

A estrutura deste Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos foi concebida tendo 
em conta as necessidades académicas dos profissionais de negócios nesta área. Desta forma, 
é oferecido aos alunos um Curso bem definido, que inclui aspetos relevantes sobre questões 
que serão fundamentais para compreender os requisitos de um projeto. Além disso, o formato 
online facilitará aos estudantes a gestão autónoma dos seus estudos, determinando onde e 
quando estudam. 



Este Curso foi pensado para facilitar o seu 
processo de estudo e aprendizagem”   

Estrutura e conteúdo | 19



O Curso de Gestão de Requisitos em Projetos 
Preditivos da TECH Universidade Tecnológica é 
um curso intensivo que prepara os estudantes 
para enfrentar desafios e decisões empresariais 
no âmbito da gestão integral de projetos. O seu 
conteúdo destina-se a encorajar o desenvolvimento 
de competências de gestão para permitir uma 
tomada de decisão mais rigorosa em ambientes 
incertos.  

Ao longo de 150 horas de estudo, o aluno 
enfrentará uma multiplicidade de casos práticos 
através de trabalho individual, o que lhe permitirá 
adquirir as competências necessárias para 
se desenvolver com sucesso na sua prática 
diária. É, portanto, uma verdadeira imersão em 
situações reais de negócios.   

Este curso lida em profundidade com diferentes 
áreas de negócio e foi concebido para os 
gestores compreenderem a gestão de projetos 
de uma perspetiva estratégica, internacional e 
inovadora.  

Plano de estudos

Um plano concebido para os alunos, focado 
no seu aperfeiçoamento profissional e que os 
prepara para alcançar a excelência no campo 
da gestão e direção empresariais. Um Curso 
que compreende as suas necessidades e as da 
sua empresa através de conteúdos inovadores 
baseados nas últimas tendências, e apoiado pela 
melhor metodologia educativa e uma faculdade 
excecional dar-lhe-á as competências para 
resolver situações críticas de uma forma criativa 
e eficiente.      

Este Curso tem a duração de 6 semanas e é 
composto por 1 módulo: 

20 | Estrutura e conteúdo

Módulo 1 Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos



A TECH oferece a possibilidade de desenvolver este  Curso de 
Gestão de Requisitos em Projetos Preditivoscompletamente 
online. Durante as 6 semanas de duração da capacitação, 
o aluno poderá aceder a todos os conteúdos deste curso 
a qualquer altura, permitindo-lhe autogerir o seu tempo de 
estudo.

Onde, quando e como são ministradas?

Estrutura e conteúdo | 21

Uma experiência educativa única, 
chave e decisiva para impulsionar o 
seu desenvolvimento profissional e 
progredir na sua carreira.



22 | Estrutura e conteúdo

1.1.	 Gestão de Requisitos em Projetos 
Preditivos 

1.1.1.	 Análises de negócios em projetos 
1.1.2.	 Requisitos do projeto e do produto
1.1.3.	 Obtenção dos requisitos do projeto 

1.2.	 Gestão de requisitos    
1.2.1.	 Gestão inadequada dos requisitos como 

causa do fracasso do projeto 
1.2.2.	 O papel e a função do Analista de Negócios, 

de acordo com o PMI® 
1.2.3.	 A certificação PMI-PBA® 
1.2.4.	 Project Management Institute (PMI®): guia 

prático para análise de negócios
1.2.5.	 International Institute of Business Analysis 

(IIBA®): Business Analysis Body of 
Knowledge® (BABOK®)

1.2.6.	 Domínios de gestão dos requisitos
1.2.7.	 Tipos de requisitos do projeto

1.3.	 Avaliação das necessidades das 
empresas 

1.3.1.	 Necessidade comercial
1.3.2.	 A proposta de valor
1.3.3.	 Objetivos do projeto
1.3.4.	 Identificação dos interessados
1.3.5.	 Valores dos interessados

1.4.	 Planificação da gestão  
de requisitos 

1.4.1.	 Contexto do projeto
1.4.2.	 Planificação da rastreabilidade dos requisitos
1.4.3.	 Planificação da gestão  

de requisitos
1.4.4.	 Planeamento da gestão de mudanças nos 

requisitos

Módulo 1 Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos

1.5.	 Análise de requisitos 
1.5.1.	 Compilação de requisitos
1.5.2.	 Análise, decomposição e elaboração de 

requisitos
1.5.3.	 Comparação dos requisitos com o âmbito do 

produto
1.5.4.	 Compilação de requisitos
1.5.5.	 Obtenção da aprovação formal dos requisitos
1.5.6.	 Especificações de requisitos
1.5.7.	 Validação de requisitos
1.5.8.	 Especificação dos critérios de aceitação

1.6.	 Rastreabilidade e controlo de 
requisitos 

1.6.1.	 Rastreabilidade de requisitos
1.6.2.	 Controlo do estado dos requisitos
1.6.3.	 Atualização do estado dos requisitos
1.6.4.	 Comunicação de requisitos
1.6.5.	 Gestão de mudanças nos requisitos

1.7.	 Avaliação da gestão de requisitos 
1.7.1.	 Validação dos resultados dos testes 
1.7.2.	 Análise de não-conformidades (solution 

gaps)
1.7.3.	 Obtenção da aprovação formal da solução
1.7.4.	 Avaliação dos resultados da solução

1.8.	 Gestão do risco associado aos 
requisitos do projeto

1.8.1.	 Identificação de riscos com base nos 
requisitos do projeto e do produto

1.8.2.	 Riscos específicos relacionados com gestão 
de requisitos

1.8.3.	 Plano de gestão de risco associado 
rastreabilidade dos requisitos

1.8.4.	 Opções reais face a imprecisões de 
requisitos

1.9.	 Gestão de qualidade associada à 
gestão de requisitos

1.9.1.	 Qualidade do projeto e requisitos de 
qualidade

1.9.2.	 A gestão de requisitos como fator crítico de 
sucesso do projeto 

1.9.3.	 Qualidade do projeto vs. Cumprimento dos 
requisitos

1.10.	 Competências associadas à gestão 
de requisitos 

1.10.1.	Visão empresarial 
1.10.2.	Projetos complexos: gestão da complexidade
1.10.3.	Pensamento de sistemas
1.10.4.	Conhecimento do ambiente político e social
1.10.5.	Multiculturalidade
1.10.6.	Habilidades de facilitação
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Perfil dos nossos alunos
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O perfil do aluno deste Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos da TECH 
é o de profissionais de negócios que apostam na qualificação superior para melhorar 
as suas competências e capacidades neste domínio, dotando o seu trabalho de maior 
profissionalismo. Pessoas que acreditam na atualização dos seus conhecimentos durante 
a sua vida profissional e que estão dispostas a fazer um esforço pessoal e financeiro para 
continuar os seus estudos durante a sua vida profissional. 



Este curso destina-se a profissionais de negócios 
que pretendam melhorar as suas competências 
em gestão de projetos"  

Perfil dos nossos alunos | 33



34 | Perfil dos nossos alunos

Idade média

Entre 35 e 45 anos

Anos de experiência

Perfil académico

Direção de empresas 23%

Gestor de projetos 32%

Empreendedores 20%

Indústria 15%

Outros 10%

Área de Estudo

Económicas e Empresariais 32%

Design 15%

Engenharias 32%

Ciências Sociais   8%

Outros 13%

 

 

 

 
 

Mais de 15 anos 24%

Até 5 anos 17%

De 10 a 15 anos 29%

De 5 a 10 anos 30%
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“Trabalho em gestão de projetos preditivos há muitos anos. No entanto, ultimamente 
apercebi-me que devia ampliar a minha qualificação para me atualizar acerca das principais 
novidades do setor. Felizmente, encontrei este Curso da TECH e conseguir adquiri uma 
capacitação superior numa área de grande relevância deste campo. Este é, sem dúvida, o 
curso que precisava para poder trabalhar com mais confiança neste setor” 

Jaime Díaz          
Gestor de projetos    

Distribuição geográfica

EUA   9%

Espanha 38%

México 21%

Colômbia   7%

Chile   5%

Argentina 12%

Perú   2%

Outros   6%



Os professores deste curso da TECH são profissionais especializados em projetos preditivos, 
que selecionaram as informações mais recentes sobre cada área de ação neste domínio. 
Professores que se adaptaram às necessidades dos alunos para lhes oferecer recursos 
didáticos de alto nível, que serão fundamentais para o seu desenvolvimento profissional. 
Sem dúvida, uma equipa de pessoas que, compreendendo as necessidades das empresas e 
dos profissionais do setor, concebeu o melhor Curso do mercado. 

Direção do curso
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Não perca a oportunidade de estudar 
com a melhor equipa professores neste 
campo"   

Direção do curso | 37
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Direção

Sr. José Barato    
	� Diretor da PMPEOPLE 

	� Formador freelance 

	� Engenheiro de Telecomunicações Universidade Politécnica de Madrid 

	� PMP ® (Project Management Professional) ID: 70285  

	� PMI-ACP ® (Agile Certified Practitioner) ID: 1624784  

	� Curso de Contabilidade e Finanças ESINE 

	� Orador regular em congressos de gestão de projetos  

Dr. Pablo Gómez de la Parra García
	� Gestor de Serviço de Projetos Complexos na T-Systems ITC Iberia SAU

	� Engenheiro Informático-UAM

	� Mestrado Universitário em Investigação em Segurança Cibernética

	� PMP ® (Project Management Professional)

	� Professor Associado no Colégio de Peritos em Informática de Madrid

Professores

Sr. Manuel Felipe Pérez Pérez
	� Senior Project Manager – EQUIDEA  

	� Gestor de Projetos - AYDEM Consulting 

	� Consultor/formador em Desenvolvimento Organizacional e Gestão de Projetos  

	� Responsável de Formação para estudos de pós-graduação no Colegio de Ingenieros en Informática de Madrid 

	� Engenharia Técnica de Telecomunicações - UPM 

	� Engenharia de Sistemas de Telecomunicações - UPM 

	� Engenheiro Europeu EUR-ING - FEANI 

	� PMP ® (Project Management Professional) - PMI ID: 1767390 Nov 2014 

	� Programa avançado em Gestão Ágil de Projetos SCRUM 
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Os estudantes que decidirem frequentar este Curso da TECH encontrarão uma oportunidade 
única de dinamizar a sua carreira, melhorando as suas qualificações e, por conseguinte, as 
suas possibilidades de emprego ou de promoção profissional. Desta forma, os profissionais 
que concluírem este curso estarão mais aptos a gerir com sucesso os requisitos dos 
projetos preditivos, o que será também uma mais-valia para as empresas onde trabalham 
profissionalmente. 

Impacto para a sua carreira
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Este curso será fundamental para o 
seu desenvolvimento profissional”   

Impacto para a sua carreira | 41



O Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos da TECH Universidade Tecnológica 
é um curso que se desenvolve forma intensiva e destinado a melhorar as competências de 
trabalho dos estudantes numa área de ampla competência. É sem dúvida uma oportunidade 
única para melhorar profissionalmente, mas também pessoalmente, uma vez que envolve 
esforço e dedicação.   

Os estudantes que querem melhorar a si próprios, fazer uma mudança positiva a nível 
profissional e interagir com os melhores, encontrarão o seu lugar na TECH.  

Está pronto para progredir na sua carreira?  
Espera-o um excelente aperfeiçoamento profissional

Este curso ajudá-lo-á a ser 
mais competitivo no seu 
trabalho.

42 | Impacto para a sua carreira

Aprenda a gerir os 
requisitos de um projeto 

preditivo e seja mais eficaz 
no seu trabalho diário. Durante o programa,

25%
Durante o primeiro ano,

40%
Dois anos mais tarde,

35%

Momento de mudança 

Tipo de mudança

Promoção interna 33%
Mudança de empresa 39%

Empreendorismo 28%
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Melhoria salarial

Salário anterior

57.900 €
Salário subsequente

72.500 €
Aumento salarial de

25,22%

A conclusão deste programa significa um aumento no salário anual de mais de 25,22% 
para os nossos estudantes



Este curso tornou-se um elemento essencial na qualificação dos gestores de projetos, 
não só pelos benefícios que lhes traz a nível pessoal e profissional, mas também pelas 
vantagens que trarão às empresas após a sua conclusão, uma vez que estarão mais 
aptos a realizar o seu trabalho com total segurança. Sem dúvida, um curso fundamental 
adaptado às necessidades das empresas e dos trabalhadores do século XXI.  

Benefícios para a sua 
empresa
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Um curso indispensável para oferecer uma nova 
visão de trabalho às empresas”   

Benefícios para a sua empresa | 45
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O Curso de Gestão de Requisitos de Projetos Preditivos garante, para além do conteúdo 
mais rigoroso e atualizado, o acesso a um certificado de Curso emitido pela TECH 
Universidade Tecnológica. 

Certificação
11
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Conclua este plano de estudos com sucesso 
e receba o seu certificado sem sair de casa e 
sem burocracias” 



*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnológica providenciará a obtenção do mesmo a um custo adicional.

50 | Certificação

Este Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos conta com o conteúdo 
educacional mais completo e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliações, o aluno receberá por correio, com aviso de receção, 
o certificado* correspondente ao título de Curso emitido pela TECH Universidade 
Tecnológica. 

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnológica expressará a qualificação 
obtida no Mestrado Próprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas bolsas 
de emprego, concursos públicos e avaliação de carreiras profissionais. 

Certificação: Curso de Gestão de Requisitos em Projetos Preditivos

Modalidade: online

Duração: 6 semanas

ECTS: 6
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