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Apresentacao

A logistica tornou-se um pilar fundamental para o sucesso do comércio e do sistema econdémico
global. Portanto, nesse cenario, os portos maritimos adquiriram um papel fundamental nas
cadeias de suprimentos. Dessa forma, o transporte multimodal de mercadorias, juntamente com
a gestao e as operacdes de portos maritimos, sdo essenciais para os engenheiros que desejam
progredir nesse setor em expanséo. Nesse sentido, foi criada essa qualificagdo 100% online, que
leva os alunos a atingir um alto nivel de aprendizagem em gestéo portuaria com uma equipe de
professores com ampla experiéncia nesse campo. Além disso, o conteldo didatico multimidia
de alta qualidade e um programa de estudos disponivel em qualquer dispositivo eletrénico com
conexao a Internet.
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Gracas a este Mestrado Proprio, vocé obtera
uma especializacdo exclusiva e atualizada em
Gestéo Portuaria e Transporte Intermodal”
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A globalizagao destacou a importancia de se ter uma logistica de comércio portuario
eficiente, capaz de lidar com diferentes situagdes (econdmicas, de saude, de trafego, de
pessoas), enquanto sua gestdo exige o dominio das mais recentes tecnologias nessas
areas e da operacionalidade.

Diante dessa realidade, o setor maritimo esta em ascenséao e requer profissionais com
uma visao altamente especializada e atualizada da Gestédo Portuaria e do Transporte
Intermodal. Neste cenario, essa qualificagcao universitaria 100% online foi criada e
desenvolvida por uma excelente equipe de profissionais com mais de duas décadas de
experiéncia nesse campo, com 1.500 horas de ensino.

Trata-se de um programa avangado, com uma abordagem tedrico-pratica e diversos
materiais didaticos, como pilulas multimidia, diagramas interativos, leituras essenciais
e simulagdes de estudos de caso. Tudo isso proporciona dinamismo e aprendizagem
efetiva sobre as ultimas tendéncias em modelos de gestao, otimizagao da operacao de
infraestruturas de transporte intermodal e normas e padrées internacionais existentes.

Além disso, durante o curso desse programa, o aluno adquirira novos conhecimentos de
forma muito mais agil, gracas ao sistema Relearning. Um método baseado na reiteracao
do conteudo, que permitird ao aluno consolidar os conceitos de forma simples e sem
dedicar longas horas ao estudo e a memorizagao.

Sem duvida, uma oportunidade Unica de crescimento profissional sob a orientagao dos
melhores especialistas e com uma metodologia de ensino flexivel. Os alunos precisam
apenas de um dispositivo digital com conexao a Internet (tablet, telefone celular ou
computador) para visualizar o contelido armazenado na plataforma virtual.

Este Mestrado Proprio em Gestao Portuaria e Transporte Intermodal conta com o conteudo
mais completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em Gestdo Aeroportudria
e Transporte Intermodal

+ 0 conteudo gréfico, esquematico e eminentemente pratico presente em sua elaboracdo oferece
informagdes técnicas e praticas sobre aquelas disciplinas que sao essenciais para a pratica
profissional

¢ Exercicios praticos onde o processo de autoavaliagdo € realizado para melhorar a aprendizagem
+ Destaque especial para as metodologias inovadoras

+ LicGes teodricas, perguntas a especialistas, foruns de discussdo sobre temas controversos e
trabalhos de reflexdo individual

+ Disponibilidade de acesso a todo o conteldo a partir de qualquer dispositivo, fixo ou portatil,
com conexao a Internet

Estude na universidade mais bem avaliada
do mundo por seus alunos, de acordo com
a plataforma Trustpilot (4,9/5)"



Inscreva-se agora em um Mestrado Proprio
que se adapte as suas aspiracoes de carreira
no setor portuario”

A equipe de professores deste programa inclui profissionais desta area, cuja experiéncia
€ somada a esta capacitagao, além de reconhecidos especialistas de conceituadas
sociedades cientificas e universidades de prestigio.

O conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional, permitira
ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada através de um
ambiente simulado, proporcionando uma capacitagdo imersiva e programada para praticar
diante de situacdes reais.

O formato deste programa de estudos se baseia no Aprendizado Baseado em Problemas,
pelo qual o profissional deverd resolver as diferentes situagdes da pratica profissional que
surgirem ao longo do curso. Para isso, contara com a ajuda de um inovador sistema de
video interativo realizado por especialistas reconhecidos.
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Obtenha um estudo aprofundado das
caracteristicas da Gestdo Portuaria
Comercial por meio dos melhores
materiais didaticos.

Aprofunde-se na logistica maritimo-
portuaria e nas cadeias de transporte
internacional no conforto de sua casa.
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O objetivo deste Mestrado Proprio de 12 meses é proporcionar aos alunos uma aprendizagem
avangada sobre o setor de logistica e o transporte multimodal de mercadorias, bem como
sobre o gerenciamento e as operagdes maritimo-portuarias. Para isso, os profissionais teréo
acesso a um programa de estudos preparado por especialistas do setor com um historico
extenso e excepcional, que favorecerd a aquisicéo de conhecimentos essenciais para operar
COmM sucesso no setor portuario internacional.
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Vocé atingira seus objetivos de uma maneira
muito mais facil gracas aos inumeros recursos
pedagogicos de ensino e a abordagem tedrica
i M- e pratica deste programa’
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Objetivos gerais

+ Conceituar a logistica e situa-la no ambiente econémico atual

+ Definir conceitualmente os processos que a compdem e que dao origem as diferentes
tipologias de logistica

* Compreender em que consiste cada um desses processos ¢ a finalidade para a qual foram
concebidos

* Analisar a composicao geral das cadeias intermodais atuais

* Atualizar o conhecimento do aluno no campo do transporte multimodal

+ Justificar a importancia do transporte maritimo na globalizagéo

» Analisar o que é multimodalidade e sua funcéo na cadeia logistica

¢ Examinar os principais trafegos maritimos e embarcacdes de transporte

+ Conhecer 0s principais negécios maritimos

* Especificar a legislagdo internacional no transporte maritimo

+ Aprofundar as caracteristicas e funcdes tradicionais dos portos e sua evolugao histérica
+ Aprofundar a evolugéo da funcao de logistica nos portos

* Examinar a alternativa da especializagdo das infraestruturas portuarias como uma forma
de se adaptar as demandas das cadeias logisticas

¢ Analisar as Ultimas tendéncias em inovagao
+ Definir os diferentes modelos de governanga portudria

¢ Examinar a evolugao da governancga portuaria em relagao ao nivel de desenvolvimento dos
paises

* Fornecer um contexto para a estrutura de governanga de um porto tipico
+ Definir um modelo portuério para o futuro em um contexto de transformagéo profunda e global
+ Analise essas aspiracdes da forma mais objetiva possivel, de um ponto de vista técnico

* |dentificar a importancia do consenso, da comunicagao e da transparéncia no processo de
formulacéo da estratégia de um sistema portudrio que tem repercussdes importantes na
sociedade como um todo, tanto em seus aspectos econdmicos quanto sociais

Um programa que permitira que vocé incorpore
as mais recentes tecnologias usadas para a
prestacao de servicos portuarios”
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Objetivos especificos

Mddulo 1. Logistica e operadores logisticos
+ |dentificar os diferentes tipos de logistica e a(s) fungdo(des) que eles desempenham em
relacdo ao cliente final

+ Desenvolver teoricamente os diferentes processos logisticos e determinar sua finalidade
pratica

+ Analisar a figura do operador logistico, de um ponto de vista geral, e analisar os diferentes
tipos de operadores que projetam e executam 0s processos logisticos

+ Determinar cada um dos servigos oferecidos pelos operadores logisticos de acordo com
sua tipologia

Mddulo 2. Transporte multimodal, intermodalidade e plataformas de logistica
+ |dentifique cada um dos agentes envolvidos na cadeia intermodal e defina as fungdes que
eles desempenham

+ Desenvolver o conceito, a evolugao e as atividades relacionadas ao transporte intermodal
+ Estabelecer o impacto econémico e operacional da multimodalidade na cadeia de suprimentos

+ Gerar cenarios de otimizacéao logistica com base nos principios da intermodalidade

Mddulo 3. Transporte maritimo
+ Determinar o custo do transporte maritimo

+ Especificar os diferentes contratos para a operagdo do navio
+ Analisar o mercado de fretes

* Examinar as emisses e sua regulamentagao
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Médulo 4. Portos e terminais portuarios
* Caracterizar portos de Ultima geragéo

* |dentificar os diversos fatores que podem levar & especializagdo portudria e apresentar as

tipologias mais caracteristicas de portos e terminais
* Analisar os meios mecanicos mais difundidos de manejo de mercadorias

+ Apresentar as tecnologias mais recentes que estéo sendo incorporadas nos portos mais
avancados da atualidade

Mddulo 5. Modelo de governanga portuaria
+ Caracterizar os tipos de governanca portuaria

+ Analisar a relagao publico-privada entre os agentes que intervém na drea portudria de
acordo com o tipo de governo

* Definir uma estrutura-tipo no modelo landlord

Médulo 6. Planejamento estratégico portuario
+ Analisar as dimens6es econémicas, técnicas, sociais e ambientais dos portos

» Determinar os diferentes critérios de desempenho estratégico de um sistema portudrio
(eficiéncia, conectividade, digitalizagdo e sustentabilidade)

* Examinar as diferentes linhas estratégicas associadas aos critérios de agao

* Estabelecer os objetivos gerais de gestao portuaria associados a cada uma das linhas
estratégicas de acéo

Mddulo 7. Plano de negdcios do porto e gestao dos RH
* Analisar a gestéo de um porto e seu planejamento de curto, médio e longo prazo

+ Definir de forma coordenada todos os aspectos que afetam a gestao de um porto Infraestruturas,
investimentos, trafego, econémico-financeiro, Recursos Humanos, Meio Ambiente

* Definir e analisar os objetivos gerais de gestdo de um porto

+ Especificar o planejamento de RH com base na gestéo por competéncias, de acordo com a
estratégia global e sua implementagdo em nivel de porto

Mddulo 8. Logistica maritimo-portuaria e servigos portuarios
¢ |dentificar as fungdes e o papel de cada um dos agentes portudrios, bem como os fluxos de
comunicagao correspondentes

+ Avaliar o desempenho operacional dos portos e de seus terminais e entender sua gestéo para
poder estabelecer procedimentos adequados de operacéo portuaria

+ |dentificar os aspectos necessarios mais relevantes dos servicos portuarios e das atividades
comerciais para a correta operagdo do porto, bem como definir os meios necessarios para
sua prestagao ou seus possiveis sistemas de receita

* Propor a identificacdo correta da sinalizagdo maritima e o estabelecimento basico da sinalizagao
maritima

Mddulo 9. Planejamento e desenvolvimento de infraestrutura e sustentabilidade
ambiental
+ Planejar areas portuarias de acordo com a realidade climatica global

+ Concretizar a introducéo de projetos de energia renovavel nos portos
* Avaliar o meio ambiente de projetos de investimento

+ Calcular a rentabilidade dos projetos de infraestrutura portuaria
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Mddulo 10. Seguranga e prote¢ao portuaria
+ |dentificar possiveis ameacas a infraestrutura portudria, analisando vulnerabilidades
especificas e propondo solugbes concretas de ciberseguranga para evitar ataques e
garantir a integridade dos sistemas

+ Avaliar a eficcia das medidas de seguranca fisica em um porto especifico, examinando
0 projeto de seguranga existente, identificando dreas para melhoria e desenvolvendo um
plano para fortalecer a seguranga das instalagdes do porto

* Apresentar um relatério detalhado de avaliagao de riscos para um porto selecionado,
compilando dados relevantes, demonstrando uma analise abrangente das ameacas e
fornecendo recomendacges para a mitigacéo de riscos

* Propor e desenvolver um exercicio de simulagéo de crise portudria, criar um cenario
realista, coordenar a resposta de uma equipe de seguranca e avaliar criticamente o
desempenho para melhorar a preparagao para emergéncias
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Competencias

Os alunos que se matricularem neste Mestrado Proprio alcangarao um alto nivel de
competéncia para incorporar as tecnologias mais avangadas para a otimizagao da exploracéo
de infraestruturas de transporte intermodal, bem como para planejar recursos materiais e
humanos nesse setor. Tudo isso sera possivel gragas a abordagem tedrico-pratica dessa
proposta académica, criada por uma grande equipe de professores com grande dominio do
ecossistema portuario internacional. Uma oportunidade Unica de crescimento profissional
com especialistas reais.
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Os estudos de caso lhe ajudardo a tomar
decisbes bem-sucedidas em suas relacdes
com os diferentes agentes do setor”
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Competéncias gerais

* Gerar uma estratégia para um sistema portuario que atenda as aspira¢des da sociedade
como um todo, ou seja, o interesse publico geral

* Desenvolver a capacidade de responder a crises e emergéncias no ambiente portuario,
elaborando planos de acéo eficazes, coordenando a comunicagdo com as partes interessadas
e realizando exercicios para garantir uma resposta eficiente em situages adversas

+ Desenvolver em detalhes a opera¢ao de cada um dos servigos portuarios com obrigagoes de
servico publico nos portos, bem como as principais atividades comerciais para o navio

* Analisar as ameacas e vulnerabilidades especificas dos ambientes portuérios, identificando
possiveis cenarios de risco e avaliando seu possivel impacto nas operacdes portuarias

* Planejar e coordenar recursos humanos em uma entidade portuaria
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Competéncias especificas

* Estabelecer estratégias abrangentes de seguranga portudria, incluindo medidas fisicas,
tecnologicas e de gestao, a fim de mitigar os riscos e garantir a a protegao da infraestrutura
e das atividades portuarias

* Aplicar os regulamentos e padroes internacionais relacionados a seguranga portuaria,
garantindo a conformidade com os regulamentos atuais e promovendo préaticas de seguranga
de classe mundial

+ Concretizar a estratégia por meio de um plano de negdécios portuario baseado no modelo
estratégico de um sistema portuario

* Incorporar as Ultimas tendéncias inovadoras a gestao e a operagao como elementos
altamente transformadores e diferenciadores

Obtenha uma visédo geral abrangente,
transversal e pratica do planejamento
em empresas maritimas"
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Direcao do curso

A TECH mantém uma filosofia baseada na qualidade do ensino. Para cumprir essa linha
académica, a equipe dessa instituicdo selecionou professores com ampla experiéncia no
setor portuario e com profundo conhecimento em Gestéo Portuaria e Transporte Intermodal.
Sua ampla experiéncia é evidente em todo o programa, o que aumentara o conhecimento
tedrico e préatico dos alunos que fizerem este Mestrado Proprio 100% online.
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Torne-se um especialista em Gestdo Portuaria sob a
orientacdo dos melhores profissionais do setor com
ampla experiéncia em empresas internacionais’
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Direcao

Sr Armando Lépez Rodriguez

Chefe da Area de Consultoria Técnica no Gabinete do Presidente de Puertos del Estado
Chefe da Area de Planejamento Estratégico em Puertos del Estado

Gestor de projetos na Puertos del Estado

Chefe de Recursos e Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo em Puertos del Estado
Chefe da Area de Desenvolvimento em Puertos del Estado

Chefe da area de Relaces Corporativas em Puertos del Estado

Chefe da Area de Planejamento Estratégico em Puertos del Estado

Professor associado da Escola de Organizag&o Industrial

Professor associado na AENOR

Professor associado na UBT Lab

Engenheiro de Telecomunicactes da Universidade Politécnica de Madrid
Formado em Histdria pela Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
Doutor em Histéria pela Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

Mestrado em Métodos e Técnicas Avangadas de Pesquisa Histérica, Artistica e Geografica pela Universidade Nacional de
Educagdo a Distancia (UNED)

Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDG) do IESE da Universidade de Navarra
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Professores

Sra. Ana Maria Garcia
* Assessora Chefe da Presidéncia da ESPO
+ Chefe da Area de Desenvolvimento de Recursos Humanos em Puertos del Estado
* Gestora de desenvolvimento de negocios de transporte e industria na Indra
+ Chefe do Departamento Técnico Comercial e de Marketing da Puertos del Estado
* Professora do Mestrado em Gestao e Planejamento Portuario e Intermodal

* Formada em Psicologia, com especializagdo em Psicologia do Trabalho e das
Organizagdes, pela Universidad Pontificia de Comillas (ICA-ICADE) e pela Universidad
Complutense de Madri

* Mestrado em Gestao e Administragao de Empresas, IESE, pela Universidade de Navarra
+ Programa de Lideranga em Gestdo Publica, IESE, pela Universidade de Navarra

+ Membro do Comité de Governanca Portuaria e membro do Conselho de Administracéo da
Administracao Geral do Estado nas Autoridades Portuarias de Motril, Vigo, Gijon, A Corufia,
Alicante, Tenerife e Cartagena

Sr. Muriente Nufiez, Carlos
* Engenheiro Naval e Oceanico da Alten Spain

+ Formado em Arquitetura Naval pela Universidade Politécnica de Madri
+ Mestrado em Engenharia Naval e Oceanica pela Universidade Politécnica de Madri
* Mestrado em Energias Renovaveis pela TECH Universidade Tecnoldgica

+ Curso sobre Materiais do Futuro na Industria, Construcao e Tecnologia pela Universidade
Politécnica de Madri
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Sr. José Miguel Lubian Garcia
* Especialista em gestao de recursos humanos no setor portuario

+ Consultor de RH

+ Direcéo e coordenagao do Mestrado em Gestéo Portudria da Puertos del Estado

+ Professor do INAP IR e EQI

+ Vice-diretor de Estudos Portudrios

+ Vice-diretor de Planos de Negdcios

* Vice-diretor de RH

+ Chefe da drea de organizagao e planejamento de RH

+ Formado em Economia e Estudos Empresariais pela Universidade Auténoma de Madri
* Mestrado em Gestdo e Administragao de Recursos Humanos pela Escuela de Negocios
* Executive em Gestado do Setor Portuario pelo IESE

+ Membro do Conselho de Administragao das Autoridades Portuarias de Castellon, Tarragona,
A Corufia, Aimeria e Pasaje

Dr. César Lépez Ansorena
+ Especialista em gestéo portudria

+ Oficial de Protecéo das Instalagdes Portudrias pela autoridade competente de protecéo
maritima

+ Diretor de seguranca privada reconhecido pelo Ministério do Interior

+ Doutor em Sistemas de Engenharia Civil (programa Territério e Meio Ambiente) com distingdo
cum laude pela Universidade Politécnica de Madri

+ Engenheiro civil pela Universidade Politécnica de Madri

* Mestrado Profissional em Analise de Inteligéncia
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Sr. Emilio Martin Gasull
+ Diretor da Divisdo de Transporte Refrigerado da Zanotti Appliance

+ Diretor geral do Grupo HI Logistics

+ Diretor Regional Levante na ERTRANSIT

+ Branch Manager Levante na Agéncia Fernandez de Sola

+ Diretor da Divisao de Transporte Intermodal da Kuehne & Nagel Spain

+ Diretor da Divisdo Maritima da Espanha e Portugal na DHL Global Forwarding
+ Diretor da Divisao de Transporte Intermodal da DHL Global Forwarding

+ Diretor Regional Técnico da JF Hillebrand Espanha

+ Gestor de Logistica Maritima e Terrestre na Evergreen Shipping Spain

+ Professor do Mestrado em Gestdo Portuaria e Transporte Intermodal Formado em Direito
pela Universidade de Valéncia Formagao Académica

* Comissario de Média do Colégio de Oficiais da Marinha Mercante

Sr. Francisco Javier Martin Santodomingo
+ Vice-diretor adjunto de operacdes e auxilios a navegagao em Puertos del Estado

+ Chefe da Divisao de Projetos de Obras Maritimas do Grupo Dragados y Construcciones

+ Professor do Mestrado em Gestdo e Planejamento Portuario e Intermodalidade em
Puertos del Estado na Universidade Politécnica de Madri, Universidade de Oviedo,
Universidade de Cadiz e Universidade de A Corufia

* Engenheiro civil com especializagao em transporte pela Universidade Politécnica
+ Mestrado em Unido Europeia pela Universidade Politécnica de Madri

* Mestrado em Gestdo Portudria e Transporte Intermodal pelo ICADE na Pontificia
Universidade de Comilla
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Estrutura e conteudo

O programa de estudos deste Mestrado Proprio foi elaborado para fornecer os conhecimentos
mais avangados sobre planejamento, gestao e operacao de infraestruturas portuarias ao
longo de 1.500 horas de ensino. Uma estrutura tedrica que sera enriquecida pelos inumeros
materiais didaticos multimidia, leituras especializadas e estudos de caso, armazenados na
biblioteca virtual, acessiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, de qualquer telefone celular,
tablet e computador com conexao a Internet.
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Uma op¢édo académica que lhe aproxima de
forma dinamica das dltimas tendéncias em
Gestéo Portuaria e Transporte Intermodal”
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Maédulo 1. Logistica e Operadores Logisticos 1.8 Operadores logisticos e o contrato de outsourcing

e 1.8.1. O contrato de outsourcing. Clausulas, SLAS
1.1 Logistica
1.8.2.  Servigos prestados por operadores logisticos

1.1.1.  Logistica, papel no fluxo econémico atual i o
1.8.3. Vantagens oferecidas pelos operadores logisticos

1.1.2.  Logistica e cadeia de suprimentos. Diferencas o B . )
1.9  Operadores logisticos. Fungdes e tipologia

1.9.1.  FungGes dos operadores logisticos
1.9.2.  Os Party Logistics (PL). Utilidade
1.9.3. Tipologias de transagdes logisticas. Servigos e infraestruturas
1.9.4. Ofuturodos PL. De 6 PLa 10PL
1.10. Agente de carga x Operador logistico

1.1.3. Logistica na empresa. Importancia
12 Areas etipologias de logistica
1.2.1.  Areas da logistica
1.2.2.  Logistica interna x logistica externa
1.2.3. Elementos-chave da logistica
1.3 Operagoes logisticas
1.3.1.  Operagbes de empresas de logistica
1.3.2. 0 processo logistico e seus elementos
1.3.3. Estagios da cadeia logistica

1.3.4. Problemas que surgem em ambientes logisticos Mddulo 2. Transporte Multimodal, Intermodalidade e Plataformas Logisticas
1.4  Logistica adaptada as necessidades atuais do mercado

1.10.1. Agente de carga x operador logistico. Diferencas e semelhancgas
1.10.2. Evolugao do agente de carga para a figura de um operador logistico
1.10.3. O agente de carga e o sistema PLS. Aproximagao dos servigos

L L o 21 Oarmazém
1.41. Logistica no e-commerce. Logistica de distribuicao

1.42. Logistica reversa
1.4.3. Indicadores logisticos

2.1.1.  Fases da atividade logistica. Fungao do armazém na cadeia de suprimentos
2.1.2. Atividades de armazém

o 2.1.3.  Tipos de armazéns
1.44. Logistica atual

1.5  Novas tecnologias aplicadas a logistica
1.5.1. Robdtica e armazéns automatizados

2.1.4. Alternativas de armazenamento
22  Plataformas logisticas

. 2.2.1.  Armazém x plataforma de logistica. Elementos diferenciais
1.5.2.  Automacéo de processos

1.5.3.  Sistemas de informagao aplicados a logistica
1.5.4.  Blockchain e Machine Learning

2.2.2.  Tipologias de plataformas logisticas

2.2.3.  Operagao de uma plataforma logistica. Infraestrutura, organizagao do espago e
recursos humanos e mecanicos

1.6 Logistica do futuro 2.3 Plataformas logisticas como elemento integrador da cadeia intermodal
1.6.1.  Desafios e problemas enfrentados pela logistica 231, Tipos de plataformas logisticas
1.6.2. Logistica verde 2.3.2. Localizagdo como elemento diferenciador das plataformas logisticas. Os
1.6.3.  Novas tendéncias na drea da logistica armazéns HUB.

1.7  Operadores logisticos 2.3.3.  Micro plataformas logisticas. Os SLP urbanos

1.7.1.  Logistica Global

1.7.2.  Figura do operador logistico

1.7.3.  Evolugdo dos operadores logisticos até os dias atuais
1.7.4.  Operador logistico. Requisitos



2.4

2.5

2.6

2.7

2.8
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Transporte terrestre de mercadorias por estrada

2.4.1. Transporte terrestre internacional de mercadorias. Infraestruturas primarias e
quadro legal internacional

2.4.2.  Tipos de transporte de mercadorias por estrada

2.4.3. Elementos-chave para a Gestao das empresas de transporte por estrada

2.4.4. Transformagao digital das empresas de transporte terrestre. Sistemas de gestéo

Transporte ferroviario de mercadorias

2.5.1.  Transporte ferrovidrio. Situagao das redes ferrovidrias de mercadorias internacionais

2.52.  Operadores ferroviarios

2.5.3.  Tipos de transporte ferroviario

Transporte maritimo de mercadorias

2.6.1.  Organismos reguladores internacionais

2.6.2. Legislagdo relevante

2.6.3.  Transporte maritimo de longa distancia

2.6.4. O short sea shipping e as autoestradas do mar

2.6.5.  Transporte de mercadorias por vias fluviais interiores
2.6.6.  Transporte maritimo. Aspectos fundamentais

Transporte aéreo de mercadorias

2.7.1. Organismos reguladores internacionais
2.7.2.  Marco legal Internacional

2.7.3. Infraestruturas essenciais

2.7.4.  Oaviao. Tipologia

2.7.5.  Transporte aéreo. Aspectos fundamentais

Distribuicéo capilar de mercadorias

2.8.1.  Distribuigao capilar, ultimo elo da cadeia logistica
2.8.2.  Funcionamento da distribuigéo capilar
2.8.3.  Logistica de ultima milha. Funcionamento

Transporte multimodal e combinado

2.9.1.  Transporte Multimodal e Combinado
2.9.2.  Multimodalidade x Intermodalidade
2.9.3. Papel dos operadores de transporte multimodal (OTM)

2.10.
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Transporte intermodal

2.10.1. Transporte Intermodal
2.10.2.
2.10.3.
2.10.4.
2.10.5.
2.10.6.

Tipos de intermodalidade

Papel do armazém na intermodalidade. O crossdocking

O operador de transporte intermodal

Sistemas intermodal de transporte

O transporte intermodal. Vantagens, problemas e desafios

Médulo 3. Transporte Maritimo

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Transporte Maritimo e Comeércio Internacional

3.1.1.  Transporte Maritimo

3.1.2.  Comércio internacional

3.1.3.  Trafego Maritimo

3.1.4. Trafego de Longo Curso e Linhas Regulares

Tipologia de Navios no Transporte Maritimo

3.2.1.  Tipos de Navios no Transporte Maritimo de acordo com sua carga
3.2.2.  Evolugado dos Navios de Transporte Maritimo
3.2.3. O Contentor

3.2.3.1. Tipos de Contentores Maritimos
Mercado de Transporte Maritimo

3.3.1.  Mercado de Transporte Maritimo
3.3.2.  Frota Mundial
3.3.3.  Requerimento de transporte maritimo global

Custos do Transporte Maritimo

3.4.1. Distribuigao dos custos

3.4.2.  Custos fixos

3.4.3.  Custos varidveis

3.4.4. Custos de Carregamento e Descarregamento
3.4.5.  Fatores que Influenciam os Custos

Trafego Maritimo

3.5.1.  Trafego de Petroleo
3.5.2.  Tréfego de Granéis Solidos
3.5.3. Carga Geral



tecn 28|Estrutura e conteddo

3.6 Direito Maritimo
3.6.1.  Privilégios Maritimos
3.6.2. Hipoteca Naval
3.6.3.  Regulamentos e Convencdes de Transporte Maritimo Internacional
3.7  Contratos de Exploragao do Navio
3.7.1.  Exploragdo Econémica do Navio
3.7.2.  Afretamento a Casco Nu
3.7.3.  Fretamento
3.7.4. Contrato de Passagem
3.8 Mercado de Fretamento
3.8.1.  Mercado de Fretamento. Evolugao
3.8.2.  Periodos
3.8.3.  Oferta/Demanda
3.9  Acidentes e Seguro Maritimo
3.9.1. Acidentes na Navegacao
3.9.2. Tipos de avarias
3.9.3.  Seguro Maritimo
3.10. Emissdes. Regulamentagao internacional
3.10.1. Emissdes do Transporte Maritimo
3.10.2. Regulamentacao internacional
3.10.3. Formas de Cumprimento das Regulamentagdes
3.10.4 . Redugao de Emissdes de CO2

Modulo 4. Portos e Terminais Portuarios

4.1 O Porto Comercial. Funcdes
4.1.1.  Fungdes de um porto comercial
4.1.2. Os portos e a cadeia de abastecimento
4.1.3.  Osportos no século XXI
4.2 Modelos de Portos de acordo com os fluxos de mercadorias
4.2.1.  Os portos como nos essenciais das cadeias logisticas
4.2.2.  Tipologia portuaria de acordo com o fluxo de mercadorias
4.2.2.1. Portos de importagao/exportagao
4.2.2.2. Portos hub
4.2.3. Adaptacgdo as tendéncias em mudanga nos fluxos de mercadorias




4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10.
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Terminais portuarios

4.3.1. Especializagdo Portudria

4.3.2. Estrutura e Zonas de um terminal portuario
4.3.3. Tipologia de terminais portudrios

Guindastes e equipamentos mecanicos

4.4.1. Guindastes para o carregamento e descarregamento do navio
4.42.  Meios de transporte de carga em um terminal
4.43.  Meios para a movimentagéo de carga no patio
Terminais polivalentes e terminais de contentores

4.51.  Terminais polivalentes e multiproposito

4.52.  Terminal de contentores

4.53.  Fluxo de carga e descarga em um terminal de contentores
Terminais de Granéis

4.6.1.  Terminais de granéis solidos

4.6.2.  Terminais de granéis liquidos

4.6.3. Instalagdes especiais

Terminais de Carga Rodada

4.71.  Terminais de Carga Rodada

4.72. Contentores em plataformas com rodas

4.7.3.  Automoveis

Terminais de Passageiros e outros tipos de terminais especializados
4.8.1. Terminais de Passageiros

4.8.2. Marinas esportivas

4.8.3. Portos pesqueiros

Portos Inteligentes e Automatizagao

49.1.  Portos Inteligentes (Smart Ports)

492  Digitalizagao

49.3. Automatizagao das operagdes

Ultimas tendéncias em inovacdo portudria

4.10.1. Inteligéncia Artificial e sua aplicagéo nos portos
4.10.2. Treinamento baseado em simulagédo (SBT)
4.10.3. Gémeos digitais portuarias

tecn
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Mddulo 5. Modelo de Governanga Portuaria
5.1

5.2

53

54

5.5

5.6

5.7

Governanga portuaria

51.1. A Governanga Portudria
51.2.  Evolugdo da governancga portuaria
51.3. Governanga portudria e desenvolvimento econémico

Modelos de governanga portuaria

52.1. Portos publicos e portos privados
5.2.2.  Os portos tool (concessiondrios)
52.3. 0 modelo de landlord port

Tendéncias na governancga portudria

5.3.1. Estabilizagdo do modelo de governanga: em direcéo a um landlord mais flexivel
5.3.2. Alintegragao vertical e horizontal

5.3.3. Atividades de controle e supervisao da concorréncia

0 modelo de landlord e o dominio publico

54.71. Gestédo do dominio publico portuario

54.2. Receitas de taxas

54.3. Receitas de tarifas

Exemplos de modelos de governanga em portos

5.5.1.  Portos privados no Reino Unido

5.5.2. 0 modelo de landlord na Europa continental

55.3. América Latina. Modelos em transigao

0 regime de servigos portuarios

5.6.1.  Natureza do servigo (publico, privado). Requisitos para a prestagdo do servigo
5.6.2.  Vinculo administrativo/contrato, licencga

5.6.3.  Forma ou requisitos de acesso a prestagao do servigo. Concorréncia Limitagao

do numero de prestadores
Coordenagao dos sistemas portuarios a nivel nacional

5.7.1. Sistemas centralizados
5.7.2. Sistemas descentralizados
5.7.3.  Sistemas mistos

5.8

5.9

5.10.

Governanga intra-portudria

58.1. Gestéo de um porto

5.8.2.  Organograma tipico e areas funcionais

5.8.3. Asdreas de planejamento e operacdo portuaria
Administragao portudria

59.1. Gestdo econdmico-financeira

59.2.  Gestdo de recursos humanos

59.3.  Seguranga industrial e prevengao de riscos no trabalho
Relagbes do porto com seu entorno

510.1. Inter-relagbes porto-cidade

510.2. Atrama urbano-portudria. Consideragdes urbanisticas
5.10.3. Atividades institucionais e colaboragdo com o ambiente

Médulo 6. Planejamento estratégico portuario
6.1

6.2

6.3

6.4

O Sistema Portuario

6.1.1.  Asautoridades portudrias. Coordenagao
6.1.2.  Perspectiva econdmica

6.1.3.  Perspectiva ambiental

6.1.4. Perspectiva social

6.1.5.  Critérios de atuagéo

Portos economicamente rentaveis

6.2.1.  Financiamento

6.2.2.  Orgamentos

6.2.3.  Pregos associados a realidade portudria
6.2.4. Redistribuicdo de recursos entre os portos

Gestao do espago portuario

6.3.1.  Desempenho do espago portuario
6.3.2.  Espagos portuarios a servigo do interesse publico
6.3.3.  Digitalizagdo do espago portuario

Infraestruturas Investimentos orientados para a demanda

6.4.1.  Aproveitamento dos investimentos em infraestruturas

6.4.2. Infraestruturas economicamente e socialmente rentaveis
6.4.3. Conectividade das infraestruturas
6.4.4. Respeito ao meio ambiente



6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Prestagao de servigos orientados para clientes e para a sociedade como um todo

6.5.7.  Servigos competitivos e a servi¢o do interesse publico

6.5.2.  Eficiéncia na prestagao de servigos

6.5.3.  Acompanhamento da prestagao de servigos

6.5.4.  Simplificagdo de procedimentos burocraticos
6.5.4.1. Controles e inspegdes de fronteira
6.5.4.2. Agilidade nos tramites

Inovagao e digitalizagéo dos portos

6.6.1.  Administracdo eletronica

6.6.2. Portos digitais

6.6.3.  Incentivo a inovagao

6.6.4.  Inovagdo a servigo do interesse publico

Projecéo internacional

6.7.1. Relagdes internacionais

6.7.2.  Imagem de marca

6.7.3.  Competitividade dos portos no contexto internacional

Sustentabilidade ambiental

6.8.1. Gestdo ambiental

6.8.2. Qualidade e medidas ambientais

6.8.3.  Consumo e gestdo de residuos

6.8.4. Mobilidade sustentavel

6.8.5. A mudanga climatica

6.8.6. O porto e o cidadéo

Seguranga

6.9.1.  Seguranga Industrial

6.9.2.  Protecdo portuaria

6.9.3. Ciberseguranca
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6.10. Cultura ética corporativa e capital humano

6.10.1. Cddigo ético

6.10.2. Supervisao e controle

6.10.3. Transparéncia

6.10.4. Estrutura organizativa

6.10.5. Igualdade

6.10.6. Formagao e carreira profissional
6.10.7. Comunicagao e participagao

Médulo 7. Plano de Negdcios de um Porto e Gestéo de RH

7.1

7.2

7.3

7.4

Plano de Negdcios de um Porto como Instrumento de Planejamento

7.1.1. O Plano de Negdcios como concretizagao da estratégia global de um sistema
portuario

7.1.2. O Plano de Negdcios como elemento coordenador do planejamento
7.1.3. SWOT

7.1.4.  Mapa estratégico

7.1.5.  Outros instrumentos de planejamento do Porto
Perspectivas do Plano de Negocios de um Porto

7.2.1.  Tréfego portudrio

7.2.2.  Inversdes

7.2.3.  Econdmico-financeiro

7.2.4.  Recursos humanos

7.2.5.  Meio ambiente e sustentabilidade

Controle de gestao através do Plano de Negdcios

7.3.1.  Acompanhamento de objetivos

7.3.2.  Evolugdo dos indices de gestéo

7.3.3.  Medidas corretivas

Capital humano

7.4.1.  Contexto socio-ocupacional dos Portos

7.4.2.  Planejamento de RH dentro da estratégia global e do porto
7.4.3. Relagdes trabalhistas e negociagdo
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7.5 Necessidade de mudanga. Profissionalizagao dos Portos
7.51.  Resisténcia a mudanga
7.5.2.  Como gerenciar a mudancga?
7.5.3.  Profissionalizagdo dos portos
7.5.4.  Transparéncia e comunicagao

7.6 Gestéo por competéncias como facilitadora da mudanca
7.6.1.  Competéncias de conhecimento

7.6.2. Competéncias "soft"

7.6.3. Osdiferentes aspectos da gestéo por competéncias
7.7  Cargos de trabalho

7.7.1.  Concretizagdo dos cargos

7.7.2. Avaliagdo de cargos

7.7.3.  Classificagao profissional e estrutura organizativa
7.8  Plano de capacitagéo

7.8.1.  Plano de formagéo do sistema portuario

7.8.2.  Plano de formagao ao nivel do porto

7.8.3.  A'universidade corporativa’

7.8.4. Asaladeaula virtual
7.9  Sistema de remuneragao

7.9.1. O Sistema de remuneragao

7.9.2.  Estrutura salarial

7.9.3.  Avaliagao de desempenho e remuneragao variavel
7.10. Prevengédo de riscos ocupacionais

7.10.1. Relatorios de prevencdo. Estratégia de prevengéo

7.10.2. Prevengao de riscos ocupacionais em um porto

7.10.3. Riscos psicossociais




T
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Mddulo 8. Logistica Maritimo-Portuaria e Servigos Portuarios

8.1 Comunidade Portuaria

8.1.1.  Comunidade Portuaria

8.1.2.  Principais Agentes da Comunidade Portuaria

8.1.3.  Sistemas de Gestdo de Qualidade Aplicados a Comunidade Portuaria
8.2  OperagOes Portuarias

8.2.1.  Operag0es Portudrias e Atividades no Porto

8.2.2.  Sistemas de Informagao nas Operagdes Portuarias
8.2.3.  Fluxo de Informagdes nas Operagdes Portuarias
8.3  Logistica Portuaria
8.3.1. Logistica Portuaria
8.3.2. Portos como Nos Logisticos na Cadeia de Suprimentos Global
8.3.3.  Logistica no Transporte de Contéineres
8.4  Ordenacgéo Geral do Porto
8.4.1.  Organizagao Geral do Trafego Maritimo e Terrestre em um Porto
8.4.2.  Entrada de Navios no Porto
8.4.3.  Atribuicdo de Posigdes de Ancoragem e Atracagao
8.4.4.  Permanéncia de Navios e Movimentagdes Internas
8.4.5. Circulagéo de Veiculos e Pessoas no Porto
8.4.6. Passageiros e Mercadorias
8.5  Gestéo de um Terminal Portudrio
8.5.1.  Niveis de andlise
8.5.2.  Planejamento de Terminais Portuarios
8.5.3. Indicadores de Produtividade
8.6 Servigos portuarios
8.6.1. Regulacéo dos Servicos Portuarios
8.6.2.  Obrigagbes de Servigo Publico
8.6.3.  Tipos de Servigos Portuarios
8.7  Servigos Técnico-Nauticos
8.7.1. Atracacédo
8.7.2. Rebocagem Portudria
8.7.3.  Praticagem
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8.8

8.9

8.10.

Servigos a Carga, Passageiros e Recegao de Residuos
8.8.1.  Servigo de Manipulagao de Mercadorias
8.8.1.1. Atividades de Carregamento e Estiva
8.8.1.2. Atividades de Descarregamento e Desestiva
8.8.1.3. Possiveis Operagoes Isentas de Estiva e Desestiva
8.8.2.  Servigo de Recegéo de Residuos Gerados por Navios
8.8.3.  Servico ao Passageiro
Servigcos Comerciais ao Navio
8.9.1.  Fornecimento de Provisdes
8.9.2.  Fornecimento de Combustivel
8.9.3. Fornecimento de GNL
8.9.4. Fornecimento de Energia Elétrica a Navios
Servigo de Sinalizagao Maritima
8.10.1. Tipos de Auxilios a Navegagao
8.10.2. Auxilios Visuais
8.10.3. Auxilios Acusticos
8.10.4. Auxilios de Radio
8.10.5. VTS (Sistema de Trafego de Navios)

8.10.6. O Sistema de Sinalizagdo Maritima da IALA (Associagédo Internacional de
Sinalizagdo Maritima)

Mddulo 9. Planejamento e Desenvolvimento de Infraestruturas

e Sustentabilidade Ambiental

9.1

9.2

Planejamento portuario sustentavel

9.1.1. Legislagéo: Fit for 55 e EU ETS

9.1.2.  Relagdes com outros continentes

9.1.3. Relagdes com a Organizagdo Maritima Internacional (IMO)
Instrumentos de planejamento portuario e adaptagdo a nova realidade climatica
9.2.1.  Master Plans

9.2.2. Instrumentos de planejamento para o desenvolvimento de infraestrutura
9.2.3.  Projeto e reprojeto de terminais portuarios: planos de eletrificagéo

9.2.4. Relagdes porto-cidade sustentaveis: Mudangas climaticas e planejamento
de espagos de porto-cidade

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Avaliagdo ambiental dos instrumentos de planejamento portudrio
9.3.1.  Programas de desenvolvimento de infraestrutura

9.3.2. Avaliagdo dos planos de desenvolvimento de infraestrutura
0.3.3.  Avaliagado de projetos de infraestrutura

Financiamento de projetos para o desenvolvimento sustentavel de infraestruturas
portudrias

9.4.1.  Banco Europeu de Investimento

9.42. 0 Banco Mundial

9.4.3. 0 Banco Interamericano de Desenvolvimento

9.44.  Fundo de investimento internacional

9.4.5. Emissao de titulos verdes

Portos e eroséo costeira: Working with Nature

9.5.1.  Projetos de preservagao do estuario

9.52.  Projetos de regeneragao costeira

9.5.3.  Projetos de reutilizagdo de sedimentos

Projetos de investimento em energia renovavel

9.6.1.  Projetos de geragdo de energia edlica on shore e off shore

9.6.2.  Projetos de energia fotovoltaica on shore e off shore

9.6.3.  Outras energias renovaveis

Avaliagao da lucratividade de projetos de investimento. Metodologia MEIPORT
9.7.1.  Analise do contexto e dos objetivos do projeto

9.7.2.  Andlise de alternativas

9.7.3.  Definigdo do projeto

9.7.4.  Andlise financeira

9.7.5.  Andlise econémica

0.7.6.  Andlise de sensibilidade e risco

Tecnologia BIM aplicada aos portos

9.8.1.  Projeto de terminais portuarios

9.8.2.  Elaboragéo de projetos de eletrificagdo de docas

9.8.3.  Elaboragéao de projetos de acesso a terrenos portuarios
Instrumentos de monitoramento e previsao do ambiente marinho

9.9.1. Redes de medigao: boias, medidores de maré e radares de alta frequéncia
9.9.2. Elementos para cenarios de previsdo e mudanga do clima maritimo
9.9.3. Projeto



9.10. Economia Azul 10.7
9.10.1.

9.10.2. Projetos de preservagao de ecossistemas marinhos

Economia azul. Dimensdes.

9.10.3. Portos e centros de pesquisa climatica e marinha: rumo a um relacionamento de

longo prazo 108

Méddulo 10. Seguranga e protecao portuaria

10.1  Seguranga portuaria

10.1.1. Seguranga portuaria

10.1.2. Seguranga e protegao

10.1.3. Normas, regulamentos e padrées internacionais

Seguranga tecnologica e industrial nos portos

10.9

10.2
10.2.1. Gestéo de produtos perigosos
10.2.2. Prevencéao de acidentes industriais

10.10.

10.2.3. Procedimentos de seguranga no manejo e transporte de mercadorias
10.3 Seguranca portuaria Planejamento da Segurancga
10.3.1. Identificagao de ameagas e vulnerabilidades
10.3.2. Andlise de risco e avaliagao de segurancga
10.3.3. Estratégias de mitigagéo de riscos. Planos de protegao
10.4 Protegéo fisica e eletronica
10.4.1. Projeto de sistemas de protegao fisica
10.4.2. Controle de acesso e monitoramento
10.4.3. Tecnologias de seguranga portuaria
10.5 Seguranca logica e cibernética nos portos
10.5.1. Ameagcas e vulnerabilidades cibernéticas especificas
10.5.2. Estratégias de ciberseguranca portudria
10.5.3. Resposta a incidentes cibernéticos
10.6 Gestao de crises e emergéncias
10.6.1. Planejamento de respostas a emergéncias
10.6.2. Coordenagao com 6rgdos de seguranga publica

10.6.3. Simulagao e exercicios de resposta
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Relagbes com a comunidade e comunicagao de crise
10.7.7. Importancia da comunicagao com a comunidade
10.7.2. Estratégias de comunicagdo em situagdes de crise
10.7.3. Responsabilidade social corporativa nos portos
Gestao de um departamento de seguranga

10.8.1. Gestao de seguranga publica e privada

10.8.2. Planejamento da seguranga

10.8.2. Recursos materiais

10.8.3. Gestdo de recursos humanos e capacitagao
Prevengao e protecdo

10.9.1. Recomendagdes contra riscos de natureza antissocial
10.9.2. Recomendagdes sobre risco de incéndio

10.9.3. Recomendagdes para riscos ocupacionais
Inovagdo e o futuro da seguranga portuaria

10.10.1. Tendéncias tecnoldgicas em seguranga portuaria
10.10.2. Inteligéncia artificial e analise de dados

10.10.3. Preparagao para desafios futuros

Gracas ao método Relearning, vocé obtera um
aprendizado eficaz, reduzindo as longas horas
de estudo e memorizagao"
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Metodologia

Este curso oferece uma maneira diferente de aprender. Nossa metodologia
¢ desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas faculdades de medicina
mais prestigiadas do mundo e foi considerado um dos mais eficazes pelas
principais publicagdes cientificas, como o New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona

a aprendizagem linear convencional para realiza-la
atraves de sistemas de ensino ciclicos: uma forma de
aprendizagem que se mostrou extremamente eficaz,
especialmente em disciplinas que requerem memorizagao"
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Estudo de caso para contextualizar todo o conteudo

Nosso programa oferece um meétodo revolucionario para desenvolver as habilidades
e 0 conhecimento. Nosso objetivo é fortalecer as competéncias em um contexto de
mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH vocé ira experimentar uma
maneira de aprender que esta revolucionando
as bases das universidades tradicionais em
todo o mundo”

Vocé tera acesso a um sistema de
aprendizagem baseado na repeticao, por
meio de um ensino natural e progressivo ao
longo de todo o programa.




Através de atividades de colaboracdo
e casos reais, 0 aluno aprendera a
resolver situagdes complexas em
ambientes reais de negocios.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este curso da TECH é um programa de ensino intensivo, criado do zero, que
propGe os desafios e decisbes mais exigentes nesta drea, em ambito nacional ou
internacional. Através desta metodologia, o crescimento pessoal e profissional €
impulsionado em diregao ao sucesso. O método do caso, técnica que constitui

a base deste conteldo, garante que a realidade econdmica, social e profissional
mais atual seja adotada.

Nosso programa prepara vocé para
enfrentar novos desafios em ambientes
incertos e alcancar o sucesso na sua

N n

carrelra

0 método do caso é o sistema de aprendizagem mais utilizado pelas melhores
faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os alunos de Direito pudessem
aprender a lei ndo apenas com base no conteudo tedrico, 0 método do caso consistia
em apresentar situagdes reais e complexas para que os alunos tomassem decisoes e
justificassem como resolvé-las. Em 1924 foi estabelecido como o método de ensino
padrao em Harvard.

Em uma determinada situagdo, o que um profissional deveria fazer? Esta é a pergunta
gue abordamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para

a acgao. Ao longo do programa, os alunos irdo se deparar com diversos casos reais.
Terdo que integrar todo o conhecimento, pesquisar, argumentar e defender suas ideias
e decisoes.
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Metodologia Relearning

A TECH utiliza de maneira eficaz a metodologia do estudo de caso
com um sistema de aprendizagem 100% online, baseado na repeticao,
combinando 8 elementos didaticos diferentes em cada aula.

Potencializamos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2019 alcancamos os melhores resultados
de aprendizagem entre todas as universidades
online do mundo.

Na TECH vocé aprende através de uma metodologia de vanguarda,
desenvolvida para capacitar os profissionais do futuro. Este método,
na vanguarda da pedagogia mundial, se chama Relearning.

learning
from an
expert

Nossa universidade € uma das Unicas que possui a licenga para
usar este método de sucesso. Em 2019 conseguimos melhorar os
niveis de satisfacéo geral dos nossos alunos (qualidade de ensino,
qualidade dos materiais, estrutura dos curso, objetivos, entre outros)
com relagéo aos indicadores da melhor universidade online.
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No nosso programa, a aprendizagem nao é um processo linear, ela acontece em
espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, combinamos cada
um desses elementos de forma concéntrica. Esta metodologia ja capacitou mais de

650 mil universitarios com um sucesso sem precedentes em campos tao diversos
como a biogquimica, a genética, a cirurgia, o direito internacional, habilidades
administrativas, ciéncia do esporte, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, historia,
mercados e instrumentos financeiros. Tudo isso em um ambiente altamente
exigente, com um corpo discente com um perfil socioecondémico médio-alto e uma
média de idade de 43,5 anos.

O Relearning permitira uma aprendizagem com menos
esforco e mais desempenho, fazendo com que vocé se
envolva mais em sua especializagdo, desenvolvendo o
espirito critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opinides: uma equagao de sucesso.

A partir das Ultimas evidéncias cientificas no campo da neurociéncia, sabemos
como organizar informagoes, ideias, imagens, memorias, mas sabemos também
gue o lugar e o contexto onde aprendemos algo é fundamental para nossa
capacidade de lembra-lo e armazena-lo no hipocampo, para manté-lo em nossa
memoria a longo prazo.

Desta forma, no que se denomina Neurocognitive context-dependent e-learning, os
diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto onde o aluno
desenvolve sua pratica profissional.
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Neste programa, oferecemos o melhor material educacional, preparado especialmente para os profissionais:

Material de estudo

>

Todo o conteudo foi criado especialmente para o curso pelos especialistas que irédo
ministra-lo, o que faz com que o desenvolvimento didatico seja realmente especifico
e concreto.

Posteriormente, esse conteudo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online da TECH. Tudo isso, com as técnicas mais inovadoras que proporcionam
alta qualidade em todo o material que € colocado a disposi¢ao do aluno.

Masterclasses

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observacgao de terceiros especialistas.

O “Learning from an expert” fortalece o conhecimento e a memoria, além de gerar
seguranga para a tomada de decisdes dificeis no futuro.

Praticas de habilidades e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver competéncias e habilidades especificas
em cada drea tematica. Praticas e dindmicas para adquirir e ampliar as competéncias
e habilidades que um especialista precisa desenvolver no contexto globalizado

em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que for necessario para
complementar a sua capacitagao.
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Estudos de caso

Os alunos irdo completar uma selecao dos melhores estudos de caso escolhidos
especialmente para esta capacitagao. Casos apresentados, analisados e orientados
pelos melhores especialistas do cenario internacional.

Resumos interativos

A equipe da TECH apresenta o conteudo de forma atraente e dindmica através
de pilulas multimidia que incluem audios, videos, imagens, graficos e mapas
conceituais para consolidar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitacdo por meio da apresentacao de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente o conhecimento do aluno ao longo do
programa, através de atividades e exercicios de avaliacao e autoavaliacéo, para
gue possa comprovar que esta alcancando seus objetivos.
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Certificado

O Mestrado Proprio em Gestao Portuaria e Transporte Intermodal garante, além da
capacitagao mais rigorosa e atualizada, o acesso a um titulo de Mestrado Proprio
emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
SuCesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Mestrado Proprio em Gestao Portuaria e Transporte Intermodal conta com o Titulo: Mestrado Préprio em Gestao Portudria e Transporte Intermodal
contetdo mais completo e atualizado do mercado. Modalidade: online

L , ! : Duragdo: 7 meses
Uma vez aprovadas as avaliagdes, o aluno receberd por correio o certificado* &

correspondente ao titulo de Mestrado Préprio emitido pela TECH Universidade
Tecnolodgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Mestrado Proprio, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

]
unlverslldqde Mestrado Proprio em Gestdo Portudria e Transporte Intermodal
» tecnoldgica
Contetido programatico
Outorga o presente
CERT' FlCADO Tipo de disciplina Horas Curso  Disciplina Horas  Tipo
Obrigatéria (OB) 1.500 1° Logistica e Operadores Logisticos 150 OB
a Optativa (OP) 0 1° Transporte e 150 0B
R ; Logisticas

Sr/Sra._____________________,comdocumento de identidaden°®____________ _— i‘zg'”s Externos (EE) o 1° Transporte Maritimo 150 0B
r ter conclui rov. m rogram. 0 1° Portos e Terminais Portuérios 150 OB
por ter concluido e aprovado com sucesso o programa de 1° Modelo de Governanga Portudria 150 0B
Total 1.500 1° Planejamento estratégico portuario 150 OB
e 1° Plano de Negécios de um Porto e Gestao de RH 150 oB
MESTRADO PROPRIO 1° Logistica Maritimo-Portudria e Servicos Portudrios 150 OB
10 eD. de e 150 0B

em Sustentabilidade Ambiental
1° Seguranga e protegao portudria 150 0B

Gestdo Portudria e Transporte Intermodal

Este é um curso préprio desta Universidade, com duragdo de 1.500 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituigdo Privada de Ensino Superior reconhecida pelo Ministério da Educagao
Pdblica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

L)
ZW te cn universidade
W Ma.Tere Guevara Navarro » tecnoldgica
Reitora

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

codigo dnico TECH: AFWOR23S techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Universidade Tecnoldgica providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Mestrado Préprio
Gestdo Portuaria e
Transporte Intermodal

» Modalidade: Online

» Duracdo: 7 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Horério: no seu préprio ritmo

» Provas: online
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