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Apresentacao

A purificagdo da agua é o processo pelo qual a dgua é tratada para que possa ser
consumida por seres humanos sem apresentar nenhum risco a salde humana. Mas
também é importante tratar a agua utilizada para evitar possiveis problemas ambientais.
Este programa lhe dard a oportunidade de aprender sobre todos os aspectos do
tratamento de dgua de uma maneira facil e com a mais alta qualidade educacional.
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Um programa de capacitacdo, abrangente
e multidisciplinar que permitira que vocé se
destague em sua carreira, seguindo 0s mais
recentes avancos no tratamento de agua”
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0 Programa Avancado de Tratamento de Aguas foi criado para capacitar profissionais
desse setor nos mais recentes desenvolvimentos da area. Assim, com o Programa
Avancado, vocé aprendera sobre suas propriedades, tanto fisicas quanto quimicas, sua
estrutura e tipos de ligagdes, bem como as reagdes quimicas nas quais ele desempenha
um papel essencial no ciclo de vida e nos diferentes processos de purificagao da agua.

Por outro lado, o tratamento de dguas residuais € fundamental no campo da engenharia
hidrica, pois é necessario tratar a agua utilizada para reduzir o impacto ambiental de seu
uso. Uma estacdo de tratamento de dguas residuais (ETAR) tem como objetivo remover
0s poluentes das aguas residuais para que a agua retorne a sua fonte sem a presenga
de poluentes. Portanto, esta capacitagao se concentra no estudo dos processos e
equipamentos associados a uma estacéo de tratamento de aguas residuais do ponto
de vista da engenharia quimica.

Este curso de abrangente aborda os tipos de poluicao, as estagdes de tratamento
de agua potavel (ETAP), sua operagdo e os diferentes processos realizados, com
énfase especial nos processos mais importantes desse processo, como floculagéo,
coagulagao, purificacado e desinfecgéo.

Ao concluir este Programa Avancado, as habilidades adquiridas pelo aluno permitiréo
gue ele compreenda a importancia do tratamento de agua, as estagoes de tratamento
de dgua potavel que processam a agua para uso e consumo na vida cotidiana e no setor
industrial, bem como compreender os métodos de analise, gerenciamento e economia
envolvidos no processo de tratamento de agua potavel para a producéo de agua potavel.

Como se trata de um Programa Avancado 100% online, os alunos nao estarao
condicionados a horarios fixos, pois poderdo acessar o conteldo a qualquer hora do
dia. Além disso, um renomado diretor convidado internacional ministrara intensivas
Masterclasses.

Este Programa Avangado de Tratamento de Agua conta com o contetido mais
completo e atualizado do mercado. Suas principais caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas de
Tratamento de Aguas

+ O conteudo grafico, esquematico e extremamente Util, fornece informagoes
cientificas e praticas sobre as disciplinas essenciais para o exercicio da profissdo

+ Contém exercicios praticos em que o processo de autoavaliagao € realizado para melhorar
a aprendizagem

+ Destaque especial para as metodologias inovadoras em Tratamento de Agua

*+ LicOes tedricas, perguntas aos especialistas, foruns de discussao sobre temas
controversos e trabalhos individuais de reflexao

+ Disponibilidade de acesso a todo o contetdo a partir de qualquer equipamento, fixo ou
movel, com conexdo a Internet

Um prestigiado diretor internacional
convidado dara uma aula abrangente
sobre as técnicas mais inovadoras de
tratamento de agua”




Este Programa Avancado € o melhor
investimento que vocé pode fazer na
selecdo de um programa de atualizacao
para atualizar seus conhecimentos em
tratamento de agua”

Seu corpo docente inclui profissionais da area de Tratamento de dguas, que trazem
a experiéncia de seu trabalho para esta capacitagdo, assim como especialistas
reconhecidos de empresas lideres e universidades de prestigio.

O conteudo multimidia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
permitira ao profissional uma aprendizagem contextualizada, ou seja, realizada
através de um ambiente simulado, proporcionando uma capacitagdo imersiva e
programada para praticar diante de situagdes reais.

A estrutura deste programa se concentra na Aprendizagem Baseada em Problemas,
através da qual o aluno devera resolver as diferentes situagdes da pratica profissional
que surgirem ao longo do programa. Para isso, o profissional serd auxiliado por um
inovador sistema de video interativo criado por especialistas renomados e experientes
em Tratamento de Agua.
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Esta capacitagcdo possui o melhor
material didatico que lhe permitira
realizar um estudo contextual,
facilitando a sua aprendizagem.

Este Programa Avancado 100% online lhe
permitira combinar seus estudos com a
sua atividade profissional. Vocé escolhe

onde e quando ira realizar a capacitacao.
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Objetivos

0 Programa Avancado de Tratamento de Agua visa facilitar o desempenho dos
profissionais desta area, proporcionando as informacgoes sobre os principais
avancgos neste setor.
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Nosso objetivo € vocé se torne o melhor
profissional em seu setor. E para isso
temos a melhor metodologia e conteudo”
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Objetivos gerais

+ Conhecer a legislagao mais recente aplicavel que apoia a gestao de residuos e a
engenharia da agua, permitindo ao aluno conhecer os instrumentos legais utilizados na
gestdo ambiental

+ Aplicar a economia circular em sistemas de gestao de agua e residuos, utilizando
ferramentas e metodologias apropriadas para quantificar o impacto econémico e
ambiental da reutilizagdo e revalorizagdo da agua e dos residuos na organizagao

+ Abordar a relagdo entre a dgua e 0 meio ambiente e fornecer uma descrigao dos
processos fisico-quimicos envolvidos em uma estacao de tratamento de aguas residuais,
permitindo que o aluno projete equipamentos para uma estacao de tratamento de aguas
residuais

+ Estudar a fundo os diferentes portadores de energia como o biogas ou hidrogénio em
sua forma molecular (H2) para seu posterior uso energético permitindo ao aluno realizar
projetos baseados em hidrogénio ou biogas

+ Adquirir o conhecimento da quimica relacionado a sua fungdo, composigéo, estrutura e
reatividade, a fim de compreender sua importancia no ciclo de vida e em outros campos
relevantes

* Compreender os processos envolvidos na purificagdo da agua para o consumo humano e
industrial, assim como os métodos analiticos e de gestéo que a controlam considerando
0S custos no servigo de agua potavel

* Proporcionar ao aluno o conhecimento para identificar os residuos, classifica-los e
compreender seu fluxo

+ Conhecer as caracteristicas dos residuos e os problemas de gerenciamento e tratamento
final dos mesmos

+ |dentificar a origem dos residuos urbanos ou municipais e a evolugdo da sua produgéo.

+ Ter um conhecimento chave sobre os potenciais efeitos a salde e ao meio
ambiente dos residuos municipais e dos problemas de aterros sanitarios

+ Conhecer as principais tecnologias digitais disponiveis no gerenciamento de residuos
solidos urbanos

+ Aprofundar na gestao adequada dos residuos industriais, principalmente através da
minimizagao na fonte e da reciclagem dos subprodutos

+ Conhecer os aspectos mais relevantes dos residuos industriais e a legislagdo ambiental
aplicavel ao gerenciamento destes residuos juntamente com o procedimento para seu
correto gerenciamento e suas obrigagdes como produtor

+ Dominar as mais recentes técnicas de tratamento e disposigao de residuos industriais.

¢ Otimizar a gestao de residuos industriais através do uso de técnicas de minimizagéo de
residuos

+ Aprender sobre os tipos de residuos perigosos gerados de acordo com o setor e as
opgdes de recuperacdo existentes, fornecendo ao aluno as habilidades de elaborar
planos de gerenciamento de residuos e realizar atividades de conscientizagao
ambiental em diferentes setores



Objetivos especificos

Modulo 1. Quimica da agua
+ Tratar detalhadamente a molécula da agua, sua estrutura, estados de agregacao,
ligagOes quimicas e propriedades fisicas e quimicas
+ Estudar a reatividade da molécula da dgua em reagdes organicas e inorganicas

+ Abordar a grande importancia desta molécula como solvente universal no ciclo de
vida, tratando também das principais leis termodindmicas

» Aprofundar nos diferentes processos de purificagdo de dgua e os componentes que
determinam sua qualidade como dagua potavel
Médulo 2. Tratamento de aguas residuais

* Conhecer as etapas do processo de uma estagao de tratamento de aguas residuais

+ Desenhar equipamentos como tanques, tubulacdes, bombas, compressores e
trocadores de calor, assim como equipamentos especificos de ETAR dedicados a
sedimentagdo ou flutuagao

+ Estudar os processos bioldgicos e as tecnologias associadas, tais como biofiltros,
digestores aerobicos ou digestores de lodo ativado

* Entender as tecnologias de remocéo de nitrogénio e fésforo

+ Estudar tecnologias de purificacéo de baixo custo, como lagoas e filtragem verde
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Mddulo 3. Tratamento de agua potavel e de processo

+ Aprofundar nos tipos e efeitos da contaminagéo da dgua potavel, a fim de estudar
posteriormente 0s processos de tratamento da agua potavel

* Comparar os diferentes equipamentos utilizados para a purificagdo da agua
+ Estudar os métodos de andlise da dgua com o objetivo de confirmar sua potabilidade

+ Compreender o papel da agua em diferentes processos industriais a fim de aprender a
administra-la como um recurso

+ Aprofundar nas consideragdes econdémicas e nos custos do servigo de dgua
potavel procurando estabelecer agdes relevantes diante da escassez de dgua
doce e alinhadas com as estratégias estabelecidas na Agenda 2030 das Metas de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Aproveite para se atualizar sobre
0s ultimos desenvolvimentos em
tratamento de aguas”
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Direcao do curso

Em nossa universidade, temos profissionais especializados em cada area de
conhecimento, que trazem a experiéncia de seu trabalho para nossos cursos
de treinamento.
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Nossa universidade emprega 0s
melhores profissionais em todas
as areas que transmitem seus
conhecimentos para ajudar vocé”
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Diretor Internacional Convidado

Considerada uma verdadeira referéncia na area de Gestdo de Residuos por suas iniciativas
sustentaveis, a Frederick Jeske - Schoenhoven é uma empresa de prestigio Engenheiro
Ambiental. Nesse sentido, sua filosofia tem se concentrado na otimizagdo dos processos de
reciclagem, na minimizagao da geracao de residuos e na promogao de praticas ecologicamente

corretas.

Dessa forma, ele desenvolveu seu trabalho profissional em organizagdes reconhecidas, entre as
quais se destacam as Dire¢do de Tesouraria ou o Ministério da Economia, Financgas e industria
Francés, bem como o Banco Mundial americano. L3, ele foi responsavel por varias fungdes, desde
o gerenciamento ativo de portfdlio até a transformagéo digital das instituicdes. Isso permitiu que
as empresas lidassem com ferramentas tecnoldgicas inovadoras, como Inteligéncia Artificial, o
Big Data e inclusive a Internet das Coisas. Assim, as entidades conseguiram estabelecer solu¢des
avancgadas de automagcao para otimizar consideravelmente seus processos estratégicos. Além
disso, criou varias plataformas online que facilitaram o intercambio e a reutilizagao de materiais,

promovendo assim um modelo de economia circular.

Por outro lado, combinou esta faceta com o seu trabalho de pesquisador. Com relagéo a isso,
publicou varios artigos em revistas especializadas sobre assuntos como

novas tecnologias de reciclagem, as técnicas mais inovadoras para melhorar a eficiéncia dos
sistemas de gerenciamento de residuos ou estratégias de ponta para garantir uma abordagem
sustentavel na cadeia de producao industrial. Como resultado, contribuiu para o aumento das

taxas de reciclagem em vdrias comunidades.

Além disso, ele é um grande defensor da educagao e do aumento da conscientizagdo sobre o
tratamento de residuos das atividades de fabricag@o. Como tal, ele falou em vérias conferéncias

em todo o mundo para compartilhar seu sélido conhecimento do setor.
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Sr. Frederick Jeske-Schoenhoven

+ Diretor de Estratégia e Sustentabilidade da SUEZ em Paris, Franca
+ Diretor de Estratégia e Marketing da Dormakaba em Zurique, Suica

+ Vice-presidente de Estratégia e Desenvolvimento de Negdcios da Siemens em
Berlim, Alemanha

+ Chefe de Comunicacdes, Siemens Healthineers, Alemanha

+ Diretor Executivo do Banco Mundial em Washington, EUA

+ Chefe de Gerenciamento na Diregao Geral do Tesouro, Governo Francés

+ Conselheiro do Fundo Monetario Internacional em Washington, D.C., Estados Unidos
+ Consultor financeiro do Ministério da Economia, Finangas e Industria da Franga

+ Mestrado em Administragdo e Politica do Estado pela Ecole Nationale

d'Administration

+ Mestrado em Ciéncias Gerenciais pela HEC Paris Gragas a TECH voce sera capaz

+ Mestrado em Ciéncia Politica pela Sciences Po de aprender com os melhores
+ Graduag&o em Engenharia Ambiental pelo IEP Paris prof/ss/onais do mundo"
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Diregao

da Ciudad Real

meio de hiperetiquetas

Sr. Nicolas David Nieto Sandoval Gonzalez

* Engenheiro de Eficiéncia Energética e Economia Circular na Aprofem

* Engenheiro Técnico Industrial pelo EUP de Malaga

* Engenheiro Industrial pela ETSII de Ciudad Real

* Responsavel pela protecdo de dados (DPO), Universidade Antonio Nebrij

* Especialista em gestao de projetos e consultor empresarial e mentor em organizagoes como a Youth Business Spain ou COGIT]

* CEO da startup GoWork, focada em gerenciamento de habilidades e desenvolvimento profissional e expanséo de negécios por

* Editor de contetdo de treinamento tecnoldgico tanto para entidades publicas quanto privadas

* Professor aprovado pela EQl nas dreas de industria, empreendedorismo, recursos humanos, energia, novas tecnologias e

inovagao tecnoldgica

Professores

Sra. Cristina Mullor Real
+ Consultor técnico ambiental na ACTECO
+ Chefe de Controle de Qualidade da Consejos de Belleza SL
¢ Técnica de laboratdrio na Universidade Miguel Hernandez de Elche.
+ Conselheira de seguranca para o transporte rodoviario de mercadorias perigosas
* Formada em Ciéncias Ambientais pela Universidade Miguel Hernandez de Elche
+ Mestrado em Engenharia Ambiental especializada em gestéo ambiental industrial e
gestao de estacdes de tratamento de dgua pela Universidade de Valéncia

Sra. Nerea Castillejo de Tena

+ Engenheira quimica especialista em gerenciamento de residuos ambientais

+ Engenheira quimica em projeto de otimizagao de tratamento de residuos
de Fertiberia Puertollano

+ Mestrado em Engenharia e Gestdo Ambiental pelo Instituto de Tecnologia Quimica e
Ambiental da Universidade de Castilla-La Mancha

+ Formada em Quimica pela Universidade de Castilla-La Mancha
* Membro: Associagdo de Engenheiros Quimicos de Castilla-La Mancha
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Estrutura e conteudo

A estrutura do conteldo foi elaborada pelos melhores profissionais do setor de
tratamento de agua, com ampla experiéncia e reconhecido prestigio na profissao.
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b, Contamos com o conteudo cientifico mais completo
\ e atualizado do mercado. Buscamos a exceléncia e
queremos que vocé tambéem possa alcanca-la”
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Mddulo 1. Quimica da agua 1.8.  Termodinamica das fases da dgua

11, Quimica da aqua 1.8.1. Leis da Termodinadmica

111, Alquimia 1.8.2.  Diagrama de fases Equilibrio de fases

1.1.2.  AEvolugao da Quimica 1.83.  Ponto triplo daagua

1.2, Amolécula da dgua 1.9, Qualidade da agua

1.2.1.  Cristalografia
1.2.2.  Estrutura cristalina da agua

1.9.1.  Caracteristicas organolépticas
1.9.2.  Caracteristicas fisico-quimicas

1.2.3. Estados de agregagao 19.3. Anions e cations

1.2.4.  Ligagdes e propriedades
1.3.  Propriedades Fisico-quimicas da agua
1.3.1.  Propriedades fisicas da agua

1.9.4.  Componentes indesejaveis
1.9.5.  Componentes téxicos
1.9.6. Radiatividade

132, Propriedades quimicas da gua 1.10. Processos quimicos de purificagdo da agua

1.4.  Agua como solvente
1.41. Solubilidade de ions
1.4.2.  Solubilidade de moléculas neutras
1.4.3. InteragBes hidrofilicas e hidrofébicas
1.5, Quimica organica da agua
1.51. A molécula da agua em reagdes organicas
1.5.2.  Reagoes de hidratagao Médulo 2. Tratamento de dguas residuais
1.5.3.  Reagbes de hidroélise
1.5.4.  Hidrdlise de amidas e ésteres
1.5.5.  Outras reagdes da agua. Hidrolise enzimatica
1.6.  Quimica organica da agua
1.6.1.  Reagbes do hidrogénio

1.10.1. Desmineralizagdo da agua
1.10.2. Osmose reversa

1.10.3. Descalcificagao

1.10.4. Destilagdao

1.10.5. Desinfecgao por ozénio e UV
1.10.6. Filtragdo

2.1.  Avaliagao da poluigao da agua

2.1.1.  Transparéncia da agua
2.1.2.  Poluigao das aguas
2.1.3.  Efeitos da poluigdo da agua

. o 2.1.4.  Parametros de contaminacion
1.6.2.  Reagdes do oxigénio

1.6.3. ReagGes para a obtengao de hidroxidos
1.6.4. Reagles para a obtengao de acidos
1.6.5. Reagbes para a obtengado de sais

1.7.  Quimica analitica da agua
1.7.1.  Técnicas analiticas
1.7.2.  Andlise da dgua



2.2.

2.3.

2.5.

2.7.
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Coleta de amostras

2.2.1.  Procedimento e condigdes de coleta
2.2.2.  Tamanho da amostra

2.2.3.  Frequéncia da amostragem

224 Programa de amostragem

ETAR Pré-tratamento

2.3.1.  Recepcdo da agua

2.3.2.  Dimensionamento

2.3.3.  Processos fisicos

ETAR Tratamento primario

241,  Sedimentagao

2.42.  Floculagdo-Coagulagéo

2.4.3.  Tipos de decantadores

244 Projeto do decantador

ETAR Tratamento secundario |

2.5.1.  Processos biologicos

2.52. Fatores que afetam o processo bioldgico
2.5.3.  Lodo ativado

2.5.4. Lodo percolado

2.5.5.  Reator Biologico Rotativo de Contato
ETAR Tratamento secundario Il

2.6.1. Biofiltros

2.6.2. Digestores

2.6.3. Sistemas de agitagao

2.6.4. Digestores aerébicos: mistura perfeita e fluxo de pistao
2.6.5. Digestor de lodo ativado

2.6.6.  Decantador secundario

2.6.7. Sistemas de lodo ativado
Tratamento terciario |

2.7.1.  Remogéo de nitrogénio

2.7.2.  Remogao de fésforo

2.7.3.  Tecnologia de membranas

2.7.4.  Tecnologias de oxidagdo aplicadas aos residuos gerados
2.7.5. Desinfecgao

tecn
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2.8.  Tratamento terciério Il
2.8.1.  Adsorgao com carvao ativado
2.8.2. Arraste de vapor ou ar
2.8.3.  Lavado de gases: Stripping
2.8.4.  Trocaibnica
2.8.5.  Regulagdo do pH
2.9. Estudo do lodo
29.1.  Tratamento de lodos
29.2. Flotagao
2.9.3.  Flutuabilidade assistida
2.9.4. Tanque de dosagem e mistura para coagulantes e floculantes
2.9.5. Estabilizagdo do lodo
29.6. Digestor de alta carga

2.9.7. Digestor de baixa carga

29.8. Biogas
2.10. Tecnologias Low Cost de depuragéo EE EE 5 E 1
2.10.1. Fossas sépticas I 10 AR i ,'!LIETF i ﬁ :[= T
2.10.2. Tanque digestor-decantador e — — . ——— ———
2.10.3. Lagoa aerdbica =rr

2.10.4. Lagoa anaerdbica
2.10.5. Filtro verde
2.10.6. Filtro de areia
2.10.7. Leitodeturfa

Odulio dlamento de agua potavel € de processo -

3.1.  Ociclodaagua
3.1.1.  Ociclo hidrolégico da dgua
3.1.2.  Poluigdo das aguas potaveis "
3.1.2.1. Poluigao quimica
3.1.2.2. Poluigéo bioldgica
3.1.3.  Efeitos da poluigao da agua potavel




3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Estacdes de Tratamento de Agua Potével (ETAP)
3.2.1. O processo de potabilizagéo

3.2.2.  Diagrama de um ETAP Fases e processos
3.2.3.  Calculos funcionais e desenho de processos
3.2.4.  Avaliagéo de Impacto Ambiental
Floculagéo e coagulagao em ETAP

3.3.1.  Floculagao e Coagulagéo

3.3.2.  Tipos de floculantes e coagulantes

3.3.3.  Projeto de instalagbes de mistura

3.3.4. Parametros e estratégias de controle
Tratamentos derivados do cloro

3.4.1.  Produtos residuais do tratamento de cloro
3.4.2.  Produtos de desinfecgao

3.4.3.  Pontos de aplicagéo de cloro em ETAP
3.4.4.  Outras formas de desinfecgao
Equipamento de purificagdo de dgua

3.5.1.  Equipamento de desmineralizagado

3.5.2.  Equipamento de osmose reversa

3.5.3.  Equipamento de descalcificagéo

3.5.4.  Equipamento de filtragem

Dessalinizagdo da agua

3.6.1.  Tipos de dessalinizagao

3.6.2.  Selegdo do método de dessalinizagéo
3.6.3.  Projeto de uma fabrica de dessalinizagao
3.6.4. Estudo econémico

Métodos de analise de agua potavel e dguas residuais
3.7.1.  Coleta de amostra

3.7.2.  Descrigao dos métodos analiticos

3.7.3.  Frequéncia de analise

3.7.4.  Controle de qualidade

3.7.5.  Representagéo dos resultados

3.8.

3.9.

3.10.
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Agua nos processos industriais

3.8.1. Agua na indUstria alimenticia

3.8.2.  Agua naindustria farmacéutica

3.8.3. Aguanaindustria de mineracéo

3.8.4. Agua na industria agricola

Gestdo da agua potavel

3.9.1. Infra-estruturas utilizadas para a captagéo de agua
3.9.2.  Custos de produgao da agua potavel

3.9.3.  Tecnologia de armazenamento e distribuicdo de dgua potavel
3.9.4. Ferramentas de gestao da escassez de agua
Economia da dgua potavel

3.10.1. Consideragdes econdmicas

3.10.2. Custos de servigo

3.10.3. Escassez de agua doce

3.10.4. Agenda 2030

Esta capacitacdo lhe permitira
avancar na sua carreira de uma
maneira pratica”
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Metodologia de estudo

A TECH ¢é a primeira universidade do mundo a unir a metodologia dos case studies com
0 Relearning, um sistema de aprendizado 100% online baseado na repetigcéo guiada.

Essa estratégia de ensino inovadora foi projetada para oferecer aos profissionais a
oportunidade de atualizar conhecimentos e desenvolver habilidades de forma intensiva

. . <l

e rigorosa. Um modelo de aprendizagem que coloca o aluno no centro do processo _,._;;:._ﬁ;
- , o . . . A
académico e lhe da o papel principal, adaptando-se as suas necessidades e deixando ﬁ,ﬁﬁ?

de lado as metodologias mais convencionais.
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A TECH prepara vocé para enfrentar
novos desafios em ambientes incertos
e alcancar o sucesso em sua carreira”
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O aluno: a prioridade de todos os programas da TECH

Na metodologia de estudo da TECH, o aluno € o protagonista absoluto.

As ferramentas pedagogicas de cada programa foram selecionadas levando-se em
conta as demandas de tempo, disponibilidade e rigor académico que, atualmente, os
alunos, bem como os empregos mais competitivos do mercado, exigem.

Com o modelo educacional assincrono da TECH, € o aluno quem escolhe quanto
tempo passa estudando, como decide estabelecer suas rotinas e tudo isso no
conforto do dispositivo eletronico de sua escolha. O aluno néo precisa assistir as aulas
presenciais, que muitas vezes nao podera comparecer. As atividades de aprendizado
serdo realizadas de acordo com sua conveniéncia. O aluno sempre podera decidir
quando e de onde estudar.

Na TECH, o aluno NAO terd aulas ao vivo
(das quais podera nunca participar)”
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Os programas de ensino mais abrangentes do mundo

A TECH se caracteriza por oferecer os programas académicos mais completos no
ambiente universitario. Essa abrangéncia é obtida por meio da criacao de programas
de estudo que cobrem ndo apenas o conhecimento essencial, mas também as ultimas
inovacgdes em cada area.

Por serem constantemente atualizados, esses programas permitem que os alunos
acompanhem as mudancas do mercado e adquiram as habilidades mais valorizadas
pelos empregadores. Dessa forma, os alunos da TECH recebem uma preparacao
abrangente que lhes da uma vantagem competitiva significativa para avangar em suas
carreiras.

Além disso, eles podem fazer isso de qualquer dispositivo, PC, tablet ou smartphone.

O modelo da TECH € assincrono,
portanto, vocé podera estudar com
seu PC, tablet ou smartphone onde
quiser, quando quiser e pelo tempo
que quiser”
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Case studies ou Método de caso

0O método de casos tem sido o sistema de aprendizado mais amplamente
utilizado pelas melhores escolas de negécios do mundo. Desenvolvido em

1912 para que os estudantes de direito nao aprendessem a lei apenas com

base no conteldo tedrico, sua fungao também era apresentar a eles situagbes
complexas da vida real. Assim, eles poderiam tomar decisdes informadas e fazer
julgamentos de valor sobre como resolvé-los. Em 1924 foi estabelecido como o
método de ensino padrao em Harvard.

Com esse modelo de ensino, € o proprio aluno que desenvolve sua competéncia
profissional por meio de estratégias como o Learning by doing ou o Design
Thinking, usados por outras instituicbes renomadas, como Yale ou Stanford.

Esse método orientado para a acdo sera aplicado em toda a trajetoria académica
do aluno com a TECH. Dessa forma, o aluno seré confrontado com vérias
situacdes da vida real e tera de integrar conhecimentos, pesquisar, argumentar

e defender suas ideias e decisbes. A premissa era responder a pergunta sobre
como eles agiriam diante de eventos especificos de complexidade em seu
trabalho diario.
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Método Relearning

Na TECH os case studies séo alimentados pelo melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Esse método rompe com as técnicas tradicionais de ensino para colocar o
aluno no centro da equagao, fornecendo o melhor conteldo em diferentes
formatos. Dessa forma, consegue revisar e reiterar os principais conceitos
de cada matéria e aprender a aplica-los em um ambiente real.

Na mesma linha, e de acordo com varias pesquisas cientificas, a repeticéo
¢ a melhor maneira de aprender. Portanto, a TECH oferece entre 8 e 16
repeticoes de cada conceito-chave dentro da mesma ligao, apresentadas
de uma forma diferente, a fim de garantir que o conhecimento seja
totalmente incorporado durante o processo de estudo.

O Relearning permitira uma aprendizagem

com menos esforco e mais desempenho,
fazendo com que vocé se envolva mais em

Sua especializacdo, desenvolvendo seu espirito
critico e sua capacidade de defender argumentos
e contrastar opiniées: uma equagao de sucesso.
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learning
from an
expert
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Um Campus Virtual 100% online com os melhores
recursos didaticos

Para aplicar sua metodologia de forma eficaz, a TECH se concentra em
fornecer aos alunos materiais didaticos em diferentes formatos: textos, videos
interativos, ilustragGes e mapas de conhecimento, entre outros. Todos eles
sdo projetados por professores qualificados que concentram seu trabalho na
combinacao de casos reais com a resolucéo de situagbes complexas por meio
de simulagao, o estudo de contextos aplicados a cada carreira profissional

e 0 aprendizado baseado na repeticao, por meio de audios, apresentacoes,
animacoes, imagens etc.

As evidéncias cientificas mais recentes no campo da neurociéncia apontam
para a importancia de levar em conta o local e o contexto em que o conteudo
¢ acessado antes de iniciar um novo processo de aprendizagem. A capacidade
de ajustar essas variaveis de forma personalizada ajuda as pessoas a lembrar
e armazenar o conhecimento no hipocampo para retengao a longo prazo.
Trata-se de um modelo chamado Neurocognitive context-dependent e-learning
que é aplicado conscientemente nesse curso universitario.

Por outro lado, também para favorecer ao maximo o contato entre mentor

e mentorado, é oferecida uma ampla variedade de possibilidades de
comunicacdo, tanto em tempo real quanto em diferido (mensagens internas,
foruns de discussao, servigo telefénico, contato por e-mail com a secretaria
técnica, bate-papo, videoconferéncia etc.).

Da mesma forma, esse Campus Virtual muito completo permitira que os
alunos da TECH organizem seus horarios de estudo de acordo com sua
disponibilidade pessoal ou obrigagdes de trabalho. Dessa forma, eles terdo um
controle global dos contetdos académicos e de suas ferramentas didaticas,
em fungdo de sua atualizacéo profissional acelerada.

O modo de estudo online deste
programa permitira que vocé organize
seu tempo e ritmo de aprendizado,
adaptando-o a sua agenda”

A eficacia do método é justificada por quatro conquistas fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método ndo so6 assimilam os conceitos, mas
também desenvolvem a capacidade intelectual através de exercicios de
avaliagao de situagoes reais e de aplicagao de conhecimentos.

2. A aprendizagem se consolida nas habilidades praticas, permitindo ao
aluno integrar melhor o conhecimento a pratica clinica.

3. A assimilacdo de ideias e conceitos se torna mais facil e eficiente, gragas a
abordagem de situagdes decorrentes da realidade.

4. A sensagao de eficiéncia do esforgo investido se torna um estimulo muito
importante para os alunos, o que se traduz em um maior interesse pela
aprendizagem e um aumento no tempo dedicado ao curso.
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A metodologia universitaria mais bem avaliada
por seus alunos

Os resultados desse modelo académico inovador podem ser vistos nos
niveis gerais de satisfagéo dos alunos da TECH.

A avaliagao dos alunos sobre a qualidade do ensino, a qualidade dos
materiais, a estrutura e os objetivos do curso é excelente. Nao € de
surpreender que a instituicao tenha se tornado a universidade mais bem
avaliada por seus alunos na plataforma de avaliacdo Trustpilot, com
uma pontuacao de 4,9 de 5.

Acesse o0 conteudo do estudo de qualquer
dispositivo com conexao a Internet
(computador, tablet, smartphone) gracas ao
fato da TECH estar na vanguarda da tecnologia
e do ensino.

Vocé podera aprender com as vantagens
do acesso a ambientes de aprendizagem
simulados e com a abordagem de
aprendizagem por observagao, ou seja,
aprender com um especialista.
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Assim, os melhores materiais educacionais, cuidadosamente preparados, estarao disponiveis neste programa:

Material de estudo

>

O conteudo didatico foi elaborado especialmente para este curso pelos especialistas
que irdo ministra-lo, o que permite que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Posteriormente, esse conteldo é adaptado ao formato audiovisual, para criar o método
de trabalho online, com as técnicas mais recentes que nos permitem lhe oferecer a
melhor qualidade em cada uma das pegas que colocaremos a seu servigo.

Praticas de aptidoes e competéncias

Serdo realizadas atividades para desenvolver as habilidades e competéncias
especificas em cada area tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver
as competéncias e habilidades que um especialista precisa desenvolver no ambito da
globalizacéo.

Resumos interativos

Apresentamos os contetdos de forma atraente e dinamica em pilulas multimidia que
incluem audio, videos, imagens, diagramas e mapas conceituais com o objetivo de
reforgar o conhecimento.

Este sistema exclusivo de capacitagdo por meio da apresentacéo de contetdo
multimidia foi premiado pela Microsoft como "Caso de sucesso na Europa”

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos cientificos, guias internacionais, entre outros. Na
biblioteca virtual do estudante vocé tera acesso a tudo o que for necessario para
completar sua capacitacao.

ORIANS
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Case Studies

Vocé concluird uma selegao dos melhores case studies da disciplina.
Casos apresentados, analisados e orientados pelos melhores especialistas no cenario
internacional.

Testing & Retesting

Avaliamos e reavaliamos periodicamente seus conhecimentos ao longo de todo o
programa. Fazemos isso em 3 dos 4 niveis da Piramide de Miller.

Masterclasses —

Ha evidéncias cientificas sobre a utilidade da observagao de terceiros
especialistas.

O Learning from an expert fortalece o conhecimento e a memaria, e aumenta
nossa confianga para tomar decisées dificeis no futuro.

Guias rapidos de agao

A TECH oferece o conteudo mais relevante do curso em formato de fichas de
trabalho ou guias rapidos de agéo. Uma forma sintetizada, pratica e eficaz de ajudar
os alunos a progredirem na aprendizagem.
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Certificado

0 Programa Avancado de Tratamento de Aguas garante, além da capacitacéo
mais rigorosa e atualizada, 0 acesso a um titulo de Programa Avancado emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.
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Conclua este programa de estudos com
SUCesso e receba o seu certificado sem
sair de casa e sem burocracias”
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Este Programa Avangado de Tratamento de Aguas conta com o contelido mais completo
e atualizado do mercado.

Uma vez aprovadas as avaliacoes, o aluno recebera por correio o
certificado* correspondente ao titulo de Programa Avangado emitido
pela TECH Universidade Tecnoldgica.

O certificado emitido pela TECH Universidade Tecnoldgica expressara a qualificagéo
obtida no Programa Avancado, atendendo aos requisitos normalmente exigidos pelas
bolsas de empregos, concursos publicos e avaliagao de carreira profissional.

Titulo: Programa Avancgado de Tratamento de Aguas
Modalidade: online

Duragao: 6 meses

(]
te C n universidade
» tecnoldgica

Outorga o presente

CERTIFICADO

Sr/Sra._____________________,comdocumento de identidaden® ___________
por ter concluido e aprovado com sucesso o

PROGRAMA AVANGADO
de

Tratamento de Aguas

Este é um curso proprio desta Universidade, com durag&do de 450 horas, com data de inicio
dd/mm/aaaa e data final dd/mm/aaaaa.

A TECH é uma Instituicdo Privada de Ensino Superior reconhecida
pelo Ministério da Educagédo Publica em 28 de junho de 2018.

Em 17 de junho de 2020

e

Ma.Tere Guevara Navarro
Reitora

c6digo nico TECH: AFWOR23S techtitute.comtitulos.

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH EDUCATION providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.
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Programa Avangado
Tratamento de Aguas

» Modalidade: online

» Duracao: 6 meses

» Certificado: TECH Universidade Tecnoldgica
» Horério: no seu préprio ritmo

» Provas: online
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