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Apresentacao

Este curso aprofunda os requisitos e o procedimento para o desenvolvimento de auditorias
internas dos sistemas de gestéo das empresas. Um processo de aprendizagem que
permitir-lhe-a aprender sobre estas ferramentas de diagndstico, revisao, controlo
e avaliacao da adequacao dos processos desenvolvidos numa organizagao e dos
seus procedimentos implementados.
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Um curriculo completo que permitir-lhe-a conhecer
de forma atualizada 0s processos envolvidos nas
auditorias internas de gestao empresarial”
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As auditorias permitirdo verificar e avaliar as atividades empreendidas numa organizacgéo
em relacdo a area que esta a ser avaliada. Neste curso serao analisados os diferentes
tipos de auditorias e os principios pelos quais devem reger-se as auditorias de sistemas de
gestao, bem como as funcdes e responsabilidades de todos os atores envolvidos. Com o
objetivo de fornecer diretrizes e sistematizar o desenvolvimento de auditorias dos sistemas
de gestao, foi desenvolvida a norma ISO 19011.

Serd realizado um analise exaustivo das técnicas para a elaboragao dos programas de
auditoria, definigdo dos objetivos da auditoria, assim como a identificagdo, analise
e definicdo de agbes para abordar os riscos e oportunidades desta. Serdo dominadas
as ferramentas e técnicas necessarias para a realizagédo de auditorias, bem como o
processo de verificagao da metodologia aplicada.

Com a realizagdo e superagao das avaliagdes deste programa formativo, o aluno obtera
um conhecimento solido da normativa e regulamentacéo a ser aplicada em relagéo a
gestdo ambiental e energética nas organizagdes. Um estudo completo, de alta intensidade,
que que permitir-lhe-a incorporar a sua pratica os conhecimentos mais atualizados neste
campo de trabalho.

Com uma abordagem focada na eficiéncia, este plano de estudos foi criado para permitir
ao aluno otimizar seu esfor¢o, alcangando os melhores resultados de aprendizagem no
menor tempo possivel. Além disso, por tratar-se de um programa 100% online, 0 aluno néo
esta condicionado por horarios fixos nem pela necessidade de se deslocar para outro local

fisico.

Também é de salientar a inclusao na equipa docente de um Diretor Internacional Convidado
de renome, que tem sido um lider na investigagao cientifica sobre sustentabilidade
durante muitos anos. Com a sua experiéncia, este especialista de renome ministrara uma
Masterclass exaustiva e enriquecedora, elevando ainda mais o nivel de qualidade do curso e
demonstrando o seu total empenhamento no mesmo.

Este Curso em Auditorias dos Sistemas de Gestado nas Organizagdes conta com
o conteuldo educativo mais completo e atualizado do mercado. As suas principais
caracteristicas sao:

+ O desenvolvimento de estudos de casos apresentados por especialistas do setor.

+ Os contetdos graficos, esquematicos e eminentemente praticos com os quais
foram concebidos recolhem uma informacao cientifica e pratica sobre as
disciplinas indispensaveis para o exercicio profissional

+ Os exercicios praticos onde o processo de autoavaliagao pode ser efetuado a fim
de melhorar a aprendizagem

* 0 seu foco especial em metodologias inovadoras

+ As aulas tedricas, perguntas ao especialista, foruns de discussao sobre questoes
controversas e atividades de reflexdo individual

+ A disponibilidade de acesso aos conteldos a partir de qualquer dispositivo fixo ou
portatil com conexao a Internet

N&o perca a oportunidade de participar
numa Masterclass unica, concebida por
um especialista em sustentabilidade
reconhecido internacionalmente. Inscreva-
se ja e assegure o seu lugar!
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Aprenda quais s&o 0s requisitos de uma
auditoria e como implementar todos 0s
Um material didatico completo e o apoio processos necessarios para atingir os
dos melhores sistemas audiovisuais do padroes mais adequados.
mercado educativo, para permitir-lhe uma
experiéncia de aprendizagem imersiva”

Este programa 100% online permitir-
lhe-a combinar 0s seus estudos
com o seu trabalho profissional com
maxima flexibilidade.

O programa inclui, no seu quadro docente, profissionais do setor que partilham nesta
qualificagé@o a experiéncia do seu trabalho, além de reconhecidos especialistas de
sociedades de referéncia e universidades de prestigio.

O seu conteudo multimédia, desenvolvido com a mais recente tecnologia educacional,
ir4 permitirque o profissional tenha acesso a uma aprendizagem situada e contextual, isto €, um
ambiente de simulagdoque proporcionara uma capacitacao imersiva, programada para praticar
emsituacdes reais.

O design deste curso foca-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, através da qual o
profissional devera tentar resolver as diferentes situagoes da atividade profissional que surgem
ao longo do curso. Para tal, contara com a ajuda de um sistema inovador de video interativo
desenvolvido por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

Este Curso tem como objetivo geral reforgar a capacidade de atuacao do profissional
neste dominio, de modo a que este possa incorporar as principais novidades neste
campo de trabalho e intervencao.
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O conhecimento mais abrangente e
atualizado sobre todos 0s aspetos
envolvidos na realizagdo de uma

\ auditoria nas organizagcbes”
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Objetivos gerais

+ Ser capaz de desenvolver e implementar um sistema de gestao energética ISO
500071

* Ser capaz de efetuar auditorias internas aos sistemas de gestdo das organizacdes

Uma atualizacdo imprescindivel
para o profissional que vai permitir-
Ihe integrar na sua intervencao

0S sistemas e protocolos de uma
auditoria de gestao”
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Objetivos especificos

+ Aprofundar nos diferentes tipos de auditorias de sistemas de gestao
+ Estabelecer as responsabilidades dos auditores e auditados

+ Conceber o processo de implementacao e desenvolvimento de auditorias de
sistemas de gestao

+ Planificar e gerir um programa de auditoria
+ Dominar a pratica de realizar uma auditoria a um sistema de gestao

+ Redigir um relatério de auditoria, incluindo ndo conformidades, observagdes e dreas
de melhoria

+ |dentificar as particularidades das auditorias de sistemas de gestao ambiental e
energética, bem como identificar provas objetivas e tangiveis derivadas da auditoria
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Direcao do curso

Uma equipa multidisciplinar de professores ira oferecer-lhe os conhecimentos mais
atualizados e extensos neste campo, acompanhando-o durante o processo de
aprendizagem e fornecendo-lhe a sua experiéncia e visao real da profissdo. Uma
oportunidade Unica de aprender diretamente com especialistas neste campo de trabalho.

o i AR wng
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Adquira, com a orientacdo dos especialistas, uma
visdo especifica e direta sobre a realidade deste
ambito de trabalho”
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Diretor Internacional Convidado

Com uma trajetéria profissional excepcional, Sarah Carson tem centrado suas investigacdes

no cumprimento das normativas

ambientais e na sostenibilidad no ensino superior. Por mais de 3 décadas, fez parte da equipa de
estudos da Universidade Cornell, encarregada de implementar e analisar o impacto das politicas
para o cuidado dos recursos naturais. Gragas a sua experiéncia nessa drea de especializagao, foi
escolhida para liderar

o Escritdrio de Sustentabilidade do Campus dessa instituicao.

Dessa forma, a especialista dirige os projetos de fornecimento de eletricidade, destinados a
reduzir a pegada de carbono no centro de estudos superiores. Assim, inovou com tecnologias
que ajudam, por exemplo, a manter altas temperaturas durante o inverno nas instalagdes
educativas. De forma especifica, a sua equipa apostou na implementagdo de uma fonte de calor
geotérmica renovavel chamada "calor de fonte terrestre", cujos resultados vantajosos ja constam

em varios relatérios de impacto global.

Ao mesmo tempo, participou ativamente na politica energética de Nova lorque, relacionada
com a geragao de energia renovavel. Para isso, colaborou no programa de voluntariado para a
Iniciativa Regional sobre Gases com Efeito de Estufa no referido estado norte-americano. Esta
iniciativa baseia-se no modelo Cap and Trade, que permite a instituigao universitdria, ao governo

local e a outros participantes reivindicar créditos de energia renovavel.

Quanto a sua vida académica, Carson licenciou-se em Gestao e Politica de Recursos Naturais
pela Universidade Estatal da Carolina do Norte. Além disso, graduou-se em Ciéncias e Politicas
Ambientais na Faculdade de Ciéncias

Ambientais e Silvicultura da Universidade Estatal de Nova lorque.




Diregdo docurso |15 tecCn

Sra. Sarah Carson

+ Diretora da Oficina de Sustentabilidade da Universidade Cornell,
Nova lorque, Estados Unidos

+ Responsavel de Agéo Climatica do Campus da Universidade Cornell
+ Especialista em Gestdo Ambiental da Universidade Cornell
+ Responsavel de Informagao Ambiental da Universidade Cornell

+ Licenciatura em Gestéo e Politica de Recursos Naturais pela Universidade
Estatal da Carolina do Norte

+ Licenciatura em Ciéncias e Politicas Ambientais pela Universidade Estatal
de Nova lorque

Gracas a TECH, podera aprender
com os melhores profissionais
do mundo”
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Direcao

Sr. Guzman Abreu Acosta

+ Técnico de Ordenacéo Territorial e Meio-ambiental na Canarias S.A.
+ Auditor de Prevencéo de Riscos Profissionais, Especializagdo em OSHAS 18001

+ Advogado em Escritorio proprio, especializado em Direito do Urbanismo e do Ambiente
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Estrutura e conteudo

O curriculo deste curso inclui todos os conteudos necessarios para obter um conhecimento
amplo e atualizado de todos os aspetos envolvidos na gestdo adequada de uma auditoria
de gestdo nas organizacdes. Um estudo criado de forma especifica para proporcionar
aos alunos um processo continuo de crescimento competencial que impulsionara sua
capacidade real de intervencgao.
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Um processo de aprendizagem estimulante
e flexivel que lhe permitira cobrir todas as
areas de conhecimento de que necessita
para intervir como especialista neste campo”
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Maddulo 1. Auditorias dos sistemas de gestao

1.1, Auditorias de sistemas de gestao
1.1.1.  Caracteristicas das auditorias dos sistemas de gestao
1.1.2.  Tipos de auditorias de sistemas de gestéo
1.1.3.  Principios de auditoria para sistemas de gestao
1.2, Normas e organismos envolvidos
1.2.1. Atores e organizagdes envolvidas
1.2.2.  Processo de Certificagéo
1.2.3.  UNEemISO 19011
1.3, Gestao de um programa de auditoria
1.3.1.  Programa de auditoria
1.3.2.  Estabelecimento dos objetivos do programa de auditoria
1.3.3.  Riscos e oportunidades do programa de auditoria
1.4. Realizagdo de uma auditoria
1.4.1. Inicio da auditoria e preparagéo das atividades
1.42. Realizagéo de atividades de auditoria
1.4.3. Conclusdes e encerramento da auditoria
1.5, Competéncia e avaliagao dos auditores
1.5.1. Responsabilidades e fun¢bes dos auditores
1.5.2.  Determinar a competéncia do auditor e dos auditados
1.5.3.  Selegdo da equipa auditora
1.6.  Ferramentas e técnicas de aplicagao Desenvolvimento da auditoria
1.6.1.  Técnicas de entrevistas
1.6.2. Listas de verificagéo
1.6.3. Listas de verificagdo de modelos
1.7.  Ferramentas e técnicas de aplicagao Relatorio final
1.7.1.  Preparagao do relatorio da auditoria
1.7.2.  Distribuicdo do relatério da auditoria
1.7.3.  Modelos de relatorios de auditoria
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1.8.  Ferramentas e técnicas de aplicagao Tratamento dos resultados
1.8.1. Geragao de resultados de auditoria
1.8.2.  Tratamento de resultados de auditoria
1.8.3.  Planos de agao corretivas

1.9.  Aspetos particulares das auditorias de sistemas de gestao ambiental

1.9.1.  Verificagdo das metodologias de identificagéo e avaliagdo dos aspetos
ambientais

1.9.2.  Critérios especificos de validagdo dos aspetos ambientais
1.9.3. Visita as instalages durante o processo de auditoria

1.10. Aspetos particulares das auditorias de sistemas de gestao energética
1.10.1. Verificagédo das metodologias de recolha do consumo de energia
1.10.2. Critérios de validagéo do desempenho energético
1.10.3. Visita as instalagbes durante o processo de auditoria

Avance na sua capacitacdo
com 0s sistemas de estudo
mais interessantes no
cenario do ensino online”
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Metodologia do estudo

A TECH é a primeira universidade do mundo a combinar a metodologia dos case
studies com o Relearning, um sistema de aprendizagem 100% online baseado na
repeticdo guiada.

Esta estratégia de ensino disruptiva foi concebida para oferecer aos profissionais

a oportunidade de atualizar conhecimentos e desenvolver competéncias de forma
intensiva e rigorosa. Um modelo de aprendizagem que coloca o aluno no centro do
processo académico e Ilhe da o papel principal, adaptando-se as suas necessidades e
deixando de lado as metodologias mais convencionais.
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A TECH prepara-o para enfrentar novos
desafios em ambientes incertos e alcancar o
sucesso na sua carreira”
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O aluno: a prioridade de todos os programas da TECH

Na metodologia de estudo da TECH, o aluno € o protagonista absoluto.

As ferramentas pedagogicas de cada programa foram selecionadas tendo em conta as
exigéncias de tempo, disponibilidade e rigor académico que, atualmente, os estudantes
de hoje, bem como os empregos mais competitivos do mercado.

Com o modelo educativo assincrono da TECH, € o aluno que escolhe quanto tempo
passa a estudar, como decide estabelecer as suas rotinas e tudo isto a partir do
conforto do dispositivo eletrénico da sua escolha. O estudante ndo tem de assistir
as aulas presenciais, que muitas vezes ndo pode frequentar. As atividades de
aprendizagem serao realizadas de acordo com a sua conveniéncia. Podera sempre
decidir quando e de onde estudar.

Na TECH NAO teré aulas ao vivo
(as quais nunca podera assistir)"
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Os programas de estudo mais completos a nivel internacional

A TECH caracteriza-se por oferecer os programas académicos mais completos no
meio universitario. Esta abrangéncia € conseguida através da criacao de programas
de estudo que cobrem ndo s6 os conhecimentos essenciais, mas também as ultimas
inovagdes em cada area.

Ao serem constantemente atualizados, estes programas permitem que os estudantes
acompanhem as mudancas do mercado e adquiram as competéncias mais valorizadas
pelos empregadores. Deste modo, os programas da TECH recebem uma preparacdo
completa que Ihes confere uma vantagem competitiva significativa para progredirem
nas suas carreiras.

E, além disso, podem fazé-lo a partir de qualquer dispositivo, PC, tablet ou smartphone.

O modelo da TECH € assincrono, pelo
que pode estudar com o seu PC, tablet
ou smartphone onde quiser, quando
quiser, durante o tempo que quiser”
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Case studies ou Método do caso

0O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais utilizado
pelas melhores escolas de gestao do mundo. Criada em 1912 para que

os estudantes de direito ndo aprendessem apenas o direito com base em
conteuldos tedricos, a sua funcéo era também apresentar-lhes situacdes
complexas da vida real. Poderao entdao tomar decisdes informadas e fazer
juizos de valor sobre a forma de os resolver. Em 1924 foi estabelecido como
um método de ensino padrao em Harvard.

Com este modelo de ensino, € o proprio aluno que constréi a sua competéncia
profissional através de estratégias como o Learning by doing ou o Design
Thinking, utilizadas por outras instituicdes de renome, como Yale ou Stanford.

Este método orientado para a acao sera aplicado ao longo de todo o curso
académico do estudante com a TECH. Desta forma, sera confrontado com
multiplas situagdes da vida real e tera de integrar conhecimentos, pesquisar,
argumentar e defender as suas ideias e decisdes. A premissa era responder a
questdo de saber como agiriam quando confrontados com acontecimentos
especificos de complexidade no seu trabalho quotidiano.




Método Relearning

Na TECH os case studies sao reforgcados com o melhor método de
ensino 100% online: o Relearning.

Este método rompe com as técnicas tradicionais de ensino para
colocar o aluno no centro da equacgao, fornecendo os melhores
contetdos em diferentes formatos. Desta forma, consegue rever e
reiterar os conceitos-chave de cada disciplina e aprender a aplica-los
num ambiente real.

Na mesma linha, e de acordo com mudltiplas investigagoes cientificas,
a repeticdo é a melhor forma de aprender. Por conseguinte, a TECH
oferece entre 8 e 16 repeticoes de cada conceito-chave na mesma
aula, apresentadas de forma diferente, a fim de garantir que o
conhecimento seja totalmente incorporado durante o processo de
estudo.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos
esforco e maior desempenho, envolvendo-o
mais na sua especializacéo, desenvolvendo

um espirito critico, a defesa de argumentos e o
confronto de opinidées: uma equac¢ao que o leva
diretamente ao sucesso.

Metodologia do estudo | 27 tecn

learning
from an
expert
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Um Campus Virtual 100% online com os melhores
recursos didaticos

Para aplicar eficazmente a sua metodologia, a TECH concentra-se em fornecer
aos licenciados materiais didaticos em diferentes formatos: textos, videos
interativos, ilustragdes e mapas de conhecimento, entre outros. Todos eles
sdo concebidos por professores qualificados que centram o seu trabalho na
combinacao de casos reais com a resolucao de situagbes complexas através
da simulagao, o estudo de contextos aplicados a cada carreira profissional

e a aprendizagem baseada na repeticao, através de audios, apresentacoes,
animacoes, imagens, etc.

Os ultimos dados cientificos no dominio da neurociéncia apontam para a
importancia de ter em conta o local e o contexto em que o conteudo € acedido
antes de iniciar um novo processo de aprendizagem. A possibilidade de
ajustar estas variaveis de forma personalizada ajuda as pessoas a recordar e a
armazenar conhecimentos no hipocampo para retencédo a longo prazo. Trata-
se de um modelo denominado Neurocognitive context-dependent e-learning
gue é conscientemente aplicado neste curso universitario.

Por outro lado, também com o objetivo de favorecer ao maximo o contato
mentor-mentorando, € disponibilizada uma vasta gama de possibilidades de
comunicacdo, tanto em tempo real como em diferido (mensagens internas,
foruns de discussao, servico telefénico, contacto por correio eletrénico com o
secretariado técnico, chat, videoconferéncia, etc.).

Da mesma forma, este Campus Virtual muito completo permitira aos
estudantes da TECH organizar os seus horarios de estudo em func¢édo da sua
disponibilidade pessoal ou das suas obrigagdes profissionais. Desta forma,
terdo um controlo global dos contelidos académicos e das suas ferramentas
diddcticas, em fungao da sua atualizagéo profissional acelerada.

O modo de estudo online deste
programa permitir-lhe-a organizar o
seu tempo e ritmo de aprendizagem,
adaptando-o ao seu horario”

A eficacia do método justifica-se com quatro resultados fundamentais:

1. Os alunos que seguem este método ndo s6 conseguem a assimilagao
de conceitos, como também o desenvolvimento da sua capacidade
mental, através de exercicios que avaliam situagdes reais e a aplicagao de
conhecimentos.

2. A aprendizagem traduz-se solidamente em competéncias praticas que
permitem ao aluno uma melhor integragdo do conhecimento na pratica
didria.

3. Aassimilagdo de ideias e conceitos é facilitada e mais eficiente, gragas a
utilizagao de situagdes que surgiram a partir da realidade.

4. 0 sentimento de eficiéncia do esforgo investido torna-se um estimulo
muito importante para os alunos, o que se traduz num maior interesse pela
aprendizagem e num aumento da dedicagao ao Curso.
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A metodologia universitaria mais bem classificada
pelos seus alunos

Os resultados deste modelo académico inovador estdo patentes nos
niveis de satisfacéo global dos alunos da TECH.

A avaliagao dos alunos sobre a qualidade do ensino, a qualidade dos
materiais, a estrutura e os objetivos do curso é excelente. Nao ¢ de
surpreender que a instituicao se tenha tornado a universidade mais
bem classificada pelos seus estudantes na plataforma de avaliagcéo
Trustpilot, com uma pontuacao de 4,9 em 5.

Aceder aos conteldos de estudo a partir de
qualquer dispositivo com ligacao a Internet
(computador, tablet, smartphone) gracas
ao fato de a TECH estar na vanguarda da
tecnologia e do ensino.

Podera aprender com as vantagens do acesso
a ambientes de aprendizagem simulados

e com a abordagem de aprendizagem por
observacao, ou seja, aprender com um
especialista.
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Assim, os melhores materiais didaticos, cuidadosamente preparados, estarao disponiveis neste programa:

Material de estudo

TodoS 0S conteudos didaticos sao criados eSpecificamente para O CUrso, pelos
especialistas que o irdo lecionar, de modo a que o desenvolvimento didatico seja
realmente especifico e concreto.

Estes conteldos sdo entdo aplicados ao formato audiovisual que criard a nossa forma
de trabalhar online, com as mais recentes técnicas que nos permitem oferecer-lhe a
maior qualidade em cada uma das pecas que colocaremos ao seu Servico.

>

Estaglos de aptldoes e competenmas

drea tematica. Praticas e dinamicas para adquirir e desenvolver as competéncias e
capacidades que um especialista deve desenvolver no quadro da globalizacgao.

Resumos interativos

Apresentamos 0s conteudos de forma atrativa e dinamica em ficheiros multimedia que
incluem audio, videos, imagens, diagramas e mapas conceptuais a fim de reforgar o
conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia

foi galardoado pela Microsoft como uma “Caso de sucesso na Europa”

Leituras complementares
Artigos recentes, documentos de consenso, diretrizes Infernacionais... Na nossa
biblioteca virtual, terd acesso a tudo o que precisa para completar a sua formacéo.

ORIANS
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Case Studies

Sera realizada uma selecao dos melhores case studies na area;

Casos apresentados, analisados e instruidos pelos melhores especialistas do
panorama internacional.

Testing & Retesting
valiamos € reavaliamos periodicamente 0s Seus conhecimentos ao 1ongo de todo
0 programa. Fazemo-lo em 3 dos 4 niveis da Piramide de Miller.

Masterclasses e
EXiSte evidencia cientiiica acerca da utlidade da ObServagao por especialisias
terceiros.
0 que se designa de Learning from an expert fortalece o conhecimento e a
memodria, e cria a confianga em futuras decises dificeis.

Guias praticos

A TECH oferece os conteudos mais relevanies do curso sob a forma de fichas de
trabalho ou de guias de a¢ao rapida. Uma forma sintética, pratica e eficaz de ajudar
o aluno a progredir na sua aprendizagem.

LK)
K\
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Certificacao

Uma vez aprovadas as avaliagbes, o aluno receberd por correio o certificado* do
Curso emitido pela TECH Global University.
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Conclua este programa de estudos com
sucesso e receba seu certificado sem sair
de casa e sem burocracias”
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Este programa permitira a obtengao do certificado do Curso em Auditorias dos Sistemas de Gest&o
nas Organizagdes reconhecido pela TECH Global University, a maior universidade digital do mundo.

ATECH Global University, ¢ uma Universidade Europeia Oficial reconhecida publicamente pelo
Governo de Andorra (boletim oficial). Andorra faz parte do Espago Europeu de Educagéo Superior
(EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa promovida pela Unido Europeia com o objetivo
de organizar o modelo de formagao internacional e harmonizar os sistemas de ensino superior dos
paises membros desse espacgo. O projeto promove valores comuns, a implementacao de ferramentas

conjuntas e o fortalecimento de seus mecanismos de garantia de qualidade para fomentar a

colaboragao e a mobilidade entre alunos, pesquisadores e académicos.

Esse titulo proprio da TECH Global University, € um programa europeu de formagéao continua
e atualizagdo profissional que garante a aquisi¢géo de competéncias em sua area de conhecimento,

conferindo um alto valor curricular ao aluno que conclui o programa. ]

global
tec » university
Certificacdo: Curso em Auditorias dos Sistemas de Gestdo nas Organizagdes W | o
Modalidade: online

Dura@éo: 6 semanas Sr/Sra. com o documento de identidaden® | foi

aprovado satisfatoriamente e obteve o certificado de:

Créditos: 6 ECTS o . ~ L
Curso de Auditorias dos Sistemas de Gestao nas Organizagoes

Trata-se de um titulo préprio com duragéo de 180 horas, o equivalente a 6 ECTS, com data de inicio
dd/ mm/aaaa e data final dd/mm/aaaa.

A TECH Global University é uma universidade oficialmente reconhecida pelo Governo de Andorra em
31 de janeiro de 2024, que pertence ao Espago Europeu de Educagéo Superior (EEES).

Andorra la Vella, 28 de fevereiro de 2024

e

Dr. Pedro Navarro Illana
Reitor

codigo inico TECH: BBADCEADBECBI9D techtitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciard a obtengdo do mesmo a um custo adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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Curso

Auditorias dos
Sistemas de Gestao
nas Organizacoes

» Modalidade: online

» Durac@o: 6 semanas

» Certificag@o: TECH Global University
» Créditos: 6 ECTS

» Horario: ao seu proprio ritmo

» Exames: online
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