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Apresentacao

Os processos produtivos sdo indispensaveis em qualquer industria, tornando-se num
dos pontos-chave sobre o qual deve ser colocada toda a atencao. Desta forma, o seu
planeamento e controlo adquirem grande relevancia, uma vez que uma pequena falha neste
ponto da cadeia pode gerar um grande conflito que impede o cumprimento dos objetivos
planeados. Desta forma, é essencial que o responsavel pela drea adquira as competéncias
necessarias para o seu controlo adequado e, com isso, possa orientar as estratégias do
departamento para o cumprimento dos objetivos gerais da empresa. Este Curso tem como
objetivo oferecer a qualificacdo superior exigida pelos profissionais e que estes irdo adquirir
com um Curso de primeira.
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Os processos de produg¢do sdo uma das pedras
angulares das industrias, pelo que o seu planeamento
e controlo devem ser efetuados com total precisao”
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A drea da Produgéo, no seu sentido mais lato (produgdo controlo de materiais manutencéo
engenharia de processos) é um dos pilares em que assenta o futuro das empresas
industriais, sendo as operagdes de produgao um dos elementos-chave para atingir 0s
objetivos de todas as empresas: rentabilidade através da satisfagéo do cliente. Assim sendo,
a formacéo superior dos profissionais neste campo é praticamente uma obrigagéo, uma vez
que qualquer pequeno erro pode estragar o resultado final.

A este respeito, € essencial saber lidar com todas as areas de produgao com seguranga, bem

como ter o conhecimento correto e atual das principais ferramentas que podem ser utilizadas
neste campo. E por isso que cursos de especializagdo como este sdo de grande interesse
para 0s engenheiros que queiram adquirir uma qualificagéo superior e ser capazes de gerir o
seu trabalho de forma eficaz.

Seguindo esta premissa, a TECH Global University criou este completissimo Curso
cujo conteldo combina aspetos tedricos e uma abordagem eminentemente
pratica que proporciona aos engenheiros uma compreenséo profunda da realidade
da empresa digital. Desta forma, este Curso proporcionara ao profissional a capacidade
e as ferramentas necessarias para gerir eficazmente todos os aspetos relacionados com
a gestdo industrial de modo a poder competir adequadamente tanto no presente como num
futuro repleto de desafios, oportunidades e mudancgas. Desta forma, este Curso totalmente
online proporcionara aos profissionais uma renovagao de conhecimentos de engenharia
que os colocara na vanguarda dos Ultimos desenvolvimentos em cada uma das areas do
conhecimento.

Este Curso de Planeamento e Controlo da Produgao na Industria conta com o conteudo
educativo mais completo e atualizado do mercado. As suas principais caracteristicas séo:

+ O desenvolvimento de casos praticos apresentados por especialistas em gestéo industrial

+ Os conteudos graficos, esquematicos e eminentemente praticos fornecem informagdes
cientificas e préaticas sobre as disciplinas essenciais para a pratica profissional

+ Os exercicios praticos em que o processo de autoavaliagao pode ser utilizado para melhorar
a aprendizagem

* 0 seu foco especial em metodologias inovadoras na gestao industrial

* As licGes tedricas, perguntas a especialistas, foruns de discussao sobre questdes
controversas e atividades de reflexdo individual

+ A disponibilidade de acesso aos contetdos a partir de qualquer dispositivo fixo ou portatil
com ligagdo a Internet

Continue os seus estudos com este Curso
da TECH Global University e entre numa
area relevante no dominio industrial”
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Um Curso 100% online que pode ser frequentado a
partir de qualquer parte do mundo. Apenas precisa
A multiplicidade de casos préticos de um computador ou dispositivo movel com

ajudd-lo-a a compreender facilmente ligagao a internet.

0S conceitos teoricos”

Especialize-se com sucesso no planeamento
e controlo da producédo gracas a este Curso
da TECH Global University.

O corpo docente do Curso inclui profissionais do setor Engenharia que trazem para este
Curso a experiéncia do seu trabalho, bem como especialistas reconhecidos de empresas de
referéncia e universidades de prestigio.

Os seus conteudos multimédia, desenvolvidos com a mais recente tecnologia educativa,
permitirdo ao profissional uma aprendizagem situada e contextual, ou seja, um ambiente
simulado que proporcionara uma aprendizagem imersiva programada para praticar em
situacoes reais.

A estrutura deste Curso centra-se na Aprendizagem Baseada em Problemas, na qual
0 engenheiro deve tentar resolver as diferentes situagdes de pratica profissional que surgem
durante o Curso. Para tal, o profissional contara com a ajuda de um sistema inovador de
videos interativos criados por especialistas reconhecidos.
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Objetivos

A TECH Global University aposta na capacitagéo de qualidade como método
indispensavel para melhorar as competéncias dos seus alunos em diferentes dominios
profissionais. Assim, os engenheiros que trabalham no setor industrial encontrarao neste
Curso a oportunidade perfeita para cumprir 0s seus objetivos académicos, obtendo uma
especializacao que lhes permitira planear e controlar a producéo de uma industria de forma
adequada e eficiente. Uma oportunidade Unica de se especializar num curto espago de
tempo.

R s T 1'._‘,q.'q':l"|'|
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A TECH oferece-lhe todos 0s seus
recursos académicos para que se
possa especializar neste campo’
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Objetivos gerais

+ Aplicar as principais chaves estratégicas para melhor competir nos tempos atuais e futuros
+ Dominar as ferramentas para alcangar a exceléncia no setor

*+ Definir a estratégia empresarial e a sua implementagdo em toda a organizagao, a gestéo
de processos e a tipologia estrutural a ser utilizada para melhor se adaptar as mudancas

* Gerir 0s projetos que se apresentem através de metodologias convencionais e ageis
+ Gerir melhor todas as etapas necessarias na concegao e desenvolvimento de novos produtos

+ Planear e controlar a producéo de forma a otimizar os recursos e a adaptar-se o melhor
possivel a procura

*+ Gerir a qualidade em toda a organizagao e aplicar as ferramentas mais importantes
para a melhoria continua dos produtos e processos

Alcance 0s seus objetivos académicos
com este Curso sobre planeamento e
controlo da produgéo na industria”
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Objetivos especificos

+ Compreender em pormenor a dinamica de trabalho das unidades de produgdo e a interagao
entre as suas fungoes

+ Compreender o papel do planeamento avangado e do plano de produgédo na redugao
de incidentes e problemas no desenvolvimento das atividades de producao.

+ Abordar a importancia do planeamento da produgdo como uma ferramenta chave
para a rentabilidade da empresa

+ Adquirir todos os conhecimentos para liderar as transformacdes continuas necessarias
nas instalagdes de produgao

* Desenvolver todas as competéncias necessarias para compreender a aplicagédo das
metodologias mais comprovadas de planeamento e controlo da produgao, tais como o
Just-in-time ou a teoria das limitagdes

+ Analisar a importancia da gestdo da manutengao para manter uma elevada eficiéncia
de producéo

+ Refletir sobre a importancia da implementagao de sistemas organizacionais para melhorar
0s prazos de entrega e a resposta imediata aos requisitos do mercado
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Direcao do curso

Profissionais de grande prestigio no setor industrial uniram-se neste Curso para oferecer aos
alunos a qualificagao mais inovadora do mercado em Planeamento e Controlo da Produgéo
na Industria. Uma equipa constituida por professores que compreendem a importancia

da formacéo superior para melhorar as qualificacdes dos profissionais e, por conseguinte,
serem mais eficazes na sua pratica quotidiana. Mas, acima de tudo, que acreditam nas novas
tecnologias educativas para melhorar a aprendizagem.
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Os professores deste Curso selecionaram
0S recursos mais adequados para facilitar
a Sua aprendizagem’
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Diregao

Doutor Francisco Andrés Asensi

+ Consultor empresarial e especialista em Gestéo Industrial e Transformagao Digital

+ Coordenador de Produgao e Logistica na IDAI NATURE
+ Coach de Coaching Estratégico
Responsavel de organizagao na Talleres Lemar
Organizagao e Gestao de empresas na Lab Radio SA
Doutoramento em Engenharia Industrial em Organizagdo Empresarial pela Universidade de Castilla la Mancha

Engenheiro Industrial Superior em Organizagao Industrial pela Universidade Politécnica de Valéncia

Professores
Dr. Tomas Lucero Palau
+ Diretor de Fabrica na Zanotti Smart Solutions
* Gestor de Projetos na ADUM Consulting
* Diretor de Operagdes na Istobal S.A.
* Gestor de produgao na SRG Global
+ Mestrado em Gestao de Empresas pela ESTEMA Escuela de Negocios

* Engenheiro Superior Industrial da Universidade Politécnica de Valéncia
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Estrutura e conteudo

O plano de estudos deste Curso da TECH foi concebido de acordo com os critérios de
qualidade exigidos pela sociedade atual. Desta forma, foi estruturado para que o aluno
possa autogerir o seu estudo e realizar um processo de aprendizagem auto-orientado que
lhe permita compreender todos os aspetos relacionados com o planeamento e controlo da
producdo na industria. Sem duvida, um Curso que se tornara num guia de trabalho para os
profissionais do setor.




-

e Estrutura e contetdo | 17 tech

- oy
:
;
|

Um plano de estudos muito bem preenchido
para lhe oferecer a qualificacdo mais completa
do mercado”
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Mddulo 1. Planificagdo e controlo da produgao

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Fases do planeamento da produgéo

1.1.1.  Planeamento avangado

1.1.2.  Previsdo de vendas, métodos

1.1.3.  Definigao de Takt-Time

1.1.4.  Plano de materiaissMRP—-Stock minimo
1.1.5.  Plano de pessoal

1.1.6. Necessidades de equipamento

Plano de Produgéo (PDP)

1.2.1.  Fatores a ter em conta

1.2.2. Planeamento Push

1.2.3.  Planeamento Pull

1.2.4.  Sistemas mistos

Kanban

1.3.1.  Tipos de Kanban

1.3.2.  Usos do Kanban

1.3.3.  Planeamento auténomo: 2-bin Kanban
Controlo da produgéo

1.41. Desvios do PDP e relatorios

1.4.2.  Monitorizagao do desempenho da produgdo: OEE

1.4.3.  Monitorizagao da capacidade total: TEEP
Organizagéo da produgao

1.5.1. Equipa de producéo

1.5.2.  Engenharia de processos

1.5.3.  Manutengao

1.5.4.  Controlo de materiais

Manutengao Produtiva Total (TPM)

1.6.1.  Manutengdo corretiva

1.6.2.  Manutencéo auténoma

1.6.3.  Manutencéo preventiva

1.6.4.  Manutengdo preditiva

1.6.5. Indicadores de Eficiéncia de Manutengéo MTBF

-MTTR
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1.7.  Distribui¢do em planta
1.7.1.  Fatores condicionantes
1.7.2.  Produgao online
1.7.3.  Producdo em células de trabalho
1.7.4.  Aplicagdes
1.7.5.  Metodologia SLP
1.8, Just-In-Time (JIT)
1.8.1.  Descricéo e origens do JIT
1.8.2.  Objetivos
1.8.3. Aplicagdes do JIT. Sequenciagdo de produtos
1.9. Teoria das restrigdes (TOC)
1.9.1.  Principios fundamentais
19.2.  0Os 5 passos da TOC e a sua aplicagdo
1.9.3. Vantagens e desvantagens
1.70. Quick Response Manufacturing (QRM)
1.10.1. Descricdo
1.10.2. Pontos-chave para a estruturagao
1.10.3. Implementagdo da QRM

Faca uma viagem académica pelos
principais conceitos de planeamento
e controlo da producao”
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Metodologia

Este programa de capacitagéo oferece uma forma diferente de aprendizagem. A nossa
metodologia é desenvolvida através de um modo de aprendizagem ciclico: o Relearning.
Este sistema de ensino é utilizado, por exemplo, nas escolas médicas mais prestigiadas
do mundo e tem sido considerado um dos mais eficazes pelas principais publicagdes,

tais como a New England Journal of Medicine.
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Descubra o Relearning, um sistema que abandona
a aprendizagem linear convencional para o levar
através de sistemas de ensino ciclicos: uma forma
de aprendizagem que provou ser extremamente
eficaz, especialmente em disciplinas que requerem
memorizagao”
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Estudo de Caso para contextualizar todo o conteudo

0 nosso programa oferece um método revoluciondrio de desenvolvimento de
competéncias e conhecimentos. O nosso objetivo é reforgar as competéncias
num contexto de mudanca, competitivo e altamente exigente.

Com a TECH pode experimentar uma
forma de aprendizagem que abala
as fundacées das universidades
tradicionais de todo o mundo”

Tera acesso a um sistema de aprendizagem
baseado na repeticdo, com ensino natural

e progressivo ao longo de todo o programa
de estudos.
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Um método de aprendizagem inovador e diferente

Este programa da TECH é um programa de ensino intensivo, criado de raiz,

que propde os desafios e decisdes mais exigentes neste campo, tanto a nivel
nacional como internacional. Gracas a esta metodologia, o crescimento pessoal e
profissional é impulsionado, dando um passo decisivo para o sucesso. O método
do caso, a técnica que constitui a base deste conteldo, assegura que a realidade
econdmica, social e profissional mais atual é seguida.

‘ ‘ O nosso programa prepara-o para enfrentar

novos desafios em ambientes incertos
e alcancar o sucesso na sua carreira”

O método do caso tem sido o sistema de aprendizagem mais amplamente utilizado
pelas melhores faculdades do mundo. Desenvolvido em 1912 para que os estudantes de
direito ndo so6 aprendessem o direito com base no contetdo tedrico, 0 método do caso
consistia em apresentar-lhes situagoes verdadeiramente complexas, a fim de tomarem
decisbes informadas e valorizarem juizos sobre a forma de as resolver. Em 1924 foi

O estudante aprendera’, através de atividades estabelecido como um método de ensino padrdo em Harvard.
de co/aboragéo € casos reals, a I’eSO/U(;éO Numa dada situagao, o que deve fazer um profissional? Esta é a quest&o que
de S[tuagﬁes Comp/exas em ambientes enfrentamos no método do caso, um método de aprendizagem orientado para a acéo.
empresariais reais Ao longo do programa, os estudantes serdo confrontados com multiplos casos da vida

real. Terdo de integrar todo o seu conhecimento, investigar, argumentar e defender as
suas ideias e decisoes.
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Relearning Methodology

A TECH combina eficazmente a metodologia do Estudo de Caso
com um sistema de aprendizagem 100% online baseado na repeticéo,
que combina 8 elementos didaticos diferentes em cada ligao.

Melhoramos o Estudo de Caso com o melhor método de ensino
100% online: o Relearning.

Em 2079 obtivemos os melhores
resultados de aprendizagem de todas
as universidades online do mundo.

Na TECH aprende-se com uma metodologia de vanguarda concebida para
formar os gestores do futuro. Este método, na vanguarda da pedagogia
mundial, chama-se Relearning.

A nossa universidade é a Unica universidade de lingua espanhola
licenciada para utilizar este método de sucesso. Em 2019, conseguimos
melhorar os niveis globais de satisfagdo dos nossos estudantes (qualidade
de ensino, qualidade dos materiais, estrutura dos cursos, objetivos...) no
que diz respeito aos indicadores da melhor universidade online do mundo.

learning
from an
expert
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No nosso programa, a aprendizagem ndo é um processo linear, mas acontece
numa espiral (aprender, desaprender, esquecer e reaprender). Portanto, cada um
destes elementos é combinado de forma concéntrica. Esta metodologia formou

mais de 650.000 licenciados com sucesso sem precedentes em areas tao diversas
como a bioquimica, genética, cirurgia, direito internacional, capacidades de gestao,
ciéncia do desporto, filosofia, direito, engenharia, jornalismo, histéria, mercados e
instrumentos financeiros. Tudo isto num ambiente altamente exigente, com um
corpo estudantil universitario com um elevado perfil socioeconémico e uma idade
média de 43,5 anos.

O Relearning permitir-lhe-a aprender com menos esforco e
mais desempenho, envolvendo-o mais na sua capacitagao,
desenvolvendo um espirito critico, defendendo argumentos
e opinides contrastantes: uma equacgdo direta ao sucesso.

A partir das ultimas provas cientificas no campo da neurociéncia, nao s6 sabemos
como organizar informagao, ideias, imagens e memorias, mas sabemos que o lugar
e 0 contexto em que aprendemos algo é fundamental para a nossa capacidade de o

recordar e armazenar no hipocampo, para o reter na nossa memoria a longo prazo.

Desta forma, e no que se chama Neurocognitive context-dependent e-learning,
os diferentes elementos do nosso programa estao ligados ao contexto em que o
participante desenvolve a sua pratica profissional.



tecn 26| Metodologia

Este programa oferece o melhor material educativo, cuidadosamente preparado para profissionais:

Material de estudo

>

Todos os conteudos didaticos sao criados pelos especialistas que irdo ensinar o curso,
especificamente para o curso, para que o desenvolvimento didatico seja realmente
especifico e concreto.

Estes conteldos sdo depois aplicados ao formato audiovisual, para criar o método de
trabalho online da TECH. Tudo isto, com as mais recentes técnicas que oferecem pecas
de alta-qualidade em cada um dos materiais que séo colocados a disposi¢do do aluno.

Masterclasses

Existem provas cientificas sobre a utilidade da observagao por terceiros especializados.

O denominado Learning from an Expert constroi conhecimento e memodria, e gera
conflanga em futuras decisGes dificeis.

Praticas de aptidoes e competéncias

Realizardo atividades para desenvolver competéncias e aptiddes especificas
em cada area tematica. Praticas e dindmicas para adquirir e desenvolver as

competéncias e capacidades que um especialista necessita de desenvolver

no quadro da globalizagao em que vivemos.

Leituras complementares

Artigos recentes, documentos de consenso e diretrizes internacionais, entre outros.
\l/ Na biblioteca virtual da TECH o aluno tera acesso a tudo o que necessita para
completar a sua capacitacao.
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Case studies

Completardo uma selecdo dos melhores estudos de casos escolhidos
especificamente para esta situagéo. Casos apresentados, analisados e
instruidos pelos melhores especialistas na cena internacional.

Resumos interativos

A equipa da TECH apresenta os conteldos de uma forma atrativa e dindmica
em comprimidos multimédia que incluem audios, videos, imagens, diagramas
e mapas concetuais a fim de reforgar o conhecimento.

Este sistema educativo Unico para a apresentagao de conteldos multimédia
foi premiado pela Microsoft como uma “Histéria de Sucesso Europeu”.

Testing & Retesting

Os conhecimentos do aluno séo periodicamente avaliados e reavaliados ao longo
de todo o programa, através de atividades e exercicios de avaliacdo e auto-avaliagao,
para que o aluno possa verificar como esta a atingir os seus objetivos.
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Certificacao

O Curso de Planeamento e Controlo da Produgao na Industria garante, para além do
conteldo mais rigoroso e atualizado, 0 acesso a um certificado de Curso emitido pela

TECH Global University.
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Conclua este plano de estudos com sucesso
e receba o seu certificado sem sair de casa e
sem burocracias’
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Este programa permitird a obtengado do certificado proprio de Curso de Planeamento e
Controlo da Producao na Industria reconhecido pela TECH Global University, a maior
universidade digital do mundo

A TECH Global University, ¢ uma Universidade Europeia Oficial reconhecida
publicamente pelo Governo de Andorra (bollettino ufficiale). Andorra faz parte do
Espago Europeu de Educacéo Superior (EEES) desde 2003. O EEES é uma iniciativa
promovida pela Unido Europeia com o objetivo de organizar o modelo de formagao
internacional e harmonizar os sistemas de ensino superior dos paises membros
desse espago. O projeto promove valores comuns, a implementagéo de ferramentas
conjuntas e o fortalecimento dos seus mecanismos de garantia de qualidade para
fomentar a colaboragdo e a mobilidade entre alunos, investigadores e académicos.

Esse titulo proprio da TECH Global University, € um programa europeu de formacao
continua e atualizagao profissional que garante a aquisicdo de competéncias na sua
area de conhecimento, conferindo um alto valor curricular ao aluno que conclui o
programa.

Titulo: Curso de Planeamento e Controlo da Produgao na Industria
Modalidade: online

Duracdo: 6 semanas

Créditos: 6 ECTS
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_________________ com documento de identidade _______________aprovou
satisfatoriamente e obteve o certificado préprio do:

Curso de Planeamento e Controlo da Produgao na Industria

Trata-se de um titulo préprio com duragéao de 180 horas, o equivalente a 6 ECTS, com data de inicio
20/09/2019 e data final 21/09/2020.

A TECH Global University € uma universidade oficialmente reconhecida pelo Governo de Andorra em
31 de janeiro de 2024, que pertence ao Espago Europeu de Educagéo Superior (EEES).

Em Andorra la Vella, 13 de margo de 2024

e

Dott. Pedro Navarro lllana
Rettore

codigo inico TECH: BBADCEADBECB99D techitute.com/titulos

*Apostila de Haia: Caso o aluno solicite que o seu certificado seja apostilado, a TECH Global University providenciara a obtengdo do mesmo a um custo adicional.


https://bopadocuments.blob.core.windows.net/bopa-documents/036016/pdf/GV_2024_02_01_09_43_31.pdf
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» Modalidade: Online

» Duragdo: 6 semanas

» Certificagdo: TECH Global University
» Créditos: 6 ECTS

» Horario: Ao seu proprio ritmo

» Exames: Online
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